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RESUMEN

El objetivo principal de la presente investigacion fue el determinar los efectos
sociales y econdémicos sobre el sector artistico musical peruano a causa del
Covid-19 en el afio 2021, ademas de un andlisis de la situacion actual de la
industria musical en el Perl hasta antes de la pandemia. Asimismo, se busco
determinar las causas y las razones por las cuales el rubro artistico-musical se ha

visto impactado positiva 0 negativamente por la emergencia sanitaria.

Esta investigacion siguié un enfoque de estudio mixto de tipo aplicada, con un
disefio metodoldgico descriptivo. En la poblacion de estudio, se consideré a 60
musicos de 18 a 35 afios que forman parte de la industria musical en la
actualidad, a los cuales se le aplicé una encuesta que permitié conocer y analizar
la situacion de la industria musical, sus efectos méas significativos y las medidas

gue se estan tomando para poder reactivarse.

Sobre los resultados, se pudo determinar a través de la encuesta que las
hipétesis se afirman en cuanto al sector artistico musical peruano y su relacioén
significativa con el impacto econdmico y social en el 2021 debido a la Covid-19.
Se pudo confirmar que el estado de emergencia ocasion6 una tasa alta de
desempleo en el sector y que las plataformas virtuales son nuevas formas de
ingreso econémico en desarrollo para los artistas. Ademas, se considera una
propuesta de mejora que acompafa al problema de investigacion y que puede

servir como guia de reactivacion.



Palabras claves

Industria musical, eventos musicales, empleabilidad e ingresos econdémicos,
impacto social en la industria musical, trabajadores dependientes e
independientes de la mdusica, plataformas digitales y reactivacion del sector

musical.



ABSTRACT

The main objective of this research was to determine the social and economic
effects on the Peruvian musical artistic sector due to Covid-19 in the year 2021, in
addition to an analysis of the current situation of the music industry in Peru until
before the pandemic. Likewise, it was sought to determine the causes and
reasons why the artistic-musical category has been positively or negatively

impacted by the health emergency.

This research followed a mixed applied study approach, with a descriptive
methodological design. In the study population, 60 musicians between the ages of
18 and 35 who are currently part of the music industry were considered, to whom
a survey was applied that will get to know and analyze the situation of the music
industry, its more significant effects and the measures that are being taken to be

able to reactivate.

Regarding the results, it was possible to determine through the survey that the
hypotheses are affirmed regarding the Peruvian musical artistic sector and its
significant relationship with the economic and social impact in 2021 due to Covid-
19. It was confirmed that the state of emergency caused a high unemployment
rate in the sector and that virtual platforms are new forms of economic income in
development for artists. In addition, it is considered an improvement proposal that

accompanies the research problem and that can serve as a reactivation guide.



Keywords: Music industry, music events, employability and economic income,
social impact in the music industry, dependent and independent music workers,

digital platforms and reactivation of the music sector.



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como propdsito encontrar la relacion y el impacto
social y econémico sobre el sector musical en el Peru a causa del covid-19 en el
2021. La industria musical ha sido golpeada duramente por la pandemia y la
reactivacion de la misma ha sufrido diversos tipos de inconvenientes desde que
se empez0 a recuperar.

La informalidad y la falta de apoyo por parte del Estado fueron parte durante el
crecimiento y la expansion de este movimiento artistico y lamentablemente, se vio

reflejado e impactado en la economia de todos los actores involucrados.

En ese sentido, es importante analizar la situacién en la que se encontraba el
sector antes de la crisis sanitaria y enfocarse en lo que se puede hacer en la

actualidad para poder encontrar las mejores soluciones a esta problematica.

La investigacion estd compuesta por cinco apartados:

En el primero se encuentra la informacién general del proyecto, como el titulo, el
area de desarrollo y la localizacion. En el segundo capitulo se encontrara la
justificacion de la investigacion, el marco referencial en el que estaran los
antecedentes, poblacién, muestra y las herramientas de recoleccion de datos. En
el tercer apartado se podra encontrar los resultados de dicha recoleccion de datos
y las conclusiones obtenidas. En el cuarto segmento, se encuentra el presupuesto
gue se requiri6 para la investigacion y en el quinto apartado se encontrara la
propuesta de innovacion, la cual cuenta con un andlisis detallado y una propuesta

de mejora continua.



l. Informacion General

1.1. Titulo del Proyecto

Efectos sociales y econémicos sobre el sector artistico musical peruano a causa

del COVID-19 en el 2021.

1.2. Areaestratégica de desarrollo prioritario

El &rea es comunicacion estratégica y la linea de investigacion es el Desarrollo de
campafias de comunicacion en organizaciones y cambios sociales. El proyecto
priorizara el analisis a los distintos factores que ocasionaron la problematica y

buscara plantear distintas soluciones para reactivar esta area.

1.3. Actividad en la que se aplicaria lainnovacion o investigacion aplicada

Se aplicara en el campo social y econdmico, puesto que estos sectores dentro de
la industria musical fueron los mas golpeados por la pandemia. La importancia
gue tienen ambos pilares se ve reflejada en la pérdida de muchos empleos y pone
en crisis el sector. Se podra evaluar las distintas realidades de los artistas del

medio que se vieron en la necesidad de reinventarse.



Se tomara en cuenta el impacto que tiene esta problematica en la sociedad
artistico-cultural y en sus posibles soluciones utilizando el area comunicacional.
Ademas, se trabajara dentro de esta area analizando los aspectos digitales que

sirven como ventaja inmediata.

1.4. Localizacién o alcance de la solucién

Este proyecto informa sobre la realidad actual del sector artistico musical en el
gue se encuentra el pais debido a la crisis post COVID-19 y busca representar un
panorama actualizado de la problematica, el cual incluye a peruanos entre los 18
y 35 afios que se dedican al arte. Se espera que esta investigacion se pueda
aplicar a tiempo real para encontrar los diversos obstaculos de este grupo social
en la escena local. A su vez, se buscara determinar el impacto de la pandemia en
la industria cultural peruana, analizar la realidad problemética actual y plantear

diversas soluciones para reactivar este sector.

Segun APPEVE (Asociacion peruana de eventos y espectaculos) el sector de los
conciertos brinda trabajo a mas de 280 mil personas. Ademas, con la cancelacién
de todos los eventos programados para el 2020, se perdieron por lo menos un
50% de ventas con respecto al 2019, lo cual ocasion6 una pérdida directa de 60%

de los empleos.



En el pais, la mayor parte de los ingresos no se dan por la venta de discos o
streaming, sino gracias a los eventos en vivo. Al ver la critica situacion en la que
se encontraba la institucionalidad y sus politicas culturales, se puede decir que la
industria musical peruana no estaba preparada para enfrentar una pandemia. Sin
embargo, es responsabilidad del mismo sector y el Estado reconstruirse y aplicar
las soluciones necesarias con los mejores cimientos para estar preparados ante

cualquier eventual crisis.

I. Descripcién de la investigacion aplicada o innovacion

2.1. Justificacion

La industria musical se ha visto impactada en su totalidad por la pandemia y sus
consecuencias. Las restricciones necesarias para controlar la propagacion del
virus afectaron negativamente todo el sector cultural en el Pert y el mundo. La
reactivacion de este sector en el pais ha sido muy lenta durante el 2020 para
considerarse estable y cuando recién empezaba a reconstruirse se Vio
nuevamente golpeada por la segunda ola. Al no poder laborar y generar
ganancias, los musicos y artistas peruanos se ven en la necesidad de
reinventarse utilizando las nuevas plataformas u optando por otras opciones
laborales. Es por ello que este proyecto se aplicara en el area social y econémico,
pues centrara la investigacion en analizar el estado en el que se encuentra el
sector cultural en el pais luego de afio y medio desde que inicio la pandemia y se

espera encontrar diversas soluciones para reactivar este rubro.



2.2. Marco Referencial

2.2.1 Antecedentes

En su investigacion de titulo “Insercidén en el mercado laboral de los egresados de
la especialidad de Musica de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru”, cuyo
objetivo fue analizar la insercion laboral de los egresados de la Especialidad de
Musica de la PUCP los resultados mostraron que existen varios factores que
afectan a la industria artistica peruana y generan un efecto en el mercado laboral
de los egresados de esta casa de estudios. Utilizaron una metodologia
cuantitativa y cualitativa que incluyé una encuesta de 20 preguntas con aspectos
sociodemograficos, sobre el mercado laboral y empleo post egreso a una
poblacion compuesta por egresados de la Especialidad de Musica de la Pontificia

Universidad Catélica del Perq.

Esta investigacion utilizo una muestra de 50 musicos y fue realizada menos de un
afo antes de los efectos en el sector debido a la pandemia. Dicho proyecto sera
analizado como la realidad en la que se encontraba el sector artistico en cuanto a

economia y su marcado laboral. Yanac (2019).

Dentro del contexto actual en el que se encuentra el Perl con respecto a la
pandemia, es necesario ver la realidad problematica internacional, especialmente
en paises latinoamericanos como México. En su investigacion de titulo “Los
artistas y sus condiciones de trabajo. Una aproximacion a su situacion en México”
cuyo objetivo fue analizar la situacion del empleo y las condiciones laborales de
los artistas en México a partir de una delimitacion histérica y teérica del artista
como trabajador en tiempos de COVID, realizaron un estudio exploratorio que
permitié ubicar los principales temas de discusién en torno a los artistas en

9



México. La misma estuvo enfocada en una poblacibn compuesta por la
comunidad de artistas mexicanos que se vieron afectados por la pandemia y los
resultados mostraron, como sefala Sanchez (2020): “Méas de la mitad de los
artistas son asalariados, con condiciones laborales precarias y bajos ingresos;

caracteristicas que son similares para los trabajadores por cuenta propia.”

Este mismo patrén se encuentra reflejado en la realidad peruana y estos
indicadores pueden servir de gran ayuda para encontrar las debilidades o
conflictos internos del sector y de esta forma llegar a un mejor diagnostico del

problema.

Como parte de las propuestas de solucién que se daran en este proyecto, se
considera importante tomar en cuenta los nuevos medios digitales para generar
ingresos adicionales. En su investigacion de titulo “Crowdfunding como
herramienta estratégica para la gestidbn sostenible de iniciativas culturales:
plataforma virtual de crowdfunding con base en eventos musicales en la ciudad de
Lima” el cual tuvo como objetivo dar a conocer el modelo de financiamiento
alternativo como crowdfunding como alternativa para gestionar de con éxito
eventos artistico-musicales, evidenciaron con sus resultados que la industria
musical en Lima actualmente carece de medios de financiamiento adecuados, no
existe un mecenazgo cultural y tampoco cuenta con una formacién educacional

completa tanto em el ambito privado como publico.

En cuanto a la metodologia utilizaron entrevistas y focus group enfocados y
especializados en financiamiento y difusibn a una poblacibn compuesta por

distintos nichos de mercado con 100 posibles consumidores.
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Las nuevas plataformas virtuales para difundir arte y cultura seran la mejor y por
un buen tiempo la Unica fuente de ingreso en el Peru y se deben utilizar de forma
correcta para poder salir del estancamiento en el que se encuentra este sector.

Fernandez (2016).

2.2.2 Marco Tebrico
SECTOR ARTISTICO MUSICAL PERUANO
Variedad y diversidad artistica: el crecimiento y expansion de la musica

peruana

La popularidad de la musica peruana, al ser tan diversa y variada, se ha visto en
un constante crecimiento desde las Ultimas 3 décadas. Sin embargo, la pandemia
originada por el Covid 19 frené la industria de forma inesperada y develo los

problemas mas complejos de la industria.

Figura 1: Variacion de los ingresos de formatos musicales 2014-2019

Grifico 1.1 Variacién de los ingresos de formatos musicales 2014-2019
en miles de millones

$20 $20

$15 — 2014 —$5 $15 — 2019 —3$5

$10 $10

M Streaming Miisica Movil M Descargas B Formato fisico

Adaptado de Price Waterhouse Coopers.
Fuente: Foppiano (2016) Negocios Musicales. ¢Se puede vivir del arte en el

Pert? P. 36
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Rol e influencia de la muUsica en la sociedad

El mercado de la musica peruana ha pasado por profundos y multiples cambios
en la dltima década, en los cuales se han presentado diversos conflictos con el
statu quo de la industria, en los que la tecnologia ha tenido un rol fundamental
tanto en su generacién como en las nuevas alternativas y escenarios para difundir

el arte.

La evolucion de la musica se ha visto marcada por los fonégrafos, vinilos,
discos y hasta negocios de venta de partituras de musica. Con el tiempo, la
radio y la television ampliaron el mercado musical a nivel local y se
introdujeron nuevos actores con capacidad de negociacion en la industria,
para luego desembocar actualmente en el mercado digital de la musica de
hoy, en donde los roles de los principales actores se encuentran en

constante cambio y adaptacion. (Handke, 2006)

En este gréfico se puede apreciar el porcentaje de la poblacién que ha participado
al menos una vez en alguna actividad cultural en la Ultima semana y se puede
apreciar que la sociedad peruana aun no ha encontrado esa motivacion para

invertir en un evento a gran escala.

Figura 2: Participacion ciudadana en actividades culturales.

Porcentaje de la poblacion que ha participado al menos una véz én una

setividad cultural fuera del hogar &n la ltimia semani
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Encuesta Nacional de Uso de Tiempo (2010) UNESCO
Nuevas formas de difusién musical

Las plataformas digitales se han convertido en las nuevas aliadas de los artistas y

los musicos en general.

Sin embargo, existe una gran cantidad de actores que eran parte de los eventos
presenciales, de forma directa o indirecta. Este sector representa la mitad de la
poblacion afectada casi en su totalidad, pues al no poder realizarse estos eventos

no generan ingresos.

La crisis que enfrenta la industria en cuanto a la reinvencion y la migracién a

canales digitales se puede apreciar desde hace mas de una década.

“‘Este nuevo panorama supone una reinvencion constante de las empresas
de este sector y uno de los aspectos que mas estd ayudando a frenar las
pérdidas de este sector es el mercado digital, 8 aun por desarrollarse. La
industria musical, actualmente se expande por mercados alun virgenes y se
centra en la creacion de nuevos modelos de negocio, lo que desemboca en
el acercamiento de un nimero cada vez mayor de usuarios de musica digital
y la globalizacion de los artistas, con un publico cada vez mas diverso y

numeroso” (Alvarez, C., 2015).

Y es gue se la pandemia ha obligado a todo el sector a virar de forma obligada a
lo inevitable. Uno de los modelos de solucion que se venian planteando desde la
ultima década es el crowfunding, el cual es una herramienta estratégica para la

gestion sostenible de iniciativas culturales via plataforma virtual. A pesar de su
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crecimiento en distintas partes del mundo, este se ha dado a mayor escala en

Estados Unidos y Europa, siendo en Latinoamérica un recurso aun por explotarse.

Figura 3: Recaudacion por crowdfunding

Figura 9: Movimientos de dinero recaudado por crowdfunding a nivel de continentes
(2012)

WORLDWIDE
$2.67 billion

B Total funds raised during 2012 in USD

Fuente: The Crowdfunding Industry Report 2013

EFECTOS SOCIALES Y ECONOMICOS A CAUSA DEL COVID-19

Informalidad laboral y desempleo

Foppiano (2016), al referirse a los negocios musicales, sefiala:

“Los negocios musicales son como cualquier empresa, pero con la particularidad
de que el negocio principal o core businessl gira en torno a la musica. En el Peru
como en el mundo, los musicos y las personas naturales o juridicas (empresas o
instituciones) que participan en los negocios musicales deben generar excedentes
econdémicos, no necesariamente con intenciones de lucro, sino para la
satisfaccion de las necesidades de las personas naturales de cualquier indole o

para la supervivencia y crecimiento de las organizaciones en general.”
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Es correcto afirmar que los negocios de la musica y la industria en general debe
ser tomada en serio como lo que es y deberia representar: una potencia de

ingresos para el sector musical y un generador de empleos a gran escala.

Situacion actual de la Industria artistica-musical en el 2021 y el impacto

negativo en eventos y conciertos

La industria cultural ha estado latente en la sociedad peruana desde siempre y
sus distintas mutaciones han logrado que se posicione en la actualidad como una

de los sectores mas grandes e importantes del pais.

La variedad y diversidad artistica que existen en los distintos territorios de la
nacion hacen que haya un mercado para cualquier tipo de evento. Ya sea de
alcance corto o con asistencia multitudinaria, la estabilidad econdomica, su
constante crecimiento y la cultura del consumismo, ayudaron a que se consolide

COMO un sector que genera ganancias y da trabajos en distintos rubros.

Hoy en dia enfrenta diversas dificultades como la informalidad, la falta de
organizacion dentro del mismo sistema o la falta de beneficios laborales que por
derecho deberian tener todos. Pero sin duda alguna, el desafio mas grande que

enfrenta es uno que no era parte de la expectativa: una pandemia.

Dentro de este tema, se puede tener en cuenta que la realidad de la
industria en Latinoamérica es que mas de la mitad de los artistas son
asalariados, con condiciones laborales precarias y bajos ingresos;
caracteristicas que son similares para los trabajadores por cuenta propia.
Sanchez (2020)
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Este nuevo reto para la industria servira para solucionar los problemas del
pasado, modificar lo que necesite un cambio inmediato, dejar atras lo que no
aporte positivamente, aprender de los errores y eventualmente innovar en las
formas de difundir su trabajo. Todo esto para fortalecer cada una de las columnas

gue sostiene al arte y la cultura del Peru.

Pese a la situacion actual, se espera que la industria musical y radial en Pera
generen 201 millones de délares en el 2024, y es que el sector cultural cumple un
rol muy importante en la economia peruana y representa toda una cadena de
ingresos que impacta a diversos actores directa e indirectamente como puede

apreciarse en este cuadro:

Figura 4. Expectativas del mercado musical, radial y podcasts al 2024

Musica, radio y podcasts en Perd (en millones de USD)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 - 2024

Musica, radio y podcasts en Perd (US$ mn) 132 142 154 134 152 184 193 201 5.57%

Musica (USS mn) 30 33 37 N 3@ 48 5 54 145%

Misica en vive 13 13 13 4 7 12 12 12 -1.3%

Pafrocinio misica en vive 3 3 3 1 2 3 4 4 2.34%

Venta de ficket misica en vivo 10 10 10 3 3 9 9 2] -2.64%

Misica grabada 17 20 24 28 3 36 39 41 11.22%

Misica Digital grabada 1 14 17 21 24 28 32 34 14.36%

Descarga misica digital 1] 1] 0 0 0 0 0 1] -39.73%

Streaming misica digital 10 13 17 2 24 25 3 4 14.79%

Publicidad streaming musica digital 3 3 3 4 4 4 4 4 4.51%

Consumo sireaming misica digital T 10 14 18 2 24 27 30 16.84%

Derechos de interpretacion musical 5} G T 4] 1] 7 T T 1.61%
Radio (US$ mn) 102 108 116 108 i14 136 142 148 4,839

Publicidad 02 109 116 103 114

-
"y
(7]
o
=
ha
ey
=
(=]

4.93%

Fuente: PWC Per
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Rol del Estado en las etapas de reactivacion

El plan de reactivacion del Gobierno peruano y sus fases han tenido muchas
dificultades durante todo el 2020 y se vieron nuevamente afectados por la
segunda ola de la pandemia en el 2021. Esto ocasion6 una paralizacion casi
completa de todo el sector artistico y un estancamiento en la economia de toda la

industria musical.

A la fecha son 276 colectivos los beneficiados con los apoyos, los cuales
representan a un total de 1,361 personas. Las lineas de apoyo entregadas hasta
el momento estan referidas a las iniciativas colectivas para la promocion y difusion
de arte tradicional en plataformas digitales o redes sociales, e iniciativas para el

fortalecimiento de la memoria colectiva.

El apoyo por parte del Estado se dio de forma gradual, pero al ser un sector con
una alta tasa de informalidad, no se pudo concretar de forma éptima, algo que

sigue dificultando la reactivacion del sector.

Figura 5: Apoyo econémico del Ministerio de Cultura

Activand e

Cultura

e

:f:.j'"‘ il e,
v

@ﬁ'&r

Trabajadores culturales independientes
tendran acceso, de manera individual, al
apoyo economico del Ministerio de Cultura

Conoce las bases e inicia tu postulacion en:

http://apoyoscovid19.cultura.gob.pe

T P Prss

Fuente: Ministerio de Cultura del Peru
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2.4. Hipotesis y variables de la investigacion

2.4.1 Hipétesis general

El COVID-19 influye negativamente en la industria musical y en todo el sector

artistico peruano.

Hipo6tesis secundaria 1:

El COVID-19 genera un impacto negativo en la industria artistica, en la

programacion de conciertos y en los eventos musicales masivos.

Hipotesis secundaria 2:

El estado de emergencia y las medidas de distanciamiento social ocasionan una

taza alta de desempleo en el sector musical y tardard en recuperarse.

Hip6tesis secundaria 3:

Las plataformas virtuales son nuevas formas eficientes de ingreso econémico

para los artistas peruanos.
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2.3 Variables y definicion operacional

Variable 1: Sector artistico musical peruano

Definicion conceptual: Se entiende como sector artistico-musical como la
industria y todos sus agentes que generan dinero creando, difundiendo y
vendiendo musica. Esta, se sostiene de la creacion y la transaccion de la

propiedad intelectual de los artistas.

Dimensiones: Trabajadores dependientes e independientes de la musica,

eventos musicales, agenda 2020 y 2021 y oferta/demanda de musica.

Variable 2: Efectos sociales y econémicos a causa del COVID-19 en el 2021

Definicién conceptual: Se comprende como el nivel de afectacion que tuvo el

sector artistico musical debido al COVID-19 en el afio 2021, el cual afectd en un

aspecto social y econdmico a toda la cadena de artistas y profesionales que

operan dentro del sector.

Dimensiones: Impacto social de la pandemia en la industria, empleabilidad e

ingresos econodmicos, plataformas digitales y reactivacion del sector musical.
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2.4 Metodologia de la investigacién

Tipo: Aplicada, ya que este proyecto tiene la finalidad de investigar sobre la
gestion de esta industria y resolver una problemética actual en la sociedad

peruana.

Enfoque: Mixto, pues esta investigacion se encuentra orientada en mediciones y

conteos para alcanzar una estadistica que soporte las hipotesis planteadas.

Disefio: Descriptivo, porque se buscara analizar a detalle las caracteristicas y
magnitudes de las variables. Ademas de observar, comparar y especificar los

perfiles de las muestras en cuestion.

Nivel: Correlacional, ya que se tomara en cuenta la relacion entre dos variables;
en este caso, qué tanto afecta social y econdmicamente al sector artistico musical

la pandemia ocasionada por la Covid -19.

2.5 Poblacién y muestra

Poblacion: Para la presente investigacion se tomaron en cuenta artistas de 18 a
35 afios en la ciudad de Lima.

Unidad de andlisis: 60 musicos en un muestreo de tipo simple.

Técnicas de recoleccion de datos: Encuesta

Instrumentos de recoleccién de datos: Cuestionario
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1R Resultados Obtenidos

Encuesta - cuestionario

Pregunta 1
¢, Se dieron cambios en la programacién de los eventos enlistados para el

20207

Tabla 1: Cambios en la programacion de eventos en el 2020

;Se dieron cambios en la

programacion de los eventos

Etiquetas de fila enlistados para el 2020? Cantidad
Si 100% 60
Fueron reprogramados para el 202 10% 6
Eventos cancelados 20% 12

Fueron reprogramados durante el

afio 2021 33% 20
Se desarrollaron en formatos

virtuales 37% 22

Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia
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éSe dieron cambios en la programacion de
los eventos enlistados para el 2020?

Se desarrollaron en formatos virtuales 37%
Fueron reprogramados durante el afio 2021 3%

Eventos cancelados 20%

Fueron reprogramados para el 2022 10%

Figura 6

Fuente: Encuesta propia

El 100% de los encuestados considera que si se dieron cambios en la
programacion de los eventos enlistados para el 2020. De este grupo, el 70% de la
poblacion tuvo que reprogramar dichos eventos durante el afio 2021 o se vieron

en la necesidad de realizarlos en un formato virtual en plataformas digitales.

Un 20% indica que tuvo que cancelar sus conciertos, giras o festivales, pues una
reprogramacion de los mismos es muy poco probable cuando el panorama sigue
siendo inestable. El 10% restante se encuentra en la espera de la reactivacion

parcial o total del sector para poder regresar a la normalidad en el 2022.

Como puede verse, la pandemia afecté directamente la situacion laboral de los

artistas y oblig6 a la industria musical a cambiar constantemente su programacion

de eventos durante el transcurso de todo el 2020.
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Pregunta 2

¢Existe disposicion del pablico a consumir y/o pagar por muasica en el 20217

Tabla 2: Disposicion del pablico al consumo de musica

¢Existe disposicion del publico a consumir y/o

Etiquetas de fila pagar por musica en el 20217 Cantidad
Mediana disposicion 35% 21
Poca disposicion 65% 39
Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia

éExiste disposicion del publico a consumir y/o pagar por musica en el 2021?

B Mediana disposicién

M Poca disposicion

Figura 7

Fuente: Encuesta propia
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Casi el 70% de los encuestados afirma que el publico aun no esta dispuesto a
consumir o0 pagar por mauasica en la actualidad. Esto se debe a la falta de
costumbre del mercado a pagar por eventos virtuales, lo cual dificulta la
reactivacion del sector y se puede apreciar en que el 0% de los encuestados no

piensa que existe mucha disposicion del pablico a invertir por contenido digital.

El 30% considera que existe mediana disposicion de sus consumidores a pagar
por sus productos o proyectos, aqui se pueden encontrar los nichos mas
cercanos Y fieles a los artistas o los asistentes a tocadas en bares con aforo
limitado, pero siguen siendo una minoria que sigue siendo insuficiente para

generar ganancias.

La migracion a lo digital obligd a los artistas a trasladar sus eventos a las

distintas plataformas digitales, pero se puede afirmar que los ingresos no son los

mismos, generando asi una pérdida notable a comparacion de afios anteriores.
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Pregunta 3
¢, Cudles han sido los efectos méas importantes en el sector durante la

primera mitad del 20217

Tabla 3: Efectos mas importantes en el sector durante el 2021

¢ Cudles han sido los efectos mas importantes
Etiquetas de fila en el sector durante la primera mitad del 20217 Cantidad
Pérdida de ofertas laborales. 7% 4

Talento migrando a otras

profesiones. 8% 5
Proyectos musicales estancados 12% 7
Baja demanda del publico. 17% 10

Falta de locales para eventos

musicales 22% 13
Pérdidas econdmicas y cambios el

el presupuesto anual 35% 21

Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia
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é¢Cuales han sido los efectos mas importantes
en el sector durante la primera mitad del
20217
Pérdidas econémicas y cambios en eI...ﬁ 35%

Falta de locales para eventos musicales 7 22%

Baja demanda del publico. 7 17%

Proyectos musicales estancados 7 12%
Talento migrando a otras profesiones. 7 8%
Pérdida de ofertas laborales. 7 7%
0% 51% 16% lg% 2(;% Zg% 3(;% 35‘%

Figura 8

Fuente: Encuesta propia

Este cuadro revela que gran parte de la poblacidon encuestada considera que la
pandemia afectd6 de manera considerable a la industria musical, principalmente
en el aspecto economico. Esto se refleja en todo ambito del sector, desde los
artistas hasta los actores secundarios de la misma: productoras, ingenieros de
sonido y mas.

El 35% de los encuestados, afirma que el efecto mas importante durante este
tiempo fueron las pérdidas econdmicas y los cambios en su presupuesto anual,
el cual no puede terminar de definirse por la incertidumbre y la inestabilidad

generada por la pandemia.
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Un porcentaje destacable es el 22%, que considera que la falta de locales para
eventos musicales es un grave problema, ya que el sector aun no puede
reactivarse con totalidad y son pocos los negocios que han apostado por incluir
musica en vivo en sus locales. Una muestra que va de la mano con este
problema se puede ver en el 17% que piensa que la baja demanda del publico
(que también se encuentra en una etapa de ahorro) representa un efecto

negativo que hasta ahora no ha podido solucionarse.

Pregunta 4

¢En qué situacién cree que se encuentra la industria musical?

Tabla 4: Situacion actual de la industria musical

¢En qué situacion cree que se encuentra la

Etiquetas de fila industria musical? Cantidad
Se encuentra en crecimientc 38% 23
Se encuentra estancada 62% 37
Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia
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¢En qué situacion cree que se encuentra la
industria musical?

B Se encuentra en crecimiento

M Se encuentra estancada

Figura 9

Fuente: Encuesta propia

El 63%, que representa una gran mayoria, considera que la industria aun no se
encuentra en un buen momento y esto se debe a muchos factores. Entre ellos,
por la falta de apoyo econémico del Gobierno o la falta de oportunidades laborales
debido a las restricciones actuales. Cabe resaltar que la mayor parte de las
ganancias dentro del sector artistico se da en los eventos en vivo y estos aln no
se han podido reanudar porque el entretenimiento no es una prioridad.

Este descontento se puede apreciar en el alto porcentaje de encuestados que
creen gue el sector se encuentra estancado, lo cual no les permite generar

ingresos.
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Pregunta 5
¢,Cree que existe un plan de desarrollo y medidas concretas para la

reactivacion del sector?

Tabla 5: Plan de desarrollo del sector

¢Cree que existe un plan de

desarrollo y medidas concreta:
Etiquetas de fila para la reactivacion del sector’ Cantidad
No, las medidas no se adecuan ala

realidad 10% 6

No, el plan es improvisado 12% 7
Son buenas medidas, pero aln no puede

aplicarse 12% 7
Si, pero necesita mejorarse para que pue

beneficiar a todos en la industria 15% 9
Existe el plan, pero no se aplica

correctamente 17% 10
No existe, los musicos han tenido que

buscarse la forma de reactivarse de

forma independiente 17% 10
Si, pero las medidas no son suficientes 18% 11
Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia

29



éCree que existe un plan de desarrollo y
medidas concretas para la reactivacion del
sector?

Si, pero las medidas no son suficientes 189
No existe, los musicos han tenido que buscarse...

Existe el plan, pero no se aplica correctamente
Si, pero necesita mejorarse para que pueda...
Son buenas medidas, pero aun no pueden...

No, el plan es improvisado

No, las medidas no se adecuan a la realidad

Figura 10

Fuente: Encuesta propia

En esta pregunta, gran parte de los encuestados afirmaron que existe un plan,
pero consideran que las medidas que se han venido tomando no se han aplicado

de forma correcta o no han sido las adecuadas.

El 56% respondié de forma critica hacia las medidas tomadas para reactivar el
sector, ya sea porque no se adecuan a la realidad, lo consideran un plan
improvisado o porque consideran que los musicos han tenido que buscarse la
forma de reactivarse de forma independiente realizando eventos virtuales o

dedicandose a otro tipo de negocios.
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La otra mitad de la muestra acepta que existe el plan, pero considera que el
Estado no ha sabido aplicar todas las herramientas necesarias para reactivar la
industria musical. Esto se puede reflejar en el puesto que ocupa el sector en las
fases del plan econémico y en las pocas medidas que se han dado en beneficio
de los artistas de todo el pais y es que después de afio y medio del inicio de la

pandemia, algunas restricciones siguen siendo las mismas.

Pregunta 6
¢Es rentable el uso de plataformas digitales y/o redes sociales para generar
ingresos?

Tabla 6: Rentabilidad de plataformas digitales

¢Es rentable el uso de plataformas digitales y/o redes

Etiquetas de fila sociales para generar ingresos? Cantidad
Si 15% 9
No 85% 51
Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia

¢Es rentable el uso de plataformas digitales
y/o redes sociales para generar ingresos?

85%

15%

Si No

Figura 11 Fuente: Encuesta propia
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El 85% de los encuestados respondieron que el uso de plataformas digitales y/o
redes sociales no es rentable para generar ingresos. Esto a pesar de los
esfuerzos de las promotoras o agencias por conseguir que el mercado se adapte
a esta nueva forma de consumo.

Para el sector, esta fue su Unica forma de generar ganancias durante todo el 2020
y recién se puede ver un ligero crecimiento de oportunidades en locales con
aforos limitados.

Si bien es cierto, los eventos en vivo o pre grabados que son transmitidos por
internet tienen una mejor difusién, no retribuye una ganancia considerable a
comparacion de la inversion del local, pago a musicos, etc.

El 15% que considera rentable estos medios, representa un gremio bastante
selectivo que cuenta con una audiencia mayor y con un publico que esta
dispuesto a pagar por su musica. Esto, lamentablemente no es la realidad de la

mayoria.
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Pregunta 7
¢ Tuviste que adaptarte a un nuevo modelo de negocio o reinventarte en otro
rubro para generar ingresos?

Tabla 7: Reinvencién de negocios

¢ Tuviste que adaptarte a un nuevo modelo de

negocio o reinventarte en otro rubro para

Etiquetas de fila generar ingresos? Cantidad
Trabajos de produccion musical 8% 5
Negocio familiar 10% 6
Pedagogia musical para nifios 10% 6
Promocion de eventos 10% 6

E commerce de instrumentos o

productos 13% 8
Clases virtuales personalizadas 15% 9
No 33% 20
Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia

¢Tuviste que adaptarte a un nuevo modelo
de negocio o reinventarte en otro rubro para
generar ingresos?

No

Clases virtuales personalizadas
Ecommerce de instrumentos o productos
Promocidn de eventos

Pedagogia musical para nifios

Negocio familiar

Trabajos de produccion musical

Figura 12 Fuente: Encuesta propia
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El 67% de los artistas que forman parte de esta muestra acepté que tuvo que
reinventarse dentro o fuera del rubro para poder subsistir econémicamente
durante la pandemia. Un 25% se dedico a la pedagogia o a las clases virtuales de
musica, una medida rentable que pudo apoyarlos durante los primeros meses de
confinamiento. Otro porcentaje importante es que el 18% se dedic6 a la
promocién de eventos digitales o a la produccién de musica en casa, ambos

sectores tuvieron un crecimiento en demanda comparado a otros anos.

El 23% de los encuestados tuvo que migrar a otros tipos de negocios para
generar ingresos, pues no todos los actores dentro de la industria musical
pudieron adaptar sus labores habituales en eventos o conciertos en sus hogares.
Lo mas usual en este grupo fue reinventarse vendiendo productos online o

creando un negocio familiar.

Solo el 33% de los encuestados no tuvieron que adaptarse a un nuevo modelo de
negocio para poder generar ingresos durante el ultimo afio, pero no significa que
pudieron realizar eventos en vivo. Por el contrario, tuvieron que dedicarse a solo

uno de sus proyectos o labores de negocio, como la produccion o grabacion.
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Pregunta 8
¢Considera que la reactivaciéon parcial o total de laindustria musical se esta

aplicando de forma 6ptima?
Tabla 8: Aplicacion de la reactivacion

¢Considera que la reactivacién

parcial o total de la industria musical s
Etiquetas de fila esté aplicando de forma éptima? Cantidad
Se necesita apoyo econémico 10% 6
Se necesita un mejor plan en la
reactivacion de eventos 17% 10
AUn no se puede reactivar por la situaci
actual 20% 12

El Estado debe invertir y mejorar el

sistema de reactivacion de todo el secto 25% 15
Se esta adaptando de forma progresiva 28% 17
Total general 100% 60

Fuente: Encuesta propia

é¢Considera que la reactivacion parcial o
total de la industria musical se esta
aplicando de forma éptima?

Se est4 adaptando de forma progresiva 3%
El Estado debe invertir y mejorar el sistema...
Aln no se puede reactivar por la situacion...

Se necesita un mejor plan en la reactivacion...

Se necesita apoyo econdmico

Figura 13 Fuente: Encuesta propia
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El 28% de los encuestados indica que la industria musical se esta adaptando de
forma progresiva en el 2021, pero considera que el crecimiento es muy lento y
aun no ha logrado establecerse lo suficiente como para considerarlo un sector
reactivado. Esto se puede evidenciar en el 72% de la poblacién que siente que se
necesita un mayor apoyo por parte del Estado, el cual debe asegurarse de
brindarle facilidades a todos los involucrados y no solo a una parte del gremio

artistico.

De este dltimo porcentaje, el 25% piensa que se debe invertir en una correcta
reactivacion que se pueda adaptar a todos por igual, como se puede apreciar en
otros paises de la region. En esta linea, se puede agregar el 10% que considera
gue el Estado debe apoyar econdmicamente a los musicos con algun tipo de
bonificacion, ya que no han podido trabajar por mas de un afio y consideran que

el apoyo ha sido nulo o muy escaso.

Por ultimo, un 17% pone en discusion una problematica que eventualmente sera
muy importante, la mejora del plan para la reactivacion de eventos. Consideran
gue esta es la forma mas directa de generar ingresos y debe ser aplicada de

forma correcta
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IV. ESTIMACION DEL COSTO DEL PROYECTO
4.2. Estimacion de costos para la investigacion e implementacion del proyecto

de innovacion

Tabla 9 — Cuadro de Presupuesto

Partidas y Sub Partidas Importe Total
1. Personal
1 S/ 250
Asesor de Investigacion
2. Materiales
Personas encuestadas (60) 50 S/100
- Hojas Bond 50 S/20
- Lapiceros 2 S/10
- usB 1 S/ 30
3. Servicios
- Escritorio 1 S/200
- Laptop 1 S/700
- Internet 1 S/150
- Luz 1 S/ 100
Total S/ 1560

Fuente: Elaboracion Propia



V. Desarrollo de la propuesta de innovacion

5.1 Alcance esperado

Se propone implementar este proyecto de investigacion en joévenes musicos
peruanos entre los 18 y 35 afios que forman parte de forma activa de la industria
musical y se dedican al arte como profesion. Se espera que se pueda aplicar a
tiempo real, pues busca presentar un plan de desarrollo que pueda aportar y
beneficiar a la reactivacion del sector. Este plan contara con un cronograma para
apoyar a que la industria retome sus actividades de forma segura y responsable,

lo cual impactara positivamente en todos sus actores.

Esta investigacion buscara encontrar los diversos obstaculos de este grupo social
en la escena local, y a su vez, buscara determinar el impacto de la pandemia en
la industria cultural peruana, analizar la realidad problematica actual y plantear

diversas soluciones para reactivar este sector.

El disefio de un plan que sirva como apoyo a los presentados por el Estado sera

muy importante, pues se cuenta con muy pocas herramientas en el mercado para

reactivarse de forma correcta y rentable.
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5.2 Descripcion del mercado objetivo real o potencial del producto o

servicio o forma de comercializacién innovadora

La estrategia del plan de reactivacion propuesta esta orientada en un mercado
joven gue busque implementar estas fases en su proceso de reinsercion para
poder generar ingresos y de esta forma poder difundir su propio modelo de
negocio. Dentro de este publico objetivo se encuentra un nicho de artistas
independientes, estudiantes de las distintas carreras de musica en el pais y
nuevos artistas que se podrian ver beneficiados por este plan, especialmente si lo

gue buscan es distribuir su masica presencialmente.

5.3 Descripcion de la propuesta de innovacion

La propuesta presentada se alinea a las estrategias de reactivacion del sector
artistico y cultural peruano, sin embargo, se ejecutara con una vision mas
personalizada y que tome en cuenta a esta poblacion afectada. Esta propuesta de
mejora buscara implementar y mejorar las medidas esenciales para la

reactivacion del sector musical mediante un plan que sera desarrollado en 3

fases.

o Reactivar la industria

o Mejorar los procesos

o Fortalecer el planeamiento
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5.3.1 Diagndstico situacional

Antecedentes de la industria

El sector artistico musical en el Peru se vio muy afectado por las restricciones
ocasionadas por la pandemia. Desde marzo del 2020 gran parte de los eventos
programados no han podido realizarse y la informalidad y el desempleo se

convirtié en gran parte del problema.

Descripcion de actividades y/o procesos

Actualmente, los eventos presenciales representan un porcentaje muy bajo en el

pais, pues no se ha podido reactivar escalonadamente este modelo de negocio.

5.4. Procedimiento para la propuesta de mejora

5.4.1 Planteamiento de matriz FODA

El cuadro a continuacion, presenta la situacion actual de la industria musical y la
realidad problematica en la que se encuentra. Si bien el sector artistico musical ha
tenido un crecimiento progresivo en los ultimos afios, la pandemia paraliz6 todas
sus operaciones de forma total e inmediata. El estancamiento de todo tipo de
evento musical repotencié las debilidades de la industria y gener6 grandes
pérdidas econdémicas durante todo el 2020. El desempleo y la informalidad fueron
los grandes actores en esta problematica, la cual no han podido solucionarse

incluso hasta la segunda mitad del 2021 con la virtualidad.



Tabla 10 — Matriz FODA de la realidad

problematica de la Industria

Fortalezas

Diversidad y creatividad cultural en el

Peru

Mercado estable que permite generar

ganancias por ventas o regalias.

Se cuenta con una base de seguidores

medibles.

Experiencia, capacitacion y disposicion
de los artistas a buscar nuevos modelos

de negocio.

Creacion y distribucion del arte via

streaming.

Existen herramientas para alcanzar los

resultados deseados

Oportunidades

Crecimiento econémico y consumismo

en cuanto al arte en los ultimos anos.

Auge de conciertos virtuales nacionales

e internacionales.

Oportunidades de restructuracion de la

industria local post COVID 19.

Difusion del arte via plataformas

digitales.

Reactivacion gradual de algunas

actividades artisticas.

Mayor disposicion del publico a consum

y pagar por masica.

Tendencia a una mejor situacién frente

la pandemia en el 2022.
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Debilidades

Informalidad en un gran porcentaje de

artistas independientes.

Carencia de beneficios laborales como

seguros de salud y planillas

Sistema de contratos voluble que puedeg

llevar a pérdidas economicas.

Falta de gremio nacional conformado pc

artistas, productores y promotores.

Poca cartera inicial de beneficiados

Falta de llegada y conocimiento del plan

presentado.

No se cuenta con una amplia cantidad o

colaboradores.

Amenazas

Estado de Emergencia - Pandemia

COVID 19.

Cancelaciones de cualquier
manifestacion cultural, sea exposiciones

conciertos, festivales, etc.

Restriccion de aforo en eventos masivos

Disminucién en el consumo de arte y

cultura.

Nuevas disposiciones del Gobierno.

Crecimiento del desempleo y de la crisis

econdmica como la inflacion.

Baja recepcién de nuevos proyectos

Fuente: Elaboracion Propia
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5.4.2 Desarrollo del proyecto de innovacion

Propuesta de Mejora: Plan de Reactivacion de la industria musical.

Para llevar a cabo este proceso de mejora que se centra en un plan de
reactivacion para musicos, se debe poner en contexto el proceso y las fases que
se llevaran a cabo para conseguir los resultados deseados. Con este plan se
podra apoyar directa e indirectamente en los puntos mas criticos del sector, ya
gue buscara darle un apoyo adicional a los musicos que buscan reactivar su

economia y el de sus familias.

El plan cuenta con 3 etapas:

- Reactivar la industria: accion a corto plazo que se centrara en potenciar el
regreso de los eventos presenciales respetando las restricciones.

- Mejorar los procesos y el marco actual de las actividades en un mediano
plazo y progresivamente para que la mayor parte de artistas puedan
generar mayores ingresos.

- Fortalecer el planeamiento como parte de una innovacién constante del
proceso para que pueda adaptarse a las nuevos retos y exigencias del

mercado.
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Estructura - Plan de Reactivacion de la industria musical.

Dentro de cada etapa, se encuentran distintas fases para alcanzar la propuesta
de innovacién que, a su vez, busca reactivar la industria musical y aplicarse a los
distintos rubros dentro del sector. A continuacién, un esquema del plan aplicado a
la reactivacion del negocio de musicos independientes, quienes representan un

gran porcentaje de la escena local.

Etapa 1 — Reactivar

Reactivar los conciertos, eventos y espectaculos independientes

gradualmente respetando los requerimientos y las fases de seguridad.

. Macro Procesos: Darle un mejor enfoque a la creacion, gestion y difusion
de la musica.
. Procesos Medianos: Solicitar apoyo del Estado y detener el estancamiento

de la industria.
. Procesos Especificos: Habilitar espacios culturales y brindar facilidades

para la reinsercion laboral

Fase 1: Indagacion y recopilacién de informacién sobre la problemética

Dentro de esta fase, se buscara obtener la mayor cantidad de informacion usando
herramientas digitales de recoleccion de datos para medir el impacto de la crisis
en la economia de la industria musical y todos sus actores. Esta data servira

como base de datos para crear el plan estratégico de mejora.
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Fase 2: Andlisis y proceso de informacion

Se usara esta informacion recopilada para que pueda pasar un filtro temético, en
el que se evalle los efectos y situaciones mas comunes dentro de la
investigaciéon. Esto, con la finalidad de que la base de datos sea analizada y

procesada adecuadamente.

Fase 3: Presentacion y exposicion de la propuesta de mejora al Estado

Luego de analizar la informacién sobre los efectos de la pandemia en el sector, se
creara una presentacion que resuma la problematica encontrada y se expondra

frente al publico objetivo especializado en la temética.

Fase 4: Desarrollo e implementacion del plan de habilitacion a nivel local

En esta fase se pondrd en marcha el desarrollo del proyecto a una escala de
ensayo, el cual servira como piloto para que pueda replicarse a nivel nacional. El
plan consistira en la reactivacién de eventos con capacidad limitada y cumpliendo

los protocolos establecidos por el Estado.

Fase 5: Medicion y seguimiento de resultados

Por ultimo, se realizara un seguimiento al desarrollo del plan y se tomara en
cuenta todo el proceso, desde la primera estrategia utilizada hasta el cierre y

medicion de la recaudacion de cada evento.
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Etapa 2 — Mejorar

Impulsar e implementar nuevas medidas para la inversion en el sector

cultural
. Macro Procesos: Replantear las condiciones laborales de los artistas.
. Procesos Medianos: Utilizar las herramientas ya existentes para emprender

y refinanciar.

. Procesos Especificos: Gestionar talleres de empleabilidad y formalizar el

sector.

Fase 1: Analizar la situacion y las condiciones laborales de musicos.

Se tomara la informacion obtenida en la base de datos para enfocar el plan
estratégico en los requerimientos mas urgentes del sector, especialmente en la

situacion laboral de los artistas y en sus posibles soluciones.

Fase 2: Presentar un proyecto presupuestal adicional para artistas

independientes.

Dentro de la problematica, se ha determinado que los artistas independientes son
los que han sufrido las pérdidas econdmicas mas significativas en la cadena de
esta industria, es por ello que dentro de este plan se presentara un presupuesto

piloto para artistas independientes que se vieron afectados por la pandemia.
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Fase 3: Brindar asesorias a egresados de carreras artisticas.

Como parte del plan, también se incluird un segmento especializado para los
egresados de los distintos institutos y universidades que no han podido adaptarse
al nuevo mercado laboral por la falta de oportunidades debido a la crisis. Esta
fase incluird talleres gratuitos y charlas para empezar a trabajar en el sector de

manera formal.

Etapa 3 — Fortalecer

Reforzar el plan estratégico de comunicacion, sensibilizacion y promocion

de la musica.

. Macro Procesos: Potenciar el sistema y la valoraciéon cultural en la
sociedad.

. Procesos Medianos: Repotenciar el manejo de nuevas tecnologias

. Procesos Especificos: Inculcar mediante talleres el rol del arte en la

sociedad mediante una capacitacion en gestion cultural.

Fase 1. Plantear un andlisis situacional y realizar una investigacion del impacto

social en los artistas.

La reconexion con el consumidor es vital para que la industria musical se reactive,
es por ello que el plan concluira con un plan estratégico de comunicacion y
promocion, que pueda ayudar a fomentar el consumo de masica en un mediano

plazo conforme se vayan dando los permisos correspondientes.



Ademas, se investigara sobre el impacto social y psicolégico en los artistas

durante el periodo 2020-2021 para poder apoyar en la recuperacion del sector.

Fase 2: Brindar mayor informacion sobre musica y sus beneficios en la sociedad

utilizando distintas plataformas

La nueva forma de difusion dentro de la industria musical debe darse de forma
estratégica, es por ello que el presente proyecto incluira una fase de
sensibilizacion, con el cual la poblacion peruana pueda entender la importancia
del arte en el bienestar de la sociedad. La misma se dara mediante conciertos de
artistas independientes y conversatorios virtuales para dar a conocer el

resurgimiento del sector en el pais.

Fase 3: Medicion y seguimiento del plan estratégico

Se realizara un seguimiento a cada uno de los 3 indicadores mencionados dentro

del plan, con el objetivo de repotenciar el sistema actual de valoracion cultural.

Figura 14: Propuesta de Mejora  Fuente: Elaboracién propia

Los conciertos, eventos y
espectaculos deben regresar
Reactivar o en el 2021, respetando los
requerimientos y las fases de
seguridad.

Propuesta de
Mejora: Plan Impulsar e implementar el

Estratégico de Mejorar | gasto publico y la inversion en
Reactivacion el sector cultural.
Musical

Reforzar el plan estratégico de
Fortalecer ey comunicacion, sensibilizacion
y promocion de la musica.
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Vision de las Fases del Plan de Reactivacion

Para contextualizar el proyecto y su respectivo plan, este plan se divide en 3

etapas tomando en cuenta sus procesos, el alcance y tiempo.

Macro Procesos Procesos Medianos Procesos Especificos

Darle un mejor Solicit del Habilitar espacios
enfoquea la olicitar apoyo de culturales
Reactivar creacion, gestion o creciomonto de indar faci
» 8 Al eredmians de Brindar facilidades

y difusion de la la problemtica para la reinsercion
musica. laboral

Gestionar talleres de

Utilizar las empleabilidad y

Replantear las °
herramientas ya

concidiones . formalizar el sector.
existentes para ) .
laborales de emprender y Brindar asesorias a
los artistas. refinanciar. egresado§ de carreras
artisticas.

: Repotenciar el .
Potenciar el mang'o de nuevas Inculcar mediante
sistemay la ) logi talleres el rol del

FO rta | ecer valoracién tecnologias y arte en la sociedad.
ltural | Brindar mayor c -
ol ura sl informacion sobre :Et?g:\iﬂlc::ri?
sociedad. - g :

Figura 15: Cuadro de Procesos Fuente: Elaboracién propia
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5.5 Impacto

Impacto econémico

Esta propuesta buscara impactar positivamente en la economia de todos los
involucrados en la industria del entretenimiento musical. Como en todo negocio, la
ganancia o recuperacion de inversion es el objetivo mas importante y este plan
buscara darle esa base para que puedan aplicarlo en sus respectivos proyectos

musicales.

Se sabe que la industria musical se vio muy afectada por las restricciones
impuestas para contener la propagacion del virus. Sin embargo, los efectos que
ha tenido requieren de un plan de reactivacion mas focalizado y personalizado y

este plan busca plantear su modelo en esa direccion.

Impacto social

Este plan de propuesta representa un gran apoyo y un giro en los diferentes tipos
de medidas ya establecidas por el Estado y es en ese aspecto que se buscara
mejorar la calidad de vida de los musicos. También se brindar la mayor cantidad

de informacion y pautas para que puedan reactivarse.

En cuanto al impacto, el proyecto busca influenciar positivamente en el desarrollo

de la industria musical post pandemia, brindando soluciones viables y accesibles

para cada involucrado dentro del sector.
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CONCLUSIONES

Este proyecto de investigacion tuvo como objetivo principal determinar el impacto
y la relacidon entre el sector artistico musical peruano y sus efectos debido a la
covid-19 tomando en cuenta la influencia de la musica en la sociedad, el rol que
cumple el Estado en la recuperacion de su economia y las distintas herramientas

con las que cuenta la industria para reactivarse.

Con los resultados obtenidos en la encuesta realizada a una poblacion de 60
musicos peruanos se puede afirmar que el sector artistico musical peruano se
relaciona significativamente con el impacto econdmico social en el 2021
ocasionado por la pandemia y aunque ya estd empezando a recuperarse, no sera
hasta el 2022 que la industria podra generar ganancias significativas para sus

actores.

También se pudo afirmar que el estado de emergencia ocasiona una tasa alta de
desempleo en el sector musical debido al nivel de informalidad en el que se
encontraba el sector. Sin embargo, esta situacion ha planteado diversas
soluciones para revertir dicha problematica y encaminar la industria a una

metodologia de trabajo mas seria y rentable.

Por dltimo, se puede confirmar que las plataformas virtuales son nuevas formas
de ingreso econdémico para los artistas, puesto que sirvieron como Unica fuente
economico. Sin embargo, esta nueva forma de negocio se encuentra en
desarrollo y aun no se puede considerar rentable en todas las situaciones dentro

de la industria.



RECOMENDACIONES

El arte en general y la industria musical en especifico representa un pilar muy
importante en la sociedad, el cual debe ser visto como tal ante la sociedad y el
Estado. La reactivacion de este sector debe ser tomado con la misma seriedad al

igual que otros sectores.

Se recomienda, en principio que el Estado brinde un apoyo para que el arte pueda
desarrollarse de forma correcta y alcance el nivel de crecimiento en el que se

encontraba antes del inicio de la pandemia.

Se sugiere que los siguientes planes de reactivacion posteriores a los ya
establecidos, contemplen a todos los actores que forman parte de la industria,
pues las medidas dentro de las fases que se han presentado hasta la mitad del
2021 no fueron suficientes para contener el impacto negativo y las pérdidas

econdmicas en el rubro.

Se considera muy importante que los negocios aliados o los que suelen trabajar
con este sector sigan trabajando en conjunto y en alianza con los distintos
artistas, asi como con todos los actores de un proyecto. Esto con la finalidad de
brindar un apoyo colectivo y asi poder recuperarse mutuamente después de la

crisis.

52



53



VI. REFERENCIAS

FUENTES DE INFORMACION

e Alfaro, S., Alvarado, L., Borras, G., Butterworth, J., Green, S., Huerta-Mercado,
A., Jones, K., Lebn, J., Loépez, J. I., Mendivil, J., Mendoza, Z., Metz, K.,
Rohner, F., Romero, R. R., y Yrivarren, S. (2015). Musica popular y
sociedad en el Peru contemporaneo. Instituto de Etnomusicologia, PUCP.
Recuperado de:

http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/134538/L

ibro%20-

%20Musica%20Popular%20y%20Sociedad%20en%20el%20Peru.pdf?se

quence=1&isAllowed=y

e Duran Huamantinco, A. L. (2015). Optimizar la gestion del artista en la industria
musical mediante un sistema web basado en el marketing artistico. [Tesis
para Licenciatura, Universidad Ricardo Palma]. Recuperado de:

https://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/2035/duran al.pdf

e Fernandez Gil, D. R., Garcilazo Carhuapoma, D. A., Morales Delgado, I. P., y
Vasquez Tafur, M. (2016). Crowdfunding como herramienta estratégica
para la gestidén sostenible de iniciativas culturales - Plataforma virtual de
crowdfunding con base en eventos musicales en la ciudad de Lima.
[Proyecto profesional para Licenciatura, Pontificia Universidad Catdlica del
Perd]. Recuperado de:

https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/16456

/Crowdfunding herramienta gesti%c3%b3n Fernandez.pdf?seqguence=1

&isAllowed=y

54


http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/134538/Libro%20-%20Musica%20Popular%20y%20Sociedad%20en%20el%20Peru.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/134538/Libro%20-%20Musica%20Popular%20y%20Sociedad%20en%20el%20Peru.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/134538/Libro%20-%20Musica%20Popular%20y%20Sociedad%20en%20el%20Peru.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/134538/Libro%20-%20Musica%20Popular%20y%20Sociedad%20en%20el%20Peru.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/2035/duran_al.pdf
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/16456/Crowdfunding_herramienta_gesti%c3%b3n_Fernandez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/16456/Crowdfunding_herramienta_gesti%c3%b3n_Fernandez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/16456/Crowdfunding_herramienta_gesti%c3%b3n_Fernandez.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Foppiano, G. (2016). Negocios Musicales: ¢se puede vivir del arte en el

Perd? (t.1). Editorial UPC. doi: http://dx.doi.org/10.19083/978-612-

318-053-9

Massé Fernandez, A. J., Sédenz Apari, A. R., Cabello Cérdova, C. A., y
Alvarado Mendoza, J. J. (2013). Planeamiento estratégico de la
industria de la mauasica en el Perd. [Tesis de magister, Pontificia
Universidad Catolica del Peru]. Recuperado de:

https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/86

58/ALVARADO_ CABELLO PLANEAMIENTO_MUSICA.pdf?sequenc

e=6&isAllowed=y

Sanchez Daza, G., Romero Amado, J., y Reyes Alvarez, J. (2019). Los artistas
y sus condiciones de trabajo. Una aproximacion a su situacion en
México. Entreciencias: didlogos en la sociedad del conocimiento, 7(21),
69-89. Recuperado de:

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci arttext&pid=S2007-

80642019000300069&lang=es

Yanac Talaverano, D. F. (2018). Insercion en el mercado laboral de los
egresados de la especialidad de musica de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru. [Tesis de maestria, Pontificia Universidad Catélica
del Peru].

https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/13

585/Y%Cc3%81INAC_TALAVERANO_INSERCION_EN_EL MERCAD

O_LABORAL_DE_LOS_EGRESADOS DE_LA ESPECIALIDAD DE

MUSICA.pdf?Sequence=1&isallowed=y

55


http://dx.doi.org/10.19083/978-612-318-053-9
http://dx.doi.org/10.19083/978-612-318-053-9
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/8658/ALVARADO_CABELLO_PLANEAMIENTO_MUSICA.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/8658/ALVARADO_CABELLO_PLANEAMIENTO_MUSICA.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/8658/ALVARADO_CABELLO_PLANEAMIENTO_MUSICA.pdf?sequence=6&isAllowed=y
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-80642019000300069&lang=es
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-80642019000300069&lang=es
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/13585/Y%c3%81NAC_TALAVERANO_INSERCION_EN_EL_MERCADO_LABORAL_DE_LOS_EGRESADOS_DE_LA_ESPECIALIDAD_DE_MUSICA.pdf?Sequence=1&isallowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/13585/Y%c3%81NAC_TALAVERANO_INSERCION_EN_EL_MERCADO_LABORAL_DE_LOS_EGRESADOS_DE_LA_ESPECIALIDAD_DE_MUSICA.pdf?Sequence=1&isallowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/13585/Y%c3%81NAC_TALAVERANO_INSERCION_EN_EL_MERCADO_LABORAL_DE_LOS_EGRESADOS_DE_LA_ESPECIALIDAD_DE_MUSICA.pdf?Sequence=1&isallowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/13585/Y%c3%81NAC_TALAVERANO_INSERCION_EN_EL_MERCADO_LABORAL_DE_LOS_EGRESADOS_DE_LA_ESPECIALIDAD_DE_MUSICA.pdf?Sequence=1&isallowed=y

ANEXOS

Referencias y enlaces bibliogréaficos externos

e Asociacion Peruana de Autores y Compositores (2013). APDAYC y su
apuesta por el desarrollo de la industria musical en el Peru.

Recuperado de: http://apdaycperu.blogspot.pe/2013/05/apdayc-y-su-

apuesta-por-eldesarrollo.html

e CONTEXTO N°7. (2020) Impacto de la crisis en el sector cultura.

Recuperado de:

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1476637/Contexto7 E

NAP_2020.pdf.pdf

e Espectaculos (16 de abril del 2020). Coronavirus en Peru: miembros de la
Appeve proponen didlogo por la industria del entretenimiento. Pera

21. Recuperado de: https://peru21.pe/espectaculos/coronavirus-peru-

miembros-de-la-appeve-proponen-dialogo-por-la-industria-del-

entretenimiento-asociacion-peruana-de-produccion-de-eventos-y-

espectaculos-nndc-noticia/

e Indicadores de cultura para el desarrollo: resumen analitico de Pera (2020).
UNESCO:Ministerio de Cultura del Perd. Recuperado de:

https://es.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/cdis/resumen analit

ico iucd peru web 1.pdf

e Ministerio de Cultura (2021) Plan de recuperacion al 2030. Recuperado de:

https://www.qgob.pe/institucion/cultura/campa%C3%Blas/4356-plan-

de-recuperacion-al-2030

56


http://apdaycperu.blogspot.pe/2013/05/apdayc-y-su-apuesta-por-eldesarrollo.html
http://apdaycperu.blogspot.pe/2013/05/apdayc-y-su-apuesta-por-eldesarrollo.html
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1476637/Contexto7_ENAP_2020.pdf.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1476637/Contexto7_ENAP_2020.pdf.pdf
https://peru21.pe/espectaculos/coronavirus-peru-miembros-de-la-appeve-proponen-dialogo-por-la-industria-del-entretenimiento-asociacion-peruana-de-produccion-de-eventos-y-espectaculos-nndc-noticia/
https://peru21.pe/espectaculos/coronavirus-peru-miembros-de-la-appeve-proponen-dialogo-por-la-industria-del-entretenimiento-asociacion-peruana-de-produccion-de-eventos-y-espectaculos-nndc-noticia/
https://peru21.pe/espectaculos/coronavirus-peru-miembros-de-la-appeve-proponen-dialogo-por-la-industria-del-entretenimiento-asociacion-peruana-de-produccion-de-eventos-y-espectaculos-nndc-noticia/
https://peru21.pe/espectaculos/coronavirus-peru-miembros-de-la-appeve-proponen-dialogo-por-la-industria-del-entretenimiento-asociacion-peruana-de-produccion-de-eventos-y-espectaculos-nndc-noticia/
https://es.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/cdis/resumen_analitico_iucd_peru_web_1.pdf
https://es.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/cdis/resumen_analitico_iucd_peru_web_1.pdf
https://www.gob.pe/institucion/cultura/campa%C3%B1as/4356-plan-de-recuperacion-al-2030
https://www.gob.pe/institucion/cultura/campa%C3%B1as/4356-plan-de-recuperacion-al-2030

e Perl: plan de reactivacion (abril del 2020). [Archivo PDF]. Recuperado de:

https://resources.finalsite.net/images/v1589400400/lima/wzu3c33dstiunl

vhxyuu/Peru Plan de Reactivacion Economica.pdf

57


https://resources.finalsite.net/images/v1589400400/lima/wzu3c33dstiunlyhxyuu/Peru_Plan_de_Reactivacion_Economica.pdf
https://resources.finalsite.net/images/v1589400400/lima/wzu3c33dstiunlyhxyuu/Peru_Plan_de_Reactivacion_Economica.pdf

6.2.1 Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Efectos sociales y econémicos sobre el sector artistico musical peruano a causa del COVID-19 en el 2021.
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE 1: Sector artistico-musical peruano
Problema - s " A A . .
Briieiont Objetivo General | Hipétesis General | Dimensiones Indicadores Cuestionario Encuesta
Trabajadores dependientes
e independientes de la  |¢Los artistas, productoras, promotoras se han visto afectados por la pandemia?
Industria industria
Musical y
Eventos Conciertos, Festivales,
muestras y puestas ¢ Se hadado un impacto en los eventos artistico-culturales?
) El Sector artistico afectados
. Determinar el .
¢De qué manera se |. .. | musical peruano se
impacto y la relacion :
ve afectado el relaciona
tor artisti entre el sector ignificati "
sector artistico artistico musical | S'9niticativamente ¢ Se puede calcular la dispocision del publico a consumir arte?
musical peruano SUANO ¥ SUS con los efectos | -
debido ala COVID- p y sociales y Ofertay ngresos economicos, tasa
efectos debido ala PR : de crecimiento e interés del
192 COVID-19 econémicos debido Demanda bli
: al COVID-19. publico
¢ Considera que hubo un crecimiento de la economia en el sector cultual?
Plataformas RRSS ¢ Es correcto el uso de redes sociales como nuevas platafomas para generar
digitales ingresos?
pProblema Objetivos iicsis VARIABLE 2: Efectos sociales y economicos al sector debido a la Covid-19
especificos Especificos: especificas: . , . . .
Dimensiones Indicadores Cuestionario Encuesta
Pérdidas ¢ Se dieron pérdidas econémicas considerables en la industria en el 2020?
¢be qué fg'rma la Determinar el El Sector artistico
cancelacion de . :
conciertos impacto que genera | musical peruano se . del
muestras y eve;ntos la cancela_clién y ) _rglac_iona Estaggz;wrlriﬂgo € ¢ Hubo un estancamiento en el desarrollo del sector en el tltimo afio?
masivos postergacion de S|gn|f|capvamente Empleabilidad e
rogramados afecta eventos masivos con el impacto X |
pal gector artistico- agendados para el |econ6émico social en impacto en e
i 2021 el 2021. 2020
musical peruano?
Tasa de Desempleo ¢ Los artistas peruanos que perdi(_eron su er_npleo por la crisis , tuvieron que
adaptar sumodelo de negocio o se reinventaron en otros rubros?
i . . Analizar el El estado de
¢En qué sentido el )
) ) desempleo en el emergencia
Covid 19 influye en . .
sector musical a ocasiona una taza . . i .
el desempleo y la X ¢ Cudles han sido los efectos mas importantes en el sector durante el primer
L consecuenciadel | altade desempleo Impacto general .
reactivacion gradual N . . trimestre del 20217
g Covid y determinar | en el sector musical
del sector artistico - .
musical? una posible y tardara en
’ reactivacion gradual. recuperarse. Agenda 2021
Reprogramacion ¢ Se dieron cambios en la programacién de todos los eventos enlistados para el
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¢ Cuél seria el nuevo Obsgrvary Las plataformas
determinar si se .
enfoque de las puede generar virtuales son nuevas . o
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mercado peruano? ngy artistas. en el sector Gobierno
rentabilidad. artistico
Reactivacion de la industria ¢ Considera que la reactivacion se esta dando de forma éptima?




6.2.2 Instrumentos de recoleccién de datos

HOJA DE PREGUNTAS - ENCUESTA

CUESTIONARIO: 10 preguntas realizadas a 60 musicos de la escena local.

¢En qué medida la industria, conformada por artistas, productoras y

promotoras, se ha visto afectada por la pandemia?

¢, Se ha dado un fuerte impacto social en los artistas y los eventos

musicales por la COVID-19?

¢, Se dieron cambios en la programacion de los eventos enlistados para el

20207 Detalle cuales.

¢ Existe disposicion del publico a consumir y/o pagar por musica en 20211

¢,Considera gue la industria musical tuvo pérdidas econdmicas en el

periodo 2020-20217?

¢,Cuales han sido los efectos mas importantes en el sector durante la

primera mitad del 20217

¢ En qué situacién cree que se encuentra la industria musical?

¢,Cree que existe un plan de desarrollo y medidas concretas para la

reactivacion del sector? Detalle cuales.

¢ Es rentable el uso de plataformas digitales y/o redes sociales para

generar ingresos?

10

¢, Tuviste que adaptarte a un nuevo modelo de negocio o reinventarte en

otro rubro para generar ingresos? Detalle cual.

11

¢, Considera que la reactivacion parcial o total de la industria musical se

esta aplicando de forma Optima? Detalle por qué.

Tabla 11 — Cuestionario de encuesta Fuente: Elaboracion Propia
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6.2.3 Validacién de expertos

INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nombres del
Mg. Bib. Roxana Alexandra Albarracin Aparicio
experto:

1.2. Cargo e institucion del expert Docente — ISIL

Cuestionario para determinar los efectos sociales
1.3. Nombre del instrumento: economicos sobre el sector artistico musical peruano a cau

del covid-19 en el 2021.

1.4. Autor del instrumento: Baza Zubiaurr, Carlos Enrique

Efectos sociales y econdmicos sobre el sector artistic
1.5. Titulo de la investigacion
musical peruano a causa del covid-19 en el 2021.
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ASPECTOS DE VALIDACION:

Deficient| Regular] Buen| Muy buer Excelent
CRITERIOS INDICADORES 61-80%
00-20% 21-40%| 41-60 81-1009

Esta formulado C| X
1. CLARIDAD lenguaje  apropiado

especifico.

Esta expresado X
2. OBJETIVIDAD

conductas observables.

Adecuado al avance de X
3. ACTUALIDAD

ciencia y tecnologia.
4. ORGANIZACIQ| Existe organizacion légic X

Comprende los aspect X
5. SUFICIENCIA

en cantidad y calidad.

Adecuado para valol X
6. INTENCIONALI

aspectos de I
AD

estrategias.

Basados en aspect X
7. CONSISTENCI

tedricos-cientificos

Entre los indice X
8. COHERENCIA

indicadores y dimensione

La estrategia responde X
9. METODOLOGiI/

propdsito del diagndstico

El instrumento es funcior X
10. PERTINENCIA | para el proposito de

investigacion.

PROMEDIO DE 85%
VALIDACION
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PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE

SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

jtem 2

item 3

item 4

ftem 5

ftem 6

ftem 7

item 8

ftem 9

ftem 10

ftem 11

ftem 12

ftem 13

ftem 14

{tem 15

item 16

ftem 17

ftem 18

{tem 19

ftem 20

ftem 21

ftem 22

ftem 23

item 24

item 25

item 26
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ftem 27 X

item 28 X

. PROMEDIO DE VALORACION: __ 85 %. V: OPINION DE
APLICABILIDAD:
(x) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: 07.07.2021 Firma del experto

DNI N°© 41981490

Mg. Bib. Roxana Alexandra Albarracin Aparicio
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