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RESUMEN

El objetivo de este proyecto es entender cuéles serian los principales beneficios que traeria
el uso de una carcasa de celular que funcione con paneles fotovoltaicos con respecto a la
reduccion del indice de polucién en el Perl. La contaminacion ambiental de la capital ha ido
aumentando a lo largo del tiempo, debido a las malas practicas que han aplicado las
empresas. Por esta razon, en la actualidad muchas personas buscan alternativas
ecoldgicas con productos o servicios que sean amigables con el planeta tierra, es ahi donde
nace la iniciativa para llevar a cabo este proyecto de investigacion aplicada, puesto que;
deseamos crear un producto innovador que consiste en una carcasa de celular que a la vez
cumple la funcion de un cargador portatil que se recarga con energia solar mediante un
panel fotovoltaico. La metodologia de investigacion que se utilizé para este proyecto fue la
aplicada, debido a que la informacion recolectada a través de este trabajo sobre las ventajas
que traeria el disefio de una carcasa de celular que funcione con paneles fotovoltaicos nos
permitird fabricar un prototipo de dicho producto. Por otro lado, la muestra que se escogio
para este proyecto fueron los jovenes limefios estudiantes del Instituto San Ignacio de
Loyola con una edad entre los 19 a 24 afios con un nivel socioeconémico B que pasan gran
parte de sus dias en sus dispositivos moviles y tienen una gran pasion por preservar el
cuidado del medio ambiente. Asimismo, para este tipo de muestra se utilizé el cuestionario
como herramienta de recoleccion de datos, este cuestionario permiti6 comprender cuales
eran los conocimientos que tenian los jévenes con respecto al uso de paneles fotovoltaicos
como fuentes de energia renovable y como el disefio de nuestra carcasa podria ayudar a
reducir los altos indices de polucién que ellos mismos detectaban en el ambiente donde
viven. Las conclusiones que nos ha entregado esta investigacion aplicada son realmente
positivas, ya que nos ha entregado la informacion suficiente para confirmar que el disefio
de esta carcasa seria capaz de posicionarse en la mente de los jévenes de nuestra muestra,

a través de su funcionalidad y el bienestar que traeria para el cuidado del medio ambiente.

Palabras Claves: Paneles Fotovoltaicos, Energia Renovable, Contaminacion del Aire,
Gases de Invernadero, Empresas Verdes.

11



ABSTRACT

The objective of this project is to understand what would be the main benefits that the use
of a cell phone case that works with photovoltaic panels would bring with respect to the
reduction of the pollution index in Peru. The environmental pollution of the capital has been
increasing over time, due to bad practices applied by companies. For this reason, today
many people seek ecological alternatives with products or services that are friendly to the
planet earth, that is where the initiative to carry out this applied research project was born,
since; we want to create an innovative product that consists of a cell phone case that at the
same time fulfills the function of a portable charger that is recharged with solar energy
through a photovoltaic panel. The research methodology that was used for this project was
the applied one, because the information collected through this work on the advantages that
the design of a cell phone case that works with photovoltaic panels would allow us to
manufacture a prototype of said product. On the other hand, the sample that was chosen for
this project was the young students of the San Ignacio de Loyola Institute from Lima aged
between 19 and 24 years with a socioeconomic level B who spend a large part of their days
on their mobile devices and have a great passion for preserving the care of the environment.
Likewise, for this type of sample, the survey was used as a data collection tool, this survey
allowed us to understand what knowledge young people had regarding the use of
photovoltaic panels as sources of renewable energy and how the design of our housing
could help reduce the high levels of pollution that they themselves detected in the
environment where they live. The conclusions that this applied research has given us are
really positive, since it has given us enough information to confirm that the design of this
case would be able to position itself in the minds of the young people in our sample, through
its functionality and the well-being that it would bring for the care of the environment.

Keywords: Photovoltaic Panels, Renewable Energy, Air Pollution, Greenhouse Gases,

Green Companies.
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INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion esta orientado a determinar cuales son los conocimientos que
tienen los peruanos con respecto al funcionamiento que desempefian los paneles
fotovoltaicos en un mundo donde las energias renovables estan llegando a ser una opcion
relevante para mejorar el cuidado del medio ambiente. La iniciativa de usar fuentes
alternativas de energias como son las renovables permitira reducir en gran escala los altos
indices de polucion que hay en el aire y que poco a poco mas personas son conscientes de
estas particulas contaminantes al momento de respirar. El poder analizar como los paneles
fotovoltaicos podrian ser una gran herramienta en los diversos equipos electrénicos que
existen, sera de gran utilidad para entender el alcance que tendria esta alternativa ecoldgica
en la reduccion de la contaminacion del aire. Es por eso que mediante el disefio de nuestra
carcasa para celulares que funcione con paneles fotovoltaicos se buscara determinar
nuestro objetivo principal, el cual es comprender los diferentes beneficios que traeria esta
carcasa en la reduccion de los indices de polucion en el Perld. La presente tesis esta
conformada por 5 capitulos que busca detallar los siguientes datos relevantes. En primer
lugar, la energia renovable es una gran fuente de energia ilimitada ecolégica, muchas
personas y empresas la estdn empezando a utilizar por su sencillez y sus bajos costes,
luego tenemos la conciencia ambientalista que muchas personas estan empezando a
aplicar, debido a los grandes problemas que presencian alrededor del ecosistema en donde
viven, este tipo de conciencia también se esta aplicando en las empresas, pero enfocado
mas a la rentabilidad y reconocimiento empresarial. En tercer lugar, esta el alto indice de
polucion en el mundo o contaminacion del aire, que en la actualidad esta provocando
diversos problemas en la salud de las personas; sobre todo en los nifios y ancianos, debido
a los gases de efecto invernadero que se mantienen en nuestro entorno antes de subir a la
capa de ozono de nuestro planeta tierra. Todas estas premisas que demuestran una
preocupacion por empezar a crear diversos productos o servicios ecoldgicos, nos daran
paso para poder crear un prototipo de una carcasa que funcione con paneles fotovoltaicos
y de esta forma satisfacer las necesidades de las personas con respecto a usar productos

0 servicios que puedan ayudar a mejorar el medio ambiente y la salud de cada uno de ellos.
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l. Informacion General

1.1. Titulo del Proyecto

“Disefio de una carcasa de celular a través de paneles fotovoltaicos para la

reduccion de indices de polucién en el Peru”

1.2. Area estratégica de desarrollo prioritario

Este proyecto tiene como finalidad comprender los diferentes beneficios y ventajas
gue traeria el disefio de un cargador de celular que se encuentre incorporado en una
carcasa; sin embargo, el valor agregado que se le esta brindando es la utilizacion de
energia renovable del sol que se da gracias a un panel fotovoltaico que se encuentra
incorporado dentro de ella con el fin de recibir la energia luminosa del sol y de esta
forma poder reducir el costo de luz en los hogares y minimizar los dafios que puede

traer el alto indice de polucion en las personas y el medio ambiente.

Este proyecto tiene como linea de investigacion el prototipado de productos y
servicios, el cual tiene como nombre “Sun Case” y consiste en una carcasa que tiene
incorporado un panel fotovoltaico que capta y atrapa la energia luminosa del sol con
el fin de poder abastecer de energia a un movil y a comparacién de los cargadores
portétiles eléctricos, este producto innovador es de mas facil transporte, debido a que
el sistema tecnoldgico con el que logra recargar el dispositivo se encuentra

incorporado en una carcasa para el celular.

1.3. Actividad econ6mica en la que se aplicaria la investigacion aplicada

Actualmente, el Peru esta sufriendo diversos dafios causados por la contaminacion
ambiental, debido a las malas practicas que han aplicado la mayoria de las empresas
a lo largo del tiempo en la fabricaciéon de los diversos productos que comercializan.
Entre los tipos de contaminacién que esta viviendo el Perl; destaca con mayor

relevancia la del aire, la cual desde hace tiempo ha ido generando en la poblacion
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diferentes problemas en su salud, estos problemas se han caracterizado por el
aumento de enfermedades cardiovasculares, alergias, ataques de asma, cancer de

pulmoén, problemas sanguineos, entre otras mas.

Por esta razdn, este proyecto quiere centrarse en las actividades econdmicas y
ecoldgicas, ya que se desea entregar diversos beneficios a la poblacién peruana con
respecto a la calidad del aire que respira, mediante el disefio de nuestra carcasa para
celulares que utiliza energia renovable del sol a través de paneles fotovoltaicos, la

cual ayudaria en gran escala a reducir el indice de polucion en el Pera.

Desde el afio 2018, se ha ido marcando de manera muy pronunciada una tendencia
en los Millennials por querer adquirir productos ecoldégicos de organizaciones que se
preocupan constantemente por la responsabilidad social y empresarial que aplican
en sus procesos empresariales. “El 90% de los Millennials estan dispuestos a pagar
mas por articulos que sean amigables con el medio ambiente y 80% esta dispuesto
a hacerlo si detrds de estos hay iniciativas de responsabilidad social” (Consultora
Nielsen, 2018, p. ?).

1.4. Localizacién o alcance de la soluciéon

Para este tema de investigacion se busca comprender los diferentes beneficios que
podria traer el disefio de nuestra carcasa con paneles fotovoltaicos para teléfonos

moviles, con respecto a la reduccion del indice de polucion en el Peru.

La investigacion se desarrollard en una pequefia muestra conformada por jévenes
limefios estudiantes de ISIL entre los 19 a 24 afios de edad con un nivel
socioeconémico B que pasan gran parte de su dia en sus dispositivos maoviles y

tienen una gran pasion por preservar el cuidado del medio ambiente.
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I. Descripcién de la investigacion aplicada o innovacion:

2.1. Justificacion

Este proyecto de investigacion en primer lugar cuenta con una justificacion de tipo
social, ya que en la actualidad los seres humanos viven en un ambiente en donde la
principal razén del bienestar de cada uno de ellos depende de las buenas
condiciones que tenga nuestro planeta tierra. EI medio ambiente es capaz de
mantenerse por si mismo en equilibrio; no obstante, debido a la intervencion humana
con la creacion de diversos productos que se han fabricado principalmente en este
dos ultimos siglos, los seres humanos han ido transformando de manera negativa el
entorno que los rodea, provocando una serie de grandes problemas capaces de
reducir la calidad de vida de las personas y de generar un desequilibrio ecolégico en
el mundo. El paradigma de las empresas con una economia lineal en donde solo se
preocupan por la rentabilidad de sus productos y no por el dafio que le estan
causando al medio ambiente esta empezando a cambiar en la Ultima década por un
paradigma en donde el principal fin del negocio se basa principalmente en la
preservacion ecoldgica, el cual se destaca por practicas enfocadas a mejorar la

responsabilidad social y ambiental que aplican en sus procesos organizacionales.

Eco-innovacion

Cambio cultural +D
Management Cadena de va.lor
Clientes Market_mg
Empleados Empresa Produccion
Accionistas Verde

Fuente: Arenas, D; Fosse, J; Huc, E (2010) p. 26
Figura 1: Paradigma de la empresa verde
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A este tipo de negocios se le conocen como empresas verdes y pueden llegarse a
considerarse asi gracias al gran trabajo estratégico de sus gerencias, segun lo sefiala
Gomez (2012):

La gerencia verde es una tendencia corporativa importante como valor
diferencial en las politicas de gerenciamiento estratégico, las cuales deben
tener como objetivo crear y desarrollar conciencia verde a través de la
creacion de negocios rentables y ambientalmente sostenibles, con el propdsito
fundamental de generar una ventaja competitiva en el sector empresarial.
Adicionalmente, es una tendencia gerencial novedosa para el empresariado
nacional que aun sufre de lo que se podria llamar miopia ambiental,
considerando esto como un tema de poco oficio, de muchos costos y de poca
rentabilidad. (p. 14)

Segun lo sefialado en este fragmento, se puede llegar a determinar que cada vez
mMAas gerentes son conscientes de que los productos y servicios que ofrecen sus
empresas tienen un gran impacto social y ambiental, ya que son consumidas por una
gran parte de la poblacion. Por esta razon, en el nuevo entorno que vivimos, donde
se habla de cambio climatico, energias renovables, contaminacién del plastico,
reciclaje y deforestacion, en el mundo vienen surgiendo mas empresas con
productos o servicios ecologicos, cuyo fin no es la rentabilidad, sino generar un bien
comun a la sociedad. Es verdad que muchas empresas empiezan a ser ecolbgicas,
debido a que se ven obligadas a desarrollar una actividad capaz de reducir el impacto
negativo que ejercen sobre el medio ambiente y de esta forma quedar bien con su
publico objetivo, aun asi, crean herramientas ecoldgicas y sirven de guia para que
otras empresas puedan llegar a ser 100% ecologicas; es decir, alinean sus
estrategias con los objetivos, estandares, y regulaciones globales enfocado a mitigar

la contaminacion ambiental.

En segundo lugar, esta investigacion también contara con una justificacién de tipo
practica, puesto que la creacion de productos o servicios ecolégicos se han vuelto
de suma importancia, ya que vivimos en un mercado dindmico, en donde el cliente

esta tomando mas conciencia de los productos que consume y recapacita sobre el
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dafio que le puede causar a su salud y al medio ambiente en donde habita. Es aqui
donde nace la importancia de esta justificacion, debido a que queremos comprender
si el disefio de nuestro producto innovador que consiste en una carcasa de celular
gue a la vez cumple la funcion de un cargador portatil que se recarga con energia
solar mediante un panel fotovoltaico incorporado en la misma carcasa del teléfono
movil, serd capaz de generar en el publico peruano una conciencia mas
ambientalista; ademas, también queremos saber si podra reducir los indices de
polucién en el pais, mediante el uso de energias renovables, evitando asi la
formacion de gases toxicos que generan los cargadores portatiles o convenciones

de los celulares.

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 2: Prototipo 1.0 “Sun Case”
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2.2. Marco Referencial

2.2.1. Antecedentes

Bautista (2017), en su tesis para obtener el titulo profesional de ingeniero ambiental
“‘Rendimiento de Sistema Fotovoltaico de 500 Wp en Estar Estudiantil de la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza Amazonas Chachapoyas, Amazonas” (Peru)
tuvo como objetivo principal: Determinar el rendimiento del sistema fotovoltaico de 500
Wp en Estar Estudiantil de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza,
Chachapoyas, Amazonas. Con respecto a la metodologia empleada, se utilizé un disefio
inductivo, ya que el autor tenia diversos conocimientos recolectados que le permitieron
crear el sistema fotovoltaico para el Estar de su Universidad. Por otro lado, se utilizé un
enfoque cuantitativo en donde se utilizé la encuesta como herramienta de recoleccion
de datos, en esta encuesta se agregaron preguntas relacionadas estrictamente con el
tema ambiental, la utilizacion del Estar Estudiantil y la importancia de este proyecto; en
total fueron 40 encuestas aplicadas a estudiante que utilizaron el Estar Estudiantil; con

el objetivo de socializar el proyecto.
Los resultados que se obtuvieron mediante la encuesta realizada a los 40 estudiantes

de esta universidad fueron los siguientes:

Carga de bateria de:

65%

M Telefono celular ®Laptop

Fuente: Bautista, R (2017) p. 27
Figura 3: ¢ En que dispositivo cargan sus baterias?
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En la Figura 3, se puede apreciar que el 65% de los estudiantes encuestados utilizaron
el Estar Estudiantil para poder cargar sus teléfonos celulares, mientras que el 35% lo

utilizo para cargar las baterias de sus laptops.

Carga la bateria al inicio
2.5%
17.5%

57.5%
22.5%

Ma) 0% -25% Mb) 26% - 50% Mc) 51% - 75% M d) 76% - 100%

Fuente: Bautista, R (2017) p. 27
Figura 4: Nivel de Bateria al iniciar la carga.

Con respecto a la Figura 4, se puede ver que el 57.5% de los estudiantes encuestados
cargo su equipo electrénico con bateria inicial entre 0% a 25%, el 22.5% con bateria
inicial entre 26% a 50%, el 17.5% con bateria inicial entre 51% a 75% y solo el 2.5%

utilizo con bateria inicial entre 76% a 100%.

Tiempo de carga de la bateria

M3) 30 minutos Mb)1hora Mc)1h 30 minutos

Fuente: Bautista, R (2017) p. 27
Figura 5: ¢ Cuanto tiempo ha cargado la bateria del equipo?

20



Por otro lado, en la Figura 5, podemos apreciar que el 47.5% de los encuestados utilizo
el Estar Estudiantil para cargar la bateria de su equipo electrénico durante 30 minutos,
mientras que el 30% lo utilizo por una hora y finalmente, el 22.5% lo utilizo durante 1
hora con 30 minutos.

Porcentaje de carga después del tiempo
de carga

L)
17.5% S

20%

40%
Ma) 1% -25% Mb) 26% -50% Mc)51% - 75% md) 76% - 100%

Fuente: Bautista, R (2017) p. 27
Figura 6: Porcentaje de la bateria después del tiempo de carga

Como se puede ver en la Figura 6; el 40% de los encuestados utilizo el Estar Estudiantil
para cargar la bateria de su equipo electronico entre 26% a 50%, el 22.5% lo utilizo para
cargar su equipo hasta el 1% a 25% de carga, el 20% lo utilizo para cargar entre 51% a
75% de carga y el 17.5% entre 76% a 100% de carga de la bateria de su equipo.

Nivel de satisfaccion
0%

22.5%

77.5%
M a) Muy satisfecho Hb) Satisfecho Hc) Insatisfecho

Fuente: Bautista, R (2017) p. 27
Figura 7: Nivel de satisfaccion
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Finalmente se puede observar en la Figura 7 que el 77.5% de los encuestados que
utilizaron el Estar Estudiantii con un Sistema Solar Fotovoltaico demostraron un
resultado de muy satisfecho, mientras que el 22.5% solo satisfecho y ninguno de ellos

qguedo insatisfecho con la utilizacion del Estar Estudiantil.

La conclusion que nos entrega el autor gracias a los resultados anteriores es que un
Sistema Fotovoltaico es una herramienta perfecta para poder cargar diversos aparatos
electrénicos como son las baterias de los celulares, laptops o focos LED; sin importar si
el dia es soleado o nublado, ya que este sistema entrego una potencia elevada de
energia eléctrica en todos los estudios realizados con los aparatos de los estudiantes.
Ademas; también es una fuente ideal para obtener energia limpia, no contaminante y
renovable, capaz de disminuir los niveles de contaminacion ambiental al dejar de utilizar
en parte combustibles fosiles muy perjudiciales para el ecosistema en donde vivimos,
permitiendo asi también satisfacer la demanda que tenian los diversos estudiantes de
la universidad con respecto al cuidado que querian aplicar al medio ambiente con los

productos o servicios que utilizan.

Por otro lado, Nufiez et al (2018), en su articulo “Estudio de Percepcion sobre Energia
Limpia y Auto Sostenible” (Colombia) tiene como objetivo principal: Identificar los
beneficios de la implementacién de paneles solares para generar energia limpia,
econdmica y auto sostenible en la IETD Arcesio Caliz Amador. Con respecto a la
metodologia empleada, utilizaron un disefio experimental; por otro lado, también se
aplicé un estudio de nivel correlacional, ya que se quiso saber la relacién que existe
entre las variables de energia renovable y la percepcion de los estudiantes. Asimismo,
se utilizd un enfoque cuantitativo en donde se utiliz6 como herramienta de recoleccion
de datos; la entrevista estructurada, en las cuales se utilizé una muestra de (50)
estudiantes de la IETD Arcesio Caliz Amador. Los resultados que mostraron fueron que
los estudiantes llegaron a ser capaces de reconocer que el uso e implementacion de la
energia renovable de sol trae consigo diversos beneficios tanto medioambientales,

educativos, econdmicos y sociales.
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Con respecto a los resultados que se obtuvieron en la encuesta realizada a los 50

estudiantes de la IETD, se pudo determinar los siguientes datos:

DIAGNOSIS RESULTS

120

100
100 85 90
85

20
&0
40
20
(0]

Knows what Supports Believes the institution Believes the use of

a photovoltaic renewahle consumes too much renewable energy will
panel is energy electricity be beneficial for the
institution
= Series 1

Fuente: Nufiez, M et al (2018) p. 14
Tabla 1: Diagnosis Results

Los resultados que se obtuvieron mediante esta encuesta indican en la pregunta N° 1
del 95% que la gran mayoria de los estudiantes y profesores son conscientes de lo que
es un panel fotovoltaico, luego en la pregunta N° 2; el 100% tanto estudiante como
profesores apoyan el uso de energia renovable porque creen que es una alternativa para
cuidar el ambiente en donde viven; en tercer lugar, con la pregunta N° 3, se puede
apreciar que el 85% dijo que si creen gque su escuela consume una gran cantidad de
energia eléctrica, esto se debe a la ubicacion geografica de la escuela, puesto que hace
mucho calor y por eso se requiere el uso de diversos ventiladores y aires
acondicionados. Finalmente, en la pregunta N° 4; el 90% piensa que el uso de energia
renovable en su escuela seria de gran ayuda para ella, con respecto al ahorro de energia
y al cuidado de medio ambiente. La conclusion que nos entrega los autores a traves de
estos resultados es que el uso de energias limpias, econdmicas y autosustentables
ofrece una amplia variedad de beneficios para comunidades que se encuentren en
zonas rurales como la escuela de ellos, este uso de energias renovables es una
alternativa que ayuda a preservar los recursos y a promover comportamientos

ambientales al entorno que los rodea.
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Con respecto a los indices de polucion, Betetta (2019) en su tesis para obtener el grado
de doctor en medio ambiente y desarrollo sostenible “Los Efectos de la Polucion
Ambiental por Microparticulas PM2s y PMio en la Presencia de Enfermedades
Respiratorias en los Pobladores del Distrito de Ate” (Peru) tenia como objetivo principal:
Determinar como los efectos de la polucién ambiental por microparticulas PM2.5y PM10o
influyen en la presencia de enfermedades respiratorias en los pobladores de Ate. Por
otro lado, respecto a la metodologia empleada, se utilizd un disefio explicativo porque
en el trabajo se pretende explicar porque ocurren los fendmenos y en qué condiciones
se dan; ademas, también se aplic6 un disefio no experimental, transversal y
correlacional causal, es no experimental porque los estudios realizados se han hecho
sin la manipulacion de las variables y solamente reconociendo los fenédmenos o las
consecuencias en el lugar de estudio, pues para un nivel de polucién existe una
determinada cantidad de pacientes atendidos en el hospital de Vitarte, es transversal en
vista que todos los datos de la muestra se colectan en un determinado periodo de
tiempo, y es correlacional causal, pues estan orientados a la comprobacion y andlisis de
las causales (variables independientes) y sus resultados traducidos en hechos
verificables (variables dependientes). Asimismo, como herramientas de recoleccion de

datos se utilizaron la encuesta y la base de datos de los siguientes items:
1.- Recoleccién de datos proporcionados por el SENAMHI - INEI.

2.- Recoleccién de datos con instrumental propio, el equipo adquirido es: Temtop Airing-
1000 Air Quality, la zona elegida es de alta contaminacién y corresponde a una zona

industrial debido a la presencia de las diversas industrias.

3.- Base de datos proporcionados por el hospital de Vitarte de los pacientes atendidos

por diversas afecciones respiratorias.

Los resultados que se obtuvieron mediante la recoleccion de datos del SENAMHI — INEI
y con la del Temptop sobre la presencia de particulas PM2.5s y PM1o en el aire fueron los

siguientes:
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Fuente: Betteta, J (2019) p. 83
Figura 8: Andlisis comparativo de la evolucion del material particulado PM2.5 y PM10 entre el Temtop
Air Quality Monitor y SENAMHI, durante un dia del mes de setiembre del afio 2018

Los niveles maximos permitidos para el caso del Temtop Air Quality Monitor y la data
extraida de SENAMHI presentados en la Figura 8, son altamente superadas por lo sugerido
por ECA y la OMS; con el Temtop Air Quality Monitor, para el PM1o los niveles permisibles
estan de 3pm a 6pm.; para la data de SENAMHI — INEI, ,se aprecia que durante las 24
horas del dia los valores estan por encima de lo recomendado por ECA y la OMS; caso del
PMa2.5 para el equipo propio los valores durante las 24 horas superan lo establecido por la
ECA vy la OMS, en el caso del SENAMHI- INEI los valores maximos permitidos por la ECA

estan de 5am. a 6am. y de 10am. hasta las 0:00:00 horas.

Por otro lado, con respecto a la encuesta; esta se realizo en una muestra representada por
pacientes que asistian al Hospital de Vitarte por consultas médicas relacionadas a
problemas respiratorios. Se les pregunto si habian sentido la presencia de elementos
contaminantes en el aire como microparticulas, las cuales estaban en el humo de carros y

gases que emanan las fabricas, estas respuestas se pueden apreciar en la siguiente tabla:
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Frecuencia

Percibo levemenie & PM Percibo moderadamenie = PM Percibo fusriementa el PM

Microparticulas

Fuente: Betteta, J (2019) p. 87
Tabla 2: Frecuencia de microparticulas

La Tabla 2 muestra la presencia de las microparticulas por parte de los entrevistados, se
observa que de una muestra de 191 entrevistados el 34.87% siente la presencia de las
microparticulas como leve, el 51.28% como moderadamente y el 13.85% como

fuertemente, es decir en ningln caso sienten un aire limpio.

Finalmente, los estudios de los resultados de recoleccion de datos del Hospital de Ate
Vitarte, con respecto a los pacientes atendidos por afecciones respiratorias y la relacion que
pueden tener estas afecciones con la presencia de las particulas PM1oy PM2.s fueron las

siguientes:
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Figura 9: Evolucion de la media mensual del PM10 data SENAMHI-INEI y nimero de consultas

diagnosticadas en pacientes con asma, bronquitis - rinofaringitis en el hospital de Vitarte, durante los Gltimos
tres afios 2016, 2017, 2018
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La Figura 9 muestra que existe una marcada tendencia entre la presencia del asma y el

PM10, ademas el PM10 esta por encima de lo recomendado por ECA y muy lejos de los

niveles maximos permitidos por la OMS, de otro lado la rinitis-faringitis esta muy por encima
de lo recomendado por la OMS.

Las conclusiones empleadas por el autor con respecto a los resultados anteriormente

mencionados son que las microparticulas PM1oy PMz2s influyen en la percepcion de los

pobladores con respecto al aire que respiran y que esta percepcién guarda relacion con la

frecuencia de consultas hospitalarias relacionadas a problemas respiratorios. Finalmente,

el autor también afirma a través de sus conclusiones que las particulas PMioy PMz2s,

especialmente la PMuo; influyen en la aparicién de afecciones respiratorias como el asmay

la rinitis-faringitis, siendo mas significativa en el caso del asma.
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2.2.2. Marco Teodrico

Paneles Fotovoltaicos

Segun lo estudiado por Fernandez (2015):

“Los paneles, médulos o colectores fotovoltaicos estan formados por dispositivos
semiconductores tipo diodo que, al recibir radiacion solar, se excitan y provocan
saltos electrénicos, generando una pequeiia diferencia de potencial en sus extremos.
El acoplamiento en serie de varios de estos fotodiodos permite la obtencion de
voltajes mayores en configuraciones muy sencillas y aptas para alimentar pequefios
dispositivos electrénicos. A mayor escala, la corriente eléctrica continua que
proporcionan los paneles fotovoltaicos se puede transformar en corriente alterna e

inyectar en la red eléctrica. (p. ?).”

Gracias a este fragmento de Fernandez, podemos decir que un panel fotovoltaico es un
conjunto de celdas solares interconectadas entre ellas que permiten captar la energia
renovable de la radiacion solar para poder transférmala en energia eléctrica en forma
de corriente continua mediante un circuito electronico conectada a ella a través de
diodos. Estos tipos de paneles fotovoltaicos dan la posibilidad de acceder a una fuente
de energia limpia y amigable con el medio ambiente, ya que esto paneles no emiten
sustancias toxicas que afectan negativamente al aire que respiramos, las cuales pueden
llegar a ser muy contaminante para nuestro ecosistema y para el ser humano, la
constante exposicion a estos gases y sustancias toxicas pueden desencadenar

enfermedades del corazén, cancer y enfermedades respiratorias como el asma.
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Fuente: Arrieta, J; Puello, S (2015) p. 35
Figura 10: Partes de un panel fotovoltaico

Estos paneles fotovoltaicos son realmente complejos y sorprendentes, ya que no solo
captan la energia renovable del sol, sino que también son capaz de poder regular la
cantidad de energia que fluye hacia las baterias de los dispositivos que cargan, permitiendo
de esta forma la mayor eficacia y vida de Util de las baterias segun lo afirma (Escobar et al
2010):

“En un sistema fotovoltaico la parte de acumulacion de energia consta de dos
componentes, las baterias y el regulador de carga de las mismas. El regulador de
carga es un dispositivo que evita la sobrecarga y descarga total de las baterias
desconectandolas cuando llegan a un punto de control, busca el punto de mayor
eficiencia de los paneles fotovoltaicos, provee el régimen de carga méas apropiado de

acuerdo al tipo de bateria. (p. ?).”

Paneles Solares

Cuando hablamos de paneles solares y fotovoltaicos la mayoria de personas creen que son
exactamente lo mismo o que son simples sinénimos; sin embargo, la realidad dice todo lo
contrario, ya que son realmente diferentes en conceptos y funcionalidades Mientras que el
panel fotovoltaico transforma la energia renovable del sol en energia eléctrica, los paneles
solares solo producen calor térmico, una funcionalidad que mayormente se le da es para

calentar ciertos elementos. Estas diferencias las sefiala Sunfields Europe (2015):
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“Los paneles solares en su interior tienen unos tubos por donde circula liquido,
dependiendo del tipo de modelo; puede ser agua, agua con anticongelante o alcohol
y al incidir la luz solar sobre ellos, el liquido interno se calienta y transmite ese calor
a un depadsito. La energia solar térmica es fundamental para la calefaccion y el agua
caliente sanitaria. Por otro lado, los paneles fotovoltaicos que se instalan en
los tejados, estdn compuestos por células de silicio; monocristalino o policristalino,
estas células transforman la energia solar en electricidad. Se puede utilizar paneles
fotovoltaicos para todo tipo de sistema que sirva para alimentar cualquier tipo de

aplicacién que necesite energia eléctrica. (p. ?)”

Energia Renovable

Segun lo menciona Erenovable (2017):

“Las energias renovables proceden de fuentes naturales que son inagotables, tales
como las energias procedentes de fuentes como el sol, el aire, el agua, biomasa,
etcétera; a pesar de ello, son utilizadas. La constante y creciente contaminacion en
el medio ambiente ha hecho que durante los Ultimos afios sus recursos hayan
mermado de manera considerable peligrando su continuidad y no sélo eso, sino que
muchas especies animales han muerto, asi como el peligro que amenaza a la

conservacion de la tierra y a nuestra propia especie. (p. ?)”

Las energias renovables nos dan la posibilidad de acceder a una fuente de energia
limpia e inagotable, la cual esta siendo muy solicitad actualmente. Son mucho mejores
gue los combustibles fésiles porque no contaminan al medio ambiente, el facil acceso a
estas energias renovables permite poder aprovecharla en cualquier lugar del mundo,
pero lo mas importante es que no producen gases de invernadero a diferencia del
combustible o los aparatos electrénicos convencionales que tenemos en casa; estos
gases son causantes del cambio climatico que estamos viviendo hoy en dia y que estan
afectando a gran parte de la poblacibn humana. Por otro lado, mientras los costos de

los combustibles siguen aumentando por la poca oferta de estos, las energias
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renovables estan evolucionando para poder tener costos mas reducidos y de esta forma,

estar al alcance de todos.

Segun lo observado por Coviello, Gollan & Pérez (2012):

“Las energias renovables son fundamentales para el desarrollo humano y econémico
de un pais, su incorporacion puede solucionar el problema del suministro de energia
eléctrica en zonas no interconectadas; por ejemplo, la energia solar es una opcién
muy atractiva para atender la demanda en zonas apartadas, como las comunidades
rurales. Ademas, la eleccidon en energias renovables mejora la seguridad energética
de un pais, diversificando la matriz nacional, y limitando el aumento de importaciones

de combustibles extranjeros. (p. ?).”

Mientras en Latinoameérica sigue el debate sobre si seria bueno emplear energias
renovables en las ciudades rurales de sus paises, las tecnologias energéticas
renovables estan expandiéndose a los gobiernos mas importantes de Europay en un
futuro no muy lejano convertiran este debate en algo totalmente desfasado a su época.
Las energias renovables estd empezando a sacar del mercado al combustible, petréleo,
carbon y al gas natural, los nuevos proyectos renovables en los mercados emergentes
estan costando mucho menos que antes, convirtiéendose en un alternativa sostenible
para cualquier tipo de empresa o gobierno, se puede llegar a la conclusién que la energia
renovable va a ser la fuentes de energia mas utilizada por los gobiernos mas grandes
del mundo, ya que su facil aplicacion para espacios geograficos grandes, podria

proporcionar energia a las millones de personas que no tienen acceso a ella.

indices de Polucioén

Segun lo estudiado por Valoyes & Suaza (2020):

“Se entiende por contaminacion atmosférica, la presencia de uno o mas

contaminantes en una concentracion y duracidon que causen molestias o sean
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perjudiciales para la vida humana, la vida animal y vegetal. El aire exterior se
compone de varios elementos como lo son el Oxigeno, Nitrogeno, Argon, Helio,
Hidrégeno, Dioxido de Carbono, Metano, Oxido de Azufre, Oxidos de Nitrogeno,
material particulado (PM por sus siglas en ingles), bioaerosoles, compuestos
organicos volatiles (VOC por sus siglas en ingles) y otros gases y particulas, los
cuales son generados por distintas fuentes tanto fijas como moviles, siendo la
segunda una de las mas criticas, generalmente el uso de combustibles de mala
calidad o combustibles fésiles produce grandes cantidades de Diéxido de Carbono.
Algunas de estas sustancias no dafian directamente la calidad del aire, sino que
reaccionan con otras ya presentes en el aire, formando compuestos dafinos, el
principal ejemplo son los VOC, dado que las grandes concentraciones de este tienen
efectos negativos en los ecosistemas y la salud publica. (p.15).”

“Aproximadamente 7.000.000 millones de habitantes disminuyen su esperanza de vida al
afo debido a la polucion del aire, una de las principales causas de este fendmeno es el
crecimiento poblacional, y por ende los recursos utilizados para satisfacer sus necesidades
basicas” (OMS, 2014, p. ?). Los indices de polucibn o también conocido
como contaminacion del aire consisten en la presencia de materias o macroparticulas en el
aire que pueden suponer un riesgo, dafio o molestia de diferentes magnitudes para el ser
humano, ya que la acumulacion de gases contaminantes en la atmosfera; principalmente el
diéxido de carbono, ha provocado en las personas; sobre todo en los nifios y ancianos, un
sinfin de problemas como enfermedades cardiovasculares, alergias, ataques de asma o
cancer de pulmén. Por esa razon, es muy importante un cambio en el habito de las
personas, debido a que, si seguimos asi; es muy probable que nuestra calidad de vida
disminuya al pasar del tiempo. La produccion, el desarrollo del transporte y el uso de
grandes maquinarias a partir de la Revolucién Industrial, ha disparado los niveles de didoxido
de carbono y otros gases contaminantes en la atmdsfera. Esto ha provocado que la

contaminacion en el aire sea ya un problema ambiental global.

Hay un sinfin de evidencia cientifica que explica la necesidad urgente de mejorar la calidad

del aire y con los efectos de gases invernaderos que son tendencias en el mundo en el que
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vivimos ha hecho que esto sea un tema muy importante de discusion. Muchas veces no es
visible, pero la contaminacion del aire, en particular la procedente del trafico, es la causa de
diversas enfermedades muy perjudiciales para la salud; por ejemplo, el cancer de pulmon,
ictus, enfermedades respiratorias y un largo etcétera son causadas por esta asesina
invisible. Mas alla de la polucidn, la actividad inconsciente de las empresas con los gases
contaminantes que generan; empeora mucho mas esta problematica. Segun lo afirma
Romero, Olite & Alvarez (2006):

‘Los estudios epidemiolégicos demuestran que la exposicion a diferentes
contaminantes ambientales, incluso a niveles por debajo de las normas
internacionales, se asocian con un incremento en la incidencia de asma, severidad
en el deterioro de la funcion pulmonar, asi como mayor gravedad en la presentacion
de las enfermedades respiratorias de nifios y adolescentes. Entre los principales
contaminantes con capacidad de afectar la salud de los individuos estan los que
provienen de emisiones primarias o transformaciones atmosféricas. Los vehiculos
automotores son la fuente mas importante de algunos de estos contaminantes (en
particular el monéxido de carbono), 6xidos de nitrégeno, hidrocarburos no quemados,
o0zono Yy otros oxidantes fotoquimicos, plomo y, en menor proporcion, las particulas

suspendidas totales de bidxido de azufre y los compuestos organicos volatiles. (p.8).”

Gases de Efecto Invernadero

El fendmeno del efecto invernadero es un proceso natural, normal y beneficioso para
todos los seres humanos, ya que permite con ayuda de ciertos gases ubicados en
nuestra atmosfera; poder retener la radicacion térmica producida por nuestra superficie
terrestre después de recibir el calor del sol. A estos gases positivos se les conoce como
gases de efecto invernadero de origen natural, estos gases logran a través del efecto
invernadero que el planeta tierra sea un lugar habitable, ya que sin la ayuda de estos

gases muy posiblemente nuestro planeta seria un lugar inhabitable, debido a sus bajas
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temperaturas de su superficie, pudiendo llegar hasta los -18°C. Este concepto lo afirma
Benavides & Leon (2007):

“La atmaésfera principalmente tiene bajo poder de absorcion o es transparente en la
parte visible del espectro, pero tiene un significativo poder de absorcion de radiacion
ultravioleta o radiacion de onda corta procedente del sol y el principal responsable
de este fendmeno es el ozono, asi mismo, la atmosfera tiene buena capacidad para
absorber la radiacion infrarroja o de onda larga procedente de la Tierra y los
responsables en este caso son el vapor de agua, el dioxido de carbono y otros gases
como el metano y el 6xido nitroso. Los gases que son buenos absolvedores de
radiacion solar son importantes en el calentamiento de la atmdsfera, por ejemplo, la
absorcién de radiacion solar por el ozono proporciona la energia que calienta la
estratosfera y la mesosfera. La absorcion de radiacion infrarroja procedente de la
Tierra es importante en el balance energético de la atmdsfera. Esta absorcion por los
gases, calienta la atmosfera, estimulandolos a emitir radiaciéon de onda mas larga.
Parte de esta radiacion es liberada al espacio y otra parte es irradiada nuevamente
a la superficie de la Tierra. Las dos terceras partes de la energia radiante atmosférica
son directamente devueltas a la superficie, suministrando una fuente de energia
adicional a la radiacion solar directa. El efecto neto de este fendmeno permite que la
Tierra almacene mas energia cerca de su superficie que la cantidad que podria
almacenar si la Tierra no tuviera atmosfera, consecuentemente, la temperatura es
mas alta, del orden de 33°C mas. Este proceso es conocido como el efecto de
invernadero natural. Sin el efecto invernadero la temperatura promedio en la
superficie seria aproximadamente de 18°C bajo cero y la vida en el planeta no seria
posible. (p. 25).”
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La radiaciéon solar
da energia al sistema
climatico.

Una parte de la radiacion
solar es reflejada por la
Tierra y la atmosfera

Cerca de la mitad de la radiacion solar
es absorbida por la superficie de la Tierra
que es calentada por ésta.

l.andixiéninlriroj-
es emitida por la superficie de |a tierra.

Fuente: IPCC (2007) p. ?
Figura 11: Efecto Invernadero

Sin embargo, con las malas practicas que los humanos han ido generando a lo largo
del tiempo con sus actividades como la quema de combustibles fosiles, la ganaderia,
la agricultura, la industria, el transporte, etc., han llegado a producir grandes
cantidades de gases de efecto invernadero muy perjudiciales para el planeta tierra,
los mas dafiinos son: el diéxido de carbono (CO2) metano (CH4), éxido nitroso
(N20) clorofluorocarbonos (CFC) y ozono (0O3). Estos gases contaminantes
provocan que la temperatura de la tierra se caliente méas de lo necesario generando
una variedad de problemas al entorno en donde vivimos, desde el deshielo de los
glaciares, los cuales provocan inundaciones en islas y ciudades costeras, hasta
desertificacion en lugares muy fértiles convirtiéndolos en terrenos sin ningun valor
productivo; por otro lado, todos estos problemas en conjunto también traen consigo
la destruccidn de habitats de diversos animales provocando sus posibles extinciones
en un futuro no muy lejano. “La emision continuada de gases de efecto invernadero
si no se llevan a cabo mayores esfuerzos adicionales a los actuales: un mayor

calentamiento y cambios en el clima global, aumentara la probabilidad de grandes,

35



generalizados e irreversibles cambios en la poblacion y los ecosistemas” (CEPSA,
2015, p. 4).

Empresas Verdes

No importa el tamafio de una empresa, esta siempre tendra un grado responsabilidad y
conciencia con respecto al cuidado del medio ambiente, por esta razon; siempre debe
estar presente con acciones y no solo en discurso. Debido a la aparicién de los nuevos
paradigmas relacionados con el consumo responsable, muchas personas son
conscientes del impacto socio-ambiental de los productos o servicios que adquieren.
Este nuevo paradigma ha despertado un sentido de urgencia en las organizaciones para
volverse en empresas verdes, ya que muchas personas estan empezando a cuestionar
los procesos o procedimiento que siguen para la fabricacibn de sus productos o
servicios; ademas, de las leyes y normas que estan estableciendo muchos gobiernos de
diferentes paises que obligan a las empresas empezar a regirse de manera mas
ecologica y amable con el medio ambiente. Este comportamiento lo define Izagirre,
Fernandez & Vicente (2013):

” Esta creciente preocupacion se ha plasmado de diversas maneras, y en multitud de
ambitos sociales, como por ejemplo la creacion por parte de los gobiernos de
normativas y regulaciones referentes a la proteccion del medio ambiente o, en el
ambito de la empresa, la creciente preocupacién e importancia del cuidado del
entorno en los procesos productivos y en la reduccion y gestion de residuos, etc. De
este modo, comienza a considerarse que, desde las empresas, también desde el
marketing, debe tenerse en cuenta el factor medioambiental, reduciendo al minimo
el dafio causado a la naturaleza, dando asi pie al surgimiento de lo que se denomina

marketing ecoldgico. (p. 110).”
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II. Hipotesis y variables
3.1. Hipbtesis
3.1.1. Hipdtesis General

El uso de una carcasa de celular que funcione con paneles fotovoltaicos reduciria las

enfermedades respiratorias causadas por el alto indice de polucidon en el Pera.
3.1.2. Hipoétesis Especificas

H1: Los altos indices de polucion en el Perd provocan diferentes complicaciones o

enfermedades en la poblacion.

H2: La creacién de una carcasa de celular que funcione con paneles fotovoltaicos

mejoraria la calidad del aire que respiramos.
3.2. Variables y definicion operacional
Variable 1: Paneles Fotovoltaicos

Un panel fotovoltaico es un conjunto de celdas solares interconectadas entre ellas que
permiten captar la energia renovable de la radiacion solar para poder transformala en
energia eléctrica en forma de corriente continua mediante un circuito electronico

conectada a ella a través de diodos.

- Paneles Solares y Paneles Fotovoltaicos

- Energia Renovable
Variable 2: indice de Polucion

Los indices de polucion o también conocido como contaminacién del aire consisten en
la presencia de materias o macroparticulas en el aire que pueden suponer un riesgo,

dafio o molestia de diferentes magnitudes para el ser humano.
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3.3.

Gases de Invernadero

Empresas Verdes

Metodologia de Investigacion:

Tipo: Es de tipo aplicada pues ademas de obtener conocimientos sobre diversos
aspectos particulares que nos permite entrar mas al fondo en el disefio de una
carcasa de celular a través de paneles fotovoltaicos para la reduccién de indices
de polucién en el Perd, generd una solucion de mejora a través del disefio de un

prototipo

Enfoque: Este tipo de investigacion amerita que tenga un enfoque mixto, debido
a que el enfoque cuantitativo nos permitira reconocer los conocimientos previos
de los encuestados con respecto al uso de energia renovables y como estos
pueden ayudar a mejorar la calidad del aire que respiran, mediante la reduccion
de los indices de polucién; por otro lado, también nos permitird saber cuales
serian las tendencias de uso que tendrian con equipos electronicos que funcionen
con energia renovable y finalmente el enfoque cualitativo nos dara la posibilidad
de entender con mayor profundidad si el entrevistado en un futuro tendra la

disposicion de comprar nuestro producto o no.

Disefio: Es descriptivo pues se realizara a través de la experiencia previa la
descripcion de una realidad en especifico.

Nivel: La presente investigacion tiene un nivel simple, ya que el tema a analizar

nunca antes se habia tratado, por esta razén no hay muchos datos utiles al

respecto.
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3.4.

3.5.

Poblacion y Muestra

Poblacién: En este caso la poblaciéon seria todos los jévenes peruanos entre los
16 a 27 afos de edad con un nivel socioeconémico A, B y C que habiten en las
diferentes regiones del pais con un clima 6ptimo para el funcionamiento de
nuestro producto innovador. Gracias a esta poblacion que combina las
ubicaciones geograficas con aspectos sociales, se desea llegar a comprender
cuales son las regiones de clima ideal con niveles socioeconémicos que se
caractericen por tener a jévenes que se preocupan en mas profundidad por el

cuidado del medio ambiente.

Muestra: La muestra que se escogid, esta determinada por el autor de la
investigacién a través de un muestreo por conveniencia en un numero de 25
participantes. Las caracteristicas de la misma seran los jovenes limefios
estudiantes del Instituto San Ignacio de Loyola con una edad entre los 19 a 24
afios con un nivel socioeconémico B que pasan gran parte de sus dias en sus
dispositivos méviles y tienen una gran pasion por preservar el cuidado del medio
ambiente. Finalmente, con este muestreo se logrard obtener datos sobre las
experiencias que tienen los usuarios con respecto a los productos ecologicos que
funcionen con energia renovable y como estos podrian llegar a colaborar junto a

los jovenes con el cuidado del medio ambiente y la salud de los peruanos.

Técnica de recoleccién de datos:

Para este trabajo de investigacion se utilizé la encuesta como técnica de recoleccion
de datos, esta encuesta nos dara la posibilidad de entender cudl es el nivel de
conocimiento que tiene el publico peruano con respecto a la utilizacion de paneles
fotovoltaicos como fuentes de energia renovable; ademas, de conocer si son
conscientes del indice de polucion que hay en el aire que respiran y como el disefio
de una carcasa para celular que funcione con paneles fotovoltaicos podria reducir

estos indices de polucion para mejorar la calidad del aire que respiran.
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La herramienta aplicada es el cuestionario que permitira recopilar la informacién de
acuerdo a los items de medicion, posteriormente, se tabularan a través del programa
spss ibm statistics que brindaran resultados numéricos y nos permitira realizar

inferencias del mismo.
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V. Resultados

4.1. Anélisis descriptivo

Tabla 3: ¢ Conoce la diferencia de conceptos entre un panel solar y un fotovoltaico?

N %
Si 10 40.0%
No 15 60.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Si Mo
Fuente: Elaboracién Propia
Figura 12: ¢ Conoce la diferencia de conceptos entre un panel solar y un fotovoltaico?

Con respecto a la primera pregunta que realizamos en la encuesta sobre las diferencias de
conceptos entre un panel solar y fotovoltaico, obtuvimos que el 60% de los encuestados no
conocen las diferencias de estos paneles, mientras que el 40% si la conocen; es decir, que
el 60% no es capaz de reconocer los beneficios y ventajas que tienen independientemente
cada uno de estos paneles.
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Tabla 4: ¢ Usted sabia que los paneles solares solamente producen calor térmico y los
fotovoltaicos transforman la energia solar en eléctrica?

N %
Si 6 24.0%
No 19 76.0%

Fuente: Elaboracién Propia

80

Si Mo
Fuente: Elaboracién Propia
Figura 13: ¢Usted sabia que los paneles solares solamente producen calor térmico y los
fotovoltaicos transforman la energia solar en eléctrica?

Segun el resultado de la segunda pregunta, se puede observar que el 76% de los
encuestados no conocen en absoluto el funcionamiento de los paneles solares y
fotovoltaicos, ya que no saben que el primero produce energia eléctrica y el segundo solo
calor térmico; por esta razon, se puede deducir que el 76% de los encuestados no son
conscientes de la gran funcionalidad de estos paneles fotovoltaicos en equipos electrénicos,
mientras que el 24% posiblemente si lo sepan.
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Tabla 5: ¢ Usted ha presenciado o tiene algun equipo electrénico que funcione con
paneles fotovoltaicos?

N %
Si 9 36.0%
No 16 64.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Si MNo

Fuente: Elaboracién Propia
Figura 14: ¢ Usted ha presenciado o tiene algin equipo electrénico que funcione con paneles

fotovoltaicos?

En esta pregunta podemos apreciar que el 64% de los encuestados respondieron que nunca
han tenidos o han visto alguno equipo electronico que funcione con paneles fotovoltaicos;
sin embargo, el 36% respondié todo lo contrario. Esto quiero decir que el 64% de los
encuestados posiblemente se les dificulte imaginar en futuro poder tener o presenciar
diversos equipos electronicos que funcionen con paneles fotovoltaicos por la ausencia de

estos en sus vidas cotidianas.
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Tabla 6: ¢ Cree usted que los paneles fotovoltaicos son capaces de cargar por completo
y en corto tiempo cualquier equipo electrénico?

N %
Si 21 84.0%
No 4 16.0%

Fuente: Elaboracion Propia

100

Si No

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 15: ¢ Cree usted que los paneles fotovoltaicos son capaces de cargar por completo y
en corto tiempo cualquier equipo electrénico?

En la figura de esta pregunta se pudo obtener que un contundente 84% de los encuestados
afirman gue los paneles fotovoltaicos son capaces de cargar por completo y en corto tiempo
cualquier equipo electrénico; por otro lado, un minimo 16% piensa que los paneles
fotovoltaicos no son capaces de tener esta habilidad de carga. Esto demuestra que
posiblemente a pesar de nunca haber tenido algin equipo electrénico que funcione con

paneles fotovoltaicos, el 84% de los encuestados es capaz de reconocer que los paneles
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fotovoltaicos pueden ser una gran fuente de carga, debido a la gran tendencia y relevancia

gue se le estd empezando a dar por parte de los jévenes a las energias renovables.

Tabla 7: ¢ Cual es el nivel de efectividad que le da usted a la funcionalidad de estos
paneles fotovoltaicos?

N %
Excelente 7 28.0%
Bueno 16 64.0%
Regular 2 8.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Excelente Bueno Regular

Fuente: Elaboracién Propia
Figura 16: ¢ Cual es el nivel de efectividad que le da usted a la funcionalidad de estos paneles
fotovoltaicos?

Para esta pregunta se obtuvo como resultado que el 64% de los encuestados le dan un
nivel de bueno a la efectividad que pueden tener los paneles fotovoltaicos en su
funcionalidad, mientras que el 28% de los encuestados le dan un nivel de excelente; por
otro lado, solo un 8% de los encuestados le dan un nivel de regular y finalmente ninguno de

los encuestados dio un nivel de malo a la efectividad de los paneles fotovoltaicos. Esto
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quiere decir que todos los encuestados en cierta forma piensan que los paneles
fotovoltaicos pueden tener un gran potencial para poder cargar en un futuro diversos
equipos electrénicos, lo cual da una gran oportunidad para elaborar diversos productos que

funciones con estos paneles.

Tabla 8: ¢ Cual es la probabilidad de que adquiere algun equipo electrénico que
funcione con paneles fotovoltaicos?

N %
Muy probable 7 28.0%
Algo probable 13 52.0%
Neutral 4 16.0%
Algo poco 1 4.0%

probable

Fuente: Elaboracién Propia

60

Muy probable Algo probable MNeutral Algo poco probable

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 17: ¢ Cuél es el nivel de efectividad que le da usted a la funcionalidad de estos paneles

fotovoltaicos?

Segun los resultados de esta pregunta, se puede apreciar que el 52% de los encuestados

tienen en mente como algo probable adquirir algin producto que funcione con paneles

46



fotovoltaicos, mientras que el 28% de los encuestados lo ven como algo muy probable,
luego el 16% de los encuestados dieron una respuesta neutral, lo cual significa que no estan
muy seguros de adquirir en un futuro algin equipo electrénico que funcione con paneles
fotovoltaicos y finalmente solo un 4% de los encuestados lo ve como algo poco probable
adquirir estos productos. Estas respuestas reafirman lo obtenido de la pregunta anterior, ya
que se puede deducir que la mayoria de los encuestados serian capaces de adquirir en un
futuro diversos equipos electrénicos que funcionen con paneles fotovoltaicos y esto se debe
a la gran conciencia ambientalista que esta apareciendo en los jévenes por querer cuidar

mas el ambiente en donde viven.

Tabla 9: ¢ Usted compraria una carcasa de celular que funcione con paneles
fotovoltaicos para poder cargarlo de vez en cuando? Si/No ¢ Por qué?

Palabra N %

Si 20 7.81%
ambiente 7 2.73%
bateria 3 1.17%
cargador 3 1.17%
energia 3 1.17%
momentos 3 1.17%
atil 3 1.17%
opcién 2 0.78%
accesible 1 0.39%
alternativa 1 0.39%

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 18: ¢Usted compraria una carcasa de celular que funcione con paneles fotovoltaicos para poder
cargarlo de vez en cuando? Si/No ¢ Por qué?

Gracias al andlisis cualitativo realizado a la siguiente ¢Usted compraria una carcasa de
celular que funcione con paneles fotovoltaicos para poder cargarlo de vez en cuando? Si/No
¢ Por qué? se pudo obtener los siguientes datos importantes; en donde la cantidad de veinte
encuestados respondieron con un “si” representando con un 7.81% la palabra mas
importante y repetida las respuestas de esta pregunta en especifica, luego tenemos otras
palabras que también se repitieron con una gran frecuencia; sin embargo, las mas
importantes fueron: ambiente (7-2.73%), bateria (3-1.17%), energia (3-1.17%), util (3-
1.17%), accesible (1-0.39%), alternativa (1-0.39%). Una vez que se obtuvo estos datos
importantes, se pudo llegar a la conclusiébn que la mayoria de los entrevistados si
comprarian una carcasa que funcione con paneles fotovoltaicos por estas principales
razones: permite cuidar y preservar al medio ambiente ya que utiliza energia limpia
renovable del sol, es capaz de cargar la bateria de sus celulares como los cargadores
convencionales, es una gran fuente de energia accesible en los momentos mas inoportunos

y porgue es una alternativa ecoldgica e innovadora.
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Tabla 10: ¢ Tiene alguna idea sobre lo que son las energias renovables?

N %
Si 22 88.0%
No 3 12.0%

Fuente: Elaboracion Propia

100

Si Mo

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 19: ¢ Tiene alguna idea sobre lo que son las energias renovables?

En esta figura podemos observar que un rotundo 88% de los encuestados tienen alguna
idea sobre lo que son las energias renovables, mientras que un minimo 12% de los
encuestados no conocen nada sobre estas energias. Esto no da a entender que el 88% de
los encuestados tienen conocimientos sobre la existencia de estas energias renovables y
como pueden ser llegadas a utilizar en futuro, esto también explica porque en las preguntas
anteriores, un alto porcentaje de los encuestados afirmaban con sus respuestas que los
paneles fotovoltaicos que utilizan la energia renovable del sol pueden ser capaces de ser

una gran fuente de energia para cargar sus diversos equipos electrénicos.
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Tabla 11: ¢ Sabia usted que las energias renovables son ilimitadas, ecolégicas y

naturales?
N %
Si 20 80.0%
No 5 20.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Fuente: Elaboracién Propia

Si Mo
Fuente: Elaboracién Propia
Figura 20: ¢ Sabia usted que las energias renovables son ilimitadas, ecolégicas y naturales?

Segun las respuestas de esta pregunta podemos observar que el 80% de los encuestados
tienen conocimientos sobre las ventajas de las energias renovables, debido a que
reconocen que son ilimitadas, ecologicas y naturales; sin embargo, el 20% de los
encuestados restantes no tienen ningun conocimiento sobre las ventajas de estas energias
renovables. Por esta razon, se puede afirmar que la mayoria de los encuestados son
conscientes de los diversos beneficios que pueden traer las energias renovables en sus
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vidas diarias y en el ambiente en donde viven, mediante la reduccién de las energias

contaminantes que hay en la actualidad.

Tabla 12: ¢ Usted siente la presencia de elementos contaminantes en el aire cuando

respira?
N %
Si 24 96.0%
No 1 4.0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Si Mo
Fuente: Elaboracién Propia
Figura 21: ¢ Usted siente la presencia de elementos contaminantes en el aire cuando respira?

Con respecto a esta figura podemos apreciar que un rotundo 96% de los encuestados son
capaces de detectar la presencia de elementos contaminantes en el aire cuando respiran,
mientras que solo el 4% no son capaces de detectar estos tipos de elementos
contaminantes en el aire. Gracias a estas respuestas se puede determinar que la mayoria
de los encuestados, por no decir todos; perciben elementos contaminantes cuando respiran,

lo cual nos demuestra que estos encuestados puede llegar a ser conscientes de las diversas
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enfermedades y dafios que ocasiona estos tipos de elementos contaminantes en el aire que
respiran.

Tabla 13: ¢ Esta de acuerdo en que las energias renovables pueden mejorar la calidad
del aire que respiramos?

N %
Estoy totalmente de 15 60.0%
acuerdo
Estoy parcialmente de 9 36.0%
acuerdo
Ni en desacuerdo ni 1 4.0%
en acuerdo

Fuente: Elaboracion Propia

Estoy totalmente de acuerdo  Estoy parcialmente de acuerdo  Mi en desacuerdo ni en acuerdo

Fuente: Elaboracién Propia
Figura 22: ¢ Esta de acuerdo en que las energias renovables pueden mejorar la calidad del

aire que respiramos?

A través de esta pregunta se pudo obtener que el 60% de los encuestados esta totalmente

de acuerdo en que las energias renovables pueden mejorar la calidad del aire que respiran,
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mientras que el 36% de los encuestados esta parcialmente de acuerdo con esa afirmacion
y solo un 4% esta en duda con esa afirmacion. Esto quiere decir que el 96% de los
encuestados piensan que las energias renovables si podria mejorar la calidad del aire que
respiran, esto se debe a la gran informacién que tienen sobre las energias renovables y lo
beneficios que pueden traer en la sociedad que vivimos, esta informacién es una gran fuente
de oportunidad para poder satisfacer esta demanda futura que se manifestara en productos

con energias renovables capaces de mejorar la calidad del aire.

Tabla 14: Con respecto a la pregunta anterior. ¢ Qué beneficio cree usted que traeria el
uso de energias renovables con respecto a una mejor calidad de aire?

Porcentaje de

N Porcentaje casos

Beneficios  Reduccion de trastornos 3 8.6% 12.0%

cardiacos y cuadros

depresivos

Mejor rendimiento fisico y 7 20.0% 28.0%

claridad mental

Reduccion de 6 17.1% 24.0%

enfermedades graves como

el cancer pulmonar o de

faringe

Reduccion de trastornos 10 28.6% 40.0%

alérgicos, afecciones

respiratorias y asma.

Todas las anteriores 9 25.7% 36.0%
Total 35 100.0% 140.0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 23: Con respecto a la pregunta anterior. ¢ Qué beneficio cree usted que traeria el uso de
energias renovables con respecto a una mejor calidad de aire?

Con respecto a la figura anterior se les pregunto a los encuestados ¢Qué beneficio cree
usted que traeria el uso de energias renovables con respecto a una mejor calidad de aire?
y se pudo obtener que el 28.60% de los encuestados piensa que el beneficio mas importante
seria la reduccion de trastornos alérgicos, afecciones respiratorias y asma, mientras que el
25.70% cree que las energias renovables son capaces de entregar todos los beneficios
mostrados en la figura 22 y ninguno de los encuestados esta de acuerdo en que las energias
renovables no entregan ningun beneficio; es decir, que todos los encuestados
especialmente el 25.70%, estan realmente convencidos que las energias renovables son
capaces de entregar diversos beneficios al ser humano, dandonos la posibilidad de generar
un nuevo nicho de mercado con productos que funcionen con energia renovables y que

sean capaces de entregar todos los beneficios anteriormente mencionados.
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Tabla 15: ¢ Qué tan dificil cree usted es poder hacer que los equipos electrénicos
funcionen con energia renovable?

N %
Muy dificil 1 4.0%
Dificil 2 8.0%
Neutral 8 32.0%
Facil 11 44.0%
Muy facil 3 12.0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracion Propia
Figura 24: ¢ Qué tan dificil cree usted es poder hacer que los equipos electrénicos funcionen
con energia renovable?

En esta figura podemos apreciar que el 44% de los encuestados creen que es relativamente
facil hacer funcionar diversos equipos electrénicos con energia renovable; por otro lado, el
32% de los encuestados tienen una opinidn neutral con respecto a esta afirmaciéon, mientras
gue el 12% cree que es muy facil hacer que los equipos electronicos funcionen con energia
renovable y finalmente solo un 12% de los encuestados creen que seria dificil y muy dificil
hacer que funcionen con esta energia. Gracias a estas respuestas podemos deducir que
un 56% de los encuestados estan realmente convencidos con la idea de que los equipos
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electronicos pueden llegar a funcionar relativamente bien con una fuente de energia
renovable, lo cual nos indica que la mayoria de nuestra muestra tiene una mente abierta
con este cambio en los productos electronicos que utilizan, representando una gran
oportunidad para ser aprovechada en el futuro con la venta de productos capaces de utilizar

energia renovable.

Tabla 16: ¢ Tiene algin concepto sobre lo que son los gases de efecto invernadero?

N %
Si 12 48.0%
No 13 52.0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 25: ¢ Tiene algun concepto sobre lo que son los gases de efecto invernadero?

Con respecto a esta pregunta, se puede observar que el 52% de los encuestados no tienen
ninguna idea sobre lo que son los gases de efecto invernadero y, por ende; también
desconocen los diversos dafios que este ocasiona en el medio ambiente y en la salud de
las personas, mientras que el 48% de los encuestados si tienen un concepto definido de lo
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gue son los gases de efecto invernadero. Esto quiere decir que la mayoria de los
encuestados no son conscientes de la gravedad del problema que ocasiona estos tipos de
gases y como la produccion excesiva por parte de los humanos estan generando diversos
cambios negativos en la poblacion y el entorno en donde viven.

Tabla 17: ¢ Sabia usted que los gases de efecto invernadero generados por el ser
humano contaminan el medio ambiente?

N %
Si 13 52.0%
No 12 48.0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 26: ¢ Sabia usted que los gases de efecto invernadero generados por el ser humano
contaminan el medio ambiente?
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Segun los resultados de esta pregunta podemos apreciar que el 52% de los encuestados
son conscientes de la contaminacion ambiental que ocasiona el ser humano con la
produccion excesiva de gases de efecto invernadero; por otro lado, un gran porcentaje
representado por el 48% de los encuestados no son conscientes del dafio que el ser
humano ocasiona al medio ambiente mediante estos gases; es decir, que gran parte de
nuestra muestra no tienen ninguna idea de los diversos problemas que ocasionan al medio
ambiente con sus actividades cotidianas como usar el transporte publico, manejar autos o
motos, inclusive el uso de aerosoles dentro del hogar, todas estas acciones diarias
producen una gran cantidad de gases de efecto invernadero y muchas personas no son

conscientes de esta gravedad.

Tabla 18: ¢ En donde cree que se produce en mayor intensidad estos tipos de gases de
efecto invernadero?

Respuestas
Porcentaje de
N Porcentaje casos

Intensidad Quema de combustibles 15 38.5% 60.0%

fosiles

Humos de los automaviles o 13 33.3% 52.0%

de fabricas

En los aerosoles o 5 12.8% 20.0%

pesticidas

Todas las anteriores 6 15.4% 24.0%
Total 39 100.0% 156.0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracion Propia
Figura 27: ¢En dbénde cree que se produce en mayor intensidad estos tipos de gases de efecto
invernadero?

En esta figura se puede observar que se les pregunto a los encuestados ¢ En dénde cree
gue se produce en mayor intensidad estos tipos de gases de efecto invernadero? y se pudo
obtener que el 38.50% de los encuestados opina que la mayor concentracién de estos
gases de efecto invernadero se producen con la quema de combustibles fosiles, luego un
33.30% de los encuestados relaciona la mayor produccion de estos gases con los humos
gue emite los automdviles o las fabricas, mientras que solo un 12.80% de los encuestados
piensa que hay mayor intensidad de estos gases cuando se usan aerosoles o pesticidas y
finalmente el 15.40% de los encuestados estan de acuerdo en que estos tipos de gases se
producen de igual intensidad en todas las actividades anteriormente mencionadas. Gracias
a estas respuestas se puede deducir que la mayoria de los encuestados con un 38.50%
relaciona con mayor intensidad la produccidén de estos gases a las empresas que utilizan
combustibles fosiles en sus procesos de produccion, esto significa que en un futuro una
mayor cantidad de personas se daran cuenta del dafio que ocasionan estas empresas con
los gases de efecto invernadero que generan y poco a poco dejaran de ser cliente de ellas.
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Tabla 19: ; Cémo cree que afecta al medio ambiente la presencia constante de estos

gases?
Respuestas
Porcentaje de
N Porcentaje casos
Efectos Aumento del calentamiento 13 46.4% 52.0%
global
Aumento de sequias en varias 4 14.3% 16.0%
partes del mundo
Deshielo de los glaciares 4 14.3% 16.0%
Todas las anteriores 7 25.0% 28.0%
Total 28 100.0% 112.0%
Fuente: Elaboracion Propia
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global varias partes del mundo

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 28: ¢ Como cree que afecta al medio ambiente la presencia constante de estos gases?
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A través de esta figura podemos apreciar que un 46.40% de los encuestados afirman que
el mayor efecto negativo que producen estos gases de efecto invernadero en el medio
ambiente seria el aumento del calentamiento global; por otro lado, tenemos un empate en
donde 14.30% de los encuestados piensan que el mayor efecto negativo que producen
estos gases es el aumento de sequias en varias partes del mundo y los deshielos de los
glaciares; por ultimo, podemos observar que el 25% de los encuestados creen que los gases
de efecto de invernadero son capaces de causar al medio ambiente todos los dafios
anteriormente mencionados. Esto quiere decir que el 71.40% de los encuestados estan
relativamente de acuerdo en que el aumento del calentamiento global es efecto de la
produccion masiva de estos gases, el calentamiento global es un tema que esta
empezando a generar mucha controversia en el mundo que vivimos, donde méas personas
y empresas estan tomando consciencia del dafio que esto puede generar en las futuras
generaciones y como la presencia de estos gases de efecto invernadero son el principal

causante de este problema.

Tabla 20: ¢ Esta de acuerdo en que si se reduce estos tipos de gases de efecto
invernadero la calidad del aire mejoraria?

N %
Estoy totalmente de 16 64.0%
acuerdo
Estoy parcialmente de 8 32.0%
acuerdo
Ni en desacuerdo ni 1 4.0%
en acuerdo

Fuente: Elaboracién Propia
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Estoy totalmente de acuerdo  Estoy parcialmente de acuerdo M en desacuerdo ni en acuerdo

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 29: ¢ Est4 de acuerdo en que si se reduce estos tipos de gases efecto de invernadero la

calidad del aire mejoraria?
Con respecto a la Figura 29 podemos observar que un 64% de los encuestados estan de
totalmente de acuerdo que si se llegara a reducir los gases de efecto invernadero la calidad
del aire mejoraria significativamente, luego tenemos que un 32% de los encuestados estan
parcialmente de acuerdo con la afirmacion anteriormente dicha y solo el 4% de los
encuestados estan ni en desacuerdo ni en acuerdo con que la reduccion de estos gases
podria ayudar a limpiar el aire que respirar; es decir, que practicamente el 96% de los
encuestados estan en cierta parte de acuerdo que la reduccion de estos gases podria
ayudar mejorar la calidad del aire que hay en el ambiente, todas estas respuestas son
realmente importantes porque permite entender que si en un futuro deseamos ofrecer un
producto como nuestro “Sun Case”, una gran caracteristica positiva a destacar hacia el
publico seria que permite reducir significativamente estos gases mejorando de esta forma

el aire de sus consumidores.
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Tabla 21: Del 1 al 5 ¢ Cual cree usted que es el nivel de responsabilidad que tiene estos
gases de efecto invernadero en el nimero de fallecimientos por enfermedades respiratorias?

N %
3=Mediana responsabilidad 4 16.0%
4=Alta responsabilidad 16 64.0%
5=Absoluta responsabilidad 5 20.0%

Fuente: Elaboracion Propia

2=Mediana responsabilidad 4=Alta responsabilidad 5=Absoluta responsabilidad

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 30: Del 1 al 5 ¢ Cuél cree usted que es el nivel de responsabilidad que tiene estos gases

de efecto invernadero en el nimero de fallecimientos por enfermedades respiratorias?
En la figura 30 podemos apreciar que se les pregunto a los encuestados en una escala del
1 al 5 ¢ Cudl cree usted que es el nivel de responsabilidad que tiene estos gases de efecto
invernadero en el numero de fallecimientos por enfermedades respiratorias? y se obtuvo

diversas respuestas en donde el 64% de los encuestados les dan un nivel de alta
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responsabilidad a estos gases de efecto invernadero con respecto a los nimeros de
fallecimientos relacionados con enfermedades respiratorias, mientras que un 20% les da a
estos gases un nivel de absoluta responsabilidad por los fallecimientos ocasionados por
enfermedades respiratorias y solo un 16% de los encuestados les dan un nivel de mediana
responsabilidad a los gases de efecto invernadero con respecto a estos tipos de
fallecimientos. Gracias a estas respuestas se puede llegar a la conclusion en donde el 84%
de nuestros encuestados estan totalmente de acuerdo en que estos gases de efecto
invernadero son relativamente responsables en el numero de fallecimientos causados por
enfermedades respiratorias, esto significa que gran parte de los encuestados relacionan la
contaminacion del aire causada por estos gases como causa principal de estos tipos de
fallecimientos; por lo tanto, serian capaces de ver como una propuesta de valor en un
producto o servicio cualquier accidbn que permita evitar estos tipos de fallecimientos

mediante la reduccion de estos gases.

Tabla 22: ¢ Tiene algin conocimiento sobre la existencia de empresas verdes?

N %
Si 18 72.0%
No 7 28.0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 31: ¢ Tiene algun conocimiento sobre la existencia de empresas verdes?

Gracias a las respuestas obtenidas en esta pregunta se puede observar en la imagen que
un 72% de los encuestados tienen un conocimiento previo sobre lo que son las empresas
verdes, mientras que solo un 28% de los encuestados no son conscientes de la existencia
de estas empresas. Esto quiere decir que la mayoria de nuestros encuestados con un 72%
saben lo que son las empresas verdes, esto significa que en el futuro debido al gran dafio
ambiental que estéa sufriendo nuestro planeta tierra; las personas seran capaces de apreciar
mucho mas la importancia de que existan estas empresas verdes.

Tabla 23: ¢ Sabia usted que la misidn de estas empresas verdes es reducir la contaminacion

ambiental?
N %
Si 20 80.0%
No 5 20.0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 32: ¢ Sabia usted que la mision de estas empresas verdes es reducir la contaminacion
ambiental?

Con respecto a esta figura podemos apreciar que el 80% de los encuestados saben que la
principal mision que tienen estas empresas verdes son reducir significativamente la
contaminaciéon ambiental; por otro lado, tenemos que solo un 20% de los encuestados no
son conscientes de la mision que desempefian estos tipos de empresas. Todas estas
respuestas nos permiten comprender que el 80% de nuestros encuestados entienden la
Importancia que tienen estas empresas con respecto al cuidado del medio ambiente y como
sus productos o servicios que llegan a comercializar estan mas enfocados en el aspecto

ecoldgico - social y no tanto en el econémico.
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Tabla 24: ¢ Usted es o llegaria a ser cliente de estas empresas verdes?

N %
Si 23 92.0%
No 2 8.0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 33: ¢ Usted es o llegaria a ser cliente de estas empresas verdes?

Segun la figura 33 con la pregunta que fue ¢Usted es o llegaria a ser cliente de estas
empresas verdes? se pudo obtener las respuestas que afirman que el 92% de los
encuestados son o llegarian a ser clientes de empresas verdes, luego se obtuvo las
respuestas en donde solo el 8% de los encuestados no son o no llegarian a ser clientes de
estas empresas. Esto quiere decir que casi el total de nuestros encuestados con un 92%,

estarian dispuestos a ser clientes de empresas que se dediquen a crear productos o
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servicios que ayuden a preservar el cuidado del medio ambiente, por los diversos beneficios

gue esto trae en la salud de las personas y al entorno en donde ellos viven.

Tabla 25: ¢ Esta de acuerdo en que la creacion de empresas verdes ayudaria a disminuir la
contaminacion ambiental?

N %
Estoy totalmente de 7 28.0%
acuerdo
Estoy parcialmente de 15 60.0%
acuerdo
Ni en desacuerdo ni 3 12.0%
en acuerdo

Fuente: Elaboracion Propia

Estoy totalmente de acuerdo  Estoy parcialmente de acuerdo Mi en desacuerdo ni en acuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 34: ¢ Esta de acuerdo en que la creacién de empresas verdes ayudaria a disminuir la

contaminacion ambiental?
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A través de esta figura podemos observar que el 60% de los encuestados estan
parcialmente de acuerdo en que la creacion de empresas verdes ayudaria a disminuir en
gran parte la contaminacion ambiental que esta sufriendo la tierra en la actualidad, mientras
que el 28% de los encuestados respondié a la encuesta con un totalmente de acuerdo en
gue la creacion de estas empresas serian capaces de combatir la contaminacion del medio
ambiente y por ultimo se pudo obtener que solo el 12% de los encuestados tienen una
opinién de ni en desacuerdo o de acuerdo. Gracias a estas respuestas se puede deducir
gue el 88% de los encuestados estan practicamente de acuerdo en que la creacion de las
empresas verdes servirian de gran ayuda para mejorar la calidad del ambiente en donde
viven, esto es una gran oportunidad para crear empresas con este giro de negocio
sostenible, puesto que la contaminacion ambiental que estamos viviendo en la actualidad
es una problemética que poco a poco la gente lo estd tomando en serio y esta empezando

a tomar medidas para frenar los diversos problemas ambientales que estan apareciendo.

Tabla 26: ¢, Cual es el nivel de importancia que le da usted a la existencia de estas empresas

verdes?
N %
3=Mediana 4 16.0%
importancia
4=Alta importancia 10 40.0%
5=Absoluta 11 44.0%
importancia

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 35: ¢ Cual es el nivel de importancia que le da usted a la existencia de estas empresas
verdes?

En la figura 35 podemos apreciar que se le pregunto a los encuestados ¢,Cual es el nivel de
importancia que le da usted a la existencia de estas empresas verdes? y se obtuvo diversas
respuestas, en donde la mas importante fue que el 44% de los encuestados creen que la
existencia de empresas verdes tiene un nivel de absoluta importancia en el entorno que
vivimos, en segundo lugar; no muy lejos del resultado anterior, se puede observar que el
40% de los encuestados les otorga un nivel de alta importancia a la existencia de estas
empresas y finalmente un 16% de los encuestados creen que son medianamente
importante la existencia de estas empresas verdes para nuestro ecosistema; es decir, que
la mayor parte de los encuestados con un resultado total del 84% creen que es de suma
importancia la existencia de estas empresas verdes, esto permite reafirmar el nuevo
paradigma que se esta formando en la mente de las nuevas generaciones, en donde la

conciencia ambientalista se esta convirtiendo en una prioridad para ellos.
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Tabla 27: ¢ Las ventas de carcasas de celulares que funcionen con paneles fotovoltaicos
ayudarian a disminuir los gases toxicos del ambiente? Si/No ¢ Por qué?

Palabra N %

si 19 7.76%
energia 9 3.67%
gases 7 2.86%
sol 6 2.45%
limpia 3 1.22%
renovable 3 1.22%
contaminantes 2 0.82%
dafio 2 0.82%
eliminar 1 0.41%
emision 1 0.41%

Fuente: Elaboracion Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 36: ¢Las ventas de carcasas de celulares que funcionen con paneles fotovoltaicos
ayudarian a disminuir los gases toxicos del ambiente? Si/No ¢ Por qué?
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Gracias al analisis cualitativo realizado a la siguiente ¢ Las ventas de carcasas de celulares
que funcionen con paneles fotovoltaicos ayudarian a disminuir los gases toxicos del
ambiente? Si/No ¢Por qué? se pudo apreciar los siguientes datos relevantes; en donde 19
de los encuestados respondieron con un “si” representando con un 7.76% la palabra mas
importante y repetida en las respuestas de esta pregunta; por otro lado, tenemos otras
palabras que también se repitieron muchas veces; no obstante, las mas importantes fueron:
energia (9-3.76%), gases (7-2.86%), limpia (3-1.22%), renovable (3-1.22%), contaminantes
(2-0.82%), dafio (2-0.82%), eliminar (1-0.41%). Gracias a estos datos fundamenta mentales
obtenidos se pudo llegar a la conclusién que la mayoria de los entrevistados estan de
acuerdo que las ventas de carcasas con paneles fotovoltaicos ayudaria a disminuir los
gases toxicos del ambiente por las siguientes razones: el uso de carcasas con paneles
fotovoltaicos es una opcidn ecoldgica que permite utilizar energia limpia capaz de reducir
los gases contaminantes que producen los cargadores convencionales y por ultimo, es que
su fuente de funcionamiento fundamental es la energia renovable del sol, una energia que

es capaz de eliminar el dafio que esta ocasionando las fuentes de energias tradicionales.
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V. Proyecto de innovacion
5.1. Estimacién de los costos necesarios para laimplementacion:

Los costos iniciales que se ha planteado han sido de S/. 3305.38 en donde queremos
realizar la construccién de 100 carcasas con la finalidad de conocer como es recibido
nuestro producto por el publico, dado que el costo para la construccion de 1 carcasa es

de 17.40 soles. Siendo sus componentes:

Tabla 16: Presupuesto de materiales

Materiales Precio
Panel Fotovoltaico S/.13.00
Resistencia de 470 ohmios S/.0.20
Diodo Rectificador S/.0.20
Carcasa S/.4.00
Total: S/.17.40

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 17: Costos iniciales

Costos Iniciales Precio
Sun Case x 100 S/.1740
Hosting y Dominio S/.500
Patente Modelo de Utilidad S/.715.38
Herramientas de Fabricacion S/.250
Publicidad en la Fan Page S/.100
Total: S/.3305.38

Fuente: Elaboracién Propia

Alindagar acerca de los materiales que nosotros emplearemos y la capacidad productiva
gue se desea tener, se ha planteado vender el “Sun Case” por una modica cantidad de
S/.42 con la finalidad de obtener un margen de utilidad de S/.27.80 por carcasa vendida,

por lo cual de esta forma solventaremos los gastos en donde destacan:
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Tabla 18: Costos operativos

Costos Operativos Precio
Mano de Obra y Especialista S/.2850
Publicidad en la Fan Page y Pagina Web S/.150
Comisién para las Pasarelas de Pago S/.204
Internet S/.50
Luz, Agua y Energia Eléctrica S/.220
Total: S/.3474

Fuente: Elaboracién Propia

En caso del costo operativo, hemos estimado que necesitaremos cubrir S/.3474 para
llevar a cabo este proyecto y poder solventar algunos gastos como son la publicidad en
la “Fan Page” y pagina web, la mano de obra utilizada y la contratacion de un

especialista, internet, luz, agua y energia eléctrica.

Inicialmente se planed el financiamiento mediante el uso del FFF (Amigos, Familia y
Amigos) con la finalidad de poder pagar algunos costos iniciales como son la
contratacion de un especialista que nos asesore en el proyecto de investigacion, el costo
de la patente para el “Sun Case”, la adquisicion del Hosting y Dominio de nuestra pagina
web y la publicidad destinada para la “Fan Page”. Por otro lado, también buscaremos
financiarnos mediante clientes estratégicos ofreciendo nuestro producto a un precio
promocional por preventa, donde buscaremos la puesta en marcha del proceso para la
fabricacion de las carcasas, cubriendo los costos en la adquisicibn de materiales y
lanzando de esta forma el “Sun Case” al mercado. Ademas de ello también se planea

participar en incubadoras de Start Ups como: Start Up Perd, Wayra Pert o Kunan.

5.2. Alcance esperado del mercado

Nuestro alcance del mercado son los jovenes de 16 a 50 afios de edad que desean
energia extra para sus celulares con cargadores portatiles que sean comodos ocupando
poco espacio y que también consuman poca energia, ademas; que sean ecoldgicos y

funcionales con el cuidado del medio ambiente.
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5.3. Descripcion del mercado objetivo real o potencial del producto o servicio
de comercializacion innovadora.

Jovenes limefios entre los 16 a 27 afios de edad con un nivel socioeconémico A, By C
gue pasan gran parte de su dia en sus dispositivos moviles y tienen una gran pasion por

preservar el cuidado del medio ambiente

5.4. Antecedentes de la empresa

Informacién basica de la empresa

Vision:

Ser una empresa ecoldgica, consolidada y reconocida tanto a nivel nacional como
internacional, en la comercializacion de productos 100% ecolégicos que funcionen con
la energia renovable proveniente del sol, a través de paneles fotovoltaicos avanzados
tecnoldégicamente que sean capaces de cargar efectivamente cualquier equipo

electroénico.

Mision:

Ofrecer productos y servicios de calidad que siempre cumplan con los principios de
sostenibilidad empresarial. Incentivando al consumo de los mismos para no solo mejorar
la calidad de vida de las personas sino también la del medio ambiente, es decir; convertir
los productos ecoldgicos avanzados tecnolégicamente en productos que casi todos

puedan adquirir.
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Valores:

e Solidaridad

e Compromiso
e Innovacién

e FEtica

¢ Rentabilidad

Planteamiento de matriz FODA / FODA CRUZADO

FORTALEZAS DEBILIDADES

-El producto que ofrecemos es de alta

calidad y de disefio creativo. .
-Falta de capital.

-Los precios son accesibles para todo
- -Empresa emergente.
publico.

-Bajo desarrollo tecnoldgico para la

-Es un aparato tecnoldgico que fomenta el -
produccidn de grandes escalas.

cuidado del medio ambiente.

-Producto de facil transporte.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

-Posicionarnos en el mercado de los

cargadores portatiles.
-Nuevas empresas emergentes que

-Se aspira a llegar a trabajar con empresas | ofrezcan un producto similar o mejor.

extranjeras. . ) i
-Competidores  con precios  mas

-Hacer conocido nuestro producto en todo | econémicos.

el mundo por medio de la exportacion. )
-Alta competencia en el mercado de venta

-Variedades de disefios. de cargadores portatiles.

-Incentivar a los jovenes la adquisicion de
estos por medio del marketing, generando
gue se vuelva una moda o una tendencia.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Buen clima laboral.

F2. El producto que ofrecemos es de alta
calidad y de disefio creativo.

F3. Los precios son accesibles para todo
publico.

F4. Es un aparato tecnoldgico que fomenta el
cuidado del medio ambiente.

F5. Producto de facil transporte.

D1. Falta de capital.

D2. Falta de motivacién en los trabajadores.
D3. Empresa surgente.

D4. Bajo desarrollo tecnoldgico para la
produccion de grandes escalas.

OPORTUNIDADES

FO

DO

0O1. Posicionarnos en el mercado de los
cargadores portatiles.

02. Se aspira a llegar a trabajar con empresas
extranjeras.

03. Hacer conocido nuestro producto en todo
el mundo por medio de la exportacién.

0O4. Variedades de disefios.

O5. Incentivar a los jévenes la adquisicion de
estos por medio del marketing, generando que

se vuelva una moda o una tendencia.

F2+04. El producto que brindamos es de alta
calidad y ofrecen diferentes tipos de disefio de
protectores con cargadores solares integrados
con lo que se podra adaptar a cualquier tipo de
celular.

F3+F5+01. El producto que brindamos es de
bajo costo y facil accesibilidad para el publico,
por esa razén podremos posicionarnos en el
mercado ya que a los jévenes les interesa los
objetos tecnoldgicos modernos y de ficil
transporte que es un producto innovador.

D1+05. La falta de capital es debido a que es
una empresa surgente que recién se estd
intentando posicionar en el mercado de los
cargadores portatiles y esto tendria una gran
ventaja ya que en la actualidad los jovenes son
incentivados a comprar una nueva tecnologia
por una moda y nosotros estamos tratando de
fomentar que este dispositivo sea wuna
tendencia y que pueda ser adquirida con
facilidad a un bajo costo.

D4+02. Nosotros aspiramos a trabajar con
empresas extranjeras con la finalidad que
puedan invertir en nuestro producto
innovador y podamos innovar nuestra
tecnologia con el fin de poder producir a gran
escala en todo el mundo.

AMENAZAS

FA

DA

Al. Nuevas empresas surgentes que ofrezcan
un producto similar o mejor.
A2. Competidores con
econdémicos.

A3. Mal uso de los canales de venta.

A4. Alta competencia en el mercado de venta
de cargadores portatiles.

precios mas

F2+Al.Mostrarle a la gente mediante marketing
masivo que nuestro producto es de mayor calidad y
durabilidad a comparacién de la competencia.
F5+A4.Demostrarle a la gente mediante publicidad
que nuestro producto a comparacion de los
cargadores portatiles es mejor porque son mas facil
de transportar ya que estd integrada en las carcasas
de los celulares.

D2+A3.Darles direccidn a los trabajadores motivandolos
mediante gratificaciones por el gran rendimiento que
desempefian y evitar los lugares de ventas donde no
estan nuestro cliente potenciales.

D3+Al.Aprovechar que nuestro producto es muy
innovador para que nuestra empresa surja mas rapido y
evitar a las nuevas empresas surgentes ya que nosotros
somos los pioneros y tenemos mas oportunidad de
conquistar el mercado.
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Las 5 fuerzas de PORTER

-Rivalidad entre competidores: Media

Porque actualmente existen cargadores portatiles con energia solar que se necesita que lo
sujetemos con otra mano aparte del celular; resultando ser muy incémodo, pero lo innovador

de nuestro producto es que estos cargadores portatiles estan integrados en la carcasa

-Amenaza de entrada de nuevos competidores: Alta

Es alta porque a ser tan innovadora esta idea es muy probable que en el futuro varios

inversionistas o empresas saquen productos similares o mejores a lo de nosotros.

-Amenaza de productos sustitutos: Alta

La amenaza de productos sustitutos es alta, ya que en la actualidad existen varios
dispositivos que cumplen una funcion parecida a nuestra idea; como los cargadores

portatiles eléctricos y solares.

-Poder de neqgociacién de los proveedores: Baja

El poder de negociacion es bajo porque en la actualidad hay varios proveedores que ofrecen
varios de estos materiales electronicos a muy buen precio como Siemens, 3 M, ISC,

Mitsubishi, etc.

-Poder de negociacion de los clientes: Media

El poder de negociacion es medio porque a ser nuestro producto muy funcional y facil de
vender todos van a querer adquirirlo y no va a ser muy dificil que los centros comerciales y
tiendas de electronica como Coolbox acepten tratos con nosotros y quieran ofrecerlo dentro

de sus productos lo mas rapido posible.
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5.5. Descripcion del modelo de negocio con el cual lainnovacion o investigacion
aplicada entraria al mercado

Propuesta de Valor

El producto “Sun Case” desea crear conciencia ambientalista debido que es un producto
ecoldgico, ya que no usa energia eléctrica sino renovable del sol, ademas; que el precio
es accesible para toda clase de publico y la calidad es resistente y duradera.

Fuentes de Ingreso

e Venta del producto de manera online
e Venta del producto de manera fisica en centros comerciales

e Transacciones de Visa y MasterCard

Canales de Distribucion:

e Centros comerciales
e Tiendas electrénicas como Coolbox

e Ventas online en nuestra pagina web y redes sociales

Estrategia de Penetracion de Mercado

Con la finalidad de aumentar el nimero de ventas en nuestra futura pagina web,
nosotros planeamos realizar publicitaciones de articulos de renombre, imagenes de
nuestro producto innovador, videos acerca de la importancia del cuidado del medio
ambiente e incluso referencias acerca del uso correcto de nuestro dispositivo llamado
“Sun Case” y las ventajas que este puede proveer al ser humano a comparacion de sus
productos sustitutos; sin embargo, también efectuaremos sorteos y descuentos para
todos los usuarios suscritos a nuestra pagina de Facebook, con la finalidad de poder

fidelizar a las personas que se vean interesadas en nuestro producto innovador.
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Actividades Propias y Externas

Propias:

e Produccion

e Publicidad
e Disefio
Externas

e Distribucion
e Manejo de Redes Sociales

¢ Mantenimiento de la Pagina Web

Alianzas

Se planea tener alianzas estratégicas con diferentes centros de educacion superior
como son las universidades e instituciones donde ofreceremos nuestro producto a través
de sus tiendas de merchandising impactando de esta forma en las generaciones futuras.
Por otro lado también planeamos tener alianzas estratégicas con creadores de
contenido de plataformas virtuales como YouTube, Facebook, Twitter, entre otros; en
donde ellos haran sorteos para sus seguidores con la finalidad de que ganen diferentes
modelos del “Sun Case”, generando para nosotros una fuente de publicidad mas barata
debido a que en la actualidad mas de 53% de toda la poblacion en el mundo utiliza las
redes sociales por eso planeamos sacar ventaja de ello y lograr hacer mas conocido

nuestro producto innovador.

5.6. Funcionamiento del producto

El “Sun Case” se basa en un cargador de celular que se encuentra incorporado en una
carcasa, sin embargo, el valor agregado que se le esta brindando es la utilizacion de
energia renovable del sol que se da gracias a un panel fotovoltaico que se encuentra
incorporado dentro de ella con el fin de recibir la energia luminosa del sol y asi poder

reducir el costo de luz de los hogares y minimizar los dafios que puede traer el uso
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excesivo de energia eléctrica tanto para las personas como también para el medio

ambiente.

Impacto social

El presente producto esta orientado a cumplir un impacto social, ya que busca mejorar
la salud de todo el publico peruano, a través de la reduccién de los indices de polucion
qgue hay en el pais y que segun los antecedentes vistos en este trabajo de investigacion
son causantes de diversas enfermedades respiratorias. Por otro lado, el “Sun Case”
también busca entregar energia eléctrica en las zonas mas rurales del Perd, en donde
muchos nifilos utilizan sus celulares para revisar diversos materiales multimedios

relevantes para su formacion educativa.

Impacto ecoldgico

Nuestro producto “Sun Case” desea tener un impacto ecolégico mediante un
mejoramiento del cuidado del medio ambiente, ya que utiliza energia renovable del sol
a través de sus paneles fotovoltaicos, este tipo de energia es limpia, ecolédgica e
ilimitada, esta carcasa es una gran alternativa capaz de remplazar en gran medida los
cargadores convencionales, los cuales generan diversos gases de efecto invernadero
capaces de aumentar el calentamiento global y provocar diversos cambios negativos en

nuestro ambiente.
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Proceso de distribucion del producto
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VI. Conclusiones

Gracias a la realizacién de este proyecto de investigacion aplicada para el disefio de una
carcasa de celular a través de paneles fotovoltaicos para la reduccion de indices de
polucion en el Peru, se pudo obtener informacion relevante que permitio llegar a las

siguientes conclusiones:

e Los jovenes que formaron parte de nuestra encuesta fueron capaces de identificar
diversos beneficios en el uso de nuestra carcasa con paneles fotovoltaicos.

e Todos nuestros encuestados son personas con una gran conciencia ambientalistas
y saben reconocer los diversos efectos negativos que estd generando la
contaminacion en la salud de las personas.

e Losjovenes limefios de ISIL son personas muy abiertas al cambio, capaces de poder
adaptarse al disefio de nuestra carcasa con paneles fotovoltaicos, ya que segun ellos
este producto podria reducir significativamente la contaminacion del aire que

respiran.

6.1. Recomendaciones

e Ampliar los conocimientos obtenidos en esta tesis para poder aplicarlo en la creacion
de una linea de productos que funcione con paneles fotovoltaicos.

e Extender los conocimientos obtenidos en esta tesis para poder crear otro producto
ecoldgico capaz de eliminar el calentamiento global.

e Entender con mas profundidad las razones por el cual la mayoria de empresas
peruanos no utilizan energia renovable en sus procesos.

e Mejorar el alcance del proyecto para que pueda abarcar mas regiones con una gran

contaminacion ambiental del aire.
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7.2.

Anexos

7.2.1. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

DISENO DE UNA CARCASA DE CELULAR A TRAVES DE PANELES FOTOVOLTAICOS PARA LA REDUCCION DE INDICES DE POLUCION EN EL PERU

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS Paneles Fotovoltaicos
| Problema Princical | Obietivo General | Hiodtesis General | Dimensiones |  Indicadores [
Conoce la dferencia de concepios entre un panel solar y un fotovokaico
Conocimientlo sobine paneles Uisted sabia que los pansles solares solamente producen calor bémica  los fotovoRaicos transforman la energla
solar en eléoyica
Diferencias Usted a presenciado o tiene algin eguipo ekscimnico gue funciane con paneles folovollaicos
entre pannlas Efeclividad de los pansles Cree usted que los paneles. foiovoRaicos son capaces de cangar por completo y en corfo iempo cualguer equipo
elecironico
£Cuiles sedan los Erilender cusles serian ks solares y il £5 ol nivel de cfectividad gue It da usicd a la funcicnakcad de esios panekes Solovollacos
principales beneficios que | . El o de una carcass de calular
raris &l e de ura principales banaficios gue lraeds que fumcione con . fotovoltaicos Cual &5 la probabilidad de que adguers algin squipo slscidnios que funcione con paneles fotovataicos
carcass de cakiar qua |5 U0 GG UM carcasa ducehlar | o reduicirls s Tendencias de uso Usted compraria una carcasa de celular gue funckone con paneles fotovoltaicos para poder cargark o vez en
funciane con paneles | | que m_mm:nrﬁr: . enlermedades respraoios cuanda
Tolovollaicos con respacia reducitn del indice de polucidn causadas por &l allo indicea de Conceglo de energia renovable Tiens alguna idea sobee lo gue son las energias renovables
a la reduccion del indice de en &l Perd polucidn en el Perd. Sabia usted gue las energlas renovables son Ecolgicas y r
ucicn &n &l Pend? En cuanio usied cree aria la ia rencvable en ar |a calbcad ded aire respramos
pol | En cuanio usied cree que ayudaria la energla rencvalie en mejorar la cabdad del aire que respramos |
En&rgia Banehcns 8% Lso Usisd sienis la pressncia de elemenios contaminanies en &l @re cuanda respia
Renovable (Con respecto a i pregunia antencr. Oue beneficio cree usied que traeria el uso de energlas renovables en equipos
slecirinioos.
Accesibilidad a energias renovables Cree usted que es muy dificil poder hacer que fundonen los equipos electrdnicos con energia renovable
Problema Indice de Polucién
asnacifi Objetivos Especificos: | Hipdtesis especificas:
Dimensiones Indicadores Cuestionario
L - Tiene algin concepio sobre ko que son los gases de efecto invermadeno
Definicidn y composicdn de kos gases
4 Cuales son las principales o ) deye;::ln ——— Sabia usted gue bs gases de imvemnadero generados por el ser humano contaminan & medio ambientes
S Iderificar las peincipales Lo allos indices de poluctn en el En donds cres que se produce en mayor inensidad esios lipos de gases de imvemadero
compiicacionss o complicasanes ¢ erfermedades Penil provosan dileeres Gases de efecto
enfermedades que esid X ; Cémo cres que afecta al medio ambiente [ presencia constante de esios gases
anisancio o alto ndice de | 908 5318 causanda elalls indice | comglicacicnes o enfermedadss invernadero | pafes que ocasionan estos gases en
. Fn‘ I e poiucidn en el Pen e | poblacitn. & ealidad ded aire uﬂnd:sladcxu:mn:nquesl:d:rl:d.mcl:mhpmdrgin:sdeml:mldl:mlirahhddﬂlnrmpflh
: Cusal cree usted que es el nivel de responsabildad que ens estos gases de nvernaceso en &l numero de
falecimismios por enfermedadss respiraionas
4 Cuaro ayudasa la ) ] Tiene akgin conocimiento scbre la existencia de empresas verdes
creatitn de LUna carcasa de huﬁl.rgﬂr;'lﬂamfzela La creacién de una carcasa de Percepcitn sobie eskas smpresas Sahia usied gus b creacion de ssizs smpresss verdss es para reducr [ contamnacion armbsental
chllar que Rncione con | IEIGAN d una carcasa celular que Incicne son paneles Empresas Usied es o legaria  ser clents de estas em verces
paneles lofovallmcas en cehular que r_”'mﬁm_“ paneles folveltaices mejoraria la calidad Vardes Piensa usted que la creactn de empresas verdes ayudaria a disminuir s contaminacion ambiental
roejoran & caldind ded aire | iicHCIEAIGOS &6 mejorar 1a del aite que resgirames Prapuesta de valor Cuai es el nivel de mportancia que e da usied a la de estas prpresas verdes
T—— calidad del aire que respiramos Las ventas de carcasas de oeliares que funcianen con paneles folovoliaicos ayudarian a dsminur los gases
témicos del ambiente
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7.2.2. Modelo Canvas del Negocio
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7.2.3. Validacion de Expertos

INFORME DE JUCIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

I DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nombres del experto: Mg. Bib. Roxana Alexandra Albarracin Aparicio

1.2. Cargo e institucion del experto:

1.3. Nombre del instrumento:

1.4. Autor del instrumento:

1.5. Titulo de la investigacion

Docente — ISIL - UNMSM

Cuestionario para determinar si el disefio de una carcasa para

celular que funcione con paneles fotovoltaicos podria reducir los

indices de polucién para mejorar la calidad del aire que respiran

José Andrés Palacios Lazo

Disefio de una carcasa de celular a través de paneles fotovoltaicos
para la reduccién de indices de polucion en el Pert

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

ciencia y tecnologia.

Deficiente Regular |Buena Muy Excelente
buena
CRITERIOS INDICADORES
61-80%
00-20% 21-40% |41-60% 81-100%
Esta formulado con X
. CLARIDAD lenguaje  apropiado 'y
especifico.
. OBJETIVIDAD Esta expresado en X
conductas observables.
. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X

. ORGANIZACION

Existe organizacion logica

. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos
en cantidad y calidad.

INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar
aspectos de las
estrategias.

. CONSISTENCIA

Basados en aspectos
tedricos-cientificos

. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y
dimensiones.
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9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
proposito del diagndstico.

10. PERTINENCIA

El instrumento es funcional
para el propésito de la
investigacion.

PROMEDIO DE
VALIDACION

85%

PERTINENCIA DE LOS iITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE
item 1 X
item 2 X
item 3 X
item 4 X
ftem 5 X
item 6 X
item 7 X
ftem 8 X
item 9 X
item 10 X
item 11 X
item 12 X
item 13 X
item 14 X
item 15 X
item 16 X
item 17 X
ftem 18 X
ftem 19 X
item 20 X
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item 21 X
item 22 X
item 23 X
item 24 X
item 25 X
1. PROMEDIO DE VALORACION: 85 %. V: OPINION DE APLICABILIDAD:

(x ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado

() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: 14.02.2022 Firma del experto

DNI N°© 41981490

Mg. Bib. Roxana Alexandra Albarracin Aparicio
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