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RESUMEN 

Esta investigación presenta como principal objetivo determinar si existe 

relación entre la tecnología para la educación y las oportunidades educativas de 

estudiantes rurales de nivel superior durante la crisis de Covid-19 en Perú. La 

muestra estuvo conformada por estudiantes rurales de nivel educativo superior 

durante el periodo 2019 - 2020. Se propuso el diseño cuantitativo no experimental 

de investigación para examinar este fenómeno social sin manipulación directa de 

los sujetos y datos estadísticos y analizar la información en torno a la alfabetización 

digital en áreas rurales del Perú. Los resultados prueban la existencia de una 

relación entre las tecnologías para la educación y las oportunidades educativas de 

estudiantes rurales durante el periodo establecido. Haciendo énfasis en las 

limitaciones de la infraestructura educativa, tanto como en el acceso a herramientas 

digitales y tecnologías para la educación en el ámbito rural. Por lo tanto, se concluye 

que hay una relación significativa entre la tecnología para la educación y las 

oportunidades educativas de estudiantes rurales de nivel superior. 

Palabras clave: Alfabetización digital, educación rural, educación remota, brecha 

educativa, docentes rurales, brecha de conectividad, igualdad de oportunidades, 

conectividad rural, tecnologías para la educación. 
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ABSTRACT 

The main objective of this research was to determine if there is a relationship 

between education technology and higher-level educational opportunities of rural 

students during the Covid-19 crisis in Peru. The sample consisted of rural students 

of higher educational level during the period 2019 - 2020. The non-experimental 

quantitative research design was proposed to examine this social phenomenon 

without direct manipulation of the subjects to obtain statistical data and analyze the 

information around digital literacy in rural areas of Peru. The results show that there 

is a direct relationship between education technology and the educational 

opportunities of rural students during that period of time. The findings highlight the 

limitations of educational infrastructure as well as access to digital tools and 

technologies for education in rural areas. Therefore, it can be concluded that there 

is a significant relationship between educational technology and the higher level 

educational opportunities of rural students. 

Keywords: Digital literacy, rural education, remote education, educational gap, 

connectivity gap, equal opportunities, rural connectivity, education technology. 
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INTRODUCCIÓN 

El primer país en la región en promulgar el aislamiento de sus ciudadanos 

fue el Perú, a mediados de marzo del año 2020. Este escenario afectó la 

implementación de clases para ese periodo, ya que se postergó a nivel nacional y 

esta fue suspendida hasta nuevo aviso. La discusión sobre la capacidad 

tecnológica de las escuelas en el Perú para iniciar clases virtuales pasó a un 

segundo plano y fue relegada por la importancia de la seguridad y salud durante la 

emergencia sanitaria declarada a causa de la Covid-19. Sin embargo, existe la 

necesidad de conocer la situación de las instituciones educativas (IIEE) en relación 

al nivel de exposición, preparación y uso de tecnologías creadas especialmente 

para el campo de la educación y sus alcances en el contexto rural peruano. La 

finalidad de este estudio es distinguir las brechas y desafíos en el uso de 

tecnologías para la educación (EdTech) específicamente en la experiencia de 

estudiantes provenientes del medio rural que tienen la posibilidad de acceder a 

educación superior. Según el propósito final de la formación educativa, ya sea la 

obtención de conocimiento técnico o la adjudicación de un título profesional, un gran 

porcentaje de estudiantes en el Perú busca acceder a la educación superior con la 
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motivación de elevar su aptitud para ingresar al mundo laboral y hacerse parte de 

la economía del país con el objetivo mejorar su situación financiera. Como se 

muestra en datos del Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) en el 

2020, en el informe ‘‘Situación del Mercado Laboral en Lima Metropolitana. 

Trimestre móvil: mayo-junio-julio 2020’’ la Población Económicamente Activa (PEA) 

se redujo según nivel educativo, en un 14% para la el grupo que presenta nivel 

primaria (53 mil 600), en la población que ha accedido a un grado universitario en 

8,9% (128 mil 100), con educación secundaria disminuyó 3,6% (92 mil 500) y con 

educación superior no universitaria, se mantuvo al mismo nivel respecto al año 

anterior. Estos datos muestran un alto índice de reducción del empleo para 

personas con menor nivel educativo en un escenario de crisis. 

Siendo el factor económico uno de los principales motores para inclinarse a 

seguir estudios superiores, hemos podido ver que a raíz de la coyuntura, los 

estudiantes rurales se han visto afectados en gran magnitud por las pocas 

oportunidades que se encuentran disponibles en su contexto para continuar de 

forma regular sus estudios trasladándose a la modalidad remota, como alternativa 

a las clases presenciales. Y esto ha evidenciado la escasez de recursos que sufren 

las instituciones educativas y por ende su alumnado, resultando en una poco 

eficiente calidad de enseñanza y un alto índice de interrupción de los estudios 

debido a las enormes brechas tecnológicas que existen en el Perú. 

Dado que las tecnologías para la educación son parte del sistema educativo 

actual y la alfabetización digital es considerada educación básica, es necesario 

promover su uso en todo ámbito y en especial en zonas de baja conectividad a 

internet que actualmente presentan un desarrollo económico y social lento. La 
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Implementación de TICs y herramientas digitales es necesario para aumentar la 

eficiencia de las actividades socioeconómicas así como elevar los niveles de 

productividad para de este modo crear un escenario de igualdad de oportunidades 

para todos y todas. 

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) en 2019 en el 

documento ‘’Visión del Perú al 2050’’ , se propone que la educación superior debe 

estar adecuada a las realidades y potencialidades de cada territorio, según apunta, 

esto se integra con la idea de fomentar la formación científica, la investigación y la 

adaptación a nuevas tecnologías. Si queremos asegurar la igualdad de 

oportunidades y que todo ciudadano tenga acceso a las tecnologías de información 

y comunicación (TIC), los sistemas educativos requieren adaptarse a la realidad de 

cada comunidad por muy pequeña que sea. En este sentido es importante 

investigar la situación de la educación rural respecto a la aplicación de estándares 

actuales para el desarrollo de las TIC en el Perú y en qué medida se está 

cumpliendo con los objetivos propuestos en la Visión del Perú al 2050.  

Según se detalla el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) el 

2021, la conectividad a internet podría aumentar la productividad de la población 

en un 10% incrementando el valor del PBI en 2 puntos porcentuales, influyendo de 

manera positiva en la reactivación económica del país. Concluyendo que es de 

suma importancia continuar con los esfuerzos de en materia de telecomunicaciones 

y la inversión en implementación de proyectos de conectividad universal en el Perú. 

Con respecto al futuro de la educación en el Perú, se espera que al 2050 se fomente 

el campo de la información científica, la investigación y, a su vez, se haga 

universalmente disponible el acceso a nuevas tecnologías y esto solo se puede 
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lograr conectando hasta las zonas más remotas del país.  El creciente mercado 

tecnológico de la inteligencia artificial y su aplicación en las tecnologías para 

educación (EdTech) un campo que aún no ha alcanzado a las zonas rurales en el 

Perú, y que para su implementación requiere que antes se de atienda aspectos que 

van desde generar soluciones para estudiantes en pobreza o extrema pobreza, la 

inclusión lingüística y la conectividad a internet, entre otros problemas que afectan 

el adecuado desarrollo social de la población. Siendo que, en algunos poblados no 

urbanos los materiales educativos siguen siendo la tiza y la pizarra, en total 

ausencia de herramientas tecnológicas para la educación, derivando en 

analfabetismo digital. La distribución de materiales es casi siempre tardía y los 

docentes hacen esfuerzos que terminan siendo insuficientes por el abandono de 

las autoridades. Esto se evidenció con los diversos obstáculos que se presentaron 

durante el proceso de entrega de tablets para reducir la brecha digital educativa 

durante la implementación obligatoria de clases remotas en el 2020. 

Durante la pandemia del Covid-19, se ha visto la experiencia de estudiantes 

urbanos quienes gozan del acceso a la conectividad de banda ancha y disponen 

de dispositivos digitales para el desarrollo fluido de sus clases virtuales sin 

interrupciones gracias al uso de las nuevas tecnologías educativas que se han ido 

implementando y mejorando en el camino desde los primeros meses de la 

pandemia. Oportunidad que no se ha ofrecido a cabalidad en áreas rurales en el 

Perú por la falta de acceso a herramientas digitales adecuadas y la carencia de 

conectividad a internet. 

Cabe señalar que los procesos de desarrollo sostenible se favorecen cuando 

los protagonistas tienen una educación y formación adecuada y logran convertirse 
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en agentes de cambio. Existen proyectos liderados por asociaciones comunales 

que acomodan los espacios educativos para su propia formación, entre las 

finalidades de estos se encuentran fomentar el desarrollo local con un enfoque 

distinto, juntando a los participantes de las distintas regiones y comunidades los 

cuales dirigen la construcción de su propio progreso para la formación de sus 

jóvenes. Por tanto, la crisis que surge a causa del Covid-19 ha hecho notar las 

desigualdades educativas en el Perú, esto se debe a la virtualización de los 

servicios educativos que cierra el acceso a un grupo prioritario de estudiantes. 

Según estadísticas del INEI (2020), durante enero, febrero y marzo del 2020, el 

acceso a internet alcanzó al 40,5% de los hogares del área urbana y al 5,9% del 

área rural. Claramente las diferencias sociales preexistentes han hecho aumentar 

las dificultades, en el contexto de la crisis de la pandemia en el que los alumnos 

han tenido que hacer frente a la digitalización de la educación. 

Este proyecto se formula para recoger información sobre la relación que 

existe entre las tecnologías para la educación y las oportunidades educativas de 

estudiantes rurales de nivel superior durante la pandemia del Covid-19 en  Perú. 

En este sentido se plantean el siguiente problema general: 

¿Qué relación existe entre la tecnología para la educación y el acceso a la 

educación para estudiantes rurales? 

Del mismo modo se presentan los siguientes problemas específicos: 

¿Qué relación existe entre tecnología para la educación y recursos 

educativos rurales? 

¿Cuál es el impacto de las edtech en estudiantes rurales? 
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¿Cuál es la cifra de estudiantes rurales en instituciones educativas 

superiores en zonas urbanas durante la pandemia? 

¿Qué efectos tuvo la implementación de las clases remotas en estudiantes 

rurales de nivel superior durante la pandemia del Covid - 19 en Perú? 

¿Qué relación existe entre tecnología para la educación y conectividad rural? 

En el estudio se planteó como objetivo general: 

Determinar la relación que existe entre la tecnología para la educación y las 

oportunidades educativas de estudiantes rurales de nivel superior durante la 

pandemia del Covid-19 en  Perú. 

Asimismo se plantearon los siguientes objetivos específicos: 

Determinar la relación que existe entre tecnología para la educación y el 

acceso a la educación para estudiantes rurales.  

Establecer la relación que existe entre tecnología para la educación y los 

recursos educativos rurales. 

Identificar el impacto de las edtech en estudiantes rurales.  

Establecer la cifra de estudiantes rurales en instituciones educativas 

superiores en zonas urbanas durante la pandemia.  

Determinar el efecto que tuvo la implementación de clases remotas en 

estudiantes rurales de nivel superior durante la pandemia del Covid-19 en Perú. 

Evaluar la relación que existe entre tecnologías para la educación y la 

conectividad rural. 

Esta investigación presenta justificación teórica  ya que servirá para conocer 

más a fondo la realidad que enfrentan los estudiantes del ámbito rural, además de 

profundizar sobre las oportunidades educativas disponibles actualmente en zonas 
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rurales del Perú en cuanto a conectividad y alfabetización digital, a raíz de la 

pandemia, para así generar una visión más clara sobre la realidad educativa rural 

obteniendo también información que esté relacionada a la investigación y sus 

distintas ramas, lo que aportará a generar un punto de vista más amplio y global. 

Por otro lado el presente estudio se desarrollará fundamentándose bajo la 

propia apreciación de los investigadores y aproximándose a la realidad estudiada 

a través del análisis e interpretación de los documentos de estudio. Teniendo 

coherencia y representatividad dentro del esquema establecido. 

Respecto a la metodología de investigación, el presente estudio presenta un 

tema que se ha destacado en el contexto actual de nuestro país exponiendo las 

deficiencias de acceso a tecnologías de información en zonas rurales en el Perú en 

la era de la conectividad. Esta investigación tiene como finalidad conocer las cifras 

acerca de brechas existentes en la educación rural frente a la urbana para conocer 

su estado actual e identificar deficiencias a través del uso de estrategias 

adecuadas, de observación de documentos de libre acceso publicados por 

entidades de estado las cuales permitirán obtener información precisa que 

corresponda a las variables de estudio aquí planteadas para el desarrollo del 

proceso de investigación. 

Esta investigación tiene justificación práctica porque busca analizar 

profundamente la disponibilidad de tecnologías para la educación (EdTech) en el 

ámbito rural y el nivel de alfabetización digital de estudiantes de procedencia rural 

para conocer si los esfuerzos que el gobierno ha destinado para este objetivo 

generan la preparación necesaria y produce los resultados que los estudiantes 

necesitan para desarrollar sus competencias dada la pandemia de Covid 19 y la 
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migración a la educación remota. En base a los hallazgos de este estudio se podría 

generar el conocimiento para en adelante inspirar a los interesados a crear ideas y 

propuestas de desarrollo educativo rural tales como programas de intervención 

para implementar un adecuado proceso de enseñanza remota, estrategias para 

permitir un positivo proceso de aprendizaje en el contexto virtual. La presente 

investigación busca aportar conocimiento con respecto a las oportunidades y 

experiencias con las que cuentan los estudiantes procedentes de zonas rurales y 

su relevancia social para encontrar datos relacionados tanto al entorno educativo 

rural como a la calidad educativa ligada a los nuevos métodos de educación remota 

con el uso de herramientas digitales. 

Este proyecto de investigación se hace viable porque se cuenta con los 

recursos necesarios, financieros, de tiempo y materiales, contando con suficiente 

acceso a la información y conocimientos necesarios, entre otros que son 

imprescindibles para el desarrollo y análisis de resultados. 

Sin embargo, una limitación que se presenta para el desarrollo de la 

investigación es la escasa producción de artículos académicos que estén 

relacionados a ambas variables presentadas y que describan los recientes 

acontecimientos sin precedente ante la crisis sanitaria de Covid 19 en el Perú y su 

relación e impacto real en estudiantes rurales. Se ha podido corroborar que no 

existen estudios que incluyan ambas variables en su totalidad, lo que nos lleva a 

hacer una investigación más profunda para obtener los datos exactos que se 

requiere recopilar. 

Es por esto que para poder superar dicha limitación el investigador buscará 

diferentes estudios alternativos que contengan al menos una de las variables 



Tecnologías para la educación y oportunidades educativas de 
estudiantes rurales de nivel superior durante la pandemia covid-
19 en Perú 
 

 
 

9 
 

relevantes para cada caso, de esta manera se logrará enfrentar y comparar la 

información obtenida para correlacionar los datos observados. 

Este informe de investigación se encuentra estructurado del siguiente modo: 

Capítulo I: En esta parte del trabajo se presenta la información general del 

proyecto, como el área de desarrollo, actividad económica y localización. 

Capítulo II: Se encuentra el marco teórico, hipótesis y variables, plan de 

actividades del proyecto y metodología de la investigación. 

Capítulo III: Está el detalle de los costos estimados del proyecto. 

Capítulo IV: Se presenta el desarrollo del proyecto: los resultados 

descriptivos y/o prueba de hipótesis. 

Capítulo V:  Se detallan las conclusiones y recomendaciones del estudio. 

Capítulo VI: Se presentan las referencias bibliográficas. 

Capítulo VII: Corresponde a los anexos: matriz de consistencia, matriz de 

operacionalización de variables, instrumentos, validación de expertos y el permiso 

para realizar el estudio. 
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I. Información general 

1.1 Título del Proyecto 

Tecnologías para la educación y oportunidad educativa de estudiantes 

rurales de nivel superior durante la pandemia del Covid-19 en Perú. 

 

1.2 Área estratégica de desarrollo prioritario 

El área estratégica de desarrollo prioritario es ‘‘Comunicación, Sociedad y 

Cultura’’ dado que busca favorecer el desarrollo de estudios o productos diversos 

de comunicación para evaluar una determinada realidad y contexto tomando en 

cuenta la diversidad y cultura. 

 

1.3 Actividad económica en la que se aplicaría la innovación o 

investigación aplicada 

El estudio se aplica en el ámbito del ‘‘Desarrollo de Contenido Periodístico 

de Investigación’’ ya que se investiga una realidad específica con minuciocidad para 

generar impactos, reacciones e influencias positivas en una comunidad 

determinada. 
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1.4 Localización o alcance de la solución 

La investigación se realizó en Perú con muestras extraídas de fuentes 

oficiales del estado que consisten en la población peruana con acceso a la 

educación superior entre los años 2019 y 2020 para analizar si existe relación entre 

las tecnologías para la educación y las oportunidades educativas en áreas rurales 

del Perú haciendo énfasis en la información y datos que delinea la realidad de 

estudiantes de zonas rurales a nivel nacional y puntualiza en su proceso de 

inclusión a las tecnologías y herramientas digitales. 
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II. Descripción de la investigación aplicada o innovación 

2.1 Marco teórico 

2.1.1 Antecedentes de la investigación 

Antecedentes Nacionales 

Arévalo (2018) en su tesis con título “Modelo didáctico para contribuir a la 

mejora de procesos de enseñanza-aprendizaje en entornos virtuales en la 

Universidad Señor  de Sipán modalidad a Distancia en la región Lambayeque” 

expone las problemáticas en la aplicación de plataformas digitales para clases 

remotas, hunda en el perfil del docente como tutor virtual, en las plataformas 

interactivas, en los estudiantes y sus perfiles y todo lo que conlleva al desempeño 

estudiantil. La metodología que se empleó fue cualitativa descriptiva en la que 

contaron con la participación de 670 estudiantes de 10 carreras profesionales 

distintas pertenecientes a la Facultad de Ciencias  Empresariales de la Universidad 

Señor de Sipán. Como resultado obtuvieron que el 30% de los estudiantes no se 

sienten a gusto con la ejecución del tutor virtual y la actual metodología aplicada, 

estos hacen hincapié en el uso de la plataforma digital ya que es desconocida para 

ellos y su exposición a tecnologías para la educación ha sido mínima. 
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Gómez (2021) realizó un estudio titulado: “Educación virtual en tiempos de 

pandemia: incremento de la desigualdad social en el Perú” El objetivo general de 

esta investigación fue el analizar la realidad de la educación virtual en el Perú, 

haciendo notar las brechas de desigualdad social que existen y se han generado 

durante la pandemia del Covid-19, en el año 2020. La muestra estuvo constituida 

por los escolares de nivel primaria de las distintas regiones del país, el diseño 

utilizado se realizó con en el análisis hemerográfico. Por otro lado, los instrumentos 

que se usaron para esta investigación fueron notas periodísticas y también la 

información de fuentes confiables oficiales, que nos muestran la situación de la 

educación en nuestro país. Los resultados que se obtuvieron hacen énfasis sobre 

la enseñanza virtual, dando a conocer el aumento de las desigualdades educativas 

y digitales, poniendo así en riesgo la igualdad de oportunidades educativas que se 

pueden brindar. 

Según Flores (2020) el estudio titulado: “Tecnologías de información: Acceso 

a internet y brecha digital en Perú” tiene como objetivo general evaluar las 

tecnologías de información que existen en Perú con el fin de determinar la apertura 

para el acceso a internet y también las brechas digitales que hay en nuestro país. 

La muestra estuvo constituida por los jóvenes y adolescentes de la nación. El 

diseño que se utilizo fue de tipo cualitativo documental mientras que el instrumento 

para esta investigación fueron diferentes documentos para ayudar a la recopilación 

de información. Los resultados obtenidos en este nos habla  que los adolescentes 

y jóvenes son los que tienen una mayor facilidad de acceso al servicio de  internet 

(80,5%) y que el celular fue el instrumento más utilizado para tal fin (81,0%) 

mencionándonos sobre la falta de conciencia que existe sobre la brecha digital 
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entre las distintas regiones del Perú, además nos da a notar el cambio que debe de 

haber con respecto a  la infraestructura de telecomunicaciones y la falta de acceso 

que debe de dar un giro 360° en nuestro país. 

Podestá et al. (2021) en la tesis titulada ‘’¿La Vida En Pausa? Impacto De 

La Covid-19 En La Vida De Jóvenes Estudiantes De Educación Superior Que 

Retornan Al Ámbito Rural’’ describe las experiencias de estudiantes de origen rural 

tomando como muestra a grupo de alumnos de nivel educativo superior que 

asistían a clases regulares en zonas urbanas y que tuvieron que retornar a sus 

localidades a causa de la crisis sanitaria. El estudio concluye que se han visto 

afectados al momento de migrar a la educación virtual remota debido a la falta de 

herramientas digitales y la baja conectividad que se presenta en áreas rurales. 

Antecedentes Internacionales 

Según Cabrera (2020) en el estudio titulado: “Efectos del coronavirus en el 

sistema de enseñanza: aumenta la desigualdad de oportunidades educativas en 

España” El objetivo general de la investigación fue el analizar los efectos que hubo 

por el coronavirus con respecto a la educación en España, con el fin de saber el 

aumento que ha habido en la desigualdad de oportunidades. La muestra estuvo 

constituida por 2 500 entrevistadas/os de 18 años a más. El diseño que se utilizo 

fue de tipo cualitativa pudiendo así recopilar datos, mientras que el instrumento para 

esta investigación fueron las encuestas para los diferentes entrevistados. Lo que 

los resultados obtenidos nos dicen nos muestra que la enseñanza online de hoy en 

día, claro que sin poner en tela de juicio sus beneficios para el aprendizaje 

estudiantil, genera un gran aumento de las desigualdades educativas de los 

estudiantes. 
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Según Escuder (2020) en su investigación: “Regionalización de la brecha 

digital. Desarrollo de la infraestructura de las TIC en Latinoamérica y Uruguay”: 

Plantea como objetivo general de la investigación indagar sobre las brechas 

digitales para la entrada de las TIC para que de esta manera aporte al desarrollo 

de la sociedad. La muestra confirmatoria es de 50 casos. El diseño que se utilizo 

fue de análisis cuantitativo siendo el instrumento técnico de análisis de 

componentes principales, el cual ayuda a poder proyectar los datos en un 

panorama de fácil comprensión. El objetivo de este estudio fue dar a notar los lejos 

que estamos de las herramientas digitales. Los resultados obtenidos destacan que 

existen diversas entradas para el acceso de las TIC, pero nos da a conocer también 

que al igual que países como regiones se encuentran olvidados o excluidos 

hablando en relación a la tecnología.  La posición que tiene Uruguay en este 

panorama es una de las mejores con respecto a otros países; sin embargo, en sus 

diferentes ciudades se ve reflejado diferencias con respecto a las tecnologías. 

 

2.1.2 Bases teóricas 

Variable 1 Tecnologías para la educación .  

Sunkel et al. (2013) en el informe titulado '' La Integración De Las 

Tecnologías Digitales En Las Escuelas De América Latina Y El Caribe. Una mirada 

multidimensional’’ Se apunta que la adopción de tecnologías digitales en la 

educación ayudaría a solucionar los enormes desafíos educativos, lo que se conoce 

como ‘‘desarrollo con las TIC’’. Concluye que la equidad del acceso a TICs está 

directamente relacionada a la adopción y apropiación de estas para el aprendizaje 
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actual, porque la tecnología es un puente para asegurar el desarrollo económico y 

social inclusivo. 

Álvarez et al., (2008) en el artículo académico ‘‘Computación y educación 

superior en el Perú’’ pone énfasis en que en el país la disciplina de la computación 

como campo académico no es abordada adecuadamente derivando en un sistema 

de educación superior de baja calidad y como resultado una pobre participación 

dentro de la producción científica y tecnológica alrededor del mundo. Mientras que 

en países desarrollados existe especialización de ingeniería de software con 

acreditación de estándares internacionales, en el Perú las opciones más cercanas 

son las ingenierías de sistemas o ciencias de la computación e informática que si 

bien son carreras clave para el desarrollo tecnológico, no le dan mayor espacio a 

la especialización en el campo del desarrollo de software específicamente, y esto 

se ve reflejado en los pocos casos de éxito en la producción de innovaciones 

tecnológicas peruanas. 

Variable 2 Oportunidad educativa de estudiantes rurales .  

Crivello (2011) en el artículo académico titulado ‘‘Convertirse en alguien: 

transiciones juveniles a través de la educación y la migración en el Perú’’ describe 

el proceso de desarrollo educativo en el Perú y explica que la educación superior, 

ha cobrado mayor importancia en el país gracias a los esfuerzos de 

descentralización y la idea de globalización creciente. Concluyendo que, sin 

embargo, la desigualdad estructural aún existente se refleja en la migración a la 

capital o al exterior con fines educativos, esto se ha convertido en una medida para 

que las personas, las familias y las comunidades superen brechas de 

oportunidades de desarrollo profesional. Los jóvenes y sus padres relacionan la 
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migración con el proceso de "convertirse en alguien en la vida" con sus elevadas 

aspiraciones educativas. 

Trivelli y Urrutia (2018) en el documento titulado ‘‘Geografías De La 

Resiliencia: La Configuración De Las Aspiraciones De Los Jóvenes Peruanos 

Rurales’’, reflexionan sobre las oportunidades de los jóvenes de origen rural 

concluyendo que las aspiraciones de estos no pueden lograrse sin apoyo estatal y 

proponen seis recomendaciones que van desde la mejora de los servicios del 

estado, politicas de protección familiar, inserción de los jóvenes al campo laboral, y 

‘‘crear espacios de diálogo sobre las aspiraciones de la juventud rural para su 

comunidad’’ así como, incorporar a la tecnología en el diseño de las políticas 

públicas. En este sentido, pone énfasis en la búsqueda de soluciones y el apoyo 

del estado para el desarrollo de las zonas no urbanas dado que la juventud rural 

tiene el potencial para generar cambios hacia la mejora de su calidad de vida de 

sus localidades. 

Castañeda y Peña (2019) su investigación “Componentes y percepciones de la 

educación rural en la investigación científica y sus implicaciones” se centra en el 

estudio de la educación rural y la representación de esta en el medio científico, la 

investigación propuso el nivel cualitativo – descriptivo, aquí se observó el ámbito de 

la educación rural y sus principales componentes desde el trabajo de campo. 

Examinando las diferencias entre la educación urbana y rural. Como conclusión 

apunta que la educación rural está siendo analizada desde sus miserias e 

insuficiencias dado que presenta índices académicos muy bajos. 
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2.1.3 Definición de términos básicos 

EdTech. Este término proviene del inglés educational technology (tecnología 

educacional) y se refiere a la implementación de nuevos sistemas de información 

tecnológica para ser utilizada por maestros en el aula, ya sea virtual o presencial 

con el fin de mejorar la experiencia de aprendizaje del alumno y facilitar los métodos 

de enseñanza impartida (Falcón, 2013).  

TIC. Acrónimo de tecnologías de información y comunicación, se refiere a todas las 

plataformas y sistemas creados para el intercambio de información utilizando las 

herramientas tecnológicas disponibles (Universidad Internacional de Valencia 

[VIU], 2018). 

Educación virtual. Una nueva forma de aprendizaje que se da por diversos tipos 

de plataformas y aplicaciones web, estos integran desarrollos educativos y de 

autoaprendizaje permitiendo a los estudiantes lograr sus objetivos a mediano o 

largo plazo; es importante contar con un soporte técnico y pedagógico acorde a las 

necesidades (Crisol, Herrera 2020). 

Brecha educativa. La escasa cobertura de Internet y la falta de capacitación a los 

docentes, engrandece las brechas educativas ya existentes en el país y 

desfavorecen a aquellos niños y niñas que se encuentran en las zonas más 

alejadas y rurales del país. El  sistema  educativo  peruano profundiza y hunda en 

las  desigualdades  existentes, las cuales se expresan ante todo en una educación 

completamente fraccionada y con una oferta defectuosa para la población más 

pobre (De Belaunde, 2011).
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2.2 Plan de actividades del proyecto 

 

Actividades 
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1 Planteamiento del tema           

2 Redacción de la problemas y objetivos del estudio e investigación           

8 Diseño de investigación           

9 Elaboración de los primeros 3 capítulos           

10 Elección del tipo de muestreo – Estudiantes rurales de nivel educativo superior           

11 Recopilación de data, MINEDU, INEI, ESCALE, etc.           

12 Análisis de resultados            

13 Desarrollo de reporte del trabajo de investigación           

14 Verificación académica            

15 Elaboración del informe y presentación final            

16 Exposición final – Sustentación del trabajo de investigación           
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2.3 Metodología de la investigación 

2.3.1 Diseño metodológico 

Se plantea como método de investigación el análisis documental, ya que se 

buscará conocer el universo total que se quiere indagar. En este caso, la 

observación, análisis e interpretación de la información, nos permitirá generar datos 

a partir del desglose de diferentes archivos, documentos y plataformas disponibles 

que guarden relación con nuestro proyecto de investigación, esto nos permitirá 

analizar dicha información y generar nuevas perspectivas que aportarán 

conocimiento sobre las oportunidades de estudiantes de zonas rurales y sus 

experiencias en torno a tecnologías para la educación durante los periodos 

establecidos. 

De esta manera toda observación, al igual que las distintas técnicas, 

métodos o instrumentos para conseguir información; necesita de un sujeto que 

investiga y un objeto a ser investigado (Guillermo, 2012). 

2.3.2 Técnicas de recolección de datos 

En la investigación se usará la técnica de análisis de documentos en base la 

búsqueda y la recopilación de información relevante y fidedigna a través de uso de 

herramientas de procesamientos de datos. Por otro lado, los datos expuestos en el 

presente documento han sido estrictamente revisados para respetar la fidelidad de 

la información obtenida de fuentes oficiales de estado. 
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2.3.3 Técnicas estadísticas para el procesamiento de la información 

Esta investigación utilizará la técnica de estadística descriptiva usando como 

instrumento las hojas de excel para la codificación y organización de la estructura 

de la información así como, para la elaboración de gráficos para presentar los 

resultados de datos estadísticos. 

2.3.4 Aspectos éticos 

Para esta investigación, se ha buscado respetar el derecho de propiedad 

intelectual y todo lo concerniente a la protección de la producción de la mente de 

otros autores, para esto, en este estudio la utilización de las Normas APA séptima 

edición y la plataforma Turnitin para contribuir con la protección de la creación 

literaria de otros investigadores. 
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III. Estimación del costo del proyecto 

3.1 Estimación de los costos necesarios para la implementación 

Tabla 1 

Presupuesto del proyecto 

 

  

Servicios Generales S/. 

Internet 50 Mbps – Entel 200.00 

Pago académico – Escuela ISIL 975.00 

Analista de datos  200.00 

Libros digitales  200.00 

Otros gastos diversos 100.00 

Total 1,675.00 

Nota. Estimación de costos necesarios para la implementación del proyecto que 

duró 10 semanas. 
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IV. Desarrollo de la propuesta de innovación 

4.1 Resultados descriptivos 

4.1.1 Resultados de la Variable 1 

Tabla 2 

Habitantes de 6 años de edad y más que hace uso del servicio de Internet. Según 

tipo de Instrumento. 

 

Tipo de 
Instrumento 

Ene-Feb-Mar 
2019 P/ 

Ene-Feb-Mar 
2020 P/ 

Variación 
(Puntos %) 

 

Computadora  34,8 29,4 -5,4 *** 

Laptop 20,7 19,7 -1,0  

Celular 1/ 83,9 87,9 4,0 *** 

Tablet  3,7 3,2 -0,5  

Otro 2/ 1,8 5,4 3,6 *** 

Nota.  Instituto Nacional de Estadística e Informática - Encuesta Nacional 

de Hogares 
1/ Comprende celular con y sin planes de datos. 

2/ Televisor Smart. 

* Existe diferencia característica, con 90% de  nivel de confianza. 

** La diferencia es altamente característica, con 95% de nivel de confianza. 

P/ Preliminar. 
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Figura 1 

Gráfico de barras de la variable Tecnologías para la educación en el Perú 

 

Nota. Encuesta Nacional a instituciones educativas (INEI 2019).  

Tecnologías Digitales para el aprendizaje – Elaboración Propia. 

En la Figura 1 se puede observar que, respecto a la tenencia del dispositivo 

“Servidor Escuela” solo el 13.1% de instituciones educativas rurales son 

beneficiadas frente a un 45.8% urbano, pese a que en áreas rurales se requiere de 

al menos un servidor local por IE (institución educativa) para acceder a  información 

y biblioteca virtual en caso de estar fuera del alcance de la conectividad a internet 

sea fibra óptica o satelital. Este indicador es importante porque nos permite conocer 

el nivel de exposición a tecnologías para la educación con las que cuentan los 

estudiantes rurales de nivel secundaria antes de acceder a estudios superiores. Un 
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nivel bajo de experiencia en el uso de herramientas digitales pone a los estudiantes 

rurales en desventaja frente a sus pares de áreas urbanas. 

Dimensión 1: Alfabetización digital. 

 
Figura 2 

Gráfico de barras de la dimensión 1 – Alfabetización digital 

 
Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (INEI, 2019). Tecnologías 

Digitales Para El Aprendizaje - Elaboración propia. 

 

En la Figura 2 se muestra en porcentajes la tenencia de dicho dispositivo en 

IE rurales por departamento, siendo los menos beneficiados Loreto con 2.5% y 

Ucayali con 2.2%. 
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Figura 3 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Exposición y manejo de las herramientas 

digitales y tecnologías educativas. 

 
Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (INEI, 2019). Tecnologías 

Digitales Para El Aprendizaje - Elaboración propia. 

 

En la Figura 3 se observa que, para el aprendizaje de los estudiantes 

respecto a la tenencia de dispositivos tecnológicos, los centros educativos rurales 

se encuentran 5.3 puntos porcentuales por debajo de IE en zonas urbanas. 
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Figura 4 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Instituciones educativas de nivel secundaria 

que cuentan con espacios educativos con tecnología para el aprendizaje, según 

área de residencia. 

 
Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (INEI, 2019). 

Tecnologías Digitales Para El Aprendizaje - Elaboración propia. 

 

La Figura 4, el uso herramientas digitales para el aprendizaje es mayor en 

áreas urbanas, sin embargo, en áreas rurales no presenta un índice bajo.  
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Figura 5 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Instituciones educativas de nivel secundaria 

que cuentan con espacios educativos con tecnología digital para el aprendizaje, 

en áreas rurales. 

 
Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (INEI, 2019). 

Tecnologías Digitales Para El Aprendizaje - Elaboración propia. 

 

En la Figura 5 solo 4 departamentos cuentan con el 100% de IIEE de nivel 

secundario que cuentan con espacios educativos con tecnología digital para el 

aprendizaje en sus respectivas áreas rurales. 
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Figura 6 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Nivel de intervención de la tecnología en 

educación rural 

Docentes de Segundo Y Quinto Grado De Nivel Secundaria Que Integran La 

Tecnología Digital En Su Clase, Según Área De Residencia 

 

 
Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (INEI, 2019). 

Tecnologías Digitales Para El Aprendizaje - Elaboración propia. 

 

En la Figura 6 el porcentaje de docentes que integran tecnologías digitales 

en clase, siendo el 77.5% en zonas rurales. 
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Figura 7 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Instituciones Educativas De Nivel 

Secundaria Que Cuentan con Experiencias Exitosas En El Aprovechamiento De 

Las Tecnologías Digitales, Según Área De Residencia. 

 

 
Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (INEI, 2019). 

Tecnologías Digitales Para El Aprendizaje - Elaboración propia. 

 

Respecto a la dimensión Nivel de aprendizaje en base a tecnologías para la 

educación, el 39.3% de las IE rurales presentan experiencias exitosas en el 

aprovechamiento de tecnologías digitales, frente a un 70.5% en áreas urbanas. Lo 

que puede ser un indicador de las deficiencias de conectividad y experiencias en el 

campo de tecnologías para la educación. 
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Figura 8 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Aprovechamiento de tecnologías digitales 

en instituciones educativas de áreas rurales. 

 

 
Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (INEI, 2019). 

Tecnologías Digitales Para El Aprendizaje - Elaboración propia. 

 

En el gráfico, el departamento de Loreto presenta 0.7% en aprovechamiento 

de tecnologías digitales mientras que Moquegua muestra un 75.4%. 
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Figura 9 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Impacto de las tecnologías de información y 

educación por nivel educativo. 

Seís a más años de edad que hace uso de internet una vez al día según 

nivel educativo y área de residencia, 2019 - 2020 

 
Nota. Encuesta Nacional de Estadística e Informática - Encuesta Nacional de 

Hogares 2016 - 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia. 

 

En el gráfico se puede ver que el uso frecuente de internet (una vez al día) 

por nivel educativo, es significativamente menor en áreas rurales frente a zonas 

urbanas, e incluso se redujo durante el año 2020 llegando a una baja cifra del 10% 

en población rural con nivel universitario superior. Lo que puede indicar una leve 

baja en la prioridad del uso del internet durante el punto más álgido de la pandemia 

de Covid 19. 
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Figura 10 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Distribución de la población con edades 25-

34 por máximo nivel educativo logrado por área de residencia. 

 

 
Nota. Encuesta Nacional de hogares del Instituto Nacional de Estadística e 

Informática. 2016 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia. 

 

En la Figura 10  se muestra el logro de nivel educativo en el año 2019 frente 

al año 2020. Los resultados demuestran el impacto de la educación en la población 

de 25 a 34 años. 
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Figura 11 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Distribución de la población con edades 25-

34 por máximo nivel educativo logrado por lengua materna. 

 

 
Nota. Encuesta Nacional de hogares del Instituto Nacional de Estadística e 

Informática. 2016 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia. 

 

Las zonas urbanas (usualmente conectadas a internet) tienen altos índices 

de logros educativos mientras que las zonas rurales, con estudiantes de habla 

materna indígena o en pobreza y extrema pobreza, quienes no gozan de alta 

conectividad y oportunidades en materia de tecnologías creadas para la educación 

tienen índices bajos de logros en su nivel educativo. 
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Figura 12 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Distribución de la población con edades 25-

34 por máximo nivel educativo logrado por nivel de pobreza. 

 

 
Nota. Encuesta Nacional de hogares del Instituto Nacional de Estadística e 

Informática. 2016 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia. 

En el gráfico se observa un aumento en el nivel educatico alcanzado de la 

población respecto al año anterior. En relación al nivel económico, encontramos 

existe una brecha entre el nivel educativo y el estado de pobreza. De la población 

en pobreza extrema un 1.5% logró completar estudios universitarios a diferencia de 

18.8% en la población no pobre del país durante el periodo 2020 año en el que se 

implementaron las clases remotas en la modalidad virtual.  
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4.1.2 Resultados de la Variable 2 

Figura 13 

Gráfico de barras de la variable 2 – Oportunidades educativas en el ámbito rural 

peruano. 

Perú: Tasa de matrícula a educación superior en zona rural y urbana. 

 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia. 

 

En la Figura 13 se puede observar que, la tasa de matrícula en la zona rural 

ha sido de 35% y 33.9% el 2019 y el 2020 respectivamente. Por otro lado, en la 

zona urbana hubo una inscripción en educación superior del 68.7% en el 2019 y 

del 54.1% en el año 2020. Notamos una gran diferencia con respecto al alcance de 
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inscripción que han tenido los jóvenes de las zonas rurales frente a los jóvenes de 

las zonas urbanas.  

 

 

 

 

 

Figura 14 

Gráfico de barras de la variable 2 – Estudiantes universitarios por autopercepción 

étnica según carreras. 

 

 

 

Nota. Encuesta Nacional de Estudiantes de Educación Superior Universitaria 

(Eneesu, 2019). Gráfico de elaboración propia. 



 
Tecnologías para la educación y oportunidad educativa de 
estudiantes rurales de nivel superior durante la pandemia del 
Covid-19 en Perú 
 

 

38 
 

En la Figura 14 se visualiza que la mayoría de los universitarios con las diferentes 

percepciones étnicas se inclinan más por la carrera de Educación siendo este un 

índice importante para seguir evaluando la importancia de las nuevas tecnologías 

y las oportunidades educativas en el nivel superior. 

 

 

 

Figura 15 

Gráfico de barras de la variable 2 – Estudiantes beneficiados con tablets para 

cierre de brecha digital 

 

Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas – ENEDU (INEI, 2019). Gráfico 

de elaboración propia 

En la Figura 15 podemos ver el nivel de porcentaje de estudiantes que han 

sido beneficiados con recursos tecnológicos (tablets) en los diferentes 
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departamentos, para poder reducir la brecha digital que existe en nuestro país. 

Siendo Huancavelica el departamento en el que el 66.0% de sus estudiantes 

recibieron mayor cantidad de tablets en comparación dado su bajo acceso a 

herramientas digitales para la educación remota, por otro lado se puede visualizar 

que Lima Metropolitana y Callao no fueron incluidos en este padrón de ayuda. 

 

 

Figura 16 

Gráfico de barras de la variable 2 – Gasto público por alumno según 

departamento 

 

Nota. Ministerio de Economía y Finanzas - Sistema Integrado de Administración 

Financiera del Sector Público (SIAF-SP), datos de Gasto Público (INEI, 2019).  

Gráfico de elaboración propia 
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Moquegua ha sido durante el periódo del 2019 el departamento que mayor 

inversión ha recibido en educación superior de parte del estado. Siendo el aporte 

que se le ha hecho de aproximadamente de S/43.393 nuevos soles destinado gran 

parte a infraestructuras.  

 

 

 

 

Figura 17 

Gráfico de barras de la variable 2 – Universidades beneficiadas por tecnología 

educativa en el 2021 

 

Nota. Relación de universidades nacionales beneficiarias, año 2021 (Minedu, 

2021). Gráfico de elaboración propia 
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La mayor cantidad de beneficiarios con presupuesto para tecnología 

educativa fueron de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, siendo estos 

10,808 en total entre alumnos y docentes con S/ 4,863,600, mientras que la Univ. 

Nac. Autónoma Altoandina de Tarma con 106 beneficiarios recibió S/ 47,700.  

 

 

 

 

Figura 18 

Gráfico de barras de la variable 2 – Transferencias S/. frente a universidades para 

tecnologías educativas 

 

 

Nota. Relación de universidades nacionales beneficiarias, año 2021 (Minedu, 

2021). Gráfico de elaboración propia 
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En la Figura 18 podemos notar que la institución con menos beneficio 

económico por parte del estado para tecnologías educativas es la Universidad 

Nacional Autónoma Altoandina de Tarma, siendo esta la menos beneficiada en el 

periódo del 2021. 

 

 

 

Figura 19 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Deserción estudiantil durante 2019 - 2020 

Tasa de matrícula a educación superior de mujeres y hombres de 17 a 24 

años de edad, según ámbito geográfico período 2018 - 2020 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 
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En la Figura 19 podemos observar que la tasa de matrícula de educación 

superior desde el año 2018 con respecto a las mujeres fue más elevada que los 

hombres tanto en el área urbana como rural. 

 

 

 

Figura 20 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Deserción estudiantil período 2016-2019. 

Tasa de deserción acumulada en educación universitaria para el período 

2016 – 2019 según nivel de Pobreza y Total 

 

Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas – ENEDU (INEI, 2020). 

Gráfico de elaboración propia. 
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La tasa de deserción acumulada en la educación universitaria aumentó 

visiblemente en los últimos cuatro años. Se visualiza la deserción acumulada en la 

población no pobre y pobre no extremo. Al 2019, el 42.6% de las y los estudiantes 

universitarios de la población pobre no extremo desertó de la educación 

universitaria, mientras que solo lo hizo el 18.1% de la población no pobre.  

Figura 21 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Deserción universitaria rural vs urbana 

Tasa de deserción universitaria rural vs urbana primer semestre del 2021 

 

Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas – ENEDU (INEI, 2020). 

Gráfico de elaboración propia 

 

La deserción en universidades rurales ha sido mayor en comparación con 

las universidades de zonas urbanas en el primer semestre del año 2021. 
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Figura 22 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Deserción en institutos y universidades por 

aunsencia de recursos económicos 2021  

 

Nota. Encuesta Nacional a Instituciones Educativas – ENEDU (INEI, 2020). 

Gráfico de elaboración propia 

 

En la Figura 22 podemos observar que un 58.3% de los estudiantes 

universitarios y el 41.7% de estudiantes de institutos tecnológicos han dejado de 

estudiar por falta de recursos económicos. 
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Figura 23 

Gráfico de barras de la dimensión 2 – Tasa de asistencia de la población de 15 a 

29 años de edad a educación superior según condición de pobreza 2019 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 

 

Los jóvenes pobres que asisten a educación superior no universitaria 

alcanzan el 3,4% y los no pobres el 6,4%.  
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Figura 24 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Conectividad e internet en zonas rurales por 

región 

Hogares que tienen al menos una computadora según departamento 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 

 

En la Figura 24 observamos en la Figura 24, los porcentajes de tenencia de 

dispositivos tecnológicos según departamentos, el 47,74% de los hogares de Lima 

Metropolitana disponen por lo menos de una computadora mientras que en las 

provincias de Loreto y Huancavelica el índice no sobrepasa siquiera el 20%.  
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Figura 25 

Gráfico de barras de la dimensión 3 –Conectividad e internet en zonas rurales por 

área de residencia  

Hogares que tienen al menos una computadora según área de residencia 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 

 

En la Figura 25 con relación a la tenencia de computadoras, el 40.10% de 

los hogares urbanos disponen de este dispositivo frente a un 8,3% de los hogares 

del área rural.  
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Figura 26 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Hogares que acceden al servicio de 

internet, según ámbito geográfico 2019 - 2020 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 

 

En la Figura 26 con relación al servicio de Internet, el 59.5% de los hogares 

de Lima Metropolitana disponen de este servicio, el departamento de Huancavelica 
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se encuentra con el índice más bajo llegando solo al 10.59% de sus hogares, cabe 

señalar que hubo un aumento de casi 5% entre el período 2019 al año 2020. 

Figura 27 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Hogares que acceden al servicio de 

internet, zona rural y urbana periodo 2019 - 2020  

 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 

 

En la Figura 27 observamos que el servicio de Internet en el área urbana se 

incrementó en 1.88% para el año 2020, el área rural aumentó casi el doble con 

4.2% respectivamente.  
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Figura 28 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Habitantes de 6 años a mas de edad que 

hacen uso de internet, según nivel educativo y ámbito geográfico 2019 - 2020 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 

 

En la Figura 28 observamos que el 88% y el 95.2% de los habitantes no 

universitaria y con educación superior universitaria acceden en niveles más altos a 

los servicios de internet respectivamente, habiendo un incremento del casi 2% por 

año. 
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Tabla 3 

Intervención de Fitel, según departamento: 2018 

 

 

DEPARTAMENTO 
LOCALIDADES 
ATENDIDAS 1/ 

SERVICIOS INSTALADOS Y EN 
OPERACIÓN 2/ 

 Telefonía 
Pública 

 

Servicio 
Móvil 

Servicio de 
Internet 

 

Amazonas 494 467 76 36 

Apurímac 554 510 13 135 

Ayacucho 852 806 48 136 

Cusco 1,062 979 30 197 

Huancavelica 640 533 90 128 

Junín 680 642 19 83 

Lambayeque 69 61 0 14 

Loreto 593 546 58 88 

Madre de Dios 114 104 1 16 

Pasco 226 200 35 17 

Piura 1,152 1,050 40 312 

Puno 945 854 78 131 

San Martín 392 371 36 14 

Tumbes 25 19 0 8 

Ucayali 180 177 9 3 

Total 11,323 10,092 1,065 1,608 

 
Nota: Fuente MTC - PRONATEL 
1/. Con al menos un servicio 

2/. En número de localidades 
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El Programa Nacional de Telecomunicaciones, (PRONATEL) el 2021 señala 

en el documento técnico ‘‘Conectividad Rural, Una mirada Prospectiva del 

Programa Nacional de Telecomunicaciones’’ en cuanto a conectividad, desde 1996 

se vienen estableciendo objetivos para el acceso universal a TICs, con la finalidad 

de impulsar el crecimiento económico rural. Por ello, con el Fondo de Inversión de 

Telecomunicaciones (FITEL), se busca atender las necesidades de conectividad en 

especial en zonas que han sido relegadas por su ubicación o inaccesibilidad 

geográfica, en otras palabras, áreas rurales. Al establecer la elegibilidad de un 

centro poblado se consideran criterios como la cantidad de habitantes (300 

personas) o la presencia de instituciones de servicios públicos y sociales del estado 

como colegios (con más de 100 alumnos) o centros de atención de salud. El 

gobierno planea llevar conectividad a zonas rurales del país con el Plan Todos 

Conectados, implementando tres proyectos de infraestructura y conexión a internet 

en zonas rurales: Centros de Acceso Digital (CAD) que beneficiará a 104 

localidades sin conexión a internet entre las que se encuentran Apurímac, 

Ayacucho, Huancavelica, Lambayeque, Lima Provincias y Cusco. El programa 

también tiene previsto ofrecer capacitación a los beneficiarios para el 

aprovechamiento en el uso de tecnologías digitales y así aumentar la productividad 

de emprendimientos locales y se integren al sistema como ciudadanos digitales. A 

su vez, Espacios Públicos Digitales (EPAD) proporcionará el servicio de wifi gratuito 

en plazas y parques de Apurímac, Ayacucho, Huancavelica, Lambayeque y Cusco 

que no cuenten con internet, 

 y Conecta Selva que iniciará el proceso poniendo disponible el acceso a 

internet satelital en Amazonas, Madre de Dios, Loreto, y Ucayali. Con estos 
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proyectos 1.6 millones de personas en áreas rurales que aún no cuentan con 

conexión a internet (PRONATEL, 2021). 

 
 
Tabla 4 

Hogares con acceso a computadora e internet, según área de residencia 

 

Primer trimestre de 2019 - 2020 

Área de 
residencia 

2019 P/ 2020 P/ VA (%) 

 Computadora  Internet Computadora Internet Computadora Internet 

Lima 
Metropolitana 

49,7 61,8 59,9 62,9 3,2 1,1 *** 

Resto 
Urbano 1/ 

38,9 35,7 38,3 40,5 -0,6 4,8 *** 

Área rural 6,1 3,7 7,5 5,9 1,4 2,2 *** 

Total 34,0 36,7 35,6 40,1 1,6 3,4 *** 

*Existe diferencia característica, con 90% en un nivel de confianza. 

**La diferencia es altamente característica, con 95% en un nivel de confianza. 

*** La diferencia es muy altamente característica, con 99 % en un nivel de confianza. 

1/ No incluye a Lima Metropolitana 

P/ Preliminar 

Nota: Fuente Instituto Nacional de Estadística e Informática – Encuesta Nacional de 
Hogares  
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Figura 29 

Gráfico de barras de la dimensión 3 – Población de 6 y mas años de edad que 

hacen uso de internet, según lengua materna y ámbito geográfico 2019-2020 

 

 

Nota. Instituto Nacional de Estadística e informática – Encuesta Nacional de 

Hogares 2010 – 2020 (ENAHO, 2020). Gráfico de elaboración propia 

 

En la Figura 29 podemos observar que la lengua más utilizada en el año 

2019 es el castellano con un incremento de un 8.1% seguido por otra lengua nativa 

con 12.3%. 
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V. Conclusiones y recomendaciones 

5.1 Conclusiones 

Se estableció que existe relación entre la tecnología para la educación y las 

oportunidades educativas de estudiantes rurales de nivel superior durante la 

pandemia del Covid-19 en Perú, debido a esto se determina que el acceso a la 

educación de calidad debe incluir el uso de tecnologías educativas y herramientas 

tecnológicas y digitales. 

Se estableció que existe relación entre la tecnología para la educación y el 

acceso a la educación para estudiantes rurales. Notando que, solo el 13.1% de 

instituciones rurales son beneficiadas con distintas herramientas tecnológicas 

desenvolviéndose en una educación con tecnología precaria.  

Se determinó que existe relación entre tecnologías para la educación y los 

recursos educativos rurales ofrecidos por el estado, viéndose el bajo nivel de 

aprovechamiento que han tenido los estudiantes rurales con respecto a tecnologías 

digitales por la poca aplicación de esta. 

Se identificó que existe un impacto significativo de las tecnologías para la 

educación en estudiantes rurales, viéndose reflejado en los índices bajos de logros 
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en su nivel educativo que muchas veces se dan por una baja conectividad y por 

pocas oportunidades en Edtech. 

Se identificó la diferencia que hubo con respecto a la disminución en las 

matrículas estudiantiles del año 2019 al año 2020 con respecto a la cifra de 

estudiantes rurales en instituciones educativas superiores durante la pandemia. 

Se estableció que hubieron efectos significativos en la implementación de 

clases remotas en estudiantes rurales del nivel superior durante la pandemia del 

Covid-19 en Perú. Los que fueron afectados en mayor grado es el sector rural 

notando una deserción estudiantil de un 42.6% (pobre extremo) durante la 

pandemia. 

Se identificó que existe relación entre las tecnologías para la educación y la 

conectividad rural. Concluyendo el poco alcance que hay en zonas rurales con 

respecto a la conectividad (computadoras, servicio de internet) y también la escasa 

alfabetización digital que brinda el estado en estos lugares. 

 

5.2 Recomendaciones 

Se recomienda al estado proponer proyectos al 2030 que abarquen la 

alfabetización digital, es importante priorizar la igualdad y a los grupos que tienen 

menor posibilidad de acceso a recursos digitales, con la finalidad de mejorar su 

calidad de vida, poniendo énfasis en el desarrollo de contenidos educativos y 

aplicaciones orientados a la fácil comprensión de los estudiantes, complementando 

los proyectos con actividades dirigidas al fortalecimiento de sus capacidades , el 

uso y beneficio de las tecnologías de la información. 
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Promover el acceso a las TICs con planes de alfabetización digital tomando 

en cuenta los saberes y cosmovisión del ámbito rural, para que se les permita tanto 

a los estudiantes y docentes desarrollar nuevas capacidades y habilidades dentro 

de la enseñanza, para lo cual el uso de nuevas tecnologías es vital. 

Aumentar el alcance de la población rural promoviendo la actualización de 

la infraestructura educativa y la capacitación en el uso de TICs para el futuro acceso 

a las tecnologías educativas, así como reforzar y capacitar a los docentes con 

dichas herramientas. 

Mejorar continuamente la implementación de las nuevas tecnologías para 

cubrir los índices de las actuales brechas tecnológicas en las zonas rurales y áreas 

intermedias, con el uso universal de TICs en los centros comunales. 

Abarcar el acceso a internet en áreas rurales para que los estudiantes de 

bajos ingresos se beneficien y puedan llevar una digna educación, es urgente que 

el estado invierta en tecnología avanzada y estos puedan llevar clases remotas sin 

problemas. 

Se recomienda una actualización constante de programas tecnológicos y 

metodologías de enseñanza para las áreas rurales donde los índices de brechas 

digitales son altos y preocupantes. 

Desarrollar un exhaustivo diagnóstico por cada zona rural y urbana y poner 

en contexto a todas las instituciones educativas, para que estas estén acorde a las 

necesidades de los estudiantes y responder de modo inteligente. 
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7.1 Matriz de consistencia  

PROBLEMAS OBJETIVOS VARIABLES 

Problema General Objetivo General  

Variable A 

Tecnologías para la educación en el 
ámbito rural 

Dimensiones de la variable A 

- A1. Alfabetización digital: 

- A2. Nivel de aprendizaje en base a 
tecnologías para la educación y TIC 

- A3. Impacto y resultados de las tecnologías 
para la educación en estudiantes rurales 

Variable B 

Oportunidades educativas en el ámbito 
rural peruano 

Dimensiones de la variable B 

- B1. Acceso a la educación 

- B2. Deserción estudiantil 

- B3. Conectividad a internet en zonas rurales 
por región. 

¿Cuál es la relación que existe entre la 
tecnología para la educación y las 

oportunidades educativas de estudiantes 
rurales de nivel superior durante la pandemia 

del Covid-19 en Perú? 
 

Determinar la relación que existe entre la 
tecnología para la educación y las 

oportunidades educativas de estudiantes 
rurales de nivel superior durante la pandemia 

del Covid-19 en Perú 
 

Problemas específicos Objetivos especíicos 

¿Qué relación existe entre tecnología para la 
educación y el acceso a la educación para 
estudiantes rurales?  
 

Determinar la relación que existe entre 
tecnología para la educación y el acceso a la 
educación para estudiantes rurales.  
 

¿Qué relación existe entre tecnología para la 
educación y recursos educativos rurales?  
 

Determinar la relación que existe entre 
tecnología para la educación y los recursos 
educativos rurales 
 

¿Cuál es el impacto de las edtech en 
estudiantes rurales? 
 

Determinar el impacto de las edtech en 
estudiantes rurales. Aprovechamiento. 
 

¿Cuál es la cifra de estudiantes rurales en 
instituciones educativas superiores en zonas 
urbanas durante la pandemia? 
 

Determinar la cifra de estudiantes rurales en 
instituciones educativas superiores en zonas 
urbanas durante la pandemia.  
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PROBLEMAS OBJETIVOS VARIABLES 

¿Qué efectos tuvo la implementación de las 
clases remotas en estudiantes rurales de nivel 
superior durante la pandemia del Covid-19 en 
Perú? 
 

Determinar el efecto que tuvo la 
implementación de clases remotas en 
estudiantes rurales de nivel superior durante la 
pandemia del Covid-19 en Perú. 
 

 
 

¿Qué relación existe entre tecnologías para la 
educación y conectividad rural? 

 

Determinar la relación que existe entre 
tecnologías para la educación y la conectividad 
rural. 
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7.2 Matriz de operacionalización de variables  

 

 

 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS 

 
Tecnologías 

para la 
educación (en el 
ámbito rural vs 

urbano) 

 
 
 
 

 
Se refiere a la implementación de 
nuevos sistemas de información 
tecnológica para ser utilizada por 

maestros en el aula, ya sea virtual o 
presencial con el fin de mejorar la 

experiencia de aprendizaje del 
alumno y facilitar los métodos de 

enseñanza impartida. 
 
 

Esta variable se 
medirá a partir de las 

siguientes 
dimensiones: 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Análisis documental, 
estudio 

retrospectivo, 
herramienta: ficha 

de datos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Alfabetización digital 
1.Alfabetización 

digital 

1. Tecnologías 
Digitales Para El 

Aprendizaje (ENEDU 
- INEI) 

-Exposición y manejo 
de las herramientas 

digitales y 
tecnologías 
educativas. 

 

2.Exposición y 
manejo de las 
herramientas 

digitales y 
tecnologías 
educativas 

 

2.Nivel de 
intervención de la 

tecnología en 
educación rural 
(ENEDU - INEI) 

 

 
 
 

- Impacto de las 
tecnologías para la 

educación en 
estudiantes rurales 

 

 

 

3.Impacto de las 
tecnologías para la 

educación en 
estudiantes rurales 

 

 
3.Impacto de la 
Educación Por 
Máximo Nivel 

Educativo Alcanzado 
(ENAHO - 2021) 
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VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS 

Oportunidades 
educativas en el 

ámbito rural peruano 
 

Se refiere a las 
opciones educativas 
disponibles que se 

encuentran al 
alcance de 

estudiantes de zonas 
rurales del Perú. 

 

Esta variable se 
medirá a través de 
dos dimensiones: 

Acceso a la 
educación, Deserción 
estudiantil  y Acceso 

a la conectividad 
 

Acceso a la 
educación 

 

Estudiantes inscritos 
en periodos 2019 - 

2020  (Base de datos 
INEI) 

  
Análisis documental, 
estudio retrospectivo, 
herramienta: ficha de 

datos 

 
 

Deserción estudiantil 
 

 
Deserción estudiantil 
durante 2019 - 2020 

(Base de datos) 
 

Acceso a la 
conectividad 

 

Acceso a la 
conectividad a 

internet en zonas 
rurales por región 

(Base de datos INEI) 
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7.3 Validación de experto 
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