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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacién fue poder emplear diversas herramientas
digitales en alumnos en etapa secundaria de la Institucion Educativa Johannes
Gutenberg durante el periodo de clases virtuales del afio 2021. Esta investigacion siguid
un enfoque de estudio mixto, tipo aplicada con disefio descriptivo, de corte transversal y
método de analisis comparativo. La poblacién de estudio consider6 a 32 alumnos del 5to
A del nivel de secundaria matriculados en el periodo del 2021, a quienes se aplicé la
formula correspondiente a poblaciones finitas donde se obtuvo una muestra de 24
estudiantes. Sin embargo, se logré encuestar a un total de 26 alumnos, todos los
cuestionarios fueron debidamente validados internamente con lo que se pudo determinar
que un 85% de alumnos aun desconoce sobre el uso de herramientas digitales dentro
de su aprendizaje escolar, un resultado preocupante que a estas alturas del afio escolar
aun no cuentan con una buena informacion sobre qué uso digital se puede aplicar en su

aprendizaje escolar.

Se considera una propuesta de mejora que acompafa al problema de investigacién al
conocer que aun en el Perd hay mucha desinformacién sobre temas digitales dentro del
ambito estudiantil, por lo que esta propuesta trata de poder llevar a cabo talleres de
manera efectiva para que se pueda incorporar el uso correcto de la era digital a la

educacion escolar.

Palabras claves: Nuevo aprendizaje, Herramientas Digitales, Estudiantes, Tecnologia,

Escolares



ABSTRACT

The main objective of this research was to be able to use various digital tools in secondary
school students of the Johannes Gutenberg Educational Institution during the virtual class
period of 2021. This research followed a mixed study approach, applied type with
descriptive design, cut cross-sectional and comparative analysis method. The study
population considered 32 students from 5th A of the secondary level enrolled in the 2021
period, to whom the formula corresponding to finite populations was applied where a
sample of 24 students was obtained. However, it was possible to survey a total of 26
students, all the questionnaires were duly validated internally with which it was
determined that 85% of students still do not know about the use of digital tools within their
school learning, a worrying result that at this point in the school year they still do not have

good information about what digital use can be applied to their school learning.

It is considered an improvement proposal that accompanies the research problem when
knowing that even in Peru there is a lot of misinformation about digital issues within the
student environment, so this proposal tries to be able to carry workshops effectively so

that the use right from the digital age to school education.

Keywords: New learning, Digital Tools, Students, Technology, Schoolchildren



INTRODUCCION

A raiz de la ultima pandemia que estamos aun viviendo, el desarrollo tecnolégico y el
aumento de informacion digital que se hace cada mas extenso, puesto que muchas de
las actividades que soliamos hacer presencialmente han tenido que migrar a la
virtualidad. La educacion no ha sido ajena a este cambio obligado, hoy en dia se escucha
mucho mas seguido el uso de TIC (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion) en el
proceso educativo que va desde estudios escolares hasta estudios universitarios, los
cuales muchos docentes han tenido que llevar a cabo diversas formas de poder hacer

mas didactico las clases virtuales.

Es por tal motivo que este trabajo investiga y analizar qué tan necesario es poder aplicar
diferentes herramientas digitales en la educacién basica escolar, por lo que este proyecto

se ha estructurado de la siguiente manera:

El primer apartado se basa en poder brindar toda la informacion basica y general sobre
el tema a tratar, se explica el area estratégica en el cual se desarrollara ademas de
sefalar la actividad economica el cual se aplicaria la propuesta dada. También podremos
encontrar detallado cual sera la locacion y a quienes podremos alcanzar con nuestro

proyecto desarrollado.

En el segundo apartado se explica mejor la problematica encontrada, en la cual con datos
reales se pone en evidencia la carencia en el area escogida buscando plantear asi una
solucion para mejorar en ese aspecto. Ademas, que se podra encontrar diversos
antecedentes que refuerzan hechos muy similares a los que estamos investigando.
También se muestran las hipotesis tanto general como especificas, las cuales han sido
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verificadas mediante analisis estadisticos. Asimismo, se encuentran todas variables que

permitieron poder desarrollar y contrastar la pregunta principal.

En el tercer apartado, se encuentra el analisis sobre las encuestas hechas, las cuales
forman parte de la evidencia de la informacion recolectada de los mismos alumnos del
colegio Johannes Gutenberg, estos resultados permiten tener una mejor visualizacion de

la necesidad que requiere el publico escogido.

En el cuarto apartado, se explica el presupuesto que sera necesario para efectuar el
proyecto planteado, teniendo en cuenta cada detalle para mejorar el area escogida y

pueda tener buenos resultados sin que afecte la parte econémica.

Y, por ultimo, el quinto apartado es donde se muestra la propuesta del proyecto,
especificando cada elemento para un mejor entendimiento. Ademas, que se le afiade las

conclusiones finales y las recomendaciones de acuerdo al tema elegido.
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l.Informacién General

1. Titulo del Proyecto

“Aplicacion de herramientas Digitales en la educacién basica para las clases remotas del

ano 2021”

1.2. Area estratégica de desarrollo prioritario

Este proyecto tendrd como area estratégica el poder implementar una comunicacién
estratégica para el uso de cada plataforma digital que hoy en dia la tecnologia ofrece.
Cada herramienta digital ofrece un lenguaje y contenido de acuerdo a su publico objetivo.
Contamos con tres publicos muy importantes que seran los beneficiados en el uso
correcto de estas herramientas digitales. Contamos con padres de familia, alumnos y
docentes quienes por la coyuntura se han visto obligados a tener una educacién basica
100% virtual.

Este proyecto tiene como linea de investigacion el poder desarrollar contenido adecuado
para los nuevos medios tecnoldgicos, a través de este andlisis, se le permitird a los
involucrados un mejor uso de cada plataforma logrando que tengan una experiencia de

aprendizaje enriquecedora.

1.3. Actividad econdmica en la que se aplicaria la investigacion aplicada

Actualmente, el Peru viene pasando por un gran reto en varios sectores importantes,
uno de ellos es la educacion, la cual desde hace mucho tiempo ha mostrado una

situacion muy preocupante con su método tradicional de aprendizaje y a raiz de la
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pandemia este método se volvio totalmente obsoleto, por lo que la educacién virtual dejo
de ser una alternativa a volverse la Unica opcién viable durante todo el confinamiento
nacional.

Es por eso que este proyecto lo que se busca es poder facilitar el aprendizaje con el
uso de todas las herramientas digitales teniendo en cuenta que cada plataforma tiene
una estrategia en comunicacién diferente y requiere un contenido muy diferente para

cada publico a quién va dirigido.

1.4 Localizacién o alcance de la solucién

¢En qué institucion la aplicarias?

Este proyecto se aplicara en la I.E Johannes Gutenberg, la cual carece de herramientas
digitales para mejorar los métodos de ensefianza. De esa forma la ensefanza virtual
podra tener un conjunto de herramientas las cuales seran util para interactuar

conocimientos permitiendo reforzar el aprendizaje a los estudiantes

¢, Qué buscaras solucionar?

Poder avanzar en toda la alfabetizacion digital ya que es muy necesario aprender como
comunicarse a través de ella. Por esta razén, es fundamental poder traducir el
aprendizaje y la comprensiéon de uso en piezas de contenido que puedan ser
transmitidas a otros. La educacion virtual es una opcion actual que busca quedarse en
el proceso de ensefianza a futuro ya que puede responder a diversas necesidades de
cada persona, ofreciendo asi alternativas o soluciones a una serie de situaciones en

las que la educacion convencional ya no se da abasto.
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¢A quienes buscan ayudar?

Como ya se ha mencionado anteriormente las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion han hecho una nueva forma de aprendizaje, por lo que el docente
tradicional ha tenido que transformarse en uno virtual teniendo que asumir diferentes
tareas tecnoldgicas a las que normalmente no estaba acostumbrado para poder asi
adaptarlo a su modelo curricular que ya tiene para que los estudiantes puedan adquirir
los conocimientos y habilidades en el proceso de aprendizaje. Ademas,

En cuanto al estudiante, como nativos digitales destaca por absorber rapidamente la
informacion de imagenes y video como si fuese texto y ademas buscan diversas fuentes

gue lo hacen ain més agiles en el manejo de gran cantidad de informacion.

II.Descripcién de la investigaciéon aplicada o innovacién

2.1 Justificacioén

En la actualidad nuestro sistema de educacion se encuentra en su etapa mas critica de
los ultimos afos, ya que tiene nuevos desafios en el aprendizaje a consecuencia de la
pandemia, la cual ha afectado la modalidad de ensefianza tradicional que se tenia
acostumbrado. Ante este hecho muchos docentes han tenido que migrar repentinamente
a la tecnologia viendo la manera de adaptar todos sus procesos de ensefianza a la era

digital.

Es por eso y viendo la necesidad en poder desarrollar estrategias educativas con la
ayuda de la tecnologia, este proyecto mostrara dos tipos de justificacion, uno de ellos es
la informativa ya que se mostrara diversas herramientas digitales que hoy en dia estan
disponibles y podran ser adaptadas para mejorar la educacion bésica en el Peru.
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Ademas, también contara con una justificacion social-educativa debido a que toda la
brecha digital que ha venido incrementando podra beneficiar a muchos docentes y
alumnos a travesar en el proceso de la ensefianza con el uso correcto de las plataformas

digitales implementadas en la educacion basica.

Lo que se quiere mostrar es que toda la educacion virtual es parte del proceso de una
ensefianza aprendizaje que va a partir de la tecnologia de informacion. Segun el
educador Paul Neira, miembro del Consejo Nacional de Educacion indica lo siguiente:
(Neira 2020) “La oportunidad que nos ofrece el entorno de aprendizaje en linea o a
distancia es permitirles a los estudiantes, a muy temprana edad, comenzar a
experimentar progresivamente la adquisiciéon de una habilidad y competencia que es
fundamental para la vida adulta profesional, que es la autonomia”.

Asi como menciona Neira, la educacién virtual podré traer muy buenos resultados en
cuanto a la ensefianza para los alumnos, sin embargo, los docentes se ven expuestos a
enfrentar grandes retos ya que tendran que adaptar sus metodologias tradicionales a las

nuevas herramientas tecnologias.

En esta coyuntura de pandemia que nos toca vivir como peruanos se ha puesto en
evidencia que realmente hay mucha carencia tecnoldgica por lo que impide una
integracion del 100% en la educacion digital. Segun los datos del INEI en el pais solo el
39.9% de hogares cuenta con acceso a Internet mientras que solo 3.7 de cada 100
hogares rurales puede ingresar al mundo digital (INEI 2020). Estas estadisticas son

alarmantes ya que nos ponen en el ultimo puesto de educacion digital en Latinoamérica
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por lo que el Estado debe invertir mucho mas en la educacién tecnoldgica lo mas antes

posible.

La digitalizacion educativa
en Latinoameérica

Estudiantes de 15 afios que tienen acceso a equipamiento
digital en el hogar (%)

B Conexidn a internet Computadora software educativo

100%

B0%

60%

40%

20%

"o & = 0 e O
Brasi Chile Argentina Aménca México Colombla Perd

Latina

Figura 1: La digitalizacion educativa

Fuente: PISA 2018 (OCDE) via CEPAL y UNESCO

Para finalizar, se quiere poner en evidencia la importancia que tiene la educacion en
medios digitales y a su vez mostrar la necesidad en la inclusion de esto en el proceso de
aprendizaje en la educacién béasica, con el propésito de educar en medios digitales
significa para nosotros un hecho de suma relevancia y un gesto de lucidez que supone

una implicacién, en el amplio sentido del término, del quehacer y la funcién educativa.
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2.2. Marco referencial

2.1.2 Antecedentes

Torres, J. (2019) en su investigacion “Alfabetizacion digital y aprendizaje significativo del
area Ciencia y Tecnologia en estudiantes del VI ciclo nivel secundario, Institucion N°
1123” en el cual pone en evidencia la relacién que hay entre la alfabetizacion digital y
aprendizaje significativo del area Ciencia y Tecnologia en estudiantes de nivel
secundaria, poniendo como referencia como en Corea viene aplicando tecnologia digital
en la educacion habiendo docentes muy bien calificados que apuestan en implementar
herramientas para el proceso de aprendizaje. Ademas, enfatiza que no solo se debe
implementar los centros educativos con tecnologia, sino que capacitar adecuadamente
a todos los docentes y puedan estar al dia con todo tipo de actualizaciones que se
vengan dando ya que tendran comunicacién constante con alumnos quienes son nativos

tecnolégicos.

Huanca, J. (2018) en su investigacion “Competencias Digitales en docentes” menciona
como la competencia digital implica el uso critico para el apoyo de las habilidades basicas
de la comunicacion e informacion. Con el uso de las tecnologias se puede evidenciar
una vida cotidiana de las personas que a su vez ayuda a resolver alguna dificultad, es
por eso que se debe tomar en cuenta el uso adecuado para que esto no se vuelva un
problema. Si bien la presencia de recursos digitales en algunas instituciones educativas
ya se ha evidenciado con el pasar de los afios, aun queda un camino largo en
conocimiento en herramientas digitales como el uso del programa Office y hasta el correo
electrénico, tomando en cuenta que este factor podria ser muy perjudicante en los

estudiantes al no obtener conocimiento a través de medios tecnolégicos.
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Recio, S. (2015) nos muestra en su investigacion “Formacion en TIC del profesorado de
educacion infantil: Uso de las tecnologias y cambio metodolégico” esta tesis nos indica
cémo las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) ya se usa utilizan en
nuestra sociedad en cualquier ambito profesional y que hoy en dia ha podido llegar
también a la educacion inclusive en la etapa infantil. Por tanto, un punto fundamental en
la educacion es poder incorporar todas las tecnologias en la ensefianza que se le da al
alumno y puedan ir familiarizandose con el medio ya que son una generacion de “nativos

digitales” que rapido pueden adaptarse.

2.2.2. Marco teérico

Herramientas Digitales

El origen Digital: La incorporacion de la tecnologia digital y uso de la Internet ha logrado
generar un gran cambio a nivel mundial. En menos de una década se ha logrado duplicar
los usuarios que tiene acceso a Internet, Para la especialista de gobierno abierto de la
Cepal (Naser 2016) indica que “el uso de las TIC's ha sido una eficaz plataforma para
impulsar iniciativas de participacion ciudadana, transparencia gubernamental e
innovacion” (p.4)

Es por tal motivo que la tecnologia de la informacién y comunicacion (TIC 'S) ha
desempefnado un papel crucial para el desarrollo de la sociedad y con la llegada de la
era digital se introdujeron nuevas tecnologias las cuales no solo han favorecido la calidad
de diversos servicios, sino que aumentaron la diversidad de estos mismos. El acceso a
Internet en el Perld ha tenido un progreso muy interesante en los ultimos afios, sin
embargo, aln nos encontramos en desventaja en comparacion con otros paises de
Latinoamérica. Segun un estudio realizado por Global Entertainment & Media Outlook el

Pera podria lograr un crecimiento anual de 5.2% para el 2023.
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Figura 2: Proyeccion de acceso a Internet en el Peru

Fuente: Mundo Empresarial 2019

La era digital es un espacio virtual como Internet, gracias a esto la velocidad de las

comunicaciones se ha creado como espacios de entorno social

A raiz del rgpido crecimiento que se viene dando muchas de las industrias se enfrentan
en un reto por las transformaciones que trae la tecnologia digital. El nuevo medio digital
informativo es una auténtica revolucion, y es sin duda el futuro de la comunicacion. Este
nuevo ecosistema ha transformando la forma en que los seres humanos pueden
comunicarse entre si, es por tal motivo que el periodista e investigador Mgtr. Luis Assardo
indica que “Las tecnologias disponibles y la evolucién del tipo de mensajes han creado

nuevas reglas”. (Assardo 2018)

La tecnologia en el Peru: Se debe reconocer que la tecnologia es clave para continuar

con el desarrollo del pais, asi también para el crecimiento y sostenibilidad de la
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economia, es por tal motivo que muchos paises han tenido que implementar nuevas
politicas con el fin de poder implementar innovacion e investigacion a la educacion desde
niveles basicos. Segun René del Aguila Riva en su articulo de la Universidad San Martin
de Porres indica que tanto la ciencia como la tecnologia guardan una relacion estrecha,
debido a que ambos se basan en una deduccién de un hecho real. Sin embargo, como
pais aun nos queda mucho por desarrollar en este ambito ya que podemos ver que
muchos estudiantes aun carecen de tener una realidad tecnoldgica debido a que no
cuentan con muchos recursos necesarios.

Por tal motivo, se busca que el Estado pueda tener mayor participacion en esta area tan
importante y de gran relevancia para el pais. Segun un foro de una reconocida
Universidad privada se llegd a la conclusion que seria necesario poder implementar un
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Muchos de los expositores coincidieron
gue la digitalizacidon es un factor relevante para mantener nuestra economia ya que por
la coyuntura que nos toca vivir este afio va funcionando muy bien y ha salvado a muchos
emprendedores, estudiantes y profesionales.

Podemos ver como en este par de afios debido a toda la pandemia ocurrida el Estado
ha tenido que invertir un poco mas en esta area a comparacion de otros periodos, sin
embargo, aun es muy ineficiente. La presidenta del Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica, Fabiola Ledn-Velarde en una entrevista indica
también que sera necesario modificar la Ley del Canon para que los recursos
valiosisimos que con el que dota este sistema a las regiones tengan un uso mas

enfocado y mas eficiente. (Lopez, 2020)
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Ac

TOTAL MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION CONNECTIONS USERS MEDIA USERS

33.17 36.14 19.90 27.00

MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANISATION vs. POPULATION vs. POPULATION vs. POPULATION

78.4% 109.0% 60.0% 81.4%

*| Hootsuite-

Figura 3: Estadistica digitales

Fuente: We Are Social y Hootsuite, 2021

Con estos datos que se obtuvieron hasta este afio, nos muestra que ya hay 19 millones
personas que navegan en internet, lo cual vemos como ha crecido este nimero cerca de
un 12% a comparacion del afio pasado. Estos montos son muy relevantes para el
crecimiento de nuestro pais, ya que muchas de las actividades que hoy en dia se deben

realizar ameritan el uso de tecnologia a consecuencia de la pandemia.

La educacién 2.0

Nuevo perfil del estudiante: Con la emergencia sanitaria que se ha visto obligada en el
pais, por lo que es un afio muy atipico para muchos estudiantes, quienes estan llevando
sus clases de manera virtual. Cabe mencionar que a todos los estudiantes que hoy en
dia se encuentran en el colegio se les denomina como nativos digitales, debido a que
muchos de ellos han nacido en pleno crecimiento de la tecnologia y todo lo digital no es

de asombro. Los alumnos del siglo XXI suelen buscar, seleccionar y hasta presentar
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informacion usando la tecnologia, usan como refuerzo las redes sociales de una forma

estratégica.

Los estudiantes que logran usar herramientas digitales mas interactivas logran mantener
mas la atencidn, ya que se tiene como un gran aliado las redes sociales y la web 2.0 que
implica compartir muchos mas puntos de vistas e intercambiar ideas, de esa forma logran

desarrollar un pensamiento mas critico.

Es por tal motivo que el uso de tecnologia desde muy temprana edad es relevante para
el proceso del aprendizaje, asi como lo indica Curtin, “Muchas actividades de las que
forman parte de su rutina diaria se pueden optimizar con la ayuda de aplicaciones y
dispositivos informaticos, permitiendo que puedan dedicar mas tiempo a su propia
formacion, lo que a largo plazo no solo les beneficiara a ellos sino a sus estudiantes”
(Curtin 2017)

El nuevo estudiante digital ha empezado a desarrollar diferentes caracteristicas que
conforme va avanzando la tecnologia, estas son algunas de ellas:

-Participativos: Cuentan con mayor juicio critico, por tal motivo que es comun que dentro
del aula de clases podamos tener estudiantes mas participativos quienes se vuelven mas
colaborativos con el docente dentro del aula de clases. El docente se convierte en un
facilitador del didlogo para generar una discusion amena y conseguir que los alumnos
puedan aportar con sus propios pensamientos.

-Interés en conocimiento: Los estudiantes por lo general estan dispuestos a aprender de
distintas herramientas que puedan facilitarle el ingreso al mercado laboral, es decir,
buscan poder tener clases tecnolégicas, con capacidades linglisticas y a su vez poder
ser dinamicas y empiricas. No muestran interés en informacion que no le vaya ser util en

su entorno laboral que estan interesados en aplicar mas adelante.
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-Formacion continua: A raiz de toda la era digital y el avance tecnolégico muchos
estudiantes buscan seguir formandose en estos temas ya que son relevantes para poder

posicionarse en mejores lugares laborales.

El rol del docente en la era digital

La educacion digital en el Peru ha llegado de una manera muy rapida, por lo que muchos
docentes han tenido que estar en busca de nuevas estrategias para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes. Es por eso que cada vez podemos encontrar mas
herramientas digitales que van actualizandose de acuerdo a las necesidades de cada
usuario.

Con la llegada de la era digital a la educacion la manera de aprender ha cambiado, por
tal motivo la ensefianza ha tenido que hacer ciertos cambios y poder adecuarse al
avance de la tecnologia. Algunos docentes por voluntad propia han visto esta situaciéon
como una oportunidad para mejorar su metodologia de ensefianza, con el fin de poder
darles una preparacion adecuada a sus alumnos. Sin embargo, también hay quienes
muestran un gran rechazo a estos cambios que aparecen, ya que consideran que aun
hay temor en el uso de algunas herramientas digitales e incluso con el mismo internet.
La funcion que ejerce el docente en este aspecto es de poder coordinar y facilitar el
aprendizaje para mejorar la calidad del alumno. Podemos encontrar mucha informacion
en toda la red por lo que el docente debe guiar los procesos de busqueda, recolectar la
informacion encontrada, saber interpretar la situacion, hacer uso de la sintesis con el
contenido. Los docentes ademas de tener que adaptar las metodologias tienen un reto
alto en poder adquirir conocimiento constante en habilidades y actitudes digitales que
puedan motivar al alumno a que también pueda hacer uso adecuado de la tecnologia no

solo dentro del aula, sino que logren llevar a casa, en su entorno social y hasta laboral
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en un futuro.

A raiz de este cambio dentro de la educacion, el Estado peruano se ha visto en la
necesidad de también hacer presencia y poder plantear estrategias que puedan
beneficiar tanto a los profesores como los alumnos, es por eso que ya vienen creando

proyectos educativos tomando en cuenta la era digital.

=3* Proyecto de escuelas digitales (MINEDU): vision y desafios

Trazabilidad de
desempeno educativo Gy
-~ . R E PERU | Ministerio
en tiempo real de Educacion

Gestion educativa

A digital
(big data) 8
Docentes con ¢ ? Docentes y
capacidades Programacioén Ciudadania autoridades
digitales © © (aplicaciones) digital  © digitales
(ciber-riesgos) (competencias)
Desafios
SE:IIglad Plataformas
T/ e O de aprendizaje Estudiantes © O Conectividad
realidad personalizado digitales digital
aumentada
o) (competencias) o (cobertura/calidad)
Interaccién Kit digital
con estudiantes (computadoras)

en otras regiones
(Peru y mundo)

Figura 4: Proyecto de escuelas digitales de MINEDU

Fuente: Ministerio de Educacion (MINEDU)

Las diferentes competencias digitales que hoy en dia vamos desarrollando ha hecho que
la autonomia en muchos de los estudiantes vaya en aumento, es por tal motivo que la
educacion no debe ser ajena a esto. Tal y como lo menciona, Sierra (2011) indica que:
“la educacién virtual es una modalidad que cuenta con las herramientas necesarias para
que pueda favorecer la autonomia en los procesos de aprendizaje de las personas” (p.

83).
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2.3. Hipotesis y variables de la investigacion

2.3.1 Hipotesis General

El uso de herramientas digitales influye favorablemente con el proceso de aprendizaje
en estudiantes de la Institucion Educativa “Johannes Gutenberg” ubicado en el distrito

de El Agustino dentro del periodo 2021.

2.3.2 Hipotesis Especificas

H1: Las herramientas digitales generan beneficios para los docentes y estudiantes

aportando nuevas estrategias en la ensefianza y aprendizaje.

H2: El uso adecuado de las herramientas digitales en las clases remotas del periodo

2021 logra crear nuevos espacios de comunicaciéon para aprendizaje.

H3: Las herramientas digitales permiten una mejor interaccion en el proceso de

aprendizaje entre el docente y el estudiante.

2.4. Variables y definicion operacional

2.4.1 Variable 1: Uso de herramientas digitales

Definicion conceptual: Las herramientas digitales permiten agilizar actividades y
procesos los cuales ayudan a adquirir nuevas habilidades para una sociedad
tecnoldgica. En esta investigacion se refiere al hecho de poder utilizar la tecnologia para

enriguecer el contenido en la educacion beneficiando al docente y al estudiante.
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Dimensiones
-Tecnologia
-Analfabetismo digital

-Globalizaciéon

2.4.2 Variable 2: El nuevo aprendizaje 2.0

Definicion conceptual: El aprendizaje 2.0 utiliza como recurso la tecnologia, el internet
ha evolucionado el cual ya no solo es un medio de comunicacion, sino que también trae
innumerables ventajas para poder aplicarlo en el proceso educativo.

Es por eso que en esta investigacion esta orientada en mostrar como la educacion se va

adaptando con la tecnologia facilitando la interaccion entre el docente y el estudiante.

Dimensiones
-Nuevo perfil estudiantil
-Estrategias didacticas

-Rol del docente en la virtualidad

2.5. Metodologia de la investigacion

Enfoque: Esta investigacion tiene un enfoque mixto ya que cuenta con entrevistas a
especialistas para obtener mayor informacion. Ademas, se obtienen datos numéricos

para poder medir el rendimiento del tema.

Disefio: El disefio que se orientd esta investigacion es descriptivo, pues muestra el perfil
de los nuevos estudiantes que viven la nueva educacion digital. Se analizé las
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caracteristicas que se logra tener al implementar herramientas digitales en el proceso de
aprendizaje. Ademas, con los datos estadisticos se logra conocer lo importante que es

la tecnologia en la educacion.

Nivel: Es de tipo comparativo pues se muestra las ventajas que se tiene cuando se

incorpora la tecnologia a la educacion.

Tipo: Aplicada, ya que la investigacion propone nuevas herramientas tecnoldgicas en el

proceso de aprendizaje.

2.6. Poblacion y muestra

Poblacion: Indicar poblacién a trabajar
La poblacion de estudios esta integrada por alumnos matriculados en la I.E Johannes

Gutenberg en el periodo de 2021.

Muestra: Se tiene como muestra a los estudiantes del 5to A nivel secundaria del cual

mediante el muestreo probabilistico de tipo aleatorio se tiene la cantidad de 24 alumnos.

El resultado anterior debe interpretarse asi:
Si encuestas a 24 personas, el de las veces el dato que quieres medir estara en el
intervalo

respecto al dato que observes en la encuesta.
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Ill.Resultados obtenidos

Uso de herramientas digitales

Tabla 1: Recursos digitales

;Cuentas con recursos digitales en el aula?

No 23 38%
Si 3 12%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracién propia

iCuentas con recursos digitales en el aula?

26 respuestas

@ si
® Mo

Figura 5: Recursos digitales
Fuente: Elaboracién propia

Con los resultados se observa que mas del 80% de alumnos no cuenta con algun recurso
digital, lo cual indica que aun a estas alturas del afio escolar las autoridades de la
institucion no apuestan por brindar la tecnologia adecuada para que puedan seguir
desarrollando su aprendizaje. Es un factor muy importante para que los alumnos puedan
tener a su alcance muchas mas herramientas digitales que aporten en su proceso de

aprendizaje escolar.
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Tabla 2: Dominio de Herramienta digitales

éCrees que dominas las herramientas
digitales?

No 17 65%

Si 9 35%

TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracién Propia

i Crees que dominas las herramientas digitales?

26 respuestas

®si
® Mo

Figura 6: Dominio de Herramienta digitales

Fuente: Elaboracién propia

En esta pregunta se observa que el 35% considera que si domina las herramientas
digitales, sin embargo, el 65% cree que no las domina, es un reflejo que como muchos
estudiantes a pesar de haber nacido en una era digital no consideran que puedan ser
expertos o dominar las diversas plataformas que puede brindar toda la tecnologia, lo cual

puede limitar en su proceso de aprendizaje escolar.
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Tabla 3: Herramientas Digitales en clase

éConoces de herramientas digitales
para utilizar en clase?

Mo 22 25%
Si 4 15%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracién propia

iConoces de herramientas digitales para utilizar en clase?

26 respuestas

® si
@® No

Figura 7: Herramientas Digitales en clase
Fuente: Elaboracién propia

Gracias a esta pregunta se tiene un 85% que los alumnos no tienen conocimiento sobre
herramientas digitales que ayuden en su etapa escolar, esto refleja lo urgente que se
debe actuar para poder facilitarles a los alumnos mas opciones que ayuden a potenciar
su aprendizaje 2.0 que estan teniendo. La educacion virtual que estan llevando en esta
temporada amerita que puedan tener acceso a herramientas que fortalezcan su
conocimiento y puedan agilizar algunos procesos innecesarios y puedan solamente

enfocarse en obtener informacién y lo puedan aplicar en su vida diaria.
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Tabla 4: Medios Tecnoldgicos

La confianza que sientes al emplear
los medios tecnolégicos es...

Buena 5 19%
Reqgular 13 50%
Mala 8 31%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracién propia

La confianza que sientes al emplear los medios tecnoldgicos es...

26 respuestas

@ Buena

® Regular
Mala

Figura 8: Medios Tecnolégicos

Fuente: Elaboracién propia

El resultado de esta pregunta pone en evidencia que aun existe desconfianza en el uso
de medios tecnolégicos ya que un 30,81% menciona no tener confianza, un 50% regular
confianza y solo un minimo de 19,2 si considera sin temor los medios tecnoldgicos. La
desconfianza que se ve reflejada en estas respuestas se relaciona mucho con la falta de
conocimiento que tienen con el uso de la tecnologia y la falta de apoyo que la institucion

no esta teniendo con este tema.
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El nuevo aprendizaje 2.0

Tabla 5: Clases virtuales

iConsideras que las clases virtuales
son mejores que las presenciales?

Si 11 42%
No 15 58%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion propia

;Consideras que las clases virtuales son mejores que las presenciales?

26 respuestas

Figura 9: Clases virtuales

Fuente: Elaboracién propia

Las respuestas que se tuvieron fueron muy parejas, un 42% de los alumnos indica que
las clases virtuales son mejores que las presenciales, mientras que el 58% prefiere las
clases presenciales. Es un dato muy importante ya que a pesar de todas las facilidades
gue se pueda tener con la tecnologia aun muchos de los alumnos no puedan adaptarse
y requieran estar en un aula presencial. Por lo que es interesante ver la manera de darles

mas herramientas que puedan hacer mas accesible su temporada escolar.
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Tabla 6: Aprendizaje con la tecnologia

éConsideras que has aprendido con la
ayuda de la tecnologia?

Si 19 73%
Mo 7 27%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion propia

: Consideras que has aprendido con la ayuda de la tecnclogia?

26 respuestas

Figura 10: Aprendizaje con la tecnologia

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados reflejados en los graficos se debe tomar en cuenta que un 73% a
pesar de todas las deficiencias considera que si ha logrado aprender, esto se deberia a
gue la tecnologia ayuda en poder recolectar informacion variada y muy facil para que
puedan entregar sus trabajos y/o tareas. El aprendizaje que ahora se ha convertido en

virtual contintdia creciendo con la ayuda de internet.
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Tabla 7: TIC’s en profesores

iConsidera necesario cursos
especiales de formacion en el uso las
TIC (Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion) para los profesores?

Mo 2 8%
Si 24 92%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracién propia

;Considera necesario cursos especiales de formacion en el uso las TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién) para los profesores?

26 respuestas

®si
® Ho

_ i )

Figura 11: TIC’s en profesores

Fuente: Elaboracién propia

Una interesante pregunta a los alumnos que pone en evidencia la necesidad que hay en
poder implementar cursos que puedan ayudar a los profesores a poder desarrollar mas
conocimiento en las TIC’s, ya que el 92% de los alumnos considera que si es necesario
en esta temporada en la que todo ya es digital. Esto debido a que beneficiaria
directamente a ellos como estudiantes, poder tener docentes aptos para ensefiar sobre
estos temas digitales podra tener mejores resultados académicos a futuro, sobre todo
con los jévenes que ya estan por salir del colegio y estan proximos de seguir una carrera

profesional.
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Tabla 8: Tecnologia en el aprendizaje

éCrees que los recursos tecnologicos
favorecen al aprendizajes?

MNo 2 8%
Si 24 02%
TOTAL 26 100%

;Crees que los recursos tecnologicos favorecen al aprendizajes?

26 respuestas

Fuente: Elaboracién propia

_ )

Figura 12: Tecnologia en el aprendizaje

Fuente: Elaboracién propia

La mayoria de los estudiantes, un 92% para ser mas exactos indica que teniendo

recursos tecnolégicos podran desarrollar mejor su aprendizaje. Es evidente lo importante

que es la tecnologia dentro de la educacion, los mismos alumnos reconocen que ambos

factores deben trabajar juntos sobre todo en épocas donde la virtualidad se ha

generalizado en varias areas de la vida.
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IV.Estimacién del costo del proyecto
4.1 Estimacion de los costos necesarios para la implementacion

“Implementacion de talleres sobre herramientas digitales para la educacion secundaria”
Las clases virtuales que hoy en dia muchos estudiantes tienen podran ser mas
enriguecedoras cuando tengan conocimiento sobre diversas herramientas digitales que
ayuden en toda su etapa escolar, ayudando a que puedan llevar mejor los procesos
gue se requiere para el aprendizaje siga creciendo. Por tal motivo, las instituciones
educativas deben generar capacitaciones digitales tanto para docentes como para
estudiantes. Es por eso que se necesita invertir en talleres que puedan brindar
informacion sobre el uso de herramientas digitales que sean Utiles para su afio escolar.
Para este proyecto se necesitara que un profesional especializado en toda la tecnologia
digital pueda estar a cargo de gestionar y realizar las tareas que el proyecto demande
como parte de sus funciones.

A continuacion, se detallan los gastos correspondientes a redistribucién del mobiliario

y al personal a contratar.

Plazo en
OBJETIVO DETALLE CANTIDAD UM Costo TOTAL
meses
Personal
Profesional 1 Unidad | Cubierto por el especialista
Implementacidn de Equipos
talleres sobre Internet Mensual s/ 150 5 s/ 750
herramientas digitales
para la educacién Escritorio 1 Unidad s/ 150 | Pago unico | S/ 150
secundaria
Luz Mensual s/ 100 5 s/ 500
Laptop 1 Unidad s/ 2,000 | Pago dnico | S/ 2,000
TOTAL| S/ 3,400
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V.Desarrollo de la propuesta de innovacion

5.1. Alcance esperado

Este proyecto busca poder impactar en primera instancia a toda la Institucién Educativa
Johannes Gutenberg la cual esta ubicada en el distrito del Agustino en Perd, esto se
debe a que muchos de los docentes y alumnos aun no tienen conocimiento suficiente
sobre herramientas digitales que favorecen a poder rendir mejor con el proceso de
aprendizaje a nivel escolar. Gracias a los resultados de las encuestas realizadas, se
puede observar un interés por conocer mucho mas sobre los beneficios que las

herramientas digitales ofrecen al incorporarlas en la etapa escolar.

5.2. Descripcion del mercado objetivo real o potencial del producto o servicio o
forma de comercializacién innovadora.

Al conocer que la Institucion Educativa aun no cuenta con un correcto uso de TIC’s en
la educacion, se tiene la propuesta de poder elaborar capacitaciones constantes tanto
para los docentes como para los alumnos con el resultado de tener un manejo
adecuado de las herramientas digitales. Con esta propuesta el poder capacitar a los
docentes y alumnos la educacion podra tener un gran cambio revolucionario, lo cual
enriguece el conocimiento logrando disminuir la alfabetizacion digital que aun

encontramos en el pais.
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5.3. Descripcion de la propuesta de innovacion
5.3.1. Diagnéstico situacional

Antecedentes de la empresa

La Institucién Educativa “Johannes Gutenberg” se crea es una organizacion cristiana
sin fines de lucro por lo que buscan poder darles bienestar y desarrollo integral a los
nifios y adolescentes preparandoles para la construccion sostenible de su propio futuro.
Esta obra social nace en el afio 1968, en donde el doctor José Moro junto a varios
misioneros alemanes con el fin de mejorar el futuro de los mas necesitados fundan
“Kinderwerk Lima” lo que se traduce como: “La obra para los nifios de Lima”, una
guarderia que albergaba a gran cantidad de nifios. Al transcurrir los afios se vieron en
la necesidad de poder ir ampliando el lugar debido a que los nifios ya tenian que dejar
la guarderia para que continuaran con sus estudios escolares empezando desde inicial
lo que corresponde normalmente. Es por eso que en el afio 1970 y con la llegada de
muchos méas misioneros alemanes quienes estaban dispuestos a servir a la comunidad,
es que se fundo el colegio “Johannes Gutenberg”, hoy en dia cuenta con dos sedes en

Lima: El Agustino y Comas. Ademas, de una sede en la provincia de Ayacucho, Huanta.

Informacién basica de la empresa

La Asociacion Cultural Johannes Gutenberg, tiene diversas areas que son piezas
claves para el desarrollo del colegio. El consejo administrativo cuenta con presidente,
secretario y tesorero, ellos son quienes suelen adoptar los acuerdos dados, realizar
coordinaciones para diferentes actividades que estan proximas en suceder. También el
area de gestion, lo conforman directores de las sedes del colegio, la directora del
desarrollo infantil y el director del programa pastoral. Finalmente, se encuentran todos
los docentes que cubren inicial, primaria y secundaria.

El colegio Johannes Gutenberg tiene como vision lograr el desarrollo de personalidades
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capaces de construir su propio futuro, participando en forma responsable, solidaria y
democrética en la sociedad, con sus convicciones fundadas en Cristo, la cual va
relacionado con su misiébn como organizacion el cual es educar integralmente en
valores y principios cristianos, propiciando el desarrollo de las capacidades
fundamentales y profesionales, basados en la estabilidad socio emocional, asi como en
la salud fisica y espiritual; para ser un agente transformador que contribuya al progreso
de su familia y la sociedad.

Por otro lado, se caracteriza por tener muy bien inculcados tres valores como pilares

para toda la organizacion, los cuales son: amor, responsabilidad, servicio.

Descripcion de actividades y/o procesos

Actividades pedagdgicas del nivel Secundaria

- Programas de Nivelacion Académica: Un 70% de alumnos logra resultados favorables
con los examenes de subsanacion, cuentan con una atencidn personalizada en
diferentes cursos.

- Ingreso al mundo laboral: A partir del 3ero de Secundaria los alumnos cuentan con
carreras técnicas que son escogidas por ellos mismos, por tal motivo podran
incorporarse mas rapido en el mercado laboral saliendo del colegio.

- Incentivo a la lectura: Desarrollan el Plan Lector teniendo un 90% de cumplimiento,
ademas, los alumnos proponen lecturas de acuerdo a cada interés.

- Actividades extracurriculares: Los alumnos tienen un retiro espiritual cuando llegan al

5to de secundaria, asisten a congresos cristianos para jovenes.
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5.4. Procedimiento para la propuesta de mejora

5.4.1. Planteamiento de matriz FODA

Tabla 9: FODA de La Educacion Digital

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

* Creacion de nuevas plataformas. . .
. . * Facil acceso a diversas plataformas
* Creatividad en usar las herramientas .
. educativas.
tecnologicas . L. .
L. .. * Mejoras en el rendimiento educativo.
* Amplia informacion constante L
i . * Constante capacitaciones para una
* Nuevos métodos de ensefanza .
nueva ensefianza

DEBILIDADES AMENAZAS
* Falta de apoyo por parte de las * Cultura digital
autoridades del Estado. * Mal uso de la tecnologia
* Temor a los nuevos medios de * Analfabetismo Digital en zonas
comunicacion digital. alejadas
* Desinformacion de tecnologia * | eyes sobre la educacion 2.0

Fuente: Elaboracién propia

5.4.2. Desarrollo del proyecto de innovacion

Elemento 1: Recoleccion de informacion

Se necesita armar las sesiones del taller teniendo en cuenta los diferentes grados que
se tendra acceso, cada publico objetivo es diferente y necesita informacién acorde a su
edad, es por tal motivo que se disefiara la programacion con temas relevantes que
ayuden y puedan aplicarlo en sus clases diarias, para que tengan un mejor rendimiento
en el proceso de aprendizaje. Ademas, de también preparar capacitaciones para los
docentes, por lo que tendra una diferente estrategia de comunicacion para poder ser mas

eficaces con la informacion que se quiere lograr.
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Elemento 2: Coordinacion con Directivos

Presentacion del taller a los directivos del colegio, en el que se detalla los beneficios que
tendran los docentes y los alumnos al participar del taller elaborado. Ademas, se
mostrara una clase modelo tanto para alumnos como para los docentes por lo que se
debe llegar a un acuerdo con los directivos para que tampoco afecte la malla curricular
gue se tiene organizada. Puesto que estos talleres y capacitaciones tienen como fin que

mas adelante puedan ser incluidos en los cursos regulares que ya se tienen.

Elemento 3: Desarrollo de talleres / capacitaciones

Se utilizard una metodologia acorde al publico que se presentara la informacion, todas
las sesiones que se han programado seran de forma amena empleando ejemplos de la
vida diaria en donde se ve en evidencia de poder hacer uso de diversas herramientas
digitales las cuales puedan ser de gran ayuda no solo para las aulas sino también fuera
de ellas. Al término de cada presentacion se haran dinamicas que puedan reforzar lo
aprendido del dia, de esta manera se busca que los alumnos puedan trabajar en equipo

desarrollando su aprendizaje y aportando de sus diferentes ideas que tengan.

Elemento 4: Medicion de resultados

Una vez culminado el cronograma establecido, se elaborard un proyecto estudiantil en el
cual los alumnos puedan poner en practica y hacer uso de las herramientas digitales que
MAs crean necesarias para su proceso de aprendizaje durante la etapa escolar. Ademas,
gue se usaran herramientas digitales que puedan ser de ayuda para elaborar pequefios

test con el fin de ver cuanto han aprendido y ver su rendimiento de cada uno.
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5.5. Impacto de la propuesta de investigacién

Impacto en Educacion

El brindar talleres sobre herramientas digitales en adolescentes aportara de manera muy
positiva la educacién, muchos de los alumnos podran incorporar la tecnologia dentro del
aula y fuera de ella también. Podran desarrollar mejor su aprendizaje y mejoraran su
forma de comunicacion entre ellos y con los demas. Ademas, optimizara sus tiempos
para que puedan cumplir sus labores escolares. Por otro lado, los docentes podran
intercambiar su contenido curricular, incorporando nuevas redes de contacto no solo con
colegas nacionales, sino que también internacionales, mejorando los diversos métodos

de ensefanza.

Impacto Social

Cuando un pais apuesta por la educacion se convierte en un pais con desarrollo en
varios aspectos, la era digital que se incorpora en la educacién generara un gran impacto
social debido a que muchos de los alumnos al salir del colegio tendran conocimiento
suficiente para poder continuar sus estudios superiores teniendo una ventaja
tecnolégica, ademas que podran usar las herramientas en sus universidades y hasta en

algunos casos les ayudara en sus futuros trabajos.

Impacto Ambiental

El uso de herramientas digitales hara que en el area de educacion se reduzca
enormemente el uso innecesario del papel, ya que las evaluaciones podran ser hechas
desde una computadora, esto ademas teniendo en cuenta que los docentes tienen
mucho uso de hojas para el llenado de informacion lo cual se veria reemplazado por

diferentes recursos tecnolégicos.
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CONCLUSIONES

Esta investigacién tiene como objetivo general poder aplicar diversas herramientas
digitales dentro de las clases virtuales que se desarrollan en épocas de pandemia, en
donde muchos de los estudiantes del colegio Johannes Gutenberg aun no tienen
conocimiento sobre el adecuado uso de herramientas digitales que hoy en dia tenemos
disponible las cuales muchas de ellas de acceso gratuito. Luego del correcto analisis
elaborado, se llegé a comprobar que existe un porcentaje muy alto en el cual los
estudiantes de nivel secundaria ain no cuentan con conocimiento sobres diversos
medios tecnoldgicos que pueden hacer uso dentro de su proceso de aprendizaje escolar,

fortaleciendo su educacion en épocas de clases virtuales.

Ademas, se concluye que empleando recursos digitales dentro de la educacion escolar
se relacionan con el interés que los alumnos muestran al solicitar que sus profesores
puedan capacitarse en temas digitales y puedan estar actualizados con las novedades
gue la tecnologia trae para poner en practica dentro del aula de clases, puesto que ese
valor agregado beneficiard a los alumnos cuando tengan que salir del colegio y se

enfrenten al mundo laboral que ya es bastante competitivo.
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RECOMENDACIONES

La virtualidad que hoy estamos teniendo en diversas areas de nuestra vida cotidiana
pone en evidencia lo importante que es poder estar capacitado con las plataformas
digitales, la nueva normalidad ha hecho que también la educacién pueda incorporarse
en la era digital que viene creciendo favorablemente en estos ultimos afios. Por lo que,
teniendo ambas variables dentro de esta investigacion podemos ver que si se relacionan
entre si y es por eso que recomienda poner mucho mas énfasis en la elaboracion de
capacitaciones de tanto a docentes como estudiantes de esta forma puedan tener un
mejor desarrollo en su aprendizaje.

También se recomienda que el colegio ejecute mas acciones necesarias sobre esta
realidad que ya venimos atravesando y que los estudiantes se enfrentaran dentro y fuera
de clases. Se debe considerar laimplementacion de talleres y/o cursos que complemente
sus conocimientos digitales dentro de su malla curricular, teniendo en cuenta que hay
muchas herramientas digitales que son gratuitas y de facil acceso para cual publico
objetivo.

Adicionalmente a ello, la comunicacién con lo que se usa la tecnoldgica no debe ser
ajena para nadie, los términos, las frases, las tendencias, etc. todo va evolucionando
conforme va pasando el tiempo por lo que estar al pendiente de esos temas también

enriquece el conocimiento general de alumnos y docentes para su desarrollo profesional.
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6.2 Anexos

INFORME DE JUCIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

I DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres del experto: Mg. Bib. Roxana Alexandra Albarracin Aparicio

1.2. Cargo e institucion del experto:

1.3. Nombre del instrumento:

1.4. Autor del instrumento:

Docente — ISIL

para las clases remotas del afio 2021

Aplicacion de herramientas digitales en la educacién basica

Celeste Joyce Navarro Merma

1.5. Titulo de la investigacion

ll.  ASPECTOS DE VALIDACION:

Deficiente Regular [Buena Muy Excelente
CRITERIOS INDICADORES buena
00-20% 21-40% |41-60% | 61-80% | 81-100%
Esta  formulado  con X
1. CLARIDAD lenguaje  apropiado 'y
especifico.
Esta expresado en X
2. OBJETIVIDAD conductas observables.
Adecuado al avance de la X
B. ACTUALIDAD ciencia y tecnologia.
4. ORGANIZACION Existe organizacion l6gica
Comprende los aspectos
p- SUFICIENCIA en cantidad y calidad.
Adecuado para valorar X
6. INTENCIONALIDAD aspectos de las
estrategias.
Basados en aspectos X
7. CONSISTENCIA tedricos-cientificos
Entre los indices, X
8. COHERENCIA indicadores y
dimensiones.
. La estrategia responde al X
P- METODOLOGIA propdsito del diagndstico.
El instrumento es X
10. PERTINENCIA funcional para el
propoésito de la
investigacion.
PROMEDIO DE 85%
VALIDACION
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PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE

ftem 1
item 2
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item 6
item 7
item 8
item 9
item 10
ftem 11
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item 21
item 22
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item 28
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(x ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugary fecha: 07.07.2021 Firma del experto

DNI N°© 41981490

Mg. Bib. Roxana Alexandra Albarracin Aparicio
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