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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo plantear diferentes propuestas de mejora
en el ecosistema digital del festival Accecine y determinar de qué manera el
marketing puede concientizar a la sociedad sobre el cine para personas que sufren
de discapacidad. Asi mismo se identificara los diversos beneficios que se obtendra
con el accionar de las estrategias digitales para potencializar sus medios digitales,
la fidelizacion y atraccién de nuevos clientes al festival.

La investigacion se desarrolla y muestra el disefio de forma descriptiva
correlacional, debido a que se estudiaran dos variables que son el ecosistema
digital y la adaptacion del contenido audiovisual; teniendo un enfoque cuantitativo
debido a que se recopilaran datos de las herramientas utilizadas como lo son la
encuesta y entrevista. Estas se analizardn con un cuestionario de 11 preguntas
hecho por Google Forms que se aplicO a 83 personas. De acuerdo con los
resultados obtenidos se puede confirmar el poco conocimiento que las personas
tienen del festival.

A raiz de todo esto se aplicaran estrategias digitales en las redes sociales a través
de contenido de valor de una forma dindmica, buscando generar una conexion con
el publico consumidor. De igual manera el contenido estara orientado a generar un
buen alcance y engagement que permita captar nuevos prospectos y la fidelizacién

de los clientes.

Palabras clave: sociedad, estrategias, adaptacion, ecosistema, discapacidad,

fidelizar, concientizar.
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ABSTRACT

The objetive of this study is to propose different proposals for improvement in the
digital ecosystem of the Accecine festival and determine how marketing can raise
awareness in society about cinema for people who suffer from disabilities. Likewise,
the various benefits that will be obtained with the implementation of digital strategies
will be identified to enhance their digital media, loyalty and attraction of new

customers to the festival.

The research is developed and shows the design in a descriptive correlational way,
because two variables will be studied, which are the digital ecosystem and the
adaptation of audiovisual content; having a quantitative approach because data will
be collected from the tools used such as the survey and interview. These will be
analyzed with a questionnaire of 11-questions made by Google Forms that was
applied to 83 people. According to the results obtained, the little knowledge that

people have about the festival can be confirmed.

As a result of all this, digital strategies will be applied on social networks through
valuable content in a dynamic way, seeking to generate a connection with the
consumer public. Likewise, the content will be aimed at generating good reach and

engagement that allows attracting new prospects and customer loyalty.

Keywords: society, strategies, adaptation, ecosystem, disability, build, loyalty, raise

awareness.
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INTRODUCCION
Desde hace unos afios atrds me llamo mucho la atencion el como personas que
presentan discapacidad visual y auditiva podian disfrutar de peliculas, series o
documentales algo que para nosotros es muy comun. En el afio 2021 asisti a uno
de los talleres audiovisuales organizado por la Universidad Catdlica “PUCP” en el
cual mencionaban herramientas tecnoldgicas que se utilizaban en Espafa para
brindar una mejor experiencia y calidad en el cine, dirigido exclusivamente para las

personas con este tipo de discapacidad.

A raiz de todo esto me puse a investigar un poco mas sobre el tema de la
adaptacion de peliculas para personas que sufren de discapacidad visual y auditiva.
Notando gravemente que en nuestro pais el tema de inclusién es muy baja para
estas personas; ya que no le dan la importancia que merece ni tampoco tienen

planes adecuados de implementacion en los medios tradicionales de comunicacion.

Por lo tanto, si reconocemos este tipo de carencias desde un ambito cultural y social
implicaria generar mejores ideas de oportunidad para las personas con
discapacidad que han sido objeto de discriminacién e incluso burlas desde hace

mucho tiempo atras.

Finalmente, el presente proyecto de investigacion tiene como objetivo mejorar las
experiencias televisivas de las personas con discapacidad de la mano del festival
de cine Accecine mediante diversas estrategias correctas de marketing digital, asi

mismo se quiere generar una mayor inclusion social en nuestro pais.
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I. Informacién General

1.1. Titulo del Proyecto
Propuesta de mejora al ecosistema digital del festival de cine Accecine para generar

un mayor alcance en su publico obijetivo.

1.2. Area estratégica de desarrollo prioritario

Los nombres de las areas estratégicas corresponden al de Comunicacion y
Marketing dado que la investigacion propone una mejora en el ecosistema digital,
en el que se implicaria cambios en su ambiente de plataformas digitales, junto con
estrategias de comunicacion y marketing lo cual mejoraria la presencia digital de la
empresa.

El proyecto se alinea a mi carrera porque soy comunicadora y soy capaz de dirigir
proyectos estratégicos que permitan contribuir no solamente con la mejora del
ecosistema digital de la empresa sino también comunicar efectivamente a una
poblacion vulnerable que tiene derecho a vivir las experiencias que ofrece el

séptimo arte de una manera accesible que ofrece el festival Accecine.

1.3. Actividad econdmica en la que se aplicaria lainnovacion o investigacion
aplicada

La actividad econOmica serian las actividades de servicios de Comunicacion
Estratégica y de Marketing, puesto que estas actividades realizan planes

estratégicos de comunicacion y estrategias de marketing.

14



Propuesta de mejora al ecosistema digital del festival de cine Accecine para generar |S||7/
un mayor alcance en su publico objetivo.

1.4. Localizaciéon o alcance de la solucién

Localizacion

El estudio se hara en el festival Accecine donde se exhiben cortos y peliculas
adaptadas para personas con discapacidad visual y sonora. Para realizar esta
investigacion se tendra en cuenta el teatro de exhibicion adaptadas de peliculas en
el Gran Teatro Nacional y el lugar mencionado en la pagina web (Calle

Arqueoldgica Mz B Lt 15, Villa Municipal)

Alcance de la solucion

Para esta investigacion, como objetivo general, es elaborar una propuesta de
mejora al ecosistema digital del festival Accecine, para eso se desarrollaran

acciones efectivas que solucionen el problema del alcance del festival.

Il. Descripcion de la investigacion aplicada o innovacion

2.1 Problema de investigacion

En América Latina, segun los datos del informe final de plan de accién de la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2014-2019), estiman que casi el
12% de la poblacion de América Latina vive con al menos una discapacidad, lo que
representa un aproximado de 66 millones de personas. Las OPS en si buscan
siempre fortalecer las tecnologias de apoyo mediante planes de accion.

En el Peru el tema de la adaptacion se ve principalmente en los canales de
television, como los noticieros y algunos programas culturales, teniendo en cuenta
gue, en el pais, segun el Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica (INEI,2020)
el 13.3% de personas tienen dificultad para ver y el 14% personas tienen limitacion

permanente para oir y si hablamos del acceso a medios de entretenimiento, el
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82.8% tiene acceso a television y el 29.3% a Internet. Respecto a contenidos mas
de experiencia como el cine, hay proyectos de parte de universidades y festivales
que promueven la concientizacion de este tema, uno de ellos es “Accecine”, un
festival accesible donde se exhiben peliculas audio descritas y subtitulado

descriptivo, el contenido que mas destaca y tiene mas alcance es el informativo.

Accecine es un festival de cine totalmente accesible para personas que sufren de
discapacidad auditiva y visual adecuando las peliculas y cortos filmograficos de
manera audio descrita y subtitulado descriptivo, logrando de esta manera una
inclusion de estas personas en la sociedad. El alcance que tiene el Festival
“Accecine”, que, si bien hay participacién de parte de los invitados, es que la
presencia digital que tiene como marca es inactiva y es posible que existan méas

personas interesadas en asistir a este festival.

2.2 Justificacion

2.2.1 Justificacion tedrica

Considerando la importancia de contar con un buen ecosistema digital en una
empresa por la creacién de un espacio de interaccion en los puntos de contacto, la
presente investigacion aportard conocimientos en desarrollar un adecuado plan de
marketing de contenidos que me permitird establecer nuevas estrategias. Lo cual
permitird crear soluciones Optimas y eficientes que podran potencializar la marca

en los medios digitales.
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2.2.2 Justificacion practica

Mi estudio permitira que el festival Accecine tenga un mejor alcance con su publico
objetivo mediante un plan estratégico de comunicacién y marketing de contenidos.
Quiero que tenga una mayor relevancia en la sociedad, mejorando sus plataformas
digitales y sus redes sociales de esta manera permitira una mayor repercusion en

los familiares y en las personas que sufren de discapacidad auditiva y visual.

2.2.3 Justificacion metodoldqgica

Para el desarrollo del presente estudio junto con los objetivos, se emplea la
metodologia de investigacion cuantitativa con enfoque descriptivo, utilizando los
instrumentos de encuesta y entrevista a profundidad. Con ello se busca conocer
como estéa funcionando el sistema actual del festival, la interaccion en sus medios

digitales y si el alcance es 6ptimo con su publico objetivo.

2.3 Viabilidad

En relacién con mi carrera de comunicacion estratégica veo factible el desarrollo de
mi proyecto de investigacion, debido a que voy a planificar una adecuada
comunicacién en los materiales digitales de la empresa; brindando estrategias con
Su pagina web y correctas métricas en las redes sociales teniendo como objetivo
principal ampliar su alcance y llegar de manera correcta a nuestro publico objetivo.
Mi presente proyecto de investigacion resulta ser viable debido a que cuenta con
diversos recursos como humanos, financieros y cuenta con materiales con acceso
a la informacion y al conocimiento; por lo tanto, todo el alcance de investigacion

gue se obtenga dara como resultado las estrategias precisas en base a conceptos
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clave de comunicacion y marketing para mejorar la notoriedad del festival

“Accecine”.

2.4 Limitaciones
Los aspectos de limitacién para el presente trabajo de investigacion son las
siguientes:
« No contar con informacién detallada sobre el servicio de Accecine en cuanto
a su sistema de funcionamiento y que hay muy poca informacién de
estadisticas actuales sobre el contenido adaptado.
« Otra limitacién es no contar con contactos como especialistas o servicios de
adaptacién de contenido audiovisual.
« Como ultima limitacion no contamos con el acceso general a la plataforma

web de Accecine el cual nos permitiria saber sobre su funcionalidad.

Ante estas limitaciones se ofreceria brindarles un servicio de mejora en sus
plataformas digitales, realizar diversos posts en la cual se va a detallar la
informacion correspondiente con las fechas en las que se celebra y desarrolla el
festival de una manera dinamica que atraiga la perspectiva del publico. Haremos
gue llegué a mas personas mediante publicidad pagada en las redes principales
gue son Facebook e Instagram y también se realizaran videos informativos, pero

con proyeccion dinamica para tener un mayor alcance en la plataforma de Tik Tok.
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2.5 Herramientas

Se realizara una encuesta teniendo en cuenta la poblacién y muestra de esta
misma, también se realizard& una entrevista a profundidad a uno de los
organizadores del festival Accecine el cual nos permitira conocer como se cred y la

funcionalidad de dicho festival.

Poblacién: La poblacién tendra a los individuos que no conozcan del evento,
personas que tengan familiares con alguna discapacidad auditiva o visual dentro
del rango de edad de 21 a 55 afos y a la productora del festival. Siendo esta
poblacion de 168, se ha determinado dicha poblacién pues consideramos que son
personas que gozaran el cine de otra manera y debemos de entender o conocer
coémo se sienten estas personas sobre la experiencia vivida en el festival y lo que

piensan de la marca.

Muestra: Se realizard un muestreo representativo del grupo poblacional que
abarcaran los asistentes al festival mencionado. Para conseguir que sea
representativo se usara un tipo de muestreo de manera aleatoria simple “Poblacion
finita”, siendo esta de 117 personas en las cuales estan la representante del festival,
individuos que no conocen del festival y personas con familiares que tengan

discapacidad visual y auditiva.

Encuestas:
Esta encuesta se realiz6 a 83 personas entre hombres y mujeres en el rango de
edad de 21 a 35 afios que conocian a alguna persona con discapacidad o tenian

algun familiar con discapacidad visual y auditiva e individuos que no conocen del
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festival “Accecine”. Se dio inicio con tres preguntas generales las cuales me iba a
permitir tener un mejor analisis de datos.

- Nombre

- Edad

- Género

Preguntas:

1. ¢Tienes algun familiar o conoces a alguien que tenga discapacidad visual o

sonora? SI-NO

2. ¢Crees que actualmente sea accesible el contenido audiovisual ya sean
peliculas, series o cortos para personas ciegas y sordas? SI-NO Si la respuesta

es Sl pasa alapregunta 3, sies NO ala 4

3. ¢En qué medios o lugares has visto que hay una mejor accesibilidad de
entretenimiento adaptado con audiodescripcion y subtitulado? a. Programas
informativos (TV) b. Plataformas de streaming c. YouTube d. Cines e. Radio f.
Festivales f. Servicios por parte de municipalidades g. Eventos en institutos

o universidades

4. ¢(En qué medios o lugares deberia haber mas participacion para que esta
poblacion vulnerable tenga acceso al entretenimiento adaptado con
audiodescripcion y subtitulado? a. TV b. Cines c. Plataformas de streaming d.

Servicios Municipales e. Redes sociales f. Festivales
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5. ¢Consideras que una buena adaptacion de contenidos audiovisuales debe ser

narrada desde la empatia de una persona con discapacidad? SI-NO

6. ¢Alguna vez viste o recibiste informacién de que existian peliculas adaptadas
para personas ciegas y sordas? ¢ Tal vez en un festival, en una institucion, en un

teatro o evento? Respuesta con comentario

7. ¢ Conoces el festival Accecine? Si la respuesta es Si pasa a la pregunta 8, si

es NO a la pregunta 10

8. ¢Como supiste de este festival? a. Television b. Radio c. Colegios d.

Universidades e. Periédicos f. Institutos e. Centros educativos de idiomas

9. ¢Piensas que es un festival conocido? ¢Crees que deberia tener un mejor

alcance, que llegue a mas personas? Respuesta con comentario
10. Accecine es un festival de cine accesible para personas ciegas y sordas donde
se exhiben peliculas adaptadas. ¢Recomendarias este festival? ¢Por qué?

Respuesta con comentario

11. ¢ En qué medios digitales te gustaria que la gente se entere sobre este Festival?

a. Facebook b. Correo electronico c. Instagram d. Spotify
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38,6%
61,4%

Figura 1

Género
83 respuestas

oM
or

Figura 2
Edad
83 respuestas
@®20a25
® 26a35
®36a45
8,4% ® 45amas
®21a35
Figura 3

1. i Tienes algun familiar o conoces a alguien que tenga discapacidad visual o sonora?

83 respuestas
® s
® NO

Segun los datos obtenidos en la pregunta niumero 1 podemos observar que el

37.3% tiene y/o conoce de alguna persona con discapacidad visual y sonora.
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Figura 4

2. ;Crees que actualmente sea accesible el contenido audiovisual ya sean peliculas, series o cortos

para personas ciegas y sordas? Si la respuesta es Sl pasa a la pregunta 3, si es NO a la pregunta 4
81 respuestas

@ s
@® NO

Figura 5

3. ¢En qué medios y lugares has visto que hay una mejor accesibilidad de entretenimiento adaptado
con audio descripcion y subtitulado? Puede elegir mas de una

54 respuestas

Programas informativos (TV) 29 (53,7 %)

Plataformas de streaming com... 25 (46,3 %)
Youtube 12 (22,2 %)
Cine 6 (11,1 %)
Radio 2(37 %)
Festivales 8 (14,8 %)
Servicios por parte de municip... 9 (16,7 %)

Eventos en institutos o universi... 10 (18,5 %)
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Figura 6

4. ;En qué medios o lugares deberia haber més participacion para que esta poblacion vulnerable
tenga acceso al entretenimiento adaptado con audi...cripcion y subtitulado? Puede elegir més de una

75 respuestas

v 47 (82,7 %)

Cines 44 (58,7 %)

Plataformas de streaming 38 (50,7 %)

Servicios Municipales 25 (33,3 %)

Redes sociales 40 (53,3 %)

Festivales 30 (40 %)

Mediante la pregunta 2 y las personas que respondieron que Sl junto con la
pregunta 3, consideran que los programas informativos (53.7%) y las plataformas
de streaming (46.3%) cumplen con el aporte social a esta poblacién vulnerable,
implementando en su sistema la audiodescripcion y subtitulado. Por otro lado, las
personas que no consideran junto con la pregunta 4, piensan que deberia haber
una mayor participacion en la television (62.7%), en los cines (58.7%) y en las
plataformas de streaming (50.7%). Considerando lo ultimo, podemos notar que las
personas son conscientes de que no se brinda un acceso a estos medios,
especialmente en el cine, un lugar donde deberia ser mas inclusivo.

Figura 7

5. ;Consideras que una buena adaptacion de contenidos audiovisuales debe ser narrada desde la

empatia de una persona con discapacidad?
82 respuestas

@® s
@ NO
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Segun los datos obtenidos en la pregunta niumero 5 podemos observar que el
95.1% es decir la gran mayoria de nuestros encuestados consideran que las
adaptaciones que se realicen mas adelante deben o tienen que ser enfocadas en
la empatia, ya que muchos de ellos no conocen la verdadera experiencia de poder

ver una pelicula o serie como nosotros o hacemos normalmente.

Figura 8

6. ;jAlguna vez viste o recibiste informacion de que existian peliculas adaptadas para personas
ciegas y sordas? ; Tal vez en un festival, en una institucion, en un teatro o evento? Comente
brevemente

73 respuestas

No

no

Nunca

Mo, no recibi esa informacion

En la universidad tuve una charla
Si

No he tenido ninguna informacion

Recuerdo que en un evento del colegio de mi hijo mostraren una pelicula adaptada para que los nifios vean
la diferencia

No he recibido pero me gustaria que alguien me informe al respecto.

Si, en un festival que hicieron en mi universidad

si

Mo, tuve la oportunidad de presenciar ese caso

levemente pude conocer de alguna pelicula para personas ciegas y sordas

si, pude asistir a un festival
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Lo e visto en la television en el canal 7 aunque falta mucha méas informacidn para ellos

Si, en el festival de cine de la PUCP

La verdad jamas he odio algo asi

Eh escuchado pero nunca asisti

Veo que en Netflix y Disney hay subtitulado y audio descrito para personas ciegas,

Por parte de un festival en un lugar

En el colegio de mi hijo una vez exhibieron una pelicula adaptada junto con los padres de familia

Tengo un primo joven que es ciego, y normalmente cuando le ponemos peliculas optamos la opcion de
ponerle audio descripcion. Recuerto que vi en un teatro o festival que hicieron un show dirigido a ellos

En un teatro
Mo nunca
En teatros, festivales

Si. Una vez asisti a un festival edcluso sobre el tema. Muy meticuloso en la organizacion y las personas
que colaboran en el lugar son muy amables. Cade destacar la experiencia también . Fui de invitado por
parte de la empresa donde trabajo.

Normalmente lo veo actividades o charlas en general sobre el tema de inclusién. Sobre las peliculas si se
que hay diversas adaptaciones en los medios.

En el pirandello tenian una obra de teatro inclusiva para personas con discapacidad visual

La verdad nop, Solo he visto peliculas en Netflix y en Blue-Ray que tienen subtitulos y audio descriptivo
pero en cines, television y festivales no.
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No revise dichoso informacidn y no se mucho del tema

En conciertos

Mo, nunca.

Mo, aungue a veces hay ese servicio en cines lamentablemente no es para narrar toda la pelicula.
En streaming y también en algunos noticieros locales.

No hasta el momento no

Si, lo vi en una institucion

Si, en las noficias

Mo, no sabian que habian peliculas para personas discapacitadas

No lo recibi informacion

Si, ahora dltimo en el concierto del grupo Coldplay donde el cantante hace uso del lenguaje de sefias
MNunca. No sabia que existia

Solamente en el noticiero

En el concierto de Coldplay, ofrecian experiencia sensoriales.

No aun no he visto

no cenozco informacion al respecto

La verdad que no he oido de esos formatos

Munca he visto

Con respecto a la pregunta nimero 6 se pudo observar que gran parte de nuestros
encuestados no conoce de peliculas o de contenido audiovisual adaptado a
personas con discapacidades visuales y sonoras, sin embargo, hay 15 personas
gue han podido asistir a festivales donde transmiten este tipo de peliculas e incluso

en algun concierto que asistieron.
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Figura 9

7. iConoces el festival Acceccine? Si la respuesta es Sl pasa ala pregunta8y 9,siesNO ala
pregunta 10y 11

83 respuestas

® s
® NO

En relacion sobre el Festival Accecine y como es su alcance actualmente, si las
personas conocen o no este lugar, los resultados apuntan a que el 86.7%
desconoce sobre su existencia mientras que el 13.3% si conoce. Esto nos dice que
la difusibn no es tan alta, tomando en cuenta que el mismo festival solo esta

presente en Facebook, y deberia estar en mas medios.

Figura 10

8. ;Cémo supiste de este festival? Puede elegir mas de una
24 respuestas

Televisién
Radio
Colegios

Periédicos

Redes sociales 14 (58,3 %)

Universidad 3 (12,5 %)

Institutos 3 (12,5 %)

Centros educativos de idiomas 1(4,2 %)

Las personas que saben sobre el festival mencionan que se enteraron en las redes
sociales (58.3%), consideran que deberia llegar a mas personas, en algunos casos
cuentan que la experiencia es amena por toda la parte de productos y las técnicas

gue usan para adaptar los contenidos.
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Figura 11

9. ;Piensas que es un festival conocido? ;Crees que deberia tener un mejor alcance, que llegue a
mas personas? Comente brevemente

26 respuestas

Si

Mo, siento que falta mayor visibilidad

Pienso que si, seria una gran ayuda a las personas con alguna discapacidad
Mayor alcance y difusion

Mo es muy conocido falta mas medio de comunicacion

Definitivamente muchas mas personas deberian conocer del festival

S| DEBERIA LLEGAR A MAS PERSONAS

Si. Tengo dos familiares que han ido como estudiantes, segin me comentaron les gusto la experiencia, por
ende conozco el lugar

Creo aue no mucha aente lo conoce deberia ser mas conocido

Si debe tener mas alcance para las personas
Mo lo conozco, sin embargo pienso que deberia tener un mejor alcance
Mo lo conocia hasta esta encuesta. Si deberia promocionarse en redes sociales.

Mo es tan cenocido. En mi caso, fui invitado a ese festival por el lugar que trabajo. Me parecio increible las
técnicas de traduccidn que hacen. Definivamente si debe mejorar el tema del alcance, especialmente de
este grupo de personas.

Consideraria que si lo es, porque si se refiere a la audiencia selectiva si cumple con su objetivo pero no es
tan masiva su infermacion

Mo he tenido la oportunidad de ir, pero mi amiga participo junto con su pequefio que sufre discapacidad en
los oidos pudo vivir un momento o bueno como una "experiencia”. Lo que me comento fue que la invitaron
en el colegio, me parece que el colegio es especial para personas con dispacidad. Me coment6 que fue
muy agradable para los nifios.

Pienso que si, seria una gran ayuda a las personas con alguna discapacidad
No es muy conocido falta mas medio de comunicacién

Definitivamente muchas mas personas deberian conocer del festival

Mayor publicidad

Claro que si

si, la vez que fui pude ver a una buena cantidad de participantes

Mayor alcance y difusion

S| DEBERIA LLEGAR A MAS PERSONAS

No es conocido, deberia tener mas alcance
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Con respecto a la pregunta nimero 9 nuestros encuestados piensan que el festival
deberia contar con un mayor reconocimiento ya que promueve la inclusion para
personas discapacitadas y desean que estas personas puedan disfrutar de ver una

pelicula como nosotros lo hacemos.

Figura 12

10. Accecine es un festival de cine totalmente accesible para personas que sufren de
discapacidad auditiva y visual adecuando las peliculas y cortos filmograficos de manera
audiodescrita y subtitulado descriptivo, logrando de esta manera una inclusion de estas personas
en la sociedad. El festival es tanto para nifios como adultos. ;Recomendarias este festival? ;Por
que? Comente

63 respuestas

Si

No

si claro

sl

Supongo que si

Si recomendaria, porque asi ayudamos y aprendemos mas sobre el tema.

Si claro, seria un medio para que las demas personas puedan entender a estas personas con alguna
deficiencia o algin problema

5i, porque esta promoviendo la informacion e inclusion de una minoria que no puede aprovechar de la
misma manera que los demas

Si, en todo caso a personas cercanas gue tengan un familiar asi
Si porque ayudaria a mas personas a estar mas empapados del tema

Si, ya qué hay muchas personas en nuestra poblacion que falta de conocimiento sobre esto

Si ,porque debe ser apto para todo sin discapacidad alguna.

Se deberia hacer un estudio de mercado para la implementacidn de este tipo de acceso inclusivo que
ofrece del accecine. Si la financiacion es privada no seria viable, pero si es una inversion estatal también
seria importante saber la cantidad de personas con esas capacidades que la imposibiliten disfrutar de una
pelicula o programa.

Si, porque ayuda a los demas
Recomiendo para las personas con discapacidad o también para las personas que tienen una vida normal

Si, para gue se de a conocer y llegue a las personas gue lo necesitan
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Claro para que personas con discapacidad puedan disfrutar de un buen ambiente sin problemas a su
condicion
si porgue ayudaria a las personas que tienen este tipo de discapacidad

Es una idea muy inclusiva que permite a diferentes a las personas con condiciones auditivas y visuales
experimentar estos productos de manera plena.

Si. Porgue otorga una opcion mas de entretenimiento para estas personas, quienes cuentan con limitadas
herramientas y recursos para poder disfrutar de una vida como la de todos los demés. Ademas, los
pequefios se ven rodeados de actividades inclusivas que refuerzan su autoestima y seguridad frente a la
vida.

Si, porque de esta manera |las personas con discapacidad podran comprender mejor de una pelicula y asi
promover la inclusion.

Si, para difundir igualdad en entretenimiento a todas las personas

Claro que lo recomendaria porque es un festival que tiene como cometido principal la inclusidn, de gran
parte de la poblacion que no estaba enterado que también pueden disfrutar de todas estas maravillas pese
a |a discapacidad que puedan tener.

Si. Para formentar més la inclusion en la sociedad

Si, porgue se esa manera se estaria fomentando la inclusion

Si porque es inclusivo y permitira que las personas con discapacidad puedan disfrutar también de una
pelicula.

Claro que lo recomendaria ya que incluiria a las personas discapacidades a poder disfrutar de lo que
vendria hacer el cine , conciertos , etc

Si por supuesto, porque ayudaria a tener una mejor calidad de vida
Si, de todas maneras .
Si completamente

Ahora que tengo ese conocimiento. Si, lo recomendaria ya que ellos tienen derecho a disfrutar los medios
tanto como nosotros.

Si, seria muy importante para las personas que sufren de la discapacidad.

Yo si recomendaria, creo que hay personas que necesitan distraerse y salir de la rutina... El accecine es un
excelente festival que fue creada para ayudar a muchas personas que sufren de discapacidad

Si, porque al parecer realiza una actividad social inclusiva para eso sector de la poblacion que presenta
alguna discapacidad. Sin embargo, no sé si pueda manejarse como una empresa, sino mas relacionado a
una ong o grupo social. Si la idea es formar un negocio, creo que no seria rentable viéndolo del lado
economico, si es que se desea llevar esta idea a empresas.

Si, porgue parece algo nuevo y beneficioso para un sector.
Si, ayudaria muchisimo para que otras personas puedan conocer este festival del cine y sea mas conocido.

Si, porgue debemos ser empaticos e inclusivos ademas por medio de este tipo de acciones también se
genera conocimiento.

No es suficiente que ellos tengan entrada libre, también incluye su representacion en proyectos
audiovisuales y contenido adaptado para ellos.
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Claro que si, porque se estd prestando atencién a personas que por lo general se interesa poco

Si, porgue seria una buena experiencia y sobretodo por aquella palabra _"inclusion” todos merecemos
sentirnos incluido en este y todos los ambientes

Si, porgue incluye a todas las personas

Si, para que pueda llegar a mas personas

Me parece bien por que ayudara a muchas personas que desean tener la posibilidad de sentirse en el cine.
Seria una forma de inclusién a la sociedad

claro que si

Supongo

Si, es una buena iniciativa de inclusion para una sociedad ya en desigualdad constante.
Si, porque es importante crear una sociedad justa y empatica.

Si, se estaria fomentando mas la inclusion de las personas con discapacidad.

Es beneficioso

Si, porque ayudaria a muchas personas con estas dificultades a tener algo que disfrutar.

Estaria bonito que muchos se enteren del lugar, tanto las personas con discapacidad como los familiares

Me parece bien por que ayudara a muchas personas que desean tener la posibilidad de sentirse en el cine.
Seria una forma de inclusidn a la sociedad

claro que si

Supongo

Si para saber mas acerca de |a situacion de las personas con discapacidad

5

si claro para que pueda llegar a méas personas

Si lo recomendaria ya que es un festival inclusivo

Si, para fomentar la inclusion con las personas con cierta discapacidad

Todos nuestros encuestados recomiendan el festival Accecine ya que les gustaria
que las personas que sufren de discapacidad visual y sonora puedan tener la

oportunidad de disfrutar del cine como nosotros normalmente lo hacemos. Aparte
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también les gustaria conocer la experiencia del Festival y puedan ir con sus

amistades y/o familiares y este se haga mucho mas conocidos.

Figura 13

11. ¢En que medio digital te gustaria que la gente se entere sobre este Festival?
75 respuestas

@ Facebook

@ Correo electronico
Tik tok

® Instagram

@ Spotify

® Blogs

Las personas que no han tenido la oportunidad de conocer el festival, sienten que
es importante que se sepa del lugar, para ellos es una buena iniciativa para el tema
de la inclusion y una opcion de experiencia como cualquier cine te brindaria.
Ademas, les gustaria que Accecine se promocione en redes como Tik Tok (38.7%)

y Facebook (33.3%).

Entrevista:

Me contactare con la productora del festival de cine Accecine, Norka Calderdn, a
guien le hare las preguntas necesarias mediante la plataforma de Google Meet para
conocer un poco mas a detalle del festival y las estrategias que usan para invitar a
las personas en sus medios digitales, la entrevista que se realizara sera a

profundidad.
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Fecha: 7 de junio a las 5:30 pm

Nombre y Apellido: Norka Calderon

Edad: 53 afios

Licenciada: Ciencias de la Comunicacion

Universidad: San Martin de Porres

Afios de Experiencia: 28 afios de experiencia en el rubro de Comunicacionesy 11
afos de experiencia en el rubro de la Accesibilidad

Ocupacion en el Festival: Productora

Duracion: 40 min

Medio: Google Meet

Preguntas

1. ¢ Por qué decidieron crear Accecine?

El festival Accecine surge de una alianza entre los colectivos Jappi y Collective
Media que son organizaciones que trabajan por la participacion de personas con
capacidades diferentes en la parte cultural; se cred con el proposito de incluir
verdaderos conceptos culturales para todas las personas sin ninguna excepcion ni
discriminacion, surge principalmente como una respuesta a la falta de accesibilidad
gue existe en nuestro pais. Iniciamos en el afio 2013 con exhibiciones de peliculas
adaptadas en el Centro Cultural Ricardo Palma y se conté con el apoyo de la
Biblioteca de la Municipalidad de Miraflores. Gratamente hubo una buena acogida
con los asistentes y esto nos permitio llevar a cabo una propuesta de un festival

gue con el tiempo se fue mejorando en cuestiones y técnicas de produccion.
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2. ¢,Como funciona el festival?

Todas las personas que estén interesadas en querer asistir al festival deben de
registrarse en la pagina web, cabe destacar que el registro es totalmente gratis y
los participantes deben de elegir en cual de todas las actividades desean ser
participes; dentro de las actividades se encuentran los conversatorios, talleres y la
exhibiciébn de peliculas adaptadas, todo de la mano del cronograma de cada
edicion. Hemos tenido casos en el que organizaciones de diferentes rubros y

también centros educativos han participado.

3. ¢,Coémo hacen para adaptar los contenidos audiovisuales? ¢ Trabajan con

personas con discapacidad sonoray visual?

Principalmente contamos con dos tipos de traduccién para la adaptacién de
cortometrajes y largometrajes: la audiodescripcion y el subtitulado enriquecido. Te
brindaré un ejemplo para que se entienda mejor como es que funcionan estos
sistemas, el primero que te mencioné, la audiodescripcion, es un soporte que
permite a las personas con discapacidad visual poder disfrutar del recurso visual
con una narracion fluida sobre lo que pasa, en el caso de Accecine se aplica al cine,
pero también se aplican en diferentes expresiones culturales como es la danza, el
teatro, entre otras. El subtitulado enriquecido por su parte es un apoyo para las
personas con discapacidad auditiva, les permite acceder al contenido sonoro del
arte visual mediante el mismo texto, no es lo que normalmente vemos en la opcién
que contienen algunas plataformas o el mismo cine, aqui se agregan también lo
gue haria un personaje, estaria por ejemplo realizando una accion, el sonido de
alguna explosion, de esta manera la persona ya tiene una idea de como se va

realizando la secuencia de la pelicula. Nuestro equipo es diverso y estamos
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contentos que formen parte de todo el proceso, cuidamos a detalle todo el tema de
adaptacion. Accecine es para todos, no buscamos segmentar solo a las personas

con discapacidad, queremos que se disfrute con toda la familia, también.

4. ¢;Sientes que el festival brinda una experiencia Unica a las personas con

discapacidad?

Totalmente. Con cada edicion que se ha realizado del festival hemos notado una
buena participacion por parte de la audiencia, incluso en los inicios de la pandemia,
con todo este tema de la crisis sanitaria, hemos valorado mas la virtualidad ya que
nos permitio llegar a mas lugares del Pais teniendo mas visibilidad y mejores
resultados que fueron mucho mas de lo esperado a pesar que en nuestro Pais hay
algunos lugares que no cuentan con buena cobertura satelital de internet

impidiendo asi tener un mayor alcance en ciertas zonas rurales.
5. ¢ Actualmente cuentan con auspiciadores?, si es asi ¢ Cuantos son?

Si claro, el festival no podria ser posible sin el apoyo de varias instituciones que
han apostado por la cultura y el cine inclusivo. Actualmente contamos con siete
instituciones auspiciadoras; entre las principales tenemos: “Direccion del
audiovisual, la Fonografia y los Nuevos Medios- DAFO del Ministerio de Cultura, el
Centro Cultural de Espana en Lima y Movies that Matters”. Quiero aprovechar de
este medio para agradecerles el gran soporte que nos brindan que es fundamental
para que “Accecine” continie en el camino de seguir promoviendo la inclusion de

las personas con discapacidad visual y auditiva en el cine y la cultura.
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6. ¢ Consideras que el festival deberia mejorar?, si es asi, ¢En qué?

Por el momento, aln seguimos trabajando en incentivar a mas cines del pais a que
se animen a colocar en sus carteleras peliculas adaptadas para personas con
discapacidad visual y auditiva. Con los cambios constantes que hay con la
tecnologia audiovisual nos encantaria disponer de nuevas herramientas para que
la experiencia sea mucho mejor. Ahora, por ejemplo, estamos adaptando peliculas
con méas didlogos, antes era una dificultad que teniamos al principio porque existia
un cruce entre las acciones con los sonidos del personaje; vamos mejorando ese

aspecto.

7. ¢ Aparte de sus redes sociales, que otras plataformas utilizan para llegar a

su publico?

Contamos con tres maneras de comunicarnos, una es la red social Facebook, otra
la misma pagina web y el correo electronico. Para informes adicionales, como tu
me contactaste, esta el correo, solemos enviar todo tipo de informacion y las
invitaciones del festival. Y bueno, posteriormente se coordina con la persona que

recibio el mensaje.

8. Hemos observado que tienen una plataforma donde hay peliculas y cortos
adaptados. ¢Creen que en un futuro esta plataforma se pueda volver una

aplicacion?

Por el momento no tenemos presente esa propuesta, ya que principalmente
buscamos seguir mejorando e implementar mas peliculas en nuestra plataforma
principal y maximizar nuestros medios de publicidad para llegar a mas personas y

tener un mayor reconocimiento a nivel nacional e internacional por el trabajo que
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vamos realizando dia a dia. Seria muy beneficioso poseer en un futuro una
aplicacion, me imagino en los televisores inteligentes y en dispositivos como las

tabletas.

2.6 Marco referencial: antecedentes de lainnovacion o investigacion

aplicada a desarrollar

2.6.1 Fuentes Internacional:

Gonzales (2021) realizé una investigacion titulada: “Retos para la transformacién
Digital de las PYMES: Competencia Organizacional para la Transformacion Digital”
del pais Espafa. La investigacion plantea una propuesta de modelo de
competencia transformacional de manera digital basada en los resultados
obtenidos en casos de estudios y modelos de la literatura académica utilizada. Para
llevar a cabo la propuesta se usé como instrumento la entrevista en el cual se
realizé a 22 personas, como poblacién se tomé a los que estuvieron involucradas
en la implantacion de proyectos desde los CEO y responsables de alto nivel, hasta
trabajadores en las organizaciones de estudio. Finalmente, con la investigacion se
buscdé cambiar las operaciones usando las nuevas herramientas tecnoldgicas
digitales para conseguir una mayor interaccion con los usuarios y las PYMES
tendran que adaptarse y poner en valor sus caracteristicas particulares y diferentes

de las grandes empresas.

Mantilla (2021) realizé una investigacion titulada: “Propuesta para el desarrollo del
pensamiento computacional desde un ecosistema digital” del pais Espafa. El
estudio plantea una estrategia didactica desde el uso del ecosistema digital con el

objetivo de fomentar el pensamiento computacional y la alfabetizacion digital en
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estudiantes del del colegio Vicente Azuero. Para llevar a cabo la propuesta se usé
como instrumento un test de pensamiento computacional, en el que estaba
compuesto por 32 preguntas y todo en relacion al aprendizaje con técnicas
didacticas. Como poblacion se tomo6 a estudiantes de educacién media y su
aprendizaje en los cursos de informatica y tecnologia. Finalmente, con la propuesta
se buscO implementar un software para un mejor rendimiento en su educacion,

aplicando también en el ecosistema digital de la institucion.

Pérez (2021) realizd un estudio titulado: “Panoramica de la investigacion en
traduccion audiovisual” del pais Espana. El estudio plantea una propuesta de
accesibilidad con respecto a la traduccién audiovisual en especial el doblaje con el
objetivo de estudiar todo lo relacionado a la traduccion audiovisual perteneciente a
la disciplina de los estudios de traduccion e interpretacion, mediante analisis
sincrénicos y diacronicos. En dicha tesis se menciona el concepto y la amplia
tipologia de las obras o productos audiovisuales teniendo 15 géneros y 72
subgéneros y un sinfin de apartado de datos y cifras sobre el mercado audiovisual.
El tipo de investigacién para este proyecto fue de tipo descriptivo con enfoque
cualitativo, analizando sobre el contexto de la evolucién histérica del doblaje
audiovisual. Haciendo probable que en un futuro los protagonistas de la TAV sean

la accesibilidad de las siguientes investigaciones.

2.6.2 Fuentes Regionales-América Latina:
Lopez y Ramirez (2017) realizaron un estudio titulado “Analisis de la efectividad de
la audiodescripcion en el cine para personas en situacion de discapacidad visual

en la Union Nacional de Limitados Visuales de la ciudad de Medellin” del pais
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Colombia. El objetivo general del estudio fue analizar cuan efectivo es la
audiodescripcion para personas que sufren de discapacidad visual y generar un
mayor entendimiento en dichas personas. La muestra se empleé mediante un focus
group conformado por 25 personas entre hombres y mujeres mayores de edad que
presenten cierta discapacidad visual, la informacion fue captada mediante audio y
video. El tipo de investigacion para este proyecto fue mixto presentando un disefio
experimental, teniendo como finalidad el analisis efectivo de la audiodescripcion

como una herramienta integrante para dichas personas.

Rojas (2017) realizé un estudio titulado “Propuesta de desarrollo de un ecosistema
digital para la promocion de los productos y servicios de la empresa J&Y DENTAL
E.U” del pais Colombia. El objetivo general del estudio fue disefiar una propuesta
digital que permita la promocion de los productos de la empresa. Durante toda la
investigacion se centro en la creacion del ecosistema. En dicha tesis se mencionan
conceptos de marketing para llevar a cabo las estrategias que impulsen a la marca
y llegue a diferentes medios digitales. El tipo de investigacion para este proyecto
fue de tipo descriptivo y exploratorio con enfoque cualitativo, analizando
investigaciones sobre el contexto del marketing actual. Con la propuesta, se
recomend0 a la marca que siga haciendo uso del marketing digital y complementar

el ecosistema digital con estrategias de publicidad.

Cano, Fonseca, Gomez y Pulido (2018) realizaron una propuesta llamada
“Propuesta de un ecosistema digital para aumentar la visibilidad de la empresa
Zelta Importaciones” del pais Colombia. El objetivo general del estudio era plantear

un ecosistema digital para lograr una mayor visibilidad y posicionar a la empresa.
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La muestra se empleé mediante el método de muestreo tedrico, teniendo como
poblacion a un grupo de clientes de la empresa y usando la herramienta de
encuesta y entrevista. Se obtuvieron conclusiones interesantes como crear
contenido de valor que sume a las redes de la marca permitiendo que el cliente se
dirija a ellas sin ningun problema. Ademas, de medir los resultados del alcance de

los contenidos.

Atiencia (2021) realiz6 un estudio titulado: “Aplicacion de un ecosistema digital para
el fortalecimiento del proceso ensefianza aprendizaje del idioma inglés” del pais de
Ecuador. El estudio surge en base a la necesidad de que los docentes se apoyen
en una herramienta digital que sea didactica y facil de utilizar mediante recursos
digitales innovadores; teniendo como objetivo principal fortalecer el proceso de
ensefianza del idioma inglés en los estudiantes del octavo afio de la unidad
educativa “Hualcopo Duchicela”. La muestra estuvo conformada por 40 estudiantes
entre hombres y mujeres del octavo afo. El disefio que se utilizé en la investigacion
fue hipotético deductivo. Y los resultados obtenidos en esta investigacion arrojaron
una notable mejora en el cuarto parcial debido a que se alcanz6 un promedio de

8.68 de 10 y todo esto se debid a la aplicacion de la herramienta digital.

2.6.3 Fuentes Locales:

Delgado y Sotelo (2018) realizaron un trabajo de investigacion titulado: “Propuesta
de ecosistema digital de la marca Endless y campafa de promocion de su sitio web”
del pais Peru (Arequipa). El objetivo general del estudio es realizar un ecosistema
digital para establecer el sitio web como canal principal de ventas, ademas de

identificar una ruta de viaje adecuada de decision del consumidor que permita
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generar experiencias positivas para el publico objetivo antes, durante y después de
su compra. La muestra estuvo conformada por 10 personas conformadas
exclusivamente por mujeres en su evento de Showrooms, el disefio que se utilizé
fue cualitativo. En el estudio correspondiente se empledé como instrumento un
cuestionario que cubre todas las variables del “Mapa de Empatia”. Y los resultados
obtenidos en esta investigacion arrojaron que las mujeres pasan cierta cantidad de
su tiempo en las redes sociales, pero sobre todo en sitios de compra web realizando
compras de manera virtual para distraer su mente y relajarse de la carga de estrés.
El estudio permiti6 conocer mas a fondo los pensamientos de nuestro publico
objetivo al momento de realizar sus compras y los pardmetros que tienen en cuenta

antes de hacerlo.

Coronel, Ignacio, Quispe, Rivera y Zamalloa (2020) realizaron un trabajo de
investigacioén titulado: “Ecosistema inteligente para bodegas en el contexto de la
Covid-19” del pais Peru (Lima). El objetivo general del estudio es desarrollar un
ecosistema inteligente para bodegas mediante el disefio de una plataforma digital
destinada a solucionar los problemas que existen entre las interrelaciones del
distribuidor, bodeguero y cliente. La muestra estuvo conformada por 150
bodegueros y 150 clientes, los disefios que se utilizaron fueron cuantitativos y
cualitativos. En el estudio correspondiente se emplearon como instrumentos dos
tipos de cuestionarios, uno para los bodegueros y otro para los clientes. Y los
resultados obtenidos en esta investigacion permitiran implementar un nuevo
ecosistema acorde al contexto el cual responde a las nuevas necesidades del

mercado, comportamiento del consumidor y facilidades para el bodeguero.
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Fernandez y Jackeline (2019) realizaron un trabajo de investigacion titulado: “Audio
descripcion para personas con Discapacidad Visual en la pelicula peruana Juliana”
del pais Peru (Chiclayo). El objetivo general del estudio fue analizar a profundidad
el audio descripciéon del filme usando la técnica de observacion. La muestra se
empled mediante el método de muestreo no probabilistico intencional, observando
solamente las escenas de interés, tomando los 30 minutos de la pelicula que
originalmente cuenta con una duracion de 1h 30m. El instrumento que les permitio
analizar a detalle fue una guia de observacion, viendo qué parametros se esta
cumpliendo en esos 30m. Gracias a esta investigacion se obtuvieron resultados
interesantes como el 100% cumple y presenta conocimientos en relacion al
lenguaje, la pronunciacion y el volumen, y un 70.3% cumple la funcion de relatar
correctamente, en el tiempo y momento. El estudio permitié conocer como es el
proceso de audio descripcion y como este debe tener pardmetros adecuados para
gue el efecto sea positivo

en las personas con discapacidad.

Gonzales y Vasquez (2021) realizaron un trabajo de investigacion titulado:
“Técnicas empleadas en la audiodescripcion de una pelicula de humor peruana”
del pais Peru (Lima). El objetivo general del estudio fue analizar de manera
profunda todas las técnicas que se emplearon en dicho filme. En dicha investigacion
nos menciona que analizaron 50 fichas donde se examiné el guion audiodescriptivo
previamente seleccionado, dando como resultado ciertos nimeros en porcentajes.
Se hallé que la primera subcategoria de Ampliacion fue de 8.9% en cuanto a la
subcategoria de Atenuacion se presentd un 30.4% de igual manera con la

subcategoria de Eliminacion y Equivalencia siendo una de las técnicas mas
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utilizadas, sin embargo, se concluy6 que la subcategoria menos utilizada era la de
Sustitucion teniendo un 0.0% por parte del traductor. El tipo de investigacién para
este proyecto fue descriptivo y exploratorio con enfoque cualitativo debido a que se
enfoca en analizar el contenido de un producto audiovisual y se utiliz6 como
instrumento una ficha de andlisis que permitié la recoleccion de datos de técnicas
empleadas en la audiodescripcién. El estudio permitié conocer como es el proceso
de la audiodescripcion y las técnicas que se utilizan para que se adecuen a las

caracteristicas correspondientes que solicita el traductor.

2.7 Marco tedrico

2.7.1 Adaptacion audiovisual

2.7.1.1 Definicion de adaptacion audiovisual

Segun Lopez y Minett (1997) definen la adaptacién en el lenguaje como: “La
naturalizacion completa a la cultura receptora ante la existencia de un vacio
cultural” (p.277). La adaptacion responde cuando hay una barrera que dificulta la

comunicacion frente a rasgos sociales o culturales.

Seger (1993) menciona que “la adaptacion es un proceso que trata de enfocar e
identificar el argumento de una novela, en una obra de teatro o en una historia real.
Pero esta no es una tarea facil, ya que el hilo argumental se esconde a veces entre
los detalles de los personajes, en el desarrollo de los temas, en la informacion y en

las descripciones” (p.113).
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Respecto a la traduccion audiovisual, Chaume (2012) le afiade “El término
académico traduccion audiovisual” el cual incluye varias modalidades, es decir,
diversos métodos técnicos que se utilizan para realizar el trasvase linguistico de un
texto audiovisual de una lengua a otra: Doblaje y subtitulacién son las modalidades

preferidas en todo el mundo con gran diferencia del resto. (p.73).

Si se refiere al contenido audiovisual adaptado, teniendo estas definiciones,
podemos entender que la adaptacién junto con la traduccién audiovisual permite
gue la interpretacion sea positiva y evita problemas de comunicacion por diferencias
culturales. Ademas, todo tiene un proceso mediante diferentes técnicas en relacion

al lenguaje.

2.7.1.2 Historia de la adaptacion audiovisual

Si se habla de adaptacion de contenido audiovisual se tiene que saber como es
gue inicio la traduccién audiovisual. Y es que sus inicios empiezan con el cine mudo,
en las que las peliculas tenian caracteristicas de obras de teatro, en donde habia
pocos dialogos y las escenas eran muy rapidas. Todo se contaba a través de un
lenguaje diferente, la muasica era lo que creaba el ambiente y mediante los

interludios se entendia la historia.

Izard (1997) menciona que “la primera época del cine, que va desde el afio 1895
hasta 1927, lleva la etiqueta de cine mudo. “Mudo” por carecer de sonido, pero no
por carecer de palabras, pues el lenguaje escrito jugd en el cine mudo un papel

importante tanto por su aspecto narrativo, como estructural, o incluso estético”.
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Uno de los cambios que se fueron implementando en la industria del cine de esas
épocas fue la llegada del subtitulado, una nueva técnica que permitié exportar
peliculas a otros paises. La pelicula “The Jazz Singer’ fue la primera que se
subtitulo en el afio 1929 para su exhibicibn en Francia. Sin embargo, en ese
entonces, la gente ya estaba acostumbrada a la figura de “El explicador” quien era
el narrador de la historia. Y para agilizar ese cambio por la falta de alcance que
tenia el subtitulado, surgieron propuestas fuera de lo comin como las versiones
multilingties, en la que consistia en regrabar las peliculas con otros actores para
gue estas se adapten a otros idiomas y tengan una mayor comercializacién. La
apuesta que tenian con esta nueva técnica de cine y las versiones multilingties, en
Alemania ya se estrenaba la primera pelicula doblada “The Night Flyer”, doblada
100% al aleman, fue muy bien recibida por el publico, con las minimas

complicaciones en el doblaje, pero fue mejorando en el camino.

Si bien el inicio de la traduccion audiovisual esté ligado a los cines, su presencia
aumentd con notoriedad a mediados del siglo pasado gracias al surgimiento y
expansion de la television. Este nuevo medio de comunicacibn amplio los
horizontes y las necesidades de los usuarios, los grandes avances tecnoldgicos de
las dltimas décadas han hecho que se experimenten cambios notorios en los
modelos de los flujos audiovisuales. Como resultado de estos procesos se ha
acelerado el crecimiento de la produccion, la distribucion y consumo del material

audiovisual, produciendo impactos en el panorama de la traduccion audiovisual.
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2.7.1.3 La accesibilidad de contenidos audiovisuales adaptados

Cuando se refiere a adaptar cualquier medio audiovisual, normalmente se emplean
herramientas como el subtitulado, la audiodescripcién y lengua de sefias. Para
Orrego (2011) los subtitulos y el doblaje han captado mayor atencion que otros
tipos de traduccién audiovisual ya que presentan un tipo especifico de

manifestacion textual, lo cual pueden ser sintacticas, léxicas y ortotipograficas.

(p.19).

Alba (2014) menciona que “actualmente la accesibilidad de medios audiovisuales
para personas con discapacidad auditiva o sonora se dan cuenta de la necesidad
que tienen estas personas que tienen alguna de estas discapacidades y sufren al

momento de entender la informacion presente en los mensajes audiovisuales”.

(p-18).

Tenemos que estar conscientes que la accesibilidad es un principio de la
Convencién Internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad,
pues permite asegurarles la igualdad de oportunidades y sobre todo a tener mayor
autonomia. En cada pais hay una participacion importante sobre temas de
accesibilidad y es importante que los medios siempre promuevan la inclusion en el

entretenimiento.

2.7.1.4 La adaptacion audiovisual actual
En la actualidad el sector audiovisual se encuentra en un momento de expansion
esto debido a la posibilidad de producir, distribuir y exhibir las imagenes mediante

diferentes soportes innovadores. Los sistemas de distribucion On line rentabilizan
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el material audiovisual almacenado, esta nueva era se asocia a un momento de
cambios profundos en la estructura y en el proceso de produccion de contenidos,
la era digital ha abierto las puertas a una de las mayores revoluciones en el método

de la adaptacion.

2.7.1.5 Mejoras en la adaptacion de contenido audiovisual

Las mejoras que ha tenido el contenido audiovisual se deben a los objetos de
estudio que se hacen siempre, ahora no simplemente se busca ser inclusivo, sino
gue ya desde muy antes, segun mencionado en los puntos anteriores, ya se trabaja
este tema de traduccion y adaptacion accesible, y es que ahora los medios de

comunicacién de cada pais son mas conscientes.

Segun Orrego (2013) “Los estudios en traduccion audiovisual han aumentado
significativamente durante las dos ultimas décadas. Tradicionalmente, el doblaje y
la subtitulacién han sido las modalidades de traduccion audiovisual mas populares

y exploradas en entornos académicos” (p.298)

Los avances tecnolégicos también han permitido que las mejoras sean mas
estables y que perduren en el tiempo, uno de los paises que siempre esta
innovando en temas de educacion y entretenimiento accesible de Espafia. Un claro
ejemplo es el cine accesible que han manejado muchos afos, que
lamentablemente a raiz de la pandemia ha afectado la participacion de las personas
con discapacidad sonora y visual. Segun los resultados de ACA (2020) “los
Catalufia oferté 2.339 sesiones de cine accesible para personas con discapacidad

sensorial, consolidandose como la comunidad autbnoma con una mayor oferta de
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cine adaptado; seguida de cerca por la Comunidad de Madrid con 2.138 sesiones
accesibles, Andalucia con 1.547, Comunidad Valenciana con 980 y Canarias con
909. Esta ultima ha sido la unica CCAA que ha presentado un crecimiento en el
namero de sesiones inclusivas respecto al periodo anterior. De hecho, Canarias ha
aumentado sus sesiones adaptadas en un 76% respecto al total histérico de
sesiones que venia acumulando desde 2014. (Universidad Carlos Il de Madrid,

Espana, sn)”.

Las plataformas de streaming también cuentan con traduccion y adaptacion de
contenidos accesibles, ademas, tienen contenidos exclusivos para personas ciegas
y sordas. Actualmente servicios como Netflix y Amazon Prime son los que mas
tienen herramientas de audiodescripcion, doblaje y subtitulado, ambas plataformas
tienen ya listo estas técnicas antes de los lanzamientos de peliculas o series. De
hecho, Netflix (2022) anuncié este afio su compromiso con la accesibilidad,
mencionod en un articulo lo siguiente: “En Netflix contamos cada vez mas historias
ambientadas en la cultura dominante con personas y de personas con
discapacidades. Por eso hemos estrenado nuestra primera coleccion, titulada

«Representaciones inclusivas de la discapacidad», que contiene mas de 50 series

y peliculas”

Como se menciond, las mejoras han empezado con objetos de estudio que
promueven la accesibilidad, si comparamos de lo que era antes a lo que es ahora,
podemos notar que hay mejoras en los procesos de adaptacion, hay un
compromiso con los servicios y plataformas. La era digital definitivamente ha
ayudado, pero aun queda mejorar algunos aspectos para que la experiencia sea

aun mejor.
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2.8 Objetivo general y especificos: propdsito del proyecto

2.8.1 Objetivo general

Proponer estrategias de comunicacion para la mejora del ecosistema digital de la
marca que permitan una mayor repercusion en los familiares o en las personas que
sufren de discapacidad visual y auditiva. Se ha determinado este objetivo porque
es de gran importancia que las personas con discapacidad sonora y visual tengan

acceso a un contenido adaptado y tengan la experiencia de estar como en el cine.

2.8.2 Objetivos especificos

1. Elaborar un diagndstico situacional de la propuesta de mejora al ecosistema
digital del festival Accecine para generar un mayor alcance en su publico objetivo.
2. Elaborar una propuesta de mejora al ecosistema digital del festival Accecine para
generar un mayor alcance en su publico objetivo en la primera etapa.

3. Elaborar una propuesta de mejora al ecosistema digital del festival Accecine para
generar un mayor alcance en su publico objetivo en la segunda etapa.

4. Elaborar la relacion costo-beneficio de la propuesta de mejora al ecosistema

digital del festival Accecine para generar un mayor alcance en su publico objetivo.

2.9 Metodologia del proyecto

La presente investigacion tendrd un enfoque cuantitativo debido a que se
recopilaran datos de las dos herramientas que se estaran trabajando, la primera es
una encuesta donde se sabra cuantas personas conocen del festival y/o material
adaptado para personas que presentan discapacidad audiovisual y auditiva; la
segunda es una entrevista a la productora del festival donde se conocera mas a

fondo la forma en la que trabaja el festival. El estudio presentara un disefio no
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experimental ya que no se va a intervenir a la poblacion. El tipo de investigacion
sera Descriptivo Correlacional ya que se estudiara la relacién entre dos variables,
la primera variable es Ecosistema Digital ya que se busca implementar una mejora
en sus plataformas digitales y la segunda variable es la Adaptacion del contenido
Audiovisual debido a que queremos saber como adaptan las peliculas o contenido
multimedia para personas con discapacidades visuales y presentard un nivel
correlacional en la investigacién debido a que se va a estudiar la relacion entre las

dos variables mencionadas anteriormente.

2.10 Plan de actividades del proyecto

Tabla 1: PLAN DE TRABAJO

OBJETIVO ESTRATEGIA PLANTEAMIENTO DE
ESTRATEGIA
Facilitar la| Creacibn de una | Analizando la pagina web

informacion del | landing page para | www.accecine.org/

festival a los|que los usuarios | Se puede notar que, si bien la pagina

usuarios soliciten la | contiene la informacion detallada del
informacion de | festival, para el usuario puede ser
manera facil complicado al momento de solicitar

informacion ya que el formulario para
dudas y consultas se encuentra en la
parte inferior de la pagina, siendo una

dificultad ante la extensa cantidad de

51


http://www.accecine.org/

Propuesta de mejora al ecosistema digital del festival de cine Accecine para generar ISII/
un mayor alcance en su publico objetivo.

contenido en la parte principal. Ante
este problema, se recomienda
implementar una landing page, una
pagina que permita  acceder
solamente a un formulario. Esta
landing page estaria enlazada
mediante los posts de las redes

sociales del festival.

Implementar Creacibn de una|Con respecto a la respuesta de
una nueva red |[cuenta de Tik Tok | nuestros encuestados nos
social al festival | para realizar [ mencionan que les gustaria ver
Accecine (Tik | contenidos contenido audiovisual del festival en
Tok) audiovisuales de | esta plataforma ya que lo suelen
manera dinamica e | utilizar con mayor frecuencia, siendo
informativa. también una de las aplicaciones que
estd mas de moda. De esta forma, se
sugiere la creacion de una cuenta de
Tik Tok para la difusion de contenido

relevante y de valor.

Esta red social podria generar un
mayor alcance a las personas puesto
gue se pueden jugar con diferentes

herramientas para la creacién de
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videos como por el ejemplo cémo

funciona el festival, que tipo de
traducciones existen, como se solicita

la informacién adicional, entre otras.

Incrementar la

notoriedad del

festival en lared

social

Mejorar el contenido
de Facebook para un
mayor alcance vy

participacion

En base a la respuesta de mis
encuestados nos mencionan que les
gustaria saber mas acerca del festival
de Accecine por la red social de
Facebook con contenido dinamico
gue genere una interaccion entre
ellos, realizar videos mostrando como
es que se realiza el festival y breves
entrevistas a sus conferencistas para
gue los usuarios sepan un poco mas
de ellos. También se recomienda
utilizar publicidad en Facebook Ads

con algunos posts para tener un

mayor alcance.

Mejorar la
relaciéon con los
usuarios

actuales

Creacion de una
infografia con los
pasos a seguir de
como debo
registrarme en el
festival. Esto se

Con relaciébn a la encuesta, a los
usuarios que han participado del
festival, se recomienda usar el email
marketing para informar sobre las

nuevas ediciones del festival,

implementando el uso de las
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enviard via correo | infografias, explicando a los usuarios
electrénico. el paso a paso que deben de seguir
para que se registren y participen en
las actividades que brinda Accecine,
ayudando asi a mejorar la

experiencia con los usuarios.

Fidelizar la | Brindarles algunas | En base a lo respondido por la
participacion de | clases béasicas de |encuesta, a los usuarios que han
los usuarios lenguaje de senfas, | participado del festival se les
dictado por uno de los | premiara su asistencia con
intérpretes de sefias | ensefarles algunas clases basicas
del festival. de lenguaje de sefias, el cual sera
dictado por wuno de nuestros
intérpretes mediante la plataforma
web del festival. Serdn 6 clases las
cuales estaran divididas en 2 clases
por semana, generando asi que las
personas tengan una mayor cercania

con la accesibilidad y la inclusion.
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[ll. Estimacién del costo del proyecto

3.1 Estimacién de los costos necesarios para la implementacion de

estrategias digitales para generar un mayor alcance para el festival Accecine

Para realizar las estrategias digitales que mejoren la notoriedad del festival
Accecine, primero, se tendrd que invertir en la creacion de una landing page que
sera creada por un disefiador web, este profesional se encargara de disefiar el sitio
de manera organizada y responsive (disefio adaptable) facilitando a los usuarios
gue buscan informacién sobre el festival.

En el caso de las redes sociales como Facebook utilizaremos publicidad pagada
dos veces al afio con una cantidad especifica mediante Facebook Ads, la cual nos
permitira lograr el alcance que deseamos. Esta publicidad se realizara un mes y
medio antes de las fechas donde se lleva a cabo el festival para brindar un mayor
conocimiento en las personas sobre las actividades que se plantean. Por el lado de
Tik Tok crearemos videos dinamicos e informativos, los videos se desarrollaran en
la misma aplicacion con las transiciones y sonido adecuado para lograr captar la
atencion del pablico. Las acciones seran realizadas por un redactor creativo, esto
aplicara de igual manera con la redaccion de Infografias, las cuales se crearan y
enviaran dos veces al afio a cada uno de nuestros usuarios que deseen participar
del festival. Por ultimo, se brindaran clases de lenguaje de sefias gratuitas con el
intérprete del festival esto con el objetivo de fidelizar e incentivar a nuestros
participantes a seguir asistiendo y compartiendo la experiencia del festival con sus
amistades. Finalmente se llevaran a cabo las actividades propuestas mediante los
recursos basicos que nos sirvan de apoyo para alcanzar los resultados que

deseamos.

55



Propuesta de mejora al ecosistema digital del festival de cine Accecine para generar ISII/
un mayor alcance en su publico objetivo.

Tabla 2: CUADRO DE COSTOS

Accion Recursos Cantidad | Responsable | Tiempo | Importe L0JL:YE
Creacion de | -Computadora 1 Disefiador d meses | 5/3,000 | S/ 3,000
la landing | Core I7 web
page -Internet 1 S/249 | 5/ 996
Luz 1 5/280 | S/I1120
Creacion de | -Tripode 1 Equipo de |4 meses | 5/559 | 5/559
los -Reflector 1 Accecing/ S/106 | 5/106
contenidos | rebote 1 redactor
para la -Reflector Led 1 creativo 5129 | 5/129
nueva red |-Camara 5/3,099 | 5/3,099
social + el | Canon EO3
primer
contenido
(Tik Tok)
Inversion | -Publicidad 4 Equipo de |4meses | S/500 | 5/2,000
Facebook Accecine/
Ads redactor
creativo
Piezas de |-Programas 1 Redactor dmeses | 5/625 |5/2500
mailing de edicion creativo/diseri
(Infografia) ador
Clases de |-Computadora 1 Equipo de |3 5/3,000 | 5/ 3,000
Lenguaje de | Core I7 Accecine/ semanas
sefias en | -Internet Intérprete S/249 | 5/ 249
linea con el |-Luz 51280 | 5/280
intérprete | -Raflector
del festival

En la presente tabla se esta proponiendo para las dos ediciones del festival que se realizan
normalmente en los meses de febrero y noviembre.

IV. Sustento del Mercado

4.1. Alcance esperado del mercado
El presente trabajo de investigacion beneficiara al festival Accecine en la mejora de
su ecosistema digital puesto que se estan presentando estrategias de

comunicacién y marketing de contenidos, permitiendo una mejora y una mayor
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repercusion en los familiares y en las personas que sufren de discapacidad auditiva

y visual, generando un espacio de interaccion en los diferentes puntos de contacto.

4.2. Descripcion del mercado objetivo real o potencial del producto o servicio
de forma de comercializacién innovadora

Poblacion de estudio: Para la realizacion del estudio se presenté como poblacion a
168 personas entre hombres y mujeres dentro del rango de edad de 21 a 55 afios,
personas que han tenido la oportunidad de participar del evento conocen del
evento, personas que tienen familiares con alguna discapacidad auditiva o visual y

a una de las productoras del festival.

Muestra: Se realizO un muestreo representativo del grupo poblacional que
abarcaran los asistentes al festival mencionado, escogiendo de manera aleatoria a

117 personas.

4.3. Descripcion del plan de accion con el cual la innovaciéon o investigacion
aplicada entraria al mercado

El Festival Accecine es de manera hibrida (digital y presencial) y usa como método
de difusion las redes sociales para comunicar sobre el festival que comunmente
son dos ediciones al afio. Dentro de este festival se presentan talleres formativos,
concursos audiovisuales, clases maestras, conversatorios y la destacada
exhibicion de peliculas. El festival usa la tecnologia para adaptar sus contenidos
audiovisuales, logrando cada afio una mejor experiencia a los asistentes. Con el
plan de accion se busca generar una mejora en su comunicacion, difundiendo
mensajes clave para invitar a los usuarios a las ediciones del festival mediante las

redes sociales.
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4.3.1. Propuesta de valor

La presente investigacion permitird que el festival Accecine mejore su ecosistema
digital, teniendo estrategias que generen un mejor alcance en su publico objetivo,
facilitando la informacion de manera organizada, realizando contenidos dinamicos
e informativos que fomenten la participacion en los nuevos usuarios y fidelizar

mediante el compromiso y la confianza.

4.3.2. Fuentes de ingresos

El festival Accecine es un evento que se realiza de manera gratuita por lo mismo
gue va dirigido a personas que sufren de alguna discapacidad y solamente se
necesita una inscripcion dependiendo de la actividad en la cual se desee participar.
Si se realizan las acciones no habria ganancias puesto que soOlo se recibiran
mensajes de los usuarios que han solicitado la informacién o desean inscribirse.
Con esta investigacion queremos que el festival brinde un mejor acceso a la
informacion con las estrategias de comunicacion

y marketing.

4.3.3. Canales de distribucion

El canal de distribucion es de formato hibrido (digital y presencial) debido a que
cuenta con talleres vivenciales guiados por diversos exponentes y contenido
audiovisual en las redes sociales como Facebook, correo electronico, Tik Tok y la
pagina web (landing page). Por estos puntos de contacto, los usuarios pueden
conocer lo que se realiza en el festival para posteriormente contactar y mantener la

comunicacion.
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4.3.4. Estrategia de penetracion en el mercado

Se propondra la creacion de una landing page para que los usuarios soliciten
informacion del festival mediante un formulario en el que dejaran sus datos
personales y un espacio libre para las consultas o la inscripcién de alguna actividad,
dicha landing page estaria junto con las publicaciones de Facebook y Tik Tok. De
esta forma se evitaria que las personas no entren directamente a la pagina web y
se saturen con la informacion de esta.

Con respecto a las redes sociales Facebook y Tik Tok se realizara un trabajo que
permita que las paginas tengan una mayor visibilidad mediante su contenido de
valor audiovisual y sus piezas gréficas. Se realizaran camparas informativas de las
actividades que se llevan a cabo en el festival; lo cual tendra un beneficio para los
usuarios ya que conoceran nuevas maneras de entretenimiento de una manera

inclusiva, una experiencia exclusiva para ellos con un adecuado mensaje social.

4.3.5. Actividades productivas propias y externas
En cuanto a las actividades productivas propias, Accecine junto con el redactor
creativo se encargaran de realizar todo el proceso de difusion para sus contenidos

como el presupuesto, el cronograma de actividades, etc.

Por otro lado, en cuanto a la parte externa, Accecine contara con el disefiador web
qguién desarrollara la landing page y haréa el respectivo mantenimiento. En el caso
de la publicidad se usara el servicio de Facebook Ads en el que permitira publicitar

y ver el alcance de las publicaciones.
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4.3.6. Alianzas

Se implementara una alianza estratégica con la Universidad Continental la cual nos
permitird tener una mayor visibilidad con su publico en sus redes sociales como
Facebook e Instagram. Ademas, se trabajara con publicidad pagada mediante la
plataforma de Facebook Ads para llegar a mas usuarios que los conozcan o tengan
algun familiar con algun tipo de discapacidad y desee que tenga un mejor acceso
al entretenimiento del séptimo arte. Por otro lado, se implementar4d un mejor
contenido audiovisual e informativo en la plataforma de Tik Tok para tener un mayor

alcance de manera orgénica.

V. Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones:

- Mediante el presente proyecto de investigacion, se puede concluir que mejorar el
ecosistema digital de un servicio como lo es el festival Accecine, brindara mejores
beneficios como una mayor presencia digital en sus plataformas digitales, se
ofrecera una experiencia mas integral a los usuarios y sobre todo los fidelizara a

través de estrategias de marketing y comunicacion.

- Con respecto a las herramientas aplicadas como la encuesta se analizd que los
encuestados consideran que se deberia promover la accesibilidad de contenidos
audiovisuales, considerando factores como el beneficio emocional de la experiencia
audiovisual, la desigualdad que existe en el pais en cuanto a temas de acceso al

entretenimiento y la falta de desconocimiento sobre la existencia de este festival.
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- Del mismo modo en relacién a la entrevista se ha podido comprobar que los
encargados del festival Accecine usan dos tipos de técnicas para adaptar su
contenido audiovisual siendo estos la audiodescripcion y el subtitulado. Los
encargados suelen ser muy meticulosos con su proceso de seleccion y edicidon ya
gue desean que todas las personas de su publico objetivo se sientan cémodos al

momento de ver las peliculas.

-Finalmente, analizando las herramientas se realiz6 primero el plan de trabajo en el
gue se plantearon las estrategias de comunicacion y marketing para una mejora en
el servicio del festival permitiendo una manera mas sencilla de solicitar la
informacion, implementando acciones que potencien los contenidos de valor,
generen un engagement y sobre todo incrementen las posibilidades de crecimiento
y difusion. Por otro lado, se planteé el plan de costos con las estrategias
mencionadas anteriormente siendo este factible para el festival ya que se detalla
los gastos de cada herramienta y la inversion que se realizara en algunas

plataformas.
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5.2 Recomendaciones:

- Si bien el festival tiene una buena recepcion, consideramos que deberia tener un
mejor alcance con su publico objetivo en sus redes sociales tales como Facebook
e Instagram y su pagina web; por este motivo hemos planteado una propuesta de
mejora en su ecosistema digital con la que lograremos tener un mejor alcance a las
personas que necesiten vivir de esta experiencia de la mano de estrategias de

comunicacién y marketing.

- Se recomienda centrar sus anuncios y publicidades de pago en una sola red social
segmentando de manera correcta a su publico objetivo; no solo por los aspectos
generales como lo son edades, género y lugar de residencia sino también se debe
considerar otro tipo de caracteristicas como algunos hobbies que crean

conveniente y también qué tipo de empresa o marca podrian seguir.

-Finalmente se sugiere que cada afo el servicio Accecine aplique acciones digitales
gue permitan una participacion activa en sus plataformas digitales con contenidos
alineados a las nuevas tendencias. Detectar que otras redes sociales se pueden
crear para generar mas puntos de contacto dentro de su ecosistema digital,
obteniendo relaciones duraderas mediante una presencia digital coherente con el
punto de ciclo de comunicacion estratégico. Cabe destacar el mantenimiento

constante de cada red social para mantener ese escenario digital planteado.
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https://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/Detalle/Comunicacion_C/1371305177577/1371216001259/La_accesibilidad_del_cine_en_Espana_se_desploma_en_2020#:~:text=Seg%C3%BAn%20los%20resultados%20de%20la,accesibles%2C%20Andaluc%C3%ADa%20con%201.547%2C%20Comunidad
https://addi.ehu.es/bitstream/handle/10810/10455/Izard.%20N..PDF?sequence=1&isAllowed=y
https://addi.ehu.es/bitstream/handle/10810/10455/Izard.%20N..PDF?sequence=1&isAllowed=y
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VII. ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia

Cuél es el diagnéstico situacional del ecosistema digital del festival
ccecine?

La elaboracién de la propuesta mejorara el ecosistema digital del
stival Accecine?

La elaboracion de la propuesta mejorara el ecosistema digital del
stival Accecine en su segunda etapa?

Como es la relacion costo-beneficio de la propuesta de mejora en
ecosistema digital de Accecine?

festival Accecine

2) Elaborar una propuesta de mejora en el ecosistema digital del
festival Accecine

3) Elaborar una propuesta de mejora en el ecosistema digital del
festival Accecine

4) Elaborar la relacion costo-beneficio de la propuesta de mejora en
el ecosistema digital del festival Accecine

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema general Objetivo general Hipotesis Variable
general Unica
¢La elaboracion de la propuesta permitird la mejora en el Elaborar una propuesta de mejora en el ecosistema digital del festival No hay
ecosistema digital del festival Accecine? Accecine = Primera
etapa
Segunda
etapa
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis
especificas
1) Elaborar un diagnéstico situacional del ecosistema digital del No hay
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Anexo 02: Matriz de operacionalizacion de variables

Variable | | Dimensiones | | Indicadores
/' | Pagina web |
Ecosistema Presencia | Redes sociales |
digital digital \
| Objetivos de marca |

Variable Dimensiones ‘ | Indicadores |

k.

T
Adaptacion de | Audio descripcién |
Adaptacién de contenido audiovisual

— | _psrpersonsscon Subtitulado |

contenido audiovisual - -
discapacidad senora y \
visual P
| Lengua de senas |

Anexo 03 Prototipo de las acciones

LANDING PAGE

Solicita informacién

Mockup de la creacion de la landing page — elaboracion propia
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NUEVA RED SOCIAL (Tik Tok)

@festival_accecine

441 140.7K 5.2M

Siguiendo Seguidores Me gusta

v

Festival de Cine Accecine para personas que
presentan discapacidad visual y auditiva

& www.accecine.org/
Preguntas y respuestas

i &

(&) Recomendaciones y  [5)| Reviews B  []] Os

Las mejores peliculas
que he visto este aiio

| (en Cannes)

Mockup de la creacion de la nueva red social en Tik Tok — elaboracion propia
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MEJORAS EN FACEBOOK

2 © & @
o) Automatico Festival Accecine <5
Permite a Facebook seleccionar el objetivo mas Cambiar = X
adecuado en funcién de tu configuraciér
Contenido de Advantage+ @

Categoria de anuncio especial @

¢Este anuncio es de crédito?

Qué consideramos un anuncio de crédito

categoria de tu pagina, te recomendamos que selecciones

En funcién de
anuncios

Al hacer clic en Promocionar publicacién, aceptas los Términos y condiciones

de Meta. (® iNecesitas ayuda? Promocionar publicacion

Mockup de la creacion de publicidad pagada — elaboracion propia

CLASES DE LENGUAJE DE SENAS CON INTERPRETE

Mockup de las clases virtuales por un intérprete del festival — elaboracién propia
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INFOGRAFIA

\\V%
¢ Como registrarse en el festival

ACCECINE?

Te explicaremos paso a paso como participar de nuestras
actividades que se realizan en el festival

PRIMER PASO

Ingresa a nuestra pagina
web:
https://www.accecineorg/

podras observar todas los
z novedades sobre el festival y
conocernos un poco mas.

A

&

SEGUNDO PASO

Dirigete @ nuestro catdlogo: =~ | |
https://www.occecine.org/ima

ges/accecinedactividodes.pdf jA
en el cual encontrarés el — —
cronograma de las 3 !

dades que se r a €
en el festival junto con los *
expositores. |

TERCER PASO

Luego de haber revisado nuestro

pad cronogt de octividad ianos
/ un correo electrénico a

\\_ & informes@accecine.org con tus datos
[ respectivos (Nombre completo, Dni y

\ / ‘ Nimero de celular) mencionando el
o'd 5 dia que asistiras y la o las actividades
que desees participar.

CUARTOPASO

o Una vez enviado el

correo electrénico, se te

( \ enviorG a tu correo un
- pase virtual que te hara

é participe del festival.

Festival Accecine

Prototipo de Infografia — elaboracion propia
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Anexo 04: Turniting

Simularity Report
PAPER NAME AUTHOR
EVALUACI%C3%93N PERMANENTE 4W  WENDY GRISSEL BARDALES VASQUEZ
ENDY %282%29.docx
WORD COUNT CHARACTER COUNT
9485 Words 53079 Characters
PAGE COUNT FILE SZE
58 Pages 6.3MB
SUBMISSION DATE REPOSIT DATE
Jul 15, 2023 11:50 PM GMT-5 Jul 15, 2023 11:52 PM GMT-5

® 15% Overall Similarity
The combined total of all matches, including overlapping sources, for each database.

« 13% Internet database « 3% Publications database
« Crossref database » Crossref Posted Coment database
« 10% Submitted Works database

® Excluded from Similarity Report
« Bibliographic material * Quoted material

Celes Alonso Espinoza Rua

Wendy Grissel Bardales Vasquez

Summary
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