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INTRODUCCION

Este trabajo, de la presente investigacion que lleva como titulo “Gestion del
flujo de caja para mejorar la planificacion financiera en la empresa Andean Growers
Group S.A.C. — Caraz 2026”, tiene como propésito demostrar la importancia de una
adecuada aplicacion sobre el manejo y uso de una buena gestion respecto al flujo
de caja para poder fortalecer la planificacién financiera dentro de la empresa en
donde se llevé a cabo el desarrollo de la experiencia profesional dentro de la
organizaciéon dedicada al rubro de la agroexportacion, agronegocios.

El presente trabajo se basa en la experiencia profesional llevada a cabo en
el area financiera de la empresa, donde se realiza las siguientes funciones
relacionadas con el control de pagos, registro de ingresos y de los egresos,
coordinacion con las entidades bancarias y seguimiento de las operaciones
financieras, verificacibn y seguimiento en las fechas de vencimiento de los
comprobantes de pago y letras bancarizadas. Asimismo, se busca evidenciar cémo
una adecuada gestidn relacionada sobre el flujo de la caja de la organizacion a una
mejor planificacion y administracion de sus recursos tanto econdémicos como

financieros dentro de la empresa.

10
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1. Informacion general

Este trabajo de suficiencia profesional tiene como finalidad poder analizar la
gestion de flujo de la caja para mejorar la planificacion financiera en la empresa
Andean Growers Group S.A.C., mediante el desarrollo de cuadros disefiados en la
aplicacion de Microsoft Excel para el control de pago de proveedores, control de
ingreso y egresos, coordinacion de pagos a sus proveedores mediante control de
las fechas de vencimientos de sus documentos de pagos para evitar retrasos e
incomodidad y mora. Coordinacién con las areas responsables de brindar la
documentacion correspondiente para completar la informacion necesaria para un
mejor monitoreo en el control de pagos a proveedores y de manera constante
realizar un registro mas organizado y efectivo a nivel diario sobre los movimientos
de entrada y salida de efectivo en las cuentas bancarias de la organizacion al
momento que se realicen o al culminar el dia.

1.1. Objetivo general

Analizar la gestion del flujo de caja para mejorar la planificacion financiera
en la empresa Andean Growers Group S.A.C., La siguiente investigacion nos
permitira poder evidenciar los conocimientos que se adquirieron durante el proceso
de la formacion académica en la carrera de Administracion y Direccién de Negocios,
especialmente en temas relacionados con la gestion financiera, flujo de caja, control
de pagos y planificacion financiera.

De esta manera, se busca demostrar la relacion entre los conocimientos de
las teorias que fueron ensefiadas y aprendidas durante el proceso de formacion
profesional y su aplicacion en el entorno empresarial, para la mejora y el
fortalecimiento de las competencias profesionales y el desarrollo eficiente de las

actividades financieras.
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1.2. Justificacion

El trabajo se justifica sobre la importancia que tiene un buen manejo y
aplicacion de una excelente gestion de flujo de caja dentro de la organizacion, lo
cual permite tener un control de manera eficiente de los ingresos y egresos de
efectivo, logrando facilitar una mejor planificacion financiera y a la vez en
caminando a poder tomar una correcta eleccion sobre la toma de decisiones dentro
de la organizacion.

En el caso aplicado en la empresa Andean Growers Group S.A.C., se ha
detectado e identificado la necesidad de lograr fortalecer la gestion de flujo de caja
de la empresa para asi poder mejorar su planificacion financiera, aumentar la
efectividad de su control de pago a proveedores con los que se trabaja y cumplir de
manera correcta y puntual las obligaciones financieras hacia sus responsables. El
desarrollo del presente trabajo va a permitir analizar los procesos financieros
relacionados con el flujo de caja y presentar mejoras que contribuyan a una mejor
administracion de manera mas eficiente y eficaz de los recursos econdémicos.

El presente trabajo se justifica por la importancia que tiene una adecuada
gestion respecto al flujo de caja dentro de una empresa, eso permite mantener un
control eficiente en sobre ingresos y egresos, aportando a una mejor planificacion
financiera y una adecuada toma en las decisiones, un flujo efectivo es una
herramienta fundamental para la gestion financiera dentro de esta organizacion ya
que facilita la evaluacion y la toma de decisiones dentro de esta (Mayor Garcia &
Saldarriaga Gomez, 2016).

Asimismo, la planificacion financiera a un corto plazo permite a la empresa
poder anticipar las necesidades de efectivo y también mejorar la administracion de

los recursos financieros de esta (Rodriguez Milian, 2024).
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1.3. Metodologia

El presente estudio de suficiencia profesional se desarrollara mediante un
enfoque descriptivo, basandose en los analisis de la gestion de flujo de caja y su
relacion con la planificacion financiera dentro de la empresa Andean Growers
Group S.A.C.

Para el desarrollo del trabajo se aplicara el modelo de Hax y Majluf, el cual
permitira poder analizar y evaluar la importancia de la planificacion y organizacion
de los recursos dentro de la empresa, se relaciona los objetivos organizacionales
con la adecuada gestion de los recursos financieros y econémicos. Este modelo
contribuird a poder identificar las oportunidades de la empresa para la mejora en
los procesos relacionado con la adecuada administracion en su flujo de caja y la
planificacion financiera.

De igual forma la metodologia sera sustentada en base a la experiencia
laboral desarrollada dentro de la organizacion, permitiendo identificar las
principales dificultades relacionadas al flujo de caja y aportar conocimientos de
mejoras enfocadas en la optimizacion de la planificacion financiera y control de
recursos econdémicos. mediante el desarrollo de cuadros aplicativos de Excel para
el control de pago de proveedores, control de ingreso y egresos, coordinacion de
pagos a las entidades financieras y también a los proveedores con quienes se
trabaja dentro de la campafia anual mediante control de fechas de vencimientos de
sus documentos de pagos para evitar retrasos e incomodidad y mora. Coordinacion
con las areas responsables de brindar la documentacién correspondiente para
completar la informacion necesaria para un mejor monitoreo en el control de pagos
a proveedores y constante registro de los movimientos diarios de efectivo que

registre la empresa.

13
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Fase 1: Diagnostico de la situacion financiera

Durante esta primera fase se realizé la identificacion de las principales
necesidades relacionadas dentro de la empresa correspondientes al control del flujo
de caja dentro del area de finanzas. Mediante la observacion directa de las
actividades diarias realizadas y el andlisis de la documentacion financiera, se
evidencio la necesidad de organizar adecuadamente el registro de pagos, controlar
los vencimientos de facturas y letras que estan bancarizadas en el sistema del
banco y contar con informacién financiera actualizada que facilitara la programacion
de las obligaciones econdémicas de la empresa. Este diagnostico permitio
establecer las acciones necesarias para fortalecer la planificacion financiera y
mejorar el control de los recursos disponibles.

Fase 2: Desarrollo e implementacion de las herramientas de control

En esta altura después de haber identificado las principales necesidades que
necesitaba el area de finanzas se disefiaron e implementaron herramientas de
gestiéon utilizando el programa de Microsoft Excel con la finalidad de mejorar el
control de la informacién financiera. Entre las principales herramientas
desarrolladas se encuentran la matriz de control de pagos, el control de ingresos y
egresos de los movimientos de efectivo que realiza la empresa y también el
cronograma mensual de pagos con fechas de vencimientos de las facturas o
comprobantes de pago. Estas herramientas permitieron centralizar la informacion
financiera, registrar oportunamente las obligaciones pendientes y facilitar el
seguimiento de las operaciones y responsabilidades econdmicas que la empresa
realiza.

De igual manera las herramientas que se disefiaron fueron enfocadas en la

necesidad que en ese momento atravesaba el area de finanzas de la empresa,
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después de que se diseflaron se procedid a presentarlas en una reunion
previamente coordinada con el jefe de area de finanzas y con el gerente general
para poder hacer énfasis en las funciones que estas herramientas cumplirian dentro
del area y demostrando como podria mejorar el rendimiento de las funciones o
procesos financieros, dado la aprobacion del gerente general se pone en marcha
la ejecucion y uso de estas herramientas, se establecié una previa capacitacion
donde se explico los requisitos y documentacion que se necesitaria para poder

tener las herramientas funcionando de una manera adecuada y efectiva.

15
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Fase 3: Seguimiento y control de la informacion financiera

Durante esta fase se realiz6 el registro y la actualizacion continua y
permanente correspondiente a la informacion financiera generada por la empresa
agroexportadora. Conforme los proveedores remitian las facturas, fechas de
emision, fechas de vencimientos, monto y estado de pago (cancelado o pagado).
Asimismo, se efectuo el control diario de los ingresos y egresos de efectivo realiza
de las cuentas bancarias.

Fase 4: Evaluacion de resultados y apoyo a la planificacidn financiera

Finalmente, la informacion que se recopild y se obtuvo mediante las
herramientas implementadas fue utilizada para elaborar reportes financieros y
cronogramas de pagos que eran presentados durante las reuniones con el directivo
y la coordinacion de la empresa. Al realizar el orden de la informacion esta permitio
priorizar oportunamente las obligaciones financieras, mejorar el seguimiento de los
vencimientos y poder fortalecer la planificacion respecto a las finanzas de la
empresa para poder tener un mejor uso de los recursos econdmicos y a la par esto
presentarlo en un informe a los directivos para poder tomar mejores decisiones

dentro del &rea de finanzas y sobre el uso de sus recursos que es lo primordial.

16
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2. Contexto institucional

La empresa Andean Growers Group S.A.C. es una empresa que se enfoca
y dedica a la comercializacién y también a la exportacion de productos del rubro
agricola, Esta se ubica en la provincia de la ciudad de Caraz, la empresa desarrolla
sus actividades y busca ofrecer productos de alta calidad en el mercado
internacional, contribuyendo asi al crecimiento y también al desarrollo econémico
de su region logrando obtener reconocimiento en el mercado extranjero. La
empresa cuenta con diversas areas operativas y administrativas que permiten el
adecuado desarrollo de sus procesos internos.
2.1. Antecedentes de la institucion

En la empresa Andean Growers Group S.A.C. es una empresa privada
identificada con el RUC: 20606796847, que se dedica a comercializar y también a
exportar productos agricolas al exterior, la empresa se encuentra consolidada en el
mercado agroexportador desde hace 5 afos, estd enfocada en satisfacer la
necesidad de sus clientes potenciales mediante la provisibn de productos que
destaca por ser de muy buena y alta calidad, también por el cumplimiento de los

estandares establecidos en el mercado nacional e internacional.

2.1.1. Nombre y descripcion de la organizacién

La empresa Andean Growers Group S.A.C., desarrolla sus actividades bajo
los principios de eficiencia, responsabilidad, calidad contribuyendo al crecimiento
en sector agricola - agroexportacion y consolidandose en el mercado extranjero con
sus clientes y proveedores.

Dentro de la empresa y su gestion organizacional cuenta con diferentes
areas funcionales que permite el desarrollo de sus actividades de manera eficaz,

dentro de ella se encuentran administracion, finanzas, logistica, operaciones,
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comercializacion. Estas areas trabajan y comparten informaciéon de manera
continua entre ellas para logar alcanzar el cumplimiento de los objetivos de la

empresa.

2.1.2. Vision

Ser una de las empresas reconocidas dentro del sector agricola y también
poder destacar en el mercado internacional con altos estandares de calidad en sus
productos, eficiencia en sus procesos y capacidad de adaptacién al mercado en el

exterior.

2.1.3. Misién

Producir, procesar y comercializar productos del rubro agricola para el
mercado extranjero de alta calidad aplicando y respetando los reglamentos y
estandares establecidos a nivel internacional impuestos por cada continente de los

paises con los que trabajamos.
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2.1.4. Objetivos institucionales

La empresa Andean Growers Group S.A.C. tiene como objetivo lograr el
crecimiento sostenible mediante su produccion, comercializacion y exportacion de
sus productos agricolas de muy buena calidad. Busca también lograr una alta

satisfaccion de sus clientes.

o Incrementar la participacion en el mercado internacional.
o Optimizar la gestién financiera.

o Reconocimiento del producto por su alta calidad.

o Garantizar los estandares de calidad en sus productos.

2.1.5. Actividad principal y giro de negocio

La actividad que realiza la empresa Andean Growers Group S.A.C. consiste
en la comercializacion y exportacion de productos agricolas, desarrollando
operaciones orientadas a la adquisicion, acondicionamiento y exportacién de
productos destinados al mercado internacional.
2.2. Estructura organizativa

A nivel empresarial la empresa ANDEAN GROWERS GROUP cuenta con
una estructura organizativa de manera piramidal, como se detalla en la figura 1, a

continuacion:
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2.2.1. Organigrama general de la institucion

Figura 1

Organigrama general de la institucion

Gerente de
Finanzas

Asistente de Finanzas

Gerente
Comercial

Asistente Comercial

Gerente
produccion

Asistente de Produccion

Despacho y recepcion

Recursos Humanos

Gerente de
Administracion

Asistente de
administracion

Almacen

Nota: Informacién adaptada de la informacion interna de la empresa Andean Growers Group

S.A.C,, 2026.
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2.2.2. Lugar o érea donde se desempefiaron las funciones

El desarrollo de las funciones profesionales descritas en la siguiente
investigacion se realizo en el Area de Finanzas dentro de la empresa Andean
Growers Group S.A.C., que se enfocada a la produccién y también a la
comercializacion de productos del rubro agricola.

Dentro de esta area se lleva a cabo las siguientes actividades y funciones
que estan dirigidas y enfocadas con el manejo de los recursos financieros de la
organizaciébn mencionada anteriormente, entre las principales areas se encuentra:

o La Gerencia General: Es el area encargada de control y supervision
sobre todas las areas bajo su cargo en la pirAmide organizacional, elaborando los
informes finales de las areas.

o La Gerencia de Finanzas: Es el area encargada en control del flujo
de caja, control de pago a proveedores, elaboracion de cronogramas de pago.

o La Gerencia Comercial: Es el area encargada en el desarrollo de
exportacion, cierre de contratos con clientes del exterior, entrega de programa de
envio de contenedores del producto.

o La Gerencia del area produccién: Es el area encargada en la
recepcion de la materia prima, seleccion de productos, empaquetado y embalaje.

o La Gerencia de Administracion: Es el area encargada de la compra
de productos para la produccion y mantenimiento de la empresa, también desarrolla
la actividad de recursos humanos y control y despacho en el area de almacén.

Esta investigacion se desarrolld6 dentro del Area de Finanzas, donde se
desempefid el cargo de asistente de finanzas. Entre las principales actividades

realizadas se encuentra el control de pagos a proveedores, la coordinacién con las
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entidades bancarias para la gestion de créditos, control de ingresos y egresos de
efectivo que realiza la empresa en su dia a dia.
3. Descripcion de las funciones profesionales

Durante el periodo de desempefio profesional en la empresa Andean
Growers Group S.A.C., se ocupo el cargo de Asistente de Finanzas dentro de Area
de Finanzas. Las funciones desarrolladas que se llevaron a cabo estuvieron
orientadas y dirigidas al control y seguimiento de las gestiones financieras de la
companiia, Aportando a una adecuada y ordenada administracion con respecto a
los recursos econdmicos y financieros de la empresa a la vez aportando a una mejor
toma de las decisiones de los gerentes.

3.1. Cargo ocupado

Durante este tiempo que se llevo a cabo el desempefio profesional en la
empresa Andean Growers Group S.A.C., se ocup0O el cargo de Asistente de
Finanzas dentro de Area de Finanzas. Las funciones desarrolladas estuvieron
enfocadas y direccionadas al control y seguimiento de las operaciones financieras
y econdmicas de la empresa, contribuyendo asi a la adecuada administracién y uso
de los recursos los recursos financieros de la empresa agroexportadora.

De igual forma, el cargo de Asistente de Finanzas también involucré la
coordinacion con las entidades bancarias, proveedores y las diferentes areas de
dentro de ella para asi poder garantizar una mejor gestion financiera de forma mas
eficiente.

3.2. Funciones y responsabilidades

Desarrollando la labor de Asistente de Finanzas las siguientes funciones y

responsabilidades del cargo fueron las siguientes:

o Elaboracion y seguimientos de cronogramas de pagos a proveedores.
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o Control de fecha de vencimientos de documentos en banca
empresarial de las entidades bancarias.

o Control y registro de ingresos y egresos correspondientes al efectivo
que registraba la empresa de manera diario.

o Coordinacion con las entidades bancarias para la gestion de créditos
y operaciones financieras.

o Verificacion de comprobantes de pago y constancias de pago.

o Apoyo en la elaboracién de reportes financieros para la presentacion

al directorio de la organizacion.

o Seguimiento de cuentas por pagar y cumplimiento de obligaciones
financieras.
o Coordinacion y recopilaciéon de documentos y comprobantes con las

otras areas para el control de pagos y actualizacion de la data financiera en Excel.
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3.3. Logros alcanzados

Mediante el desarrollo profesional se contribuy6 en el fortalecimiento de los
procesos financieros mediante el seguimiento oportuno de la tesoreria de los
recursos econoémicos y financieros de la compafia.

De igual forma se logr6 mejorar el control de pago a los proveedores
mediante la elaboracién de tablas de Excel para el mejor desarrollo en los pagos y
control de la informacion financiera, permitiendo una mejor organizacion de los
flujos de efectivo y facilitando la toma de decision dentro del area al momento de
priorizar los pagos en rango de importancia y prioridad.

3.3.1. Resultado de laimplementacién de tareas

La implementacion en las actividades relacionadas en la gestion del flujo de
caja de la empresa permitié poder fortalecer el control y manejo financiero en la
empresa Andean Growers Group S.A.C., A través del registro y seguimiento de los
ingresos y egresos de efectivo continuo a las cuentas en los diferentes bancos que
cuenta la empresa, La programacion de pagos a proveedores mediantes desarrollo
de hojas de Excel con la informacién adecuada para el llenado de esta. También
se desarrollo la debida coordinacion con las entidades financieras, se logré contar
con la informacién actualizada para mejor toma de decisiones econdémicas.

De igual forma, la elaboracion de cronogramas de pagos contribuyo a un
mejor cumplimiento de las obligaciones financieras de la empresa con sus
involucrados asi evitando el retraso de pago a proveedores con los que trabaja
durante la campafa de exportacion y pago de letras bancarizadas con la entidad
financiera con la que trabaja la empresa de referencia los bancos nacionales del
pais. Se logro mantener una adecuada administracion de los recursos disponibles.

Del mismo modo el monitoreo permanente y constante del movimiento de efectivo
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en las cuentas de los bancos de la empresa esto facilito la identificacién anticipada
de posibles necesidades de liquidez, de igual forma ayudo a tomar medidas
oportunas para poder garantizar la continuidad de las operaciones.

La coordinacion con las entidades financieras para la gestion de créditos y
pagos de letras bancarizadas permitio desarrollar un mejor historial crediticio y
disminuir el desarrollo de mora en los pagos atrasados, eso ayudo a optimizar los
procesos relacionados con el financiamiento de la empresa.

En conjunto, estas actividades favorecieron a tener una mejor planificacion
financiera.

3.3.2. Mejoras o aportes especificos derivados de tu desempefio

Durante mi desempefio como asistente de finanzas en la empresa Andean
Growers Group S.A.C., realicé diversas acciones orientadas para poder mejorar el
control y seguimiento correspondientes a la informacion financiera de la empresa.
Entre los principales aportes que se implementaron dentro del area de finanzas se
llevé a cabo el disefio y desarrollo de la implementacion del control dentro del
programa Microsoft Excel para el registro y control de los movimientos bancarios
de los ingresos y egresos y obligaciones de pago con los proveedores y entidades
involucradas.

Estas herramientas desarrolladas por mi persona le permitieron al area de
finanzas de la empresa poder organizar la informacion financiera de una manera
mucho mas eficiente y eficaz, facilitando el seguimiento y deteccion de los
movimientos de efectivo que se realiza de manera diaria en la empresa con el
detalle correspondiente de cada operacion.

La elaboracion de cuadros de Excel de cronogramas de pagos a

proveedores, facilito un mejor desarrollo en los abonos a las cuentas a los
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proveedores, evitando los retrasos de pagos y pudiendo causar incomodidad en
ellos.

De igual manera, los cuadros desarrollados permitieron identificar
oportunamente las fechas de vencimiento de las obligaciones con los proveedores
y las entidades financieras, llevando a reducir el riesgo de retraso de los pagos y
fortaleciendo la liquidez de la empresa.

Estos aportes realizados mejoraron en los procedimientos dentro del area

de finanzas.
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3.3.3. Marco teodrico
3.3.3.1 Antecedentes Nacionales
Tabla 1

Antecedentes nacionales

AUTOR AN TITULO OBJETI METODOLO HALLAZ APORTE
O VO GIA GO
Cuya 202 Elaboraci Elaborar Trabajo de La Este
Gutierrez,Ca 4 6n del un flujo  Suficiencia investigac antecede
mila Suray flujo de de caja profesional. i6n nte
caja proyect Se concluye aportaa
proyecta ado que desarrollo que la la
dopara se una elaboraci investigac
mejorar  enfoca  investigacié 6n del ion
la en el n flujo de porque
planificac proceso documental caja demuestr
ion de toma de estados proyectad a que el
financier de financieros, o permite uso de
aenuna decision reportes anticipar  flujo de
empresa es internos y escenario caja
de financier calculos S proyectad
servicios. asen para realizar financiero o permite
una proyeccione s, mejorar mejorar la
empres sde la toma gestion
ade ingresos y de financiera
egresos. decisione , lo cual

27



Gestién del Flujo de caja para mejorar la Planificacion financiera en la empresa
Andean Growers Group S.A.C - Caraz, 2026

ISIL

servicio sy se
S. fortalecer relaciona
la directame
planificaci nte con la
on propuesta
financiera para
empresari mejorar la
al. planificaci
on
financiera
enla
empresa
Andean
Growers
group
S.AC.
AUTO AN TITULO OBJETIV METODOLO HALLAZG APORTE
R O O GIA O
Chave 202 Gestién Identifica Investigacion Los Este
z 5 financier rla aplicada, resultados antecedente
Quijan aysu influenci  enfoque evidenciar aporta a la
oy influencia adela cuantitativo, on que investigacion
Solis enla gestiéon disefio no existe una porque
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Lavad toma de

o] decisione
s, en
estacion
es de
servicio
enla
region
Ancash -

2024.

financier experimental
aenla y nivel

toma de correlacional
decision  se aplicé un
es en cuestionario a
estacion 20 estaciones
es de de servicios.
servicio

de la

region

Ancash -

2024.

relacion
directa
entre la
gestion
financiera
y la toma
de

decisiones

concluyen
do que
una mejor
gestion
financiera
permite
mejorar
los
procesos
de
decision
empresari

al.

demuestra
que una
adecuada
gestion
financiera
permite
controlar
mejor los
recursos
econdémicos
y facilita la
planificacion
financiera,
relacionando
se con la
gestion del
flujo de caja
yla
planificacion
financiera en
Andean
Growers

group S.A.C.

Nota: La siguiente tabla 1 se desarrolla los antecedentes nacionales.
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3.3.3.2 Antecedentes Internacionales
Tabla 2

Antecedentes internacionales

AUTO AN TITULO OBJETIV METODOLO HALLAZ APORTE
R O O GIA GO
Nasimi 202 Cashflow Analizar Investigacion El estudio Aportaala
yu 4 Managem las basada en concluye investigacio
ent practicas revision que una n porque
Practices de tedricay adecuada demuestra
and gestidon evidencia gestidon que la
Financial del fluo  empirica del flujo gestion
Performan de cajay sobrelas de caja adecuada
ce of su practicas de  permite del flujo de
Smalland relacion  gestion mejorar la caja es
Medium con el financiera, estabilida fundamental
Business desempe control del d para
Enterprise Ao efectivo, financiera mantener la
sin financier presupuestos , liquidez y
Kenya. odelas decajay optimizar mejorar la
pequefia administracié recursos, planificaciéon
sy n del flujo cumplir financiera,
mediana efectivo. obligacion relacionand
S esy ose con la
empresa fortalecer propuesta
S. el de mejora
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desempe para
Ao Andean
empresari Growers

al. group S.A.C
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AUTOR AN TITULO OBJETIV METODOL HALLAZG APORTE
] O OGIA O
Forero 20 Consecue Analizar Investigacio La Este
Franco, 23 nciadela las n de tipo investigaci antecede
Cristian deficiente consecuen documental 6n nte
Mauricio planificaci cias que , basada en evidencia aporta
Mena on genera la revisidon que una mucho a
Murrillo,M financiera una bibliografica deficiente la
arian en el deficiente y analisis planificaci investiga
Yuselfi desarrollo planificaci de on cion
Pineda de las on informacion financiera porque
Bolaio, MIPMES financiera relacionada genera de
Karen en en el con la problemas muestras
Margarita Colombia. desarrollo planificacio enla que una
y n financiera administra buena
sostenibili y gestion cion de planificac
dad de las empresarial recursos, ion
MIPYMES toma de financier
en decisione aes
Colombia. s, control  fundame
financiero ntal para
y limitael la
crecimient organiza
o de las cion de
los
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MIPYMES

recursos
economi
cos,
anticipar
necesida
des de
liquidez y
gestion
del flujo
de caja
tal como
se esta
analizan
doy
aplicand
oenla
empresa
ANDEAN
GROWE
RS

GROUP.

Nota: La siguiente tabla 2 se desarrolla los antecedentes internacionales.
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3.3.4 Bases teoricas
3.3.4.1 Gestion de Flujo de caja

Existen diferentes conceptos del flujo de caja como:

Cuya (2024) afirma que el flujo de caja es una herramienta financiera que
permite analizar el movimiento de efectivo de una organizacion mediante el registro
de ingresos y egresos durante un periodo determinado, facilitando el control de
liquidez y la toma de decisiones.

El termino flujo de caja es utilizado en el contexto en las finanzas para dar
referencia sobre un “flujo de efectivo disponible para una empresa” (Flujo de caja,
2026). Contiene la diferencian entre efectivo que ingresa (cobro) y el que sale
(pagos) de la caja en un tiempo periédico determinado. También es tomado en
cuenta como un indicador importante y clave para la empresa ya que esto permite
medir la liquidez de la organizacion y también su rentabilidad.

Lo que se observa en el ingreso de caja pueden ser los obtenidos en ventas,
durante el periodo, cobros de cuentas pendientes, prestamos adquiridos, etc. Por
otro lado, las salidas o también conocido como los egresos se pueden representar
en pago de facturas a proveedores, entidades financieras, impuestos, prestamos,
remuneraciones y servicios publicos.

Se presenta a continuacion, la figura 2 con la estructura del flujo de caja.
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Figura 2

Estructura del flujo de caja

Pago de remuneraciones y beneficios
i~ Ventas al contado

sociales a los trabajadores

|
r Cobranzas de ventas al crédito — Pago a terceros por servicios prestados

-

Enajenacién de activos inmovilizados Pago de impuestos

— Préstamos de accionistas Desembolso de otros costos fijos

T

| Préstamos de instituciones financieras —  Adquisicién de activos inmovilizados

u otras entidades ’

— Amortizacion de préstamos de accionistas

Amortizacion de préstamos bancarios

Nota: La figura muestra la informacién que debe ser incluida en la elaboracion del flujo de caja.
Fuente: Hirache (2013).
3.3.4.2 Flujo de caja proyectado

Cuya (2024) La elaboracién del flujo de caja proyectado nos permite estimar
los ingresos y egresos de las salidas futuras del efectivo asi pudiendo poder
anticipar los escenarios financieros y logrando facilitar la planificacion de los
recursos economicos.
3.3.4.3 Relacidn entre el flujo de cajay planificacion financiera

Cuya (2024) El flujo de caja proporciona la informacion necesaria para la
planificacion financiera en una empresa, debido a que nos permite poder conocer

la disponibilidad de efectivo y poder desarrollar estrategias enfocadas en los pagos,
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financiamientos y a una mejor administracion de los recursos econémicos de la
empresa.
3.3.4.4 Planificacion financiera

La planificacion financiera es fundamentalmente e importante para toda
empresa y organizacion de cualquier rubro dentro del mundo de los negocios
independientemente del tamafio que sea o fase del ciclo de vida en el que se
encuentre, Ya que es la base para que la empresa pueda sostenerse y
expandiéndose. Muchas veces los directivos tienen un enfoque dirigido a las
actividades diarias y descuidan la situacion de la empresa en su desarrollo
financiero.

Segun lo mencionado por Lao (2023). La planificacion financiera es un
proceso administrativo que permite a las organizaciones proyectar y organizar sus
recursos economicos mediante la elaboracion de planes de financiamiento,
presupuestos, cronogramas y planes de inversion, con la finalidad de poder
alcanzar sus objetivos empresariales y mejorar los recursos econdmicos.

Chavez & Solis (2025) La planificacion financiera es un proceso de gestion
que permite a las organizaciones estableces objetivos econdmicos y definir
estrategias para administrar adecuadamente sus recursos financieros. Mediante
este proceso, las empresas pueden organizar sus ingresos y egresos, controlar sus
gastos y pueden proyectar sus necesidades. Fututas de efectivos, contribuyendo a
una mejor toma de decisiones financieras.

Chavez & Solis (2025) Asimismo, la planificacion financiera permite evaluar
la situacion econdémica de una empresa y anticipar posibles escenarios financieros,
facilitando la asignacion eficiente de recursos y reduciendo riesgos relacionados

con la falta de liquidez. Una adecuada planificacion permite a la organizacion
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establecer acciones que estén orientadas al cumplimiento de sus objetivos y
responsabilidades empresariales y al fortalecimiento de su gestion financiera.

También Chavez & Solis (2025) indica que la planificacion financiera
representa una herramienta fundamental para la administracion empresarial,
debido a que integra informacién financiera que permite analizar los ingresos y
egresos, inversiones y obligaciones economicas. Esto facilitara que los
responsables puedan tomar mejores decisiones basadas a una informacion
confiable.
3.3.4.5 La importancia de la planificacion financiera

Valle (2020) La planificacion financiera representa una herramienta
fundamental dentro de la gestion empresarial, debido a que le permite poder
organizar, proyectar y controlar sus recursos econémicos de la organizacion. Tiene
una importancia en que facilita la evaluacion de la situacion financiera en la que se
encuentra la empresa en su actualidad y permite establecer estrategias orientadas
en el cumplimiento de sus obijetivos.

Asimismo, la planificacion financiera contribuye a mejorar los procesos en la
toma de decisiones al momento de poder cancelar los pagos a proveedores u
entidades de bancos con los que trabaja la empresa. Ademas, ayuda a reducir los
riesgos financieros y estimar prioridades dentro de sus estandares financieros. De
esa manera, la planificacion financiera se convierte en un elemento estratégico para
la organizacion, ya que permite transformar los objetivos empresariales en
proyecciones financieras medibles, facilitando el analisis de los resultados y la toma

de decisiones orientadas al crecimiento y sostenibles en la empresa.
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4. Resultado y evidencias de la aplicacion profesional

Los resultados que se obtuvieron durante el desempefio del cargo
profesional de asistente finanzas dentro del area de finanzas en la empresa Andean
Growers Group S.A.C. relacionadas con la gestion en su flujo de caja y su
contribucion a la planificacion financiera. La aplicacion de los conocimientos
adquiridos durante la formacion profesional permiti6 implementar acciones
orientadas al fortalecimiento del control de los recursos econdémicos de la empresa.

Las actividades que se desempefiaron estuvieron dirigidas en la
implementacion de herramientas de control elaboradas en Microsoft Excel para el
registro y monitoreo de los ingresos y egresos de efectivo que la empresa registrara
durante el dia en los diferentes bancos en donde la empresa tiene cuentas
bancarias, La programacion de obligaciones financieras, el control y seguimiento
de cuentas pendientes por pagar y la coordinacion de pago. Estas acciones que se
desarrollaron permitieron disponer de la informacion financiera de manera
organizada, actualizada. Favorecieron a una adecuada administracion de la
liquidez, y una mejor planificacion en las obligaciones econémicas de la empresa.

A la vez durante el desarrollo de las funciones ejecutadas se observaron las
oportunidades de mejora que estan relacionado con la organizacion de los procesos
financieros de la empresay el fortalecimiento del mecanismo interno de informacion
entre las areas de la empresa.

En los siguientes puntos se presentara de manera detallada la
implementacion de las herramientas que fueron aplicadas para la mejora de los
principales problemas identificados durante el desarrollo de las actividades

profesionales y las acciones de mejora, las cuales evidencian el aporte realizado
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para fortalecer la gestion del flujo de caja y contribuir a una planificacion financiera
mas eficiente en la empresa Andean Growers Group S.A.C.
4.1. Implementacion practica

Durante el desarrollo de las funciones profesionales en el Area de Finanzas
de la empresa Andean Growers Group S.A.C., se identificé la necesidad de
fortalecer el control de las obligaciones financieras mediante herramientas que
permitieran organizar de manera eficiente la informacién relacionada con los pagos,
los ingresos y los egresos de la empresa. Si bien la organizacién contaba con
informacion financiera, esta requeria un mayor nivel de organizacion y seguimiento
para facilitar la planificacion mensual de las obligaciones econémicas y respaldar
la toma de decisiones por parte de la Gerencia.

Como respuesta a esta necesidad, se disefiaron e implementaron
herramientas de control desarrolladas en Microsoft Excel, orientadas al registro,
monitoreo y seguimiento de las operaciones financieras de la empresa. La primera
herramienta implementada correspondié a una matriz de control de pagos, la cual
permitid6 registrar de manera ordenada todas las obligaciones econdmicas
asumidas por la organizacion conforme los proveedores remitian las facturas para
su cancelacion. Debido a que la mayoria de las facturas otorgaban un plazo
aproximado de treinta dias para el pago, la matriz permitié controlar oportunamente
las fechas de emision y vencimiento de cada documento, facilitando la
programacion mensual de los desembolsos y disminuyendo el riesgo de
incumplimiento.

La matriz fue actualizada de manera continua durante cada mes, conforme
ingresaban nuevas obligaciones de pago. Para cada registro se consigno

informacion relevante, como el nombre del proveedor, nUmero de factura, fecha de
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emision, fecha de vencimiento, importe correspondiente y estado del documento,
identificando si este permanecia pendiente o habia sido cancelado. Esta
informacion permitié disponer de un control centralizado de las cuentas por pagar
y facilitd la presentacion de reportes durante las reuniones de seguimiento
financiero.

Adicionalmente, se implementé un cuadro de control de ingresos y egresos
de efectivo que la empresa genera de manera continua en el dia a dia en sus
diferentes cuentas en los bancos del pais, mediante el cual se registraron los
movimientos diarios de efectivo de la empresa. Esta herramienta permitié mantener
un seguimiento permanente de la disponibilidad de recursos financieros,
favoreciendo el control de la liquidez y proporcionando informacion actualizada para
la planificacion de pagos y la administraciéon del flujo de caja.

De manera complementaria, se elaboré un cronograma mensual de pagos,
cuya finalidad fue organizar las obligaciones financieras de acuerdo con sus fechas
de vencimiento. Este cronograma permitié programar con anticipacion los pagos
correspondientes a proveedores, servicios y demas compromisos financieros,
contribuyendo a una mejor distribucion del efectivo disponible y reduciendo la
posibilidad de generar retrasos o penalidades por incumplimiento.

Las herramientas implementadas fueron administradas y actualizadas
durante el desempefio de las funciones como asistente de finanzas.
Posteriormente, la informacion consolidada fue presentada durante las reuniones
de coordinacion con la Gerencia, constituyendo un soporte para la evaluacion de la
situacion financiera de la empresa y para la toma de decisiones relacionadas con

la programacion de pagos y la administracion de los recursos econdmicos.
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Se obtuvo el resultado de la implementacion de las herramientas

implementadas que se llevaron a cabo, el Area de Finanzas logrd disponer de

informacion mas ordenada, confiable y oportuna, fortaleciendo el control del flujo

de caja, optimizando el seguimiento de las obligaciones financieras y contribuyendo

a una planificacion financiera mas eficiente dentro de Andean Growers Group

S.A.C.
Tabla 3

Matriz de control de pagos

AGROQUIMICOS

SOLES DOLARES
AGROQUIMICOS 46300 4151358

SERVICIOS LOGISTICOS Y TRANSPORTE

SOLES DOLARES
TRANSPORTE 005623 -
OPERADORES LOGISTICOS -
OTROS

SOLES DOLARES
ACCIONISTAS - PRESTAMD 7450000 -
COMPRA DE SOLES - aEs0n00
PRESTAMD DEL BCP 5402305
TRAMITES ADMINISTRATIVOS 382,02
TASACION DE PREDID 318.00
PRESENTACION DE DRAWBACK 5,100.00

PERSONAL

SOLES DOLARES
VIDA LEY 132288
PRODUCTORES 2025 73711158
PRODUCTORES 2026 61180550
c1s .286.35
PLANILLAS 43472325
ALQUILER DE DEPARTAMENTO 850000
ESSALUD 47.308.00
onp 78,00
IMPUESTO A LA RENTA 62,393.00
AFP 4336245
EPS 2245470
SCTR 136286
RETENCIONES-IGY 1483.00
IMPUESTO VEHICULAR 88104
SOAT 1265.00
ANTICIPO DE QAARAY 20,484.00"
CONTADORES 12,500.00
ITAN -

GASTO PLANTA, ADMINISTRATIVO Y OPERACIONES

SOLES DOLARES
INTERNET 180571 -
Lz 3568450

MOVILIDAD KEVIN 53320 -
MATERIALES 3476312 153538
COMBUSTIBLE 377683
ALIMENTACION 118,70
MANTENIMIENTO DE PLANTA 1300850

BUS DE OPERACIONES 120,00
ENCOMIENDA 188,45 -
LABORATORID - 3547.65

INGRESOS Y SALDOS  DEUDAS 2025 MATRIZ DE CONTROL

MATRIZ POR MESES

CAMPARA

EMPRESA
ANDEAN GROWERS GROUP S.A.C

512,264,405 95 [ § 140,203 21

B FecHa DE PAGHS SECTOR -

10112025 ALGULER DEPARTAMENTO

DKRUISONSRL

/012026 INTEFRET

AMERICA MOV DEL PEFU- SAC

/012026 INTEFRET

ANDEAN GROWERS GROUP S.A.C

/012026 MOVILIDAD KEVIN

HIOFANDINA /012026 LUz
HIORANDINA /012026 LUZ
RIMAC 5.4 TEIIZ026 EPS

MAPFRE PERLIS AL

/012026 VIDA LEY

/02026 PLANLLA

MOLNOSE CA 5.4

BI0Z028 AGROQUMCOS

DRRVISONSRL

ZOI0Z028 INTEFRET

T

221012028 E3SALID

220112026 RETENCIONIGY

ZHI0Z026 ONF

i
T
i

220112026 IMPUESTOALA FENTA

ZHOTZIZ6 AFF

AMERICA MOV OEL PERU= SAC

FEITZ026 INTERNET

PACFICOS SEGUROS FEI02026 SOAT
ALGUILERDE DEPARTAMENTD _ ANDEAMGROWERSGROLP S.A, 210212026 ALGULER DEPARTANENTO
FECIEOPORHONORARID ANDEAN GROWERS GROLP 5.4, 200212026 PLANLLA
HABEFES ANDEANGROWERS GROLP 5.4, 200212026 PLANLLA
HABEFES ANDEAN GROWERS GROLP S.A.C 200212026 PLANLLA
HABERES ANDEAN GROWERS GROLP 5.4, 200212026 PLANLLA
HABEFES ANDEAN GROWERS GROLP 5.4, 210212026 PLANLLA
ONTADCFES ANDEANGROWERS GROLP 5.4, 210212026 CONTADOFES
PRESTAMOECP-CUOTAGE _ BCP 310212026 PRESTAMD ECP
INTERNET - CLARD MEFICA MOVIL DEL PEFL - SAC MD2¢2026 INTEFRET
EPS IMAC 5.4 0212026 EPS
AGROGUMCOS IOMTANA S A 210212026 AGROGUMICTS
AGROGUMICOS IOTANA S.A 1210212026 AGROQUIMICDS
VIDALE APFREPERUS AL T3/02/2026 VDA LEY
AGROGUMICDS OO & CIA 5.4 30212026 AGROQUMICDS

TRACCICH
PLANILLADE HABERES QUNCENA

DIERTRA LAVERIANO FELIX MARID

30212026 TRANSFORTE

ANDEAN GROWERS GROUF 5.A.C TI021Z026 FLANLLA
ESSALUD SUNAT 20212026 ESSALID
QUINTACATEGORIA SURAT ‘2000212026 IMPLESTO A LA FERTA.
RETENCICNES 20001212026 PETENCIONIGV
TMPLESTOVERICULAR MUNCIPALDAD O SURCO ‘2600212026 IMPUESTO VEHICULAR
ALGUILERDE DEPARTAMENTD _ ANDEAMGROWERSGROLP S.A, 210312026 ALGULER DEPARTANENTO
FECIEOPORHONORARID ANDEAN GROWERS GROLP 5.4, 210342026 PLANLLA
HABEFES ANDEANGROWERS GROLP 5.4, 2M03/2026 PLANLLA
HABEFES ANDEAN GROWERS GROLP 5.4, 21032026 PLANLLA
HABERES ANDEAN GROWERS GROLP 5.4, 2M3¢2026 PLANLLA
HABERES ANDEAN GROWERS GROLP 5.4, 21032026 PLANLLA
ONTADCFES ANDEANGROWERS GROLP 5.4, 21032026 CONTADOFES
PRESTAMOECP-CUOTADT __ BCP 21032026 PRESTAMD ECP
LUZ-PLANTA HIOFANDINA 2103¢2026 LUZ

AMEFICA MOVILOEL PEFLI- SAC

SID312026 INTERHET

ANDEANGROWERS GROUP S.A.C

41032026 PRODUCTORES 2025

FIMAC 5.4

SI032026 EPS

TTERNET - CLARD

AVEFICA MOV DEL PEF- SAC

S/3#2026 INTERHET

DEVOLUCION OE PRESTAMD &G
AFP

COMEUSTELE PETROSEFVICIDS CARAZ S AL, SI03#2026 COMESTIELE

AFF THURHZ026 AFE-
COMPRADE SOLES THVERSICNES FLOSAN il 0312026 COMPRACE S0LES
PRODUCTORES 2025 ANDEAN GROWERS GROUF SA.C 00312026 PRODUCTORES 2025

ANDEAN GROWERS GROLUP S.A.C

M03/2026 PRESTAMD ACCIONSTA

TEI03Z026 AFF

AGROCUMCOS
ALON O GAS FEFFIGERANTE
RODUCTORES 2025

HABERES

HABEFES
IOVILOATKEVIN
AGODE AUTODETRACCIONGAR
RODUCTORES 2025
RODUCTORES 2025

PENDIENTE POR COBRAR 2025

PERUPROOUCTOS AGRICOLAS SAC

b =1 = P

/032026 AGROQUMICOS

FRIDMERCARTIL

0372026 MATERIALES

ANDEAN GROWERS GRO

71032026 PRODUCTORES 2025

ANDEANGROWERS GRO
ANDEAN GROWERS GRO

71032026 PLANLLA
71032026 PLANLLA

ANDEANGROWERS GRO

18/03¢2026 MOVILIDAD KEVI

ANDEAN GROWERS GRO

1B/0312026 ANTICIPODE GARRAY

ANDEANGROWERS GRO

18/03¢2026 PRODUCTORES 2025

5555 5 55

ANDEAN GROWERS GRO

18/03¢2026 PRODUCTORES 2025

SUNAT

20/03¢2026 ESSALLD

ANDEANGROWERS GROUP S.A.C

24103#2026 PRODUCTORES 2025

ANDEANGROWERS GROUP S.A.C

2410312026 ALMENTACION

ANDEAN GROWERS GROUP S.A.C

2410312026 COMEUSTIELE

GASTOS - 2026

CUENTAS POR COBRAR 2025 +

Nota: Elaboracion propia con la informacion utilizada en el Area de Finanzas de Andean Growers

Group S.A.C.

La figura 3 presenta la matriz de control de pago implementada para registrar

y monitorear las obligaciones financieras de la empresa. Esta herramienta fue

desarrollada en Microsoft Excel con la finalidad de poder organizar la informacion
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correspondiente de los pagos programados durante cada mes, permitiendo
registrar datos como el concepto del gasto, proveedor o empresa, importe, moneda,
fecha de pago y estado de cada obligacion. Asimismo, la matriz consolida los
principales rubros de gasto, facilitando el seguimiento de los desembolsos y
proporcionando informacién oportuna para la programacion de pagos y el control
del flujo de caja. Su utilizacion permitié disponer de un registro actualizado de pagos
realizados, contribuyendo a una mejor planificacion financiera y a la toma de

decisiones por parte de la gerencia.
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Tabla 4

Matriz de Ingresos y Egresos

2z
{

9 INGRESQ Y EGRESOS 2026 CUENTAS BCP ANDEAN

10

11

12 MES CUENTA SUY INGRESO EGRESO  |TOTAL FINDE MES [TOTAL DE INGRESOS [TOTAL DE EGRESOS |
13 ANTERIOR [sf  1,252,150.01 s/  1,418,080.01 |
14 AHORRO-70 | 113,478.99 2.98 7974679 | 81 33,735.18
15 ENERO |CORRIENTE-48|  60,917.36 - 865590 | 8/  52,261.46
16 DOLARES-76 72,212.16 763.07 53,350.50 | 8/  19,624.73
17 TOTAL S/ 766.05 | S/141,753.19

18

19 MES CUENTA SUY INGRESO EGRESO  |TOTAL FINDE MES
20 ANTERIOR

21 AHORRO-70 33,735.18 76.19 28,439.90 | 8/  5,371.47
2 FEBRERO |CORRIENTE-48  52,261.46 40,000.00 91,566.62 | S/ 694.84
23 DOLARES-76 19,624.73 - 742710 | S/ 12,197.63
2 TOTAL S/ 40,076.19 | S/ 127,433.62

25

26 MES CUENTA SUY INGRESO EGRESO  |TOTAL FINDE MES
27 ANTERIOR

28 AHORRO-70 5,371.47 44,368.06 148,985.88 | S/ 753.65
29 MARZO |CORRIENTE-43) 694.84 | 517,390.00| 478,653.12|S/ 39,431.72
30 DOLARES-76 12,197.63 96,318.60 54,942.60 | 8/  53,573.63
31 TOTAL S/ 658,076.66 | S/ 582,581.60

32

3 MES CUENTA SUY INGRESO EGRESO  |TOTAL FINDE MES
34 ANTERIOR

35 AHORRO-70 75365 | 171,840.11| 16658359 S/  6,010.17
36 ABRIL [CORRIENTE-48] 39,431.72 | 38140000 | 350,373.40 | S/  70,458.32
37 DOLARES-76 53,573.63 50,354.61 |8/  3,219.02

38 TOTAL S/ 553,240.11 | S/ 567,311.60
20

Nota: Elaboracién propia con informacion utilizada en el Area de Finanzas de Andean Growers
Group S.A.C., 2026.

La figura 4 presenta el formato de control de ingresos y egresos
implementado dentro del area de finanzas para poder registrar y monitorear los
movimientos de efectivo de las cuentas bancarias de la empresa. Esta herramienta
consolida mensualmente la informacion correspondiente al saldo inicial, ingresos y
egresos Yy saldo final de cada cuenta, permitiendo conocer la disponibilidad de los
recursos financieros al cierre de cada periodo. Asimismo, el cuadro muestra el total
acumulado de ingresos y egresos, informacion que facilita el analisis de la liquidez,

la programacion de pagos y la planificacion financiera. La actualizacion permanente
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de este registro permitié disponer de informacion confiable y oportuna para la toma
de decisiones relacionadas con la administracion del flujo de caja.
Tabla 5

Cronograma mensual de pagos

B C D E F G H J K L

e -—
3 ke \
o —

CRONOGRAMA DE FACTURAS CON FECHA DE VENCIMIENTO

TOTALPAGADO | §  30,961.40

8

9 INNVERAGRO TOTAL PENDIENTE |§  18,561.50
1 MEM '| FACTURA ~ PROVEEDOR & FECHADEEMISION  ~| FECHADEVENCIMIENTO ~ MES |~| PRECIO ~| MONEDA -| ESTADO -
1 |FM.!-0101625! PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 16/01/2026 200372026 Marzo 1,000.00 [DOLAR CANCELADO
1 |FM.!-0101652$ PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 410372026 1810472026 Abril 16,414.00 |DOLAR CANCELADO
13 Imummma PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2810412026 201052026 Mayo 4,000.00 |DOLAR CANCELADO
14 F014-01016762 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2910472026 20105/2026 Mayo 600.00 [DOLAR CANCELADO
15 F14-01016728 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2000412026 510612026 Junio 250.00 |SOLES CANCELADD
16 FO14-01016295 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2410172026 23/06/2026 Junio 3,152.00 [DOLAR CANCELADD
17 FO14-01016865 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 25/05/2026 24/06/2026 Junio 382.32 |DOLAR CANCELADD
18 F014-01016305 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2710172026 26/06/2026 Junio 2,591.28 [DOLAR CANCELADD
19 F14-01016318 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 3000172026 29/06/2026 Junio 601.80 |DOLAR CANCELADD
20 F14-01016531 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 5312026 200812026 Agosto 1670.88 [DOLAR PENDIENTE
2 FO14-01016541 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 1312026 410812026 | Agosto 1,200.20 [DOLAR PENDIENTE
2 FO14-01016638 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2610312026 25/08/2026 Agosto 78160 [DOLAR PENDIENTE
3 F014-01016730 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2000412026 18/09/2026 | Setiembre 2,793.57 |DOLAR PENDIENTE
S |FM.!-01016735 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2310412026 20009/2026 Setiembre 637.20 [DOLAR PENDIENTE
5] |FOH-01016737 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2310412026 20009/2026 | Setiembre 1,403.54 [DOLAR PENDIENTE
26 |FM.!-0101674~1 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2410412026 2109/2026 Setiembre 7407 [DOLAR PENDIENTE
a |Hll.l-01016747 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2710412026 2410972026 | Setiembre 6,416.18 |DOLAR PENDIENTE
28 |Fﬂu-ﬁ1016ﬂ! PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 15/05/2026 1211072026 Octubre 1,731.14 |DOLAR PENDIENTE
2 |Hlll-ﬁlolmll PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 200612026 30/10/2026 | Octubre 1,186.83 | DOLAR PENDIENTE

Nota: Elaboracién propia con informacion utilizada en el Area de Finanzas de Andean Growers
Group S.A.C.

La figura 5 presenta el cronograma mensual de pagos implementado en el
Area de Finanzas para programar y controlar las obligaciones econémicas de las
empresas de acuerdo con las fechas de vencimiento. La herramienta registra
informacion como el nimero de factura, proveedor, fecha de emision fecha de
vencimiento, mes programado para el pago, importe, moneda, y estado de la
obligacion, permitiendo identificar oportunamente las facturas pendientes y las ya
canceladas. Asimismo, el cronograma incorpora un resumen del total pagado y del
monto pendiente por cancelar, informacion que facilita la planificacion de los
desembolsos, el seguimiento de las cuentas por pagar y la adecuada
administracion del flujo de caja, contribuyendo a reducir el riesgo de retraso en los

pagos Yy fortaleciendo la planificacion financiera de la empresa.

44



Gestién del Flujo de caja para mejorar la Planificacion financiera en la empresa I S I L
Andean Growers Group S.A.C - Caraz, 2026

En conjunto, la implementacion de estas herramientas permitid poder
fortalecer el control de las operaciones financieras relacionadas con el flujo de caja,
asi facilitando el seguimiento de los ingresos y egresos, la programacion oportuna
de las obligaciones con proveedores y el monitoreo permanente de la disponibilidad
de efectivo. Como resultado, se obtuvo informacion financiera mas organizada y
confiable para apoyar la planificacidon financiera y la toma de decisiones dentro de
la empresa, Asimismo, durante la aplicacion de estas herramientas se identificaron
oportunidades de mejora en determinados procesos financieros, las cuales se
desarrollan en el apartado siguiente.

4.2. Problemas aresolver

Durante la experiencia profesional desarrollada como asistente de finanzas
en la empresa Andean Growers Group S.A.C se detectd diferentes problemas
dentro de la gestion del flujo de caja de la organizacién que provocaban problemas
en la planificaciéon financiera. Estos problemas también afectaban al seguimiento
oportuno de las obligaciones financieras, El desarrollo de la organizacién y el orden
de la informacién financiera y econdémica y la transparencia y disponibilidad de
datos y cifras para una mejor roma de decisiones para los directivos al momento de
reunirse.

Los problemas identificados dentro del desarrollo como profesional en el
area de finanzas de la empresa son los siguientes:

Falta de control de pagos

Este es uno de los principales problemas identificados, fue la falta de una
matriz que lograra permitir registrar y controlar diariamente las obligaciones de pago
de la empresa. La informacion proveniente de las facturas, servicios, préstamos y

otros compromisos financieros se manejaba de manera dispersa, dificultando el
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seguimiento oportuno de cada documento y aumentando el riesgo de los retrasos
en los pagos.
Falta de planificacion de vencimientos

La empresa no tenia un cronograma que pudiera organizar las fechas de
vencimientos de las facturas de los proveedores de manera organizada de la mas
antigua a la mas reciente correspondiente a la fecha de vencimiento. Esta situacion
dificultaba la programacion mensual de los pagos a los proveedores y entidades
financieras, esto obligaba a realizar verificaciones constantes para identificar que
obligacion debian cancelarse causando el retraso y pagos atrasados fuera de la
fecha de vencimiento que se estipulaba en los acuerdos con los proveedores.
Escasa informacion financiera

Otro aspecto identificado fue la falta de herramientas que consolidara los
ingresos y egresos de las cuentas bancarias de la empresa. La informacion
financiera no se encontraba organizada de manera que permitiera poder visualizar
rapidamente la disponibilidad de los recursos economicos, dificultando la
planificacion del flujo de caja y los analisis financieros. Esto provoco también
inconvenientes con el area de contabilidad encargada de poder declarar ante
SUNAT los comprobantes de pago durante el mes causando un retraso en las
declaraciones y desatando asi retraso en el pago y declaraciones de los impuestos.
Reportes incompletos

Finalmente, la preparacion de informes para las reuniones con los
accionistas y gerentes requeria recopilar datos provenientes de diferentes registros,
lo que incrementaba el tiempo destinado a la elaboracion de reportes y reducia la

rapidez con la que podian tomar decisiones financieras. A la par estos reportes que
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se entregaban presentaban errores en las cifras entregadas y causando una
informacion borrosa e incierta.

Frente a estas dificultades, se identifico la necesidad de desarrollar
herramientas de control mediantes hojas de célculos en Microsoft Excel, orientadas
a centralizar la informacion financiera, organizar el cronograma de pagos, identificar
y controlar los ingresos y egresos para poder facilitar el flujo de informacién
financiera de manera mas clara y transparente. Estas acciones permitieron
fortalecer la gestion del flujo de caja y contribuir a una mejor planificacion financiera.

En la siguiente tabla 6 se visualiza un resumen claro de los principales
problemas identificados durante el proceso profesional y las herramientas que se

implementaron para poder dar solucién.
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Tabla 6

Problemas identificados y herramientas implementadas

Situacion identificada

Herramientas

Implementadas

Resultados esperados

Falta de control de

pagos

Falta de planificacion de

vencimientos

Escasa informacion

financiera

Hoja de calculo en
Microsoft Excel — Matriz
de control de pagos.
Hoja de calculo en
Microsoft Excel —
Cronograma de pagos
con fechas de

vencimiento.

Hoja de calculo en
Microsoft Excel — control

de ingreso y egresos.

48

Centralizar el registro y
seguimiento de las
obligaciones de pago.
Organizar las fechas de
vencimiento de las
facturas para facilitar la
programacioén mensual
de los pagos y priorizar
las obligaciones
financieras.

Consolidar la
informacion de ingresos
y egresos, facilitando el
seguimiento dentro flujo
de cajay
proporcionando
informacion que sea
confiable y transparente
para la panificacion

financiera.

ISIL



Gestién del Flujo de caja para mejorar la Planificacion financiera en la empresa I S I L
Andean Growers Group S.A.C - Caraz, 2026

Reportes incompletos Reportes financieros a Disponer de reportes

partir de la informacién  financieros mas

consolidada en las organizados y
herramientas completos, y oportunos
implementadas. para apoyar la toma de

decisiones de la
gerencia y el area de

finanzas.

Nota: La siguiente tabla muestra la situacion identificada dentro del area de finanzas y también las
herramientas que fueron implementadas y por ultimos los resultados esperados por el area de
finanzas. Elaboracién propia (2026)

4.3. Implementacion de reforma integral administrativa

Correspondiente a los problemas detectados en este tiempo de experiencia
profesional dentro de las funciones desempefiadas en el area de finanzas de la
empresa Andean Growers group S.A.C., se identific6 la necesidad de tener que
fortalecer los procesos administrativos relacionados con la gestion de flujo de caja
y la planificacion financiera, por eso se propone una reforma administrativa integral.
Durante el transcurso del desarrollo de las actividades se evidenciaron
oportunidades de mejora en el control de las obligaciones financieras, el
seguimiento de los ingresos y egresos y la organizacion de la informacion utilizada
para la toma de decisiones.

Frente a esta situacion, se implementaron herramientas de control que se
desarrollaron en el programa Office Microsoft Excel, orientadas a optimizar el
registro de pagos, poder consolidar la informacién financiera y programar
oportunamente las obligaciones con los proveedores. Estas herramientas

permitieron organizar los procesos internos de la empresa del area de finanzas,
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facilitando el acceso a la informacién de manera actualizada y fortaleciendo la
coordinacion con las demas areas que contribuyen con la informacién necesaria
para llevar a cabo las tareas y control y monitoreo que son involucradas en la
gestion administrativa.

La implementacion de estas mejoras contribuyo a estandarizar las
actividades relacionadas con el control financiero, promoviendo una administracion
mas organizada, un mejor seguimiento de las operaciones y la presentacion de
informacion de forma clara y transparente de la planificacién financiera de la
empresa. Asimismo, permitid optimizar las actividades desarrolladas dentro del
area, fortaleciendo la eficiencia de los procesos administrativos vinculados a la
gestion del flujo de caja.

La figura 3 muestra la propuesta de fortalecimiento de la gestion del flujo de

caja que proviene de la experiencia laboral.
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Figura 3

Propuesta de fortalecimiento de la gestion del flujo de caja

Nota. La siguiente figura muestra la propuesta de fortalecimiento de la gestién de flujo de caja en

la cual vemos 4 unidades que observan de manera vertical.
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4.3.1. Creacion de identidad organizacional

Como parte de poder estar en este trayecto del proceso profesional dentro
de la empresa las mejoras implementadas en el area de finanzas, se promovio el
fortalecimiento de una cultura de trabajo orientada al orden, la responsabilidad y el
control de la informacion financiera. La utilizacion de herramientas desarrollada en
Microsoft Excel permitio establecer procedimientos mas organizados para el
registro de pagos y el control de ingresos y egresos y la programacion de las
obligaciones financieras de la empresa.

Estas acciones contribuyeron a fomentar una mayor disciplina en el manejo
de la informacion financiera, facilitando el cumplimiento oportuno de las
obligaciones economicas y promoviendo una gestion basada en la planificacion
financiera en el seguimiento de los recursos disponibles. Asimismo, la informacién
registrada en las matrices permitid poder de disponer los datos actualizados para
su presentacion a los directivos y asi poder hacer mas facil la accion de toma de
decisiones.

Por otra parte, estas acciones también contribuyo a mejorar la imagen de la
empresa con respecto a los proveedores, de tal manera disminuy6 los reclamos y
laincomodidad. De esta manera se contribuy6 a que se pudiera seguir conservando
los vinculos y lazos con los proveedores y mantener la confianza de poder seguir

trabajando juntos.
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4.3.2. Formulacion del Manual de Organizacion de Funciones MOF

Como parte de la propuesta de mejora desarrollada durante la experiencia
profesional en la empresa Andean Growers group S.A.C., se planteo la formulacion
de un manual de organizacion y funciones MOF, para el cargo de Asistente de
finanzas. EI MOF tiene como finalidad establecer de manera clara las funciones,
responsabilidades y relaciones de coordinacion del puesto, contribuyendo a la
organizacién de las actividades del area y fortaleciendo la gestion del flujo de caja
y la planificacion financiera. Asimismo, el MOF constituye una herramienta de
apoyo para estandarizar las funciones del cargo, facilitando el desempefio de las
actividades y promoviendo una adecuada distribucion de responsabilidades dentro

del area de finanzas.
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Figura 4

Manual de Organizacién y Funciones (MOF) del Asistente de finanzas

s
r— .& [—— FlCHAMOF[MANUALDEOHGAleﬂcléNYFUNcloNES]-

ANDEAN ANDEAN GROWERS GROUP S.A.C.
1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
CARGO: Asistente de Finanzas
AREA: Finanzas

Apoyar en la gestion del flujo de caja mediante el control de
pagos, el seguimiento de ingresos y egresos, la programacion de
abligaciones y la elaboracidn de informacion para la toma de
decisiones.

OBJETIVO DEL CARGO:

Gerente de Finanzas (Juan Carlos Barrientos Tejada)/Gerencia

JEFE INMEDIATO: General (Paul Omar Larrea Valdera)

2. FUNCIONES PRINCIPALES
1. Elaborar y actualizar la matriz de control de pago a proveedores.
2_Registrar y controlar los ingresos y egresos de las cuentas bancarias.
3 Flabarar el cronograma mensual de pagos segun la fecha de vencimiento.
4. Coordinar con proveedores y areas intermnas la recepcion de documentacion para los pagos.
5. Verificar la disponibilidad de fondos para la programacion de obligaciones financieras.
6. Elaborar reportes financieros para las reuniones de Gerencia.
7. Mantener actualizada la informacidn financiera utilizada para la planificacion del flujo de caja.

8. Apoyar en el seguimiento de préstamos, tributos, servicios y demés obligaciones financieras
de la empresa.

3. RESPONSABILIDADES

1. Mantener actualizada la informacion financiera.
2_Garantizar el correcto registro de las operaciones de pagos.
3. Cumplir con la programacién de vencimientos.
4 Proporcionar informacion confiable para la toma de decisiones.
5. Contribuir al adecuado control del flujo de caja de la empresa.

4. REQUISITOS MINIMOS PARA EL CARGO
. Bachiller o titulo universitario o instituto.
. Tener conocimiento de Microsoft Excel.
. Edad minima 20 afios.

Gerente General
ANDEAN GROWERS GROUP S.AC.

Nota. Informacién utilizada en el Area de Finanzas de Andean Growers Group S.A.C.
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Conclusiones

La siguiente investigacion permiti6 poder comprobar sobre la importancia de una
adecuada gestion del flujo de caja que influye significativamente para poder fortalecer
respecto en la planificacion financiera de la empresa Andean Growers Group S.A.C., El
desarrollo de la implementacion de la herramienta de control para un seguimiento
constante de los ingresos y egresos de los movimientos financieros de la empresa y asi
poder cumplir con las obligaciones financieras a la vez favorecié en el orden y la claridad
de la informacién para la decision de la toma de decisiones para los accionistas.

Respecto al contexto institucional y las funciones aplicadas se evidencié que el area
de finanzas tiene un rol muy importante dentro de la empresa dado que se controla la
administraciébn de los recursos financieros y econémicos, Por la cual la experiencia
profesional permiti6 comprender los procesos internos relacionados con el control
financiero y la coordinacion de las responsabilidades de pago.

El marco tedrico y los antecedentes que se investigaron contribuyeron con la
investigacion para sustentar sobre la importancia de la gestion del flujo de caja como una
herramienta importante y fundamental para cualquier empresa y contribuye a la
planificacion financiera. Las investigaciones recopiladas cuentan con el concepto y
estudios necesarios y fundamental para respaldar las acciones que fueron implementadas
durante la experiencia profesional y comprueban que un adecuado control financiero que
contribuye a una administracion mas eficiente de los recursos econémicos y financieros.

La siguiente investigacion obtuvo como resultados durante la implementacion de
las herramientas desarrolladas que el control financiero respecto al monitoreo de los
ingresos y egresos de los movimientos bancarios de la empresa, también los cronogramas
de pagos mejoraron a la cancelacién de las facturas a los proveedores y entidades
financieras, Asimismo, la propuesta de fortalecimiento de la gestion del flujo de caja y el

manual de la organizacion contribuyen a la mejora del area de Finanzas.
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Recomendaciones

Se recomienda mantener actualizadas las herramientas de control implementadas,
registrando de manera oportuna los ingresos y egresos y de igual manera las obligaciones
financieras para poder garantizar la informacion confiable para las tomas de decisiones.

Se recomienda realizar un seguimiento permanente en la matriz de cronograma de
pagos con la finalidad de evitar los retrasos en los pagos a los proveedores y entidades
financieras y de esta manera poder fortalecer la relacion con los involucrados.

Se recomienda continuar utilizando y perfeccionando las matrices que se
implementaron dentro del &rea de finanzas en Microsoft Excel, implementar los indicadores
financieros para poder medir el flujo de caja de tal manera pueda facilitar la planificacion
financiera.

Se le recomienda a la empresa poder lograr capacitaciones para la coordinacion
entre las diferentes areas de las empresas para poder mejorar los procesos de control y
registro de la informacion necesaria y asi tener las matrices y cronogramas actualizadas,

para facilitar la elaboracion de los reportes financieros.
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Anexos
Anexo 1. Registro de Impacto y Resultados
Tipo de documento: Trabajo de Suficiencia Profesional
Titulo del Trabajo de Investigacion o Tesis
Gestién del Flujo de caja para mejorar la Planificacién financiera en la empresa Andean
Growers Group S.A.C — Caraz, 2026
Integrante:
1. Estela Mendoza, Kevin Antonio
Asesor: Velasquez Tapullima, Pedro Alfonso

Impacto de la investigacion

El impacto de una investigacion se refiere a los efectos, tanto esperados como
inesperados, que esta puede generar, abarcando aspectos econdmicos, politicos,

culturales, ambientales, tecnolégicos, sociales, entre otros.

El siguiente trabajo de investigacién, tuvo como impacto en la empresa en donde se
realiz6 mejoras la gestion de flujo de caja en el area de finanzas para mejorar la
planificacion financiera y la mejor toma de decisiones dentro de esta empresa.

Resultado del proceso de investigacion

Los resultados de un proyecto de investigacion son los descubrimientos o conclusiones
alcanzadas después de realizar el estudio. Estos reflejan los datos obtenidos durante el
proceso investigativo y responden a las preguntas o hip6tesis formuladas al comienzo del
proyecto. Los resultados son fundamentales para evaluar, interpretar y comprender los

efectos o la validez de lo investigado.

La siguiente investigacion permiti6 poder comprobar sobre la importancia de una
adecuada gestion del flujo de caja que influye significativamente para poder fortalecer
respecto en la planificacion financiera de la empresa Andean Growers Group S.A.C., El
desarrollo de la implementacion de la herramienta de control para un seguimiento
constante de los ingresos y egresos de los movimientos financieros de la empresa y asi
poder cumplir con las obligaciones financieras a la vez favorecié en el orden y la claridad
de la informacién para la decision de la toma de decisiones para los accionistas.
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Anexo 3. Constancia de trabajo

S — 4

\a
&
ANDEAN
GROWERS

Always Fresh Alwoye sofe

CERTIFICADO DE TRABAJO

Lima, 13 de Julio del 2026

Sefiores a quien corresponda:

Por el presente documento dejamos constancia que el Sr. ESTELA MENDOZA, KEVIN ANTONIO, identificado con
el D.N.I 72303021, ha laborado en nuestra empresa desde el 21 mayo 2022, desempefiandose en el cargo de
ASISTENTE DE FINANZAS.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que considere conveniente.

Lima, 13 de Julio de 2026.
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Anexo 4. Evidencia fotografica

Fotografia 1. Evidencia de las actividades realizadas durante el desempefio laboral en la
empresa ANDEAN GROWERS GROUP S.A.C.

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 5. Control de ingresos y egresos

SOLES DOLARES
AGROGUIMICTS 46300 NN

SOLES DOLARLS
TRANSPORTE 0o -
OPERADOAES LOGISTICOS
o emes
SOLES:
ACLIONISTAS - PRESTAMO TaS0000"
COMPAA DE SOLES 150000
PRESTAMO DEL BCP SA0Z06
ADMISTRATIVIS 0
TASACION DE PREDID 0
DE DRAWBACK 50000
o s
SOLES DOLARES:
WVIDALEY 132288 -
PROMUCTORES 2075 TITMSE
PRODUCTORES 2078 EMEISS
cTs W6
PLANILLAS 4TS
ALGUILER O DEPARTAMENTD) 50000
ESSALUD ATHEW
WP 800
IMPUESTI A LA RENTA 3393300
AFP 4336245
EPS 24T
SCTR 138286
RETENCIOMES-IGY 146300
IMPUESTE VEHICULAR ]
SOAT 126500
ANTICIPO DE GRARAY X
CONTADORES Lt ]
ITAN -
| GASTOPLANTA, ADMMISTRATIVOY OPERACIONES
SOLES DOLARES
INTERMET 1805 -
Lz BEMx
MOVILICAD KEVIN sm
MATERIALES MIIE 158
COMBLISTILE 1TEE
ALIMENTACION i
MANTENIMENTO D PLANTA O S0
BUIS OF OPERACIONES o
ENCOMIENDA W -
LABORATORIO BT 7

INGRESOS ¥ SALDOS ~ DEUDAS 2025  MATRIZDECONTROL  MATRIZ POR MESE

B wonto B MONEL

2078| S 2,764, 405.95

% w0zoazl

Tabla 1. Control de ingresos y egresos

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6. Cronograma mensual de pagos

e -—
:- ANDEAN

-
=

7 TOTALPAGADD | §  30,851.40
L]
g INNVERAGRO TOTALPENDIENTE | §  18,561.90

10 M~ FACTURA = ~|  FECHADEEMISION ~| FECHADEVENCIMIENTO -| MES -| PRECI -| MONEDA -| ESTADO -
1 Fi14-01016259 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 101205 M3 Marzo 1,000.00 |DOLAR CANCELADO
12 FIL4-01016526 AS SAC A L4026 Al 1541400 |DOGLAR CANCELADD
13 Fi14-01016753 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC WS Pl il Mayo 4,000.00 [DOLAR CANCELADO
i FI4-01016762 AGRICDLAS SAC R4 026 Mayo 600.00 [DOLAR CANCELADO
15 Fi14-01016728 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC pllr SMEI20 Jumio 250.00 |SOLES CANCELADO
1 FIL4-01016295 AGRICDLAS SAC RN 2061026 Junic 3,152.00 [DOLAR CANCELADO
i FO14-01016465 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC BRNB 062026 Jumio 4232 |DOLAR CANCELADO
18 FIL4-01016305 AGRICDLAS SAC RN 206026 lumio 158128 [DOLAR CANCELADO
1 F14-01016318 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC EL T 062026 Jumio 60130 |DOLAR CANCELADD
0 FOL4-01016531 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC SN3Ie NN Agosta 157088 |DOLAR PENDIENTE

Fil F14-01016541 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC TRA 4B Agosto 1,200.20 |DELAR PENDIENTE

2 FO4-01016539 PERUF AGRICDLAS SAC BRI 2510812026 Agosto TELGO [DOLAR PENDIENTE

b2 FOL4-01016730 | PERUPRODUCTOS AGRICOLAS SAC R 1810972026 Setiembre 1,741.57 | DOLAR

b F14-01016736 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC pelilnrid W80 Setiembre 3720 |DOLAR PENDIENTE

= FIM-0016737  [PERUPRODUCTOS AGRICOLAS SAC 2R 2872026 Setiembre 1402.54 [DOLAR

i Fi14-01016783 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC WS Rl Setiembre 740.76 |DOLAR PENDIENTE

z FIL4-01016747 AGRICOLAS SAC R 4872026 Setiembre | GA15.18 |DOLAR PENDIENTE

i Fi4-01016428 PERL PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 1580 1A% Octubre 1TIL14 [DOLAR PENDIENTE

] FI14-01016390 PERU PRODUCTOS AGRICOLAS SAC 262426 102026 Octubre 118683 |DOLAR PENDIENTE

Tabla 1. Control de ingresos y egresos

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 7. Propuesta de fortalecimiento de la gestion del flujo de caja

Figura 1. Propuesta de fortalecimiento de la gestion de flujo de caja para la mejorar la
planificacion financiera.

Fuente: Elaboracion propia.
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