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RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo analizar cómo un plan de implementación de la 

Metodología 5S impactaría en la optimización de la producción de la empresa Productos 

Karina SRL. La investigación adoptó un enfoque mixto, de nivel propositivo y diseño no 

experimental. La población estuvo conformada por el total del personal que laboran en el 

área de producción (área de laminado y área de moldes). Asimismo, las técnicas de 

recolección de datos incluyeron observación directa con lista de cotejo, encuestas 

estructuradas aplicadas a 15 trabajadores operativos y una entrevista estructurada a la  

Gerente de Manufactura; para ser aplicada los instrumentos se solicitó permiso escrito a la 

empresa. Los resultados revelaron deficiencias significativas en la aplicación de las 5S; en 

la dimensión de estandarización (Seiketsu), la lista de cotejo arrojó una puntuación de 0/4, 

evidenciando ausencia total de procedimientos uniformes. Además, solo el 13.33% de los 

encuestados indicó que siempre se siguen hábitos de orden y limpieza, lo cual refleja 

debilidades en la disciplina (Shitsuke). Asimismo, el 46.67% señaló que las metas de 

producción solo se cumplen regularmente, y un porcentaje igual indicó que el desperdicio 

de materiales ocurre con frecuencia. Estos hallazgos permiten concluir que una correcta 

implementación de la metodología 5S podría mejorar significativamente la organización, 

reducir tiempos improductivos y elevar la productividad general de la empresa. 

Palabras clave: Metodología 5s, productividad, eficacia, eficiencia. 
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ABSTRACT 

The present study aimed to analyze how the implementation of a 5S-based plan would 

impact production optimization at Productos Karina SRL. The research adopted a mixed-

method approach with a propositional orientation and a non-experimental design. 

The sample consisted of all operational staff from the production areas, specifically 

laminating, dosing, and manufacturing. 

Data collection techniques included direct observation using a checklist, structured surveys 

administered to a sample of 15 operational workers, and a structured interview conducted 

with the manufacturing manager. The results revealed significant deficiencies in the 

application of the 5S methodology; in the standardization dimension (Seiketsu), the 

checklist yielded a score of 0/4, evidencing a complete absence of uniform procedures. 

Furthermore, only 13.33% of respondents indicated that they consistently maintain order 

and cleanliness habits, reflecting weaknesses in the discipline (Shitsuke). Likewise, 46.67% 

indicated that production goals are only met regularly, and an equal percentage indicated 

that material waste occurs frequently. These findings lead to the conclusion that proper 

implementation of the 5S methodology could significantly improve the organization, reduce 

downtime, and increase the company's overall productivity. 

Keywords: 5S methodology, productivity, effectiveness, efficiency. 
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