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RESUMEN 

El presente Trabajo de Suficiencia Profesional analiza la implementación de la campaña 

“Vívelo en Perú” como estrategia de promoción del turismo interno impulsada por 

PROMPERÚ a través de la marca Y tú qué planes. El objetivo del trabajo es evidenciar la 

aplicación de los conocimientos adquiridos en la carrera de Marketing e Innovación 

mediante el desarrollo y ejecución de una campaña orientada a fortalecer el 

posicionamiento de la marca y generar mayor conexión con los viajeros nacionales. La 

metodología empleada se basa en la sistematización de la experiencia profesional, 

complementada con revisión documental y análisis descriptivo del proceso de planificación, 

implementación y evaluación de la campaña. 

Los resultados evidencian que la estrategia de medios aplicada permitió superar las metas 

proyectadas de alcance e impactos, logrando impactar a 3,758,000 personas del público 

objetivo durante la campaña de Fiestas Patrias 2025. Asimismo, los hallazgos cualitativos 

obtenidos a través de un focus group revelaron que los formatos audiovisuales y las 

narrativas experienciales generan mayor conexión emocional e inspiración para viajar 

dentro del país. A partir de estos resultados, se identificaron oportunidades de mejora 

relacionadas con el fortalecimiento del posicionamiento de la marca y la integración entre 

medios tradicionales y digitales. En conclusión, la experiencia profesional permitió aplicar 

de manera práctica herramientas de marketing estratégico y comunicación publicitaria para 

contribuir al desarrollo de campañas orientadas a dinamizar el turismo interno en el Perú. 

Palabras clave: turismo interno, marketing turístico, campañas publicitarias, 

posicionamiento de marca. 
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ABSTRACT 

This Professional Proficiency Work analyzes the implementation of the “Vívelo en Perú” 

campaign as a strategy to promote domestic tourism led by PROMPERÚ through the brand 

Y tú qué planes. The objective of this work is to demonstrate the practical application of the 

knowledge and competencies acquired in the Marketing and Innovation program through 

the development and execution of a campaign aimed at strengthening brand positioning 

and generating greater engagement with domestic travelers. The methodology is based on 

the systematization of professional experience, complemented by documentary review and 

a descriptive analysis of the campaign’s planning, implementation, and evaluation process. 

The results show that the media strategy implemented exceeded the projected reach and 

impact targets, reaching 3,758,000 people from the target audience during the 2025 

National Holidays campaign. Additionally, qualitative findings obtained through a focus 

group revealed that audiovisual formats and experiential narratives generate stronger 

emotional connections with audiences and increase travel inspiration within the country. 

Based on these results, several opportunities for improvement were identified, particularly 

in strengthening brand positioning and enhancing the integration between traditional and 

digital media. In conclusion, this professional experience allowed the practical application 

of strategic marketing and advertising communication tools, contributing to the development 

of campaigns aimed at encouraging domestic tourism in Peru. 

Keywords: domestic tourism, tourism marketing, advertising campaigns, brand positioning. 
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1. Introducción 

1.1. Presentación del trabajo 

La presente introducción presenta el Trabajo de Suficiencia Profesional elaborado a partir 

de la experiencia laboral desarrollada en PROMPERÚ, específicamente en la Subdirección 

de Promoción del Turismo Interno. El turismo interno constituye un componente clave para 

el desarrollo económico del país, ya que contribuye a dinamizar las economías regionales 

mediante el consumo de servicios turísticos y la promoción de destinos dentro del territorio 

nacional. 

En este contexto, la experiencia profesional se desarrolla en el cargo de Especialista en 

Campañas Publicitarias y Acciones Estratégicas, contribuyendo a la planificación y 

ejecución de iniciativas de comunicación para la marca Y tú qué planes, plataforma oficial 

de promoción del turismo interno en el Perú mediante la difusión de información e 

inspiración sobre todas las regiones del país. 

En este marco, el presente trabajo aborda la implementación de la campaña “Vívelo en 

Perú” como concepto paraguas orientado a fortalecer el posicionamiento de Y tú qué 

planes. 

1.2. Objetivo general 

El objetivo general del presente Trabajo de Suficiencia Profesional es evidenciar la 

aplicación de los conocimientos y competencias adquiridos en la carrera de Marketing e 

Innovación mediante la implementación de la campaña “Vívelo en Perú” orientada al 

fortalecimiento del posicionamiento de la marca Y tú qué planes en la promoción del turismo 

interno. 

En este contexto, Vívelo en Perú es una campaña creada en el 2025 con el propósito de 

consolidarse como la campaña paraguas del Turismo Interno, articulando las distintas 
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acciones promocionales bajo un concepto integrador. Asimismo, su razón de ser fue 

convertirse en el eje de conexión emocional con el público objetivo de la marca Y tú qué 

planes, fortaleciendo su vínculo con los viajeros nacionales. 

1.3. Justificación 

El presente trabajo se justifica por la necesidad de evidenciar cómo la experiencia 

profesional desarrollada en la Subdirección de Promoción de Turismo Interno contribuye al 

desarrollo de estrategias de marketing turístico. Las campañas publicitarias cumplen un rol 

importante para posicionar marcas y generar conexión con los consumidores, ya que las 

estrategias de marketing turístico permiten construir experiencias y narrativas que influyen 

en la decisión de viaje (Kotler et al., 2017). 

La campaña “Vívelo en Perú”, instrumento de articulación dentro de la estrategia de 

promoción del turismo interno es más que una acción comunicacional aislada, se configura 

como un concepto paraguas que fortalece la marca Y tú qué planes, permitiendo unificar 

mensajes, optimizar recursos y consolidar una narrativa coherente orientada a inspirar el 

viaje dentro del país. 

Desde una perspectiva estratégica, su implementación responde a la necesidad de generar 

conexión emocional con el público objetivo, dinamizar la demanda turística nacional y 

reforzar el posicionamiento del Perú como destino diverso y accesible. En este sentido, la 

campaña no solo cumple un rol promocional, sino que aporta valor en términos de 

construcción de marca pública, alineando objetivos institucionales con estrategias de 

marketing. 

Asimismo, el desarrollo y gestión de esta iniciativa evidencian la aplicación integral de 

competencias adquiridas en la carrera de Marketing e Innovación, tales como planificación 

estratégica, gestión de marca, branding emocional, análisis de indicadores de desempeño 

y optimización de campañas basadas en datos.  
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1.4. Metodología de trabajo 

La metodología corresponde a una sistematización de la experiencia profesional aplicada, 

revisión documental y descriptiva. No se formulan hipótesis ni se emplean instrumentos de 

investigación científica, sino que se describe y analiza la intervención estratégica 

desarrollada. 

El trabajo se sustenta en las siguientes etapas: 

a) Diagnóstico situacional del posicionamiento de la marca. 

b) Planificación estratégica del concepto paraguas. 

c) Implementación y coordinación de acciones publicitarias. 

d) Seguimiento de indicadores clave de desempeño (KPIs). 

e) Evaluación de resultados y sistematización de aprendizajes. 

 

De esta manera, la metodología se centra en la descripción estructurada del proceso 

profesional desarrollado, evidenciando la aplicación de competencias de la carrera de 

Marketing e Innovación en la gestión estratégica de campañas públicas dentro de la 

Subdirección de Promoción de Turismo Interno de PROMPERÚ. 

 

1.5. Problema profesional 

Durante el desarrollo de la experiencia profesional se identificó una problemática vinculada 

al ecosistema digital Y tú qué planes en el ámbito del turismo interno. Entre las principales 

evidencias se observó una fragmentación en los mensajes comunicacionales, ausencia de 

un concepto articulador que integrara las diferentes acciones promocionales y una limitada 

coherencia narrativa entre campañas, contenidos digitales y diferentes acciones. Esta 

situación generaba una menor recordación de marca y una conexión emocional poco 

consistente con el público objetivo. 
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Asimismo, la dispersión conceptual probablemente tenía impacto en la efectividad de las 

estrategias de promoción, reduciendo la capacidad de consolidar un mensaje unificado que 

incentivara de manera sostenida los viajes dentro del país. En términos estratégicos, se 

evidenciaba una brecha entre la necesidad institucional de fortalecer el turismo interno y la 

falta de un concepto paraguas que estructurara la arquitectura de marca y alineara los 

esfuerzos comunicacionales. 

Frente a este escenario, surgió la necesidad de desarrollar e implementar el concepto 

“Vívelo en Perú” como eje articulador de la estrategia, con el propósito de fortalecer el 

posicionamiento de la marca, generar mayor coherencia comunicacional y potenciar la 

conexión emocional con el público, contribuyendo así a mejorar el impacto de las acciones 

orientadas a dinamizar el turismo interno. 

  



Implementación de la campaña Vívelo en Perú como estrategia de promoción 
de Y tú qué planes para la promoción del turismo interno, 2025 

14 

2. Contexto Institucional 

2.1. Antecedentes de la institución: 

PROMPERÚ es una organización de tipo pública perteneciente al sector Turismo. Su 

actividad principal consiste en posicionar al país en el ámbito nacional e internacional, 

orientado a liderar estrategias, campañas e iniciativas orientadas a la promoción del Perú 

como destino, impulsando el turismo interno y receptivo, así como la proyección de la oferta 

turística del país en mercados estratégicos. Su misión se enfoca en promover el Perú como 

destino turístico y como proveedor de bienes y servicios en los mercados internacionales, 

mientras que su visión proyecta consolidarse como una entidad líder en la promoción 

estratégica del Perú, reconocida por su eficiencia, innovación y capacidad de articulación 

con actores del sector público y privado, generando valor y fortaleciendo el posicionamiento 

del país a nivel global. 

En el ámbito del turismo interno, estos lineamientos estratégicos se traducen en acciones 

orientadas a dinamizar los viajes dentro del territorio nacional, fortalecer la identidad y el 

orgullo por el destino Perú, y promover el consumo de la oferta turística regional, 

contribuyendo así al crecimiento económico de las distintas regiones del país. 

2.2. Estructura organizativa y área de desempeño 

La experiencia profesional se desarrolló a través de la planificación y ejecución de 

campañas publicitarias y acciones estratégicas para la marca Y tú qué planes, unidad 

funcional que forma parte de la Subdirección de Promoción de Turismo Interno. Esta, a su 

vez, se encuentra adscrita a la Dirección de Promoción del Turismo de PROMPERÚ, de 

acuerdo con su estructura orgánica institucional. 

Dentro de este marco, el área tiene como principales funciones la planificación estratégica, 

coordinación, supervisión y evaluación de campañas publicitarias orientadas al 

posicionamiento de la marca Y tú qué planes, así como el seguimiento de su desempeño 
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en el ecosistema digital y en medios tradicionales. Su gestión contribuye directamente al 

cumplimiento de los objetivos institucionales vinculados al fortalecimiento y dinamización 

del turismo interno, promoviendo los viajes hacia las 25 regiones del país. 

Figura 1 

Estructura orgánica de la Subdirección de Promoción del Turismo Interno 

Nota: Tomado de PROMPERÚ (2026) 
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3. Descripción de las Funciones Profesionales 

3.1. Cargo ocupado 

Desde septiembre de 2024 hasta la actualidad, el autor se desempeña en el cargo de 

Especialista en Campañas Publicitarias y acciones estratégicas de la marca Y tú qué planes. 

Entre sus principales responsabilidades se encuentran la planificación, gestión, supervisión 

e implementación de campañas publicitarias y acciones estratégicas orientadas al 

fortalecimiento y posicionamiento de la marca Y tú qué planes, contribuyendo al 

cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos por la Subdirección de Turismo 

Interno. 

El cargo comprende la coordinación de estrategias comunicacionales, el monitoreo y 

análisis de indicadores de desempeño, así como la articulación con equipos internos y 

proveedores externos, con el fin de garantizar la ejecución eficiente y oportuna de las 

campañas, en alineación con los lineamientos y objetivos institucionales. 

3.2. Funciones y responsabilidades 

Entre las principales funciones y responsabilidades desarrolladas se encuentran: 

● Planificación estratégica de campañas publicitarias en alineación con los objetivos 

de la Subdirección de Turismo Interno. 

● Gestión y validación de contenido generado por Generadores de contenido como 

parte de la estrategia de difusión e inspiración de la marca Y tú qué planes. 

● Coordinación y articulación con equipos internos (creatividad, medios y contenidos 

digitales, comunicaciones) y proveedores externos para la ejecución integral de 

campañas en medios tradicionales y digitales. 

● Seguimiento del cumplimiento de cronogramas, asegurando el cumplimiento de 

plazos, hitos y entregables establecidos. 
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● Supervisión y validación de piezas publicitarias, garantizando su coherencia con 

los lineamientos institucionales y de marca. 

● Administración y control del presupuesto asignado, velando por la eficiencia de la 

inversión en medios. 

● Monitoreo y análisis de indicadores clave de desempeño (alcance, interacción, 

conversión, tráfico web, entre otros) para la evaluación de resultados. 

● Elaboración de reportes ejecutivos con conclusiones y recomendaciones 

orientadas a la optimización continua de las campañas. 

3.3. Logros alcanzados 

● Optimización de la planificación estratégica de campañas mediante métricas de 

alcance e impactos, asegurando su alineación con los objetivos de la Subdirección 

de Turismo Interno y contribuyendo al fortalecimiento de la marca Y tú qué planes a 

nivel nacional. 

● Fortalecimiento del ecosistema de generadores de contenido mediante el 

incremento de engagement rate, a través de la gestión estratégica y validación de 

contenidos, logrando mayor coherencia narrativa, alineación con la identidad de 

marca y mejora en los niveles de interacción y alcance orgánico. 

● Mejora en la articulación interáreas y con proveedores externos mediante 

cronogramas y procesos claros, optimizando los flujos de coordinación entre equipos 

de creatividad, medios, contenidos digitales y comunicaciones, lo que permitió una 

ejecución más eficiente y oportuna de campañas en medios tradicionales y digitales. 

● Estandarización de criterios de validación de piezas publicitarias, asegurando 

consistencia con los lineamientos institucionales y fortaleciendo la identidad visual y 

discursiva de la marca. 

● Gestión eficiente del presupuesto publicitario, optimizando la inversión en medios y 

promoviendo una asignación estratégica de recursos en función de desempeño y 

retorno. 
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● Implementación de un enfoque basado en datos para la toma de decisiones, 

mediante el monitoreo y análisis de indicadores de alcance e impactos, clave de 

desempeño, permitiendo ajustes tácticos y mejoras continuas en la efectividad de 

las campañas y acciones 

● Elaboración de reportes ejecutivos estratégicos, incorporando análisis y 

recomendaciones que contribuyeron a la optimización de futuras acciones 

comunicacionales y a la mejora del rendimiento general de las campañas y acciones. 
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4. Resultados y Evidencias de la Aplicación Profesional 

4.1. Implementación práctica 

La aplicación práctica de los conocimientos adquiridos se evidenció en el desarrollo de 

campañas publicitarias como “Vívelo en Perú”, impulsada desde la marca “Y tú qué planes”. 

En estas iniciativas se pusieron en práctica conceptos estratégicos de publicidad y 

marketing aprendidos durante la formación académica. Las acciones ejecutadas en el área 

de la Subdirección de Turismo Interno contribuyeron a optimizar la comunicación del 

mensaje de la marca y a ampliar su alcance hacia el público objetivo, fortaleciendo así la 

promoción del turismo interno en el país y evidenciando la articulación entre la teoría y la 

práctica profesional. 

En el año 2025, el turismo interno en el Perú proyectaba alcanzar 47.1 millones de viajes 

nacionales, lo que representaría un crecimiento del 8 % respecto al año 2024 y una 

recuperación del 98 % en comparación con los niveles registrados en 2019, antes de la 

pandemia. Asimismo, se estimaba generar USD 7,772 millones en ingresos por turismo 

interno, cifra que implicaría un incremento del 32 % respecto a los niveles pre pandemia. 

En este contexto, PROMPERÚ planteó diversas estrategias orientadas a dinamizar la 

demanda turística nacional, entre las que destacan la fidelización de los principales 

mercados emisores mediante el trabajo conjunto con stakeholders, la diversificación de 

mercados a través de la incorporación de nuevas regiones emisoras y segmentos con 

potencial de viaje, así como la promoción de experiencias turísticas alternativas en los 

mercados nacionales consolidados. 

En línea con estas estrategias, se lanzó la campaña de promoción turística “Vívelo en 

Perú”, desarrollada bajo la marca Y tú qué planes, con el objetivo de continuar atrayendo 

turistas de los seis principales mercados emisores del país: Lima, Arequipa, Trujillo, 

Chiclayo, Piura y Huancayo e incentivar la participación de nuevos mercados emisores 

como Ica, Cusco y Áncash. 
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Desde una perspectiva estratégica, la campaña “Vívelo en Perú” fue concebida como una 

campaña paraguas de carácter permanente, activada a lo largo del año en momentos clave 

del calendario turístico, como Semana Santa, Fiestas Patrias y Fin de Año a nivel nacional 

y con motivos tácticos como Temporada de Ballenas, Selva, Rutas cortas, entre otros. Su 

propósito fue incentivar los viajes dentro del territorio nacional promoviendo las 25 regiones 

del Perú y destacando la diversidad de experiencias turísticas disponibles, tales como 

naturaleza, cultura, aventura, gastronomía y destinos de sol y playa. Asimismo, la campaña 

buscó fortalecer el posicionamiento del ecosistema digital Y tú qué planes como una 

herramienta clave para la inspiración y planificación de viajes, consolidándose como un 

canal estratégico de información para los turistas nacionales. 

Tabla 1 

Concepto Creativo y bocetos propuestos por la Agencia creativa mayo para la Campaña 

Vívelo en Perú 

 

 
 

  

 

Nota. Elaboración propia a partir de la propuesta de la Agencia Mayo 
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Figura 2 

Guion propuesto por la agencia para el motivo denominado “Familia” en el video madre. 

 

Nota: Tomado de la Agencia Mayo (2025) 
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Figura 3 

Guion propuesto por la agencia para el motivo denominado “Amigos” en el video madre. 

 

Nota: Tomado de la Agencia Mayo (2025) 
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Figura 4 

Guion propuesto por la agencia para el motivo denominado “Pareja” en el video madre. 

 

Nota: Tomado de la Agencia Mayo (2025) 
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Tabla 2 

Matriz de destinos y actividades 

Regiones Locación Actividades 

Arequipa Mollendo, Aguada Blanca, 
Valle del Colca. 

Observación de flora, fauna 
y paisaje, Catedral interior, 
monasterio Santa Catalina y 
picantería experiencia 
gastronómica. 

Cusco Mirador de Cristal de Coya, 
Cordillera de Palccoyo, 
Maras  

Barrios San Blas, Calle 7 
borreguitos, 7 culebras, 
Acueducto Sapantiana, 
Bosque de Eucaliptos de 
Qenqo, Mirador San 
Cristóbal, Cristo Blanco.  
Caminata por Cusco ciudad, 
observación de atractivos, 
destacan por ser lugares 
instagrameables). En letras 
negritas los principales. 

Junín Nevado Huaytapallana, 
Warivilca, Tarma 

Recorrido por el Museo de 
Sitio y Santuario de Wari 
Willka, Trekking en el Cañón 
de Shucto 

Áncash Chavín de Huántar, Chacas, 
Laguna Churup, Quebrada 
LLaca. 

Familia paseando y 
contemplando el Monumento 
Arqueológico de Chavín, 
Experiencia y escalada rapel 
entre amigos en quebrada 
Llaca. 

La Libertad Trujillo: Casa Accor, Chan 
chan, Guañape 

Experiencia clases de 
marinera, Viendo la fauna 
marina, Almuerzo en 
Huanchaco 

Piura Talara: Playa El Ñuro, 
Máncora, Órganos, Pocitas y 
Vichayito. 

Nadando con las tortugas, 
Realizando snorkel en 
playas de Máncora, 
Avistamiento de fauna 
marina 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la información de Área Usuaria de Turismo Interno 
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Figura 5 

Key Visual Vívelo en Perú Junín 

 

Nota: Tomado de la Agencia Mayo (2025) 

Figura 6 

Key Visual Vívelo en Perú Arequipa 

 

Nota: Tomado de la Agencia Mayo (2025) 
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Figura 7 

Key Visual Vívelo en Perú La Libertad 

 

Nota: Tomado de la Agencia Mayo (2025) 

 

Figura 8 

Invitación de Lanzamiento de la campaña 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Tomado de PROMPERÚ (2025) 
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4.2. Indicadores de éxito o impacto 

Para evaluar el impacto de la campaña “Vívelo en Perú”, se establecieron indicadores 

basados en métricas clave de desempeño, tales como alcance e impactos. Estas métricas 

permitieron analizar los resultados obtenidos después de la implementación de la campaña, 

facilitando la medición de su efectividad y del nivel de interacción generado con el público 

objetivo. 

Tabla 3 

Indicadores y métricas de evaluación de la campaña 

Indicadores Métricas 

Cantidad de personas del público objetivo 
alcanzadas por la publicidad al menos una 
vez 

Alcance 

Número total de veces que el contenido 
publicitario fue mostrado  

Impactos 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la propuesta de estrategia de medios de la Agencia Havas 

 

4.3. Resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos 

En el marco de Fiestas Patrias del año 2025, la campaña “Vívelo en Perú” se desarrolló 

mediante una estrategia integral con presencia en medios ATL y digitales, logrando alcanzar 

a 3,758,000 personas del público objetivo y cumpliendo los objetivos de alcance y visibilidad 

de la marca. La difusión incluyó radio, con menciones y spots en emisoras nacionales y 

regionales; cine, aprovechando espacios en las principales cadenas del país; y vía pública, 

mediante pantallas LED, vallas móviles, presencia en el Turibús y monitores en el Terminal 

Terrestre de Plaza Norte. En el entorno digital se implementaron formatos orientados a 

generar alcance y tráfico, superando las metas proyectadas. 
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Figura 9 

Resultados de Campaña Vívelo en Perú - Fiestas Patrias 

 

Nota: Tomado de Agencia Havas (2025) 

 

Los resultados cuantitativos evidenciaron una mejora en el análisis comparativo entre la 

preevaluación y la post evaluación de la campaña “Vívelo en Perú – Fiestas Patrias” 

mediante un desempeño positivo en términos de alcance e impactos sobre el público 

objetivo. En la etapa de proyección, se estimaba alcanzar al 39.5 % del público objetivo, 

equivalente a 2,810,000 personas. Sin embargo, tras la ejecución de la campaña, el 

alcance efectivo se incrementó hasta 52.8 %, logrando impactar a 3,758,000 personas, lo 

que demuestra que se superó significativamente el alcance inicialmente proyectado. 

En cuanto a los impactos publicitarios, también se observa un incremento respecto a lo 

previsto. Mientras que en la fase de planificación se estimaban 942,373 impactos, la 

campaña alcanzó finalmente 958,127 impactos, evidenciando una mayor exposición del 

mensaje publicitario en los diferentes medios implementados. 
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En conjunto, estos resultados reflejan que la estrategia de medios aplicada permitió 

optimizar la visibilidad de la campaña y ampliar la cobertura sobre el público objetivo, 

superando las metas iniciales de alcance y generando una mayor frecuencia de exposición 

del mensaje promocional. 

Asimismo, a nivel cualitativo, en junio del 2025 se realizó una investigación cualitativa 

mediante la técnica de focus group presencial para Lima y virtual para las demás regiones 

con el objetivo de evaluar la efectividad de los mensajes publicitarios de la campaña Vívelo 

en Perú, dirigida a hombres y mujeres de 25 a 35 años de los niveles socioeconómicos A, 

B y C, residentes en Lima, Arequipa, Trujillo, Chiclayo, Cusco y Huancayo, quienes habían 

viajado dentro del Perú en el último año. Durante las sesiones se evaluaron diferentes 

piezas de la campaña, incluyendo videos y piezas gráficas, analizando aspectos como 

atractivo, comprensión del mensaje, diferenciación y relevancia para el público. Los 

resultados evidenciaron que los videos generaron mayor conexión emocional e inspiración 

para viajar, mientras que las piezas gráficas fueron valoradas por sus paisajes, aunque 

presentaron oportunidades de mejora en la comprensión del mensaje y en la asociación con 

la marca. Asimismo, se identificó la necesidad de brindar mayor información sobre los 

destinos y reforzar la visibilidad de la marca, con el fin de facilitar la planificación de viajes 

y fortalecer el posicionamiento de la campaña. 
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Figura 10 

Resultados de Focus Group Campaña Vívelo en Perú 

 

Nota: Tomado de Agencia de investigación de mercados Origen (2025) 

 

4.4. Análisis crítico 

 

A partir de los resultados obtenidos, se identifican algunas oportunidades para optimizar 

futuras estrategias de difusión de la campaña “Vívelo en Perú”. En primer lugar, se 

recomienda explorar formatos publicitarios innovadores y menos convencionales, como 

anuncios en rotación durante los intermedios de programación, los cuales presentan menor 

saturación publicitaria y pueden contribuir a captar la atención del público de manera más 

efectiva. Asimismo, resulta conveniente potenciar el uso de recursos adicionales en el cine, 

incorporando elementos complementarios dentro del espacio de proyección que refuercen 

la experiencia del espectador y mejoren la recordación de la marca. Finalmente, se sugiere 

fortalecer la integración entre medios tradicionales y plataformas digitales, por ejemplo,  
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mediante la incorporación de códigos QR en soportes de publicidad exterior que permitan 

redirigir a los usuarios hacia contenidos digitales de la plataforma, ampliando así la 

interacción con la marca y facilitando el acceso a información para la planificación de viajes. 

Los resultados cualitativos destacan la importancia de utilizar formatos audiovisuales y 

narrativas experienciales, ya que estos generan una mayor conexión emocional con el 

público e incrementan la inspiración para viajar. Pine y Gilmore (2019) señalan que, en el 

marketing turístico contemporáneo, las experiencias emocionales y las narrativas visuales 

juegan un papel determinante en la inspiración del viaje y en la construcción de vínculos 

entre el destino y el consumidor. 

En ese sentido, se identifica la necesidad de fortalecer el posicionamiento y reconocimiento 

de la marca Y tú qué planes, así como de complementar la comunicación inspiracional con 

información práctica sobre los destinos que facilite la planificación de viajes y contribuya a 

convertir el interés generado por la campaña “Vívelo en Perú” en decisiones reales de viaje. 

A partir de estos hallazgos, se identifican oportunidades para optimizar futuras estrategias 

de difusión impulsadas por PROMPERÚ, entre las que destaca la exploración de formatos 

publicitarios innovadores y menos convencionales, como anuncios en rotación durante los 

intermedios de programación. Este tipo de espacios, al presentar menor saturación 

publicitaria, permite captar la atención del público de manera más efectiva y diferenciada, 

contribuyendo a orientar las estrategias de comunicación hacia enfoques más 

experienciales, informativos y centrados en el usuario. 
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5. Conclusiones 

La implementación de la campaña “Vívelo en Perú” contribuyó al fortalecimiento del 

posicionamiento de la marca Y tú qué planes como plataforma de referencia para la 

promoción del turismo interno, mediante la difusión de contenidos inspiracionales 

orientados a incentivar los viajes dentro del país. 

Los resultados obtenidos evidencian que la estrategia de medios aplicada permitió alcanzar 

y superar las metas proyectadas de alcance e impactos, logrando alcanzar a 3,758,000 

personas del público objetivo durante la campaña de Fiestas Patrias 2025. 

Los resultados evidencian que los formatos audiovisuales y las narrativas experienciales 

generan mayor interés del público por viajar dentro del país. 

La experiencia profesional desarrollada permitió aplicar de manera práctica conocimientos 

y herramientas de marketing estratégico, gestión de marca y comunicación publicitaria, 

contribuyendo a la planificación, ejecución y evaluación de campañas orientadas a 

dinamizar el turismo interno en el Perú. 
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7. Anexos 

Anexo 1 

Registro de impacto y resultados  

Tipo de documento: Trabajo de Suficiencia Profesional  

Título del Trabajo de Investigación o Tesis  

Implementación de la campaña Vívelo en Perú como estrategia de promoción de Y tú 

qué planes para la promoción del turismo interno, 2025  

Integrante:  

1. Guzmán Sevilla, María Gracia  

Asesor: Sam Anlas, Carlos Antonio  

Impacto de la investigación  

El impacto de una investigación se refiere a los efectos, tanto esperados como 

inesperados, que esta puede generar, abarcando aspectos económicos, políticos, 

culturales, ambientales, tecnológicos, sociales, entre otros.  

Económico:  
Se espera fortalecer la dinamización del turismo interno mediante el incremento del 
flujo de viajeros hacia los distintos destinos del país. Esto contribuirá a mejorar la 
competitividad de la oferta turística local, impulsando la generación de ingresos 
sostenibles para las empresas formales del sector y las economías regionales.  
Cultural y social:  
Al promover destinos, experiencias y festividades a nivel nacional, la campaña 
contribuye a la revalorización de la identidad cultural del Perú y al fortalecimiento del 
sentido de pertenencia entre los ciudadanos. Asimismo, fomenta el reconocimiento de 
la diversidad cultural y el consumo de experiencias auténticas, generando un vínculo 
más cercano entre el turista y los destinos.  
Tecnológico y de comunicación:  
La implementación de estrategias de comunicación digital a través de la plataforma “Y 
tú qué planes” permitirá optimizar el uso de herramientas tecnológicas, redes sociales 
y marketing digital. Esto fortalecerá la presencia del turismo interno en entornos 
digitales, mejorará la experiencia del usuario en la planificación de viajes y promoverá 
la innovación en la difusión de la oferta turística.  
Este estudio no solo plantea una estrategia integral para la promoción del turismo 
interno a través de la campaña “Vívelo en Perú”, sino que también puede servir como 
modelo replicable para futuras iniciativas de promoción turística a nivel nacional, 
articulando esfuerzos entre el sector público y privado.  
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Resultado del proceso de investigación  

Los resultados de un proyecto de investigación son los descubrimientos o conclusiones 

alcanzadas después de realizar el estudio. Estos reflejan los datos obtenidos durante el 

proceso investigativo y responden a las preguntas o hipótesis formuladas al comienzo del 

proyecto. Los resultados son fundamentales para evaluar, interpretar y comprender los 

efectos o la validez de lo investigado. 

Diagnóstico de la situación actual:  
La marca Y tú qué planes presentaba fragmentación en los mensajes 
comunicacionales, ausencia de un concepto articulador que integrara las diferentes 
acciones promocionales y una limitada coherencia narrativa entre campañas, 
contenidos digitales y diferentes acciones.  
Objetivo:  
Implementar una campaña paraguas que articule las distintas acciones promocionales 
bajo un concepto integrador. Asimismo, su razón de ser fue convertirse en el eje de 
conexión emocional con el público objetivo.  
Impacto esperado:  
El fortalecimiento del posicionamiento de la marca Y tú qué planes como plataforma de 
referencia para la promoción del turismo interno, mediante la difusión de contenidos 
inspiracionales orientados a incentivar los viajes dentro del país.  
Los resultados evidencian que la estrategia de medios aplicada permitió superar las 
metas proyectadas de alcance e impactos, logrando impactar a 3,758,000 personas 
del público objetivo durante la campaña de Fiestas Patrias 2025. 
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Anexo 2 

Brief de Campaña de Publicidad de Turismo Interno 2025 
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Nota. Capturas del brief original en formato PDF. Documento interno. 
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Anexo 3 

Propuesta creativa de la campaña 
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Nota. Capturas de la propuesta creativa en formato PPT. Documento tomado de Agencia Mayo. 
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Anexo 4 

Resultados del focus group 
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Nota. Capturas del documento original en formato PDF. Documento tomado de Agencia de 

Investigación Origen. 
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Anexo 5 

Piezas publicitarias elaboradas para la campaña Vívelo en Perú 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 5. Resultados de medios – Vívelo en Perú (Fiestas Patrias) 

https://drive.google.com/file/d/1JZ09XjjCCcqodifm7pT_8DIWYsIG6Ixh/view?usp=drive_lin

k 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1JZ09XjjCCcqodifm7pT_8DIWYsIG6Ixh/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JZ09XjjCCcqodifm7pT_8DIWYsIG6Ixh/view?usp=drive_link
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Nota. Capturas de KV tomadas del documento original de Agencia Mayo en formato PPT. 
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Nota. Capturas de PPA para redes sociales tomadas del documento original de Agencia Mayo en 

formato PPT. 
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Nota. Capturas de firmas para correos tomadas del documento original de Agencia Mayo en formato 

PPT. 
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Nota. Capturas de Video Madre tomado del archivo original de Agencia Mayo en formato MOV. 
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Nota. Captura de video formato snack para medios digitales tomado del archivo original de Agencia 

Mayo en formato reel. 
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Nota. Captura de Banner roll screen para Evento tomado del documento original de Agencia Mayo 

en formato JPG. 
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Nota. Captura de imágenes como de activación de la campaña Vívelo en Perú en el festival Vivo por 

el Rock tomado del archivo de evidencias del proveedor. 
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Nota. Captura de imagen de volumétrico del nombre de la campaña Vívelo en Perú en festival Vibra 

Perú tomado del archivo de evidencias del proveedor. 
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Nota. Captura de imagen de la campaña Vívelo en Perú en escenario principal del festival Vibra Perú 

tomado del archivo de evidencias del proveedor. 
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Nota. Captura de imagen del evento Brunch para influencers con el objetivo de presentarles la 

campaña Vívelo en Perú tomado del archivo de evidencias del proveedor. 
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Anexo 6 

Captura de imágenes del video sorteo “Vívelo en Perú” con aliados. 
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Anexo 7 

Reel con influencers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Captura de imagen de pieza audiovisual producida por locutores e influencers de radio Oxígeno 

producida para difusión de la campaña Vívelo en Perú tomado del archivo de evidencias del 

proveedor. 
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Anexo 8 

Sección interna en la web Y tú qué planes para la campaña Vívelo en Perú 

 

 

 

 

 

 

 

 



Implementación de la campaña Vívelo en Perú como estrategia de promoción 
de Y tú qué planes para la promoción del turismo interno, 2025 

67 

Anexo 9 

Órdenes de servicio como evidencia de contratación de PROMPERÚ, 2024 al 2026 
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Anexo 10 

Título de Bachiller 
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Anexo 11 

Cursos complementarios a la carrera 
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