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RESUMEN

El siguiente Trabajo de Suficiencia Profesional presenta la experiencia la experiencia
laboral desarrollada en el area administrativo del Colegio Médico Veterinario
Departamental Ayacucho. El objetivo del siguiente informe consiste en presentar las
tareas realizadas en el ambito de la gestion administrativa orientadas al fortalecimiento de
la relacion institucional con los médicos veterinarios agremiados. Durante la experiencia
profesional se realizaron labores relacionadas con la organizacion de la documentacion
administrativa, la recepcion y seguimiento de expedientes de colegiatura, la emision de
certificados de habilidad profesional y la atencién de consultas y solicitudes de los
agremiados. Asimismo, se brind6 apoyo en la coordinacion y difusion de actividades
institucionales promovidas por el colegio profesional. De igual manera, se particip6 en la
anotacion y supervision de los ingresos de la institucibn generados por servicios
administrativos. Estas acciones contribuyeron a mejorar la organizacion de los procesos
administrativos y la atencién brindada a los profesionales colegiados. La experiencia
facilit6 la aplicacion y el fortalecimiento de los conocimientos obtenidos durante el
proceso de formacion en Administracion de Empresas y Direccién de Negocios.

Palabras clave: Gestibn administrativa, relacion institucional, agremiados, colegio

médico veterinario
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ABSTRACT

La experiencia facilitd la aplicacién y el fortalecimiento de los conocimientos obtenidos
durante el proceso de formacion aimed at strengthening the institutional relationship with
the affiliated veterinarians. During the professional experience, tasks were performed
related to the organization of administrative documentation, the reception and follow-up of
membership application files, the issuance of professional skill certificates, and the
attention to inquiries and requests from members. In addition, support was provided in the
coordination and dissemination of institutional activities promoted by the professional
association. Likewise, participation was made in the registration and control of institutional
income generated from administrative services. These actions contributed to improving
the organization of administrative procedures and the standard of services delivered to
affiliated professionals. This experience allowed the application of the knowledge gained
during academic training in Business Administration and Business Management.

Keywords: administrative management, institutional relationship, members,

veterinary medical association
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