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RESUMEN

La presente investigacion constituye a un aporte sustancial para la sostenibilidad de los
negocios que los ultimos afios ha venido teniendo un gran impulso; en ese sentido el
estudio se desarrollé con el propésito de: “Proponer un plan de mejora operativa que
permita la integracion de materiales sostenibles en la gestion de insumos de los nidos del
distrito de Santiago de Surco 2026". Considerando que el estudio fue de enfoque
cuantitativos de tipo aplicado por que se planteé una propuesta de mejora incorporacion
de recursos elaborados a partir de materiales que han sido reciclados lo cual representa
una alternativa para fortalecer las actividades desarrolladas en educacion inicial y promover
habitos responsables desde los primeros afios de formacién. Para la recolecciéon de la
informacion se emple6 la encuesta como técnica principal a una muestra de 111 docentes
gque imparten cursos de educacion inicial. Como resultado principal se tuvo como resultado
un coeficiente de correlacion de Pearson de 0.770 con un nivel de significancia menor a
0.05, lo que demuestra que existe una relacion positiva y estadisticamente significativa
entre la mejora operativa y la integracibn de materiales sostenibles en la gestion de
insumos. Sustentando que la implementacion de acciones concretas orientadas a mejorar
la planificacién, el control y el uso eficiente de los insumos, promoviendo una gestion mas
sostenible, planteando acciones orientadas a mejorar la organizacion y el control de los
procesos internos, buscando que las instituciones puedan potenciar el uso de sus bienes
y avanzar hacia una gestion mas responsable.

Palabras claves: Mejora operativa; materiales sostenibles; gestion de insumos,

optimizacion eficiente, implementacién de estrategias.
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ABSTRACT

This research study represents a significant contribution to the sustainability of
organizations, a topic that has gained considerable prominence in recent years. The primary
objective of the study was to “"Propose an operational improvement plan to facilitate the
integration of sustainable materials into the supply management processes of early
childhood education in the district of Santiago de Surco, 2026”. The study employed a
gquantitative and applied research approach, with the objective of developing an operational
improvement proposal based on the integration of recycled-material resources. This
initiative provides a sustainable and innovative strategy for strengthening educational
practices in early childhood education centers, while promoting environmental
consciousness and the development of responsible habits from an early age. Data
collection was conducted through a survey administered by 111 teachers from early
childhood education institutions. The results showed a Pearson correlation coefficient of
0.770 and a significance level of less than 0.05, confirming a strong positive and statistically
significant relationship between operational improvement and the integration of sustainable
materials into supply management processes. The results provide empirical evidence
supporting the implementation of targeted strategies to enhance planning, oversight, and
resource efficiency, thereby contributing to sustainable management practices. Additionally,
the study proposes actions aimed at improving the organization and control of internal
processes, allowing educational institutions to optimize the use of available resources and
advance toward more responsible, efficient, and sustainable operational farmwork.

Keywords: Operational Improvement; Sustainable Materials; Supply Management,

Process Optimization, Implementation of improvements.
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CAPITULO I: INFORMACION GENERAL

1.1. Titulo del Proyecto

Plan de mejora operativa para la integracion de materiales sostenibles en la

gestion de insumos para nidos - Surco, 2026

1.2. Area estratégica de desarrollo prioritario

El presente estudio se ubica dentro de la linea de investigacién “Mejora de Proceso
y Operaciones”, ya que se enfoca en analizar y mejorar la forma en la que se desarrollan
los procesos en una organizacion, buscando que sean mas funcionales, eficientes y
sostenibles con el tiempo. Esta linea considera aspectos como la optimizacion de procesos,
la mejora continua y la gestibn operativa, lo que permite identificar fallas en los
procedimientos actuales y plantear acciones que contribuyan a un mejor desempefio
institucional.

En ese sentido, la investigacion se relaciona directamente con los ejes tematicos
de optimizacion de flujos de trabajo y gestién de calidad, ya que propone un plan de mejora
operativa orientado permitiendo organizar y fortalecer la gestién de insumos en los nidos
del distrito de Santiago de Surco. Asimismo, se incorpora el enfoque de mejora continua al
plantear acciones que no solo buscan eficiencia, sino también la integracion de materiales
sostenibles, generando asi un aporte practico, debido a que ofrece una propuesta concreta
gue puede ser implementada por los nidos para optimizar la gestion de insumos e

incorporar el uso de materiales sostenibles en sus actividades.
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1.3. Actividad econdmica en la que se aplicaria la innovacion o investigacién
Programa académico de Comunicacién Estratégica:

La linea de investigacion en que se aplica es el cambio cultural ya que el proyecto
se enfoca en promover la inclusién de materiales sostenibles dentro de los nidos del distrito

de Santiago de surco

La investigacidon busca promover nuevos habitos y practicas de los docentes y
personal administrativo promoviendo una cultura orientada en la sostenibilidad. Asimismo,
implica la transmisiébn de conocimientos y lineamientos sobre el uso adecuado de
materiales ecoldgicos, permitiendo mejorar la gestién de insumos y fortalecer la eficiencia

de los procesos internos.

En ese sentido, la Comunicacién Estratégica contribuye a facilitar este cambio
cultural mediante estrategias de sensibilizacion, capacitacion y difusion de buenas
practicas, asegurando la integracion efectiva de materiales sostenibles en el entorno

educativo.

Programa académico de Administracion y Direccion de Negocios:

El eje tematico en el que se aplica la investigacién es la “Sostenibilidad corporativa”,
ya que el proyecto se orienta a integrar materiales sostenibles en la gestion de insumos

dentro de los nidos del distrito de Santiago de Surco.

La investigacion busca mejorar los procesos administrativos mediante la
incorporacion de préacticas responsables con el medio ambiente, promoviendo el
aprovechamiento responsable y eficiente de recursos, la disminucion de materiales de un

solo uso y la adopcién de insumos ecoldgicos. Asimismo, contribuye a fortalecer una

14
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gestién organizacional alineada con criterios de sostenibilidad, lo cual Permite reducir

costos mejorar, la gestion operativa y generar valor institucional.

Desde la perspectiva de la Administracién y Direccién de Negocios, se apoya al
fortalecimiento de la gestion institucional mediante la adecuada planificacion, organizacion
y manejo de los recursos. Esto permite integrar la sostenibilidad como un componente
estratégico en la gestion de insumos, impulsando decisiones que generen valor econémico,

social y ambiental dentro de las instituciones educativas.

1.4. Localizacién o alcance de la solucién

Santiago de Surco, Lima Metropolitana

El alcance del trabajo de investigacion se centra en las instituciones educativas de
nivel inicial (nidos) ubicadas en el distrito de Santiago de Surco, dado que la investigaciéon
se orienta a optimizar la gestion de insumos mediante la incorporacion de materiales
sostenibles. Los resultados obtenidos estaran dirigidos al personal administrativo y docente

de estas instituciones, quienes conforman la poblacién objetivo de la investigacion.

En cuanto a la temporalidad, el estudio se desarroll6 durante el periodo
comprendido entre enero y julio de 2026, etapa en la cual se obtuvo la informacion
necesaria para el desarrollo del plan de mejora operativa enfocado en la integracion de

materiales sostenibles en la gestién de insumos para nidos.
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CAPITULO: Il. DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION APLICADA

2.1. Justificacion

En los nidos del distrito de Santiago de Surco se observa que la gestion de insumos
no siempre se realiza de manera ordenada, debido a la falta de planificacion y control en
el uso de los materiales, lo que dificulta aprovechar mejor los recursos y limita el uso de
materiales sostenibles. Este problema es importante porque influye en la calidad del

servicio educativo y en la formacion de hébitos desde los primeros afios.

El estudio es factible porque se cuenta con la participacion de los docentes para
obtener informacién directa, y se desarrolla respetando la participacién voluntaria de los
involucrados. Asimismo, la propuesta se enmarca en la linea de investigacion orientada a
la optimizacibn de procesos y operaciones, debido a que pretende estructurar y
perfeccionar la gestién de insumos. En base a ello, se formula una propuesta aplicable en
instituciones de nivel inicial, con el objetivo de alcanzar una administracion mas eficiente y

sostenible.

2.1.1. Descripcién del contexto

La presente investigacion surge de la necesidad de fortalecer la educacion inicial
mediante la incorporacion de materiales educativos sostenibles en los nidos. En el contexto
actual, marcado por crecientes problematicas ambientales, resulta fundamental que las
instituciones educativas fomenten practicas responsables desde las primeras etapas del
desarrollo. En este sentido, el empleo de materiales sostenibles no solo favorece el cuidado

del ambiente, sino que también contribuye al desarrollo de una conciencia ecolégica

16
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temprana en los nifios, en concordancia con los lineamientos propuestos por la UNESCO
(2017) y UNICEF (2019), los cuales destacan el papel de la educacién como uno de los
elementos clave para promover el desarrollo sostenible y formar ciudadanos

comprometidos con el cuidado de su entorno.

Desde el enfoque pedagdgico, la calidad de los materiales educativos influye
significativamente durante las etapas iniciales del desarrollo y aprendizaje infantil.
Montessori (1967) sostiene que un ambiente preparado acompafiado de materiales
adecuados, favorecen la autonomia y significativo de los nifios. Del mismo modo, (Piaget,
1972) plantea que el conocimiento se construye a partir la interaccion activa del nifio con
su entorno, mientras que Vygotsky (1978) destaca la interaccién social como elemento
fundamental del aprendizaje. En este contexto, el uso de materiales reciclados, reutilizables
o de bajo impacto ambiental en las experiencias educativas permite enriquecer las
experiencias educativas, estimular la creatividad y promover un aprendizaje activo desde

edades tempranas.

Asimismo, la implementacién de materiales sostenibles responde a una necesidad
social y econ6mica, ya que promueve un uso mas eficiente de los recursos disponibles y
contribuye a disminuir los costos asociados a la adquisicion de insumos en las instituciones
educativas. Del mismo modo, incentiva la participacion de las familias en la elaboracion de
materiales didacticos, fortaleciendo la interaccién entre la instituciébn educativa y la
comunidad. Esta colaboracion favorece la construccion de entornos educativos mas

inclusivos, participativos y orientados al desarrollo integral de los nifios.

En conclusion, la integracion de materiales sostenibles en los nidos representa una
estrategia pertinente para responder a las necesidades educativas, sociales y ambientales
de la actualidad. Su implementacion favorece la formacibn de una cultura de
responsabilidad ambiental desde la primera infancia y fortalece el desarrollo de préacticas

educativas orientadas a la sostenibilidad.
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2.1.2. Identificacién de la probleméatica

En los centros educativos de nivel inicial del distrito de Surco alin no se dispone con
un plan de mejora operativa orientado a integrar materiales sostenibles en la gestion de los
insumos educativos. Esta realidad favorece el uso frecuente de materiales tradicionales,
reduce las oportunidades de reutilizar recursos y afecta la eficiencia en la administracion
de los costos. Asimismo, dificulta el desarrollo de estrategias educativas que promuevan el
cuidado del entorno y a la difusién de la educacion ambiental desde etapas temprana.
Frente a esta realidad, resulta necesario impulsar acciones que permitan optimizar el uso
de los recursos disponibles y fortalecer la conciencia ambiental desde los primeros afios

de formacion.

Adicionalmente, se observa una escasa capacitacion del personal educativo y una
débil participacion de las familias en el uso y elaboracion de materiales sostenibles, lo que
limita la formacion de una cultura institucional orientada a la sostenibilidad. Esta
problematica impacta tanto en la eficiencia de la gestion de insumos como en el
enriquecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, evidenciando la necesidad de
implementar estrategias que permitan mejorar los procesos y fortalecer una educacién

inicial mas responsable y contextualizada.

2.1.3. Delimitacién espacial, temporal y conceptual

Delimitacion espacial

El presente proyecto académico se llevarq a cabo en el distrito de Santiago de

Surco, ubicado en Lima Metropolitana.

Delimitacion temporal
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La investigacion se llevara a cabo durante el afio 2026.
Delimitacion conceptual:

La investigacion se centra en la gestion de insumos en nidos de Santiago de Surco
y la integracion de materiales sostenibles, tales como recursos educativos reciclados,
reutilizables o de bajo impacto ambiental. Asimismo, aborda la gestion de insumos como
el proceso de planificacién, adquisicion y uso de materiales dentro de la institucion

educativa.

2.1.4. Formulacion de la pregunta o preguntas de investigaciéon

2.1.4.1. Problema general

¢De qué manera un plan de mejora operativa contribuye a la integracion de
materiales sostenibles en la gestién de insumos de los nidos del distrito de Santiago de

Surco 20267
2.1.4.2. Problemas especificos

¢,De qué manera la seleccién y evaluacion de materiales sostenibles inciden en la
integracion de materiales sostenibles en la gestién de insumos de los nidos del distrito de

Santiago de Surco 20267

¢,De qué manera la decisiébn de compra y adopcion inciden en la integracion de
materiales sostenibles en la gestion de insumos de los nidos del distrito de Santiago de

Surco 20267?

¢De qué manera la percepcion de valor incide en la integracion de materiales

sostenibles en la gestion de insumos de los nidos del distrito de Santiago de Surco 2026?
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2.1.5. Objetivos de investigacién

2.1.5.1. Objetivo general

Proponer un plan de mejora operativa que permita la integracion de materiales

sostenibles en la gestién de insumos de los nidos del distrito de Santiago de Surco 2026.

2.1.5.2. Objetivos especificos

Determinar como la seleccién y evaluacién de materiales sostenibles inciden en la
integracion de materiales sostenibles en la gestion de insumos de los nidos del distrito de

Santiago de Surco 2026

Definir cdmo la decisibn de compra y adopcion inciden en la integracion de
materiales sostenibles en la gestion de insumos de los nidos del distrito de Santiago de

Surco 2026

Examinar la percepcion de valor incide en la integracion de materiales sostenibles

en la gestién de insumos de los nidos del distrito de Santiago de Surco 2026

2.1.6. Justificacion de la investigacién

El presente estudio académico surge a partir de la demanda de optimizar cémo se
esté aplicando la educacion ambiental en los nidos del distrito de Santiago de Surco. En el
Peru ya existen politicas y lineamientos impulsados por el Ministerio de Educacion y el
Ministerio del Ambiente que buscan fomentar el cuidado del entorno y el uso responsable
de los recursos desde las primeras etapas educativas (Ministerio de Educacién del Peru,
s.f.; Ministerio del Ambiente, 2013). Ademas, el Estado viene reforzando estas acciones

para incorporar la sostenibilidad dentro del sistema educativo (Ministerio del Ambiente,
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2024).

Sin embargo, aunque estas iniciativas estan establecidas, en la practica no siempre
se llevan a cabo de manera efectiva dentro de los nidos. Muchos centros educativos aun
utilizan materiales tradicionales y presentan dificultades para organizar, planificar y
controlar el uso de insumos sostenibles, lo que limita que estas practicas se mantengan de

forma constante.

Por ello, el desafio no se encuentra en la falta normas o propuestas, sino en como
estas se aplican en el dia a dia dentro de las instituciones. Esta situacion demuestra que
es necesario plantear estrategias que permitan llevar estos lineamientos a la practica de

manera mas ordenada y funcional.

Frente a esto, la investigacién propone un plan de mejora operativa que ayude a
integrar los materiales sostenibles en la gestion de los nidos de forma mas organizada y
continua. Con ello, se busca no solo optimizar el uso de los recursos, sino también aportar

a una mejor calidad educativa y fomentar una cultura ambiental desde los primeros afios.

2.1.6.1. Justificacion académica

Desde un punto de vista académico, la presente investigacion aporta al analisis de
la gestion operativa dentro del sector educativo, especialmente en el nivel inicial, donde
todavia hay dificultades para incorporar la sostenibilidad en los procesos internos. Aunque
ya existen politicas que fomentan la formacién ambiental, su aplicacion en la gestién de

insumos no se ha trabajado lo suficiente desde un enfoque méas practico u organizacional.

En ese contexto, el estudio busca analizar como se relaciona la gestion de insumos
con el uso de materiales sostenibles, planteando una propuesta de mejora operativa que
conecte los lineamientos existentes con la realidad de los nidos. Ademas, permite ampliar

la vision de la gestion educativa al incluir la sostenibilidad como un elemento importante
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dentro de los procesos, generando un aporte que puede ser Gtil y adaptable en otras

instituciones similares.

2.1.6.2. Justificacion practica

El presente estudio se justifica desde el enfoque practico porque propone un plan
de mejora operativa aplicable a la gestion de insumos orientado a la integracion de
materiales sostenibles. Los resultados del estudio permitirdn identificar deficiencias en los
procesos actuales y plantear acciones concretas para perfeccionar la adquisicion, uso y

control de los insumos empleados dentro de las dinamicas educativas.

Asimismo, el plan de mejora propuesto servirA como un recurso de apoyo
pedagdgico que facilite toma de decisiones, contribuyendo la reduccién progresiva de

costos operativos, el uso eficiente de los recursos y la mitigacion del impacto ambiental.

La aplicacién practica de la investigacion beneficiara directamente a la institucion
analizada, contribuyendo a mejorar sus procesos operativos y promoviendo practicas

sostenibles que podran ser replicadas en otros nidos con caracteristicas similares.

2.1.6.3. Justificacion social u organizacional.

Dentro del enfoque social y organizacional, este proyecto académico se justifica
porque busca fortalecer conductas responsables con el medio ambiente dentro de los
nidos, en linea con las estrategias de ensefianza ambiental que existen en el pais. Si bien
existen iniciativas que impulsan el cuidado del entorno desde el &mbito educativo, en la
practica aln no se aplican de forma constante, lo que limita su influencia en la construccién

de costumbres desde los primeros afios.
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En respuesta a esta problemética, la investigacion propone incorporar materiales
sostenibles en la gestion de los insumos permitira crear espacios educativos mas seguros,
saludables y comprometidos con el cuidado ambiental. Ademas, ayudara a fortalecer la
cultura interna de las instituciones, fomentando valores como el uso sostenible de los

recursos, la conciencia ambiental y la participacion de toda la comunidad educativa.

De esta manera, la investigacion beneficiara tanto a docentes como a nifios y
familias, ya que ayudara a mejorar la excelencia del servicio educativo y a formar desde
temprana edad una mayor conciencia ecolégica. Esto genera un impacto positivo no solo

en la institucién, sino también en la sociedad a largo plazo.
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CAPITULO Ill: MARCO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes

3.1.1 Antecedentes de la Investigacion

En el afio 2022, Matos desarroll6 una investigacién en Lima Metropolitana sobre
educacién ambiental y perspectiva del desarrollo sostenible, publicada en una revista
cientifica. El presente estudio se enmarcé bajo un enfoque cuantitativo y un disefio
correlacional, aplicando encuestas a docentes y estudiantes para medir la relacion entre
ambas variables. Los resultados evidenciaron la existencia de una relacion relevante entre
el aprendizaje ambiental y la forma en que se entiende la sostenibilidad dentro de las
instituciones educativas. Esto permite entender que la manera que se gestionan y utilizan
los insumos dentro de un centro educativo no es aislada, sino que responde a qué tan
presente esta la educacion ambiental en su cultura. Esto evidencia que la educacion
ambiental influye directamente en la adopcién y aplicacion de practicas sostenibles dentro

de las instituciones.

Durante el periodo 2020, el Ministerio de Educacién del Per presentd un informe
técnico sobre condiciones basicas de calidad educativa, disponible en su repositorio
institucional. Dicho documento establece lineamiento relacionados con la gestion de los
recursos educativos, destacando procesos como la planificacién, adquisicion, distribuciéon
y control de insumos. A partir de su andlisis, se evidencia que una gestion. En este sentido,
la ausencia de mecanismos adecuados de organizacion y control puede generar
ineficiencias operativas que afectan el aprovechamiento de los materiales disponibles y el
desempenio institucional en general. Queda claro que cuando la gestién de insumos esta

ordenada, el funcionamiento del servicio educativo mejora.
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En el afio 2021, Arias y Choque desarrollaron una investigacion en la Universidad
José Carlos Mariategui, en Puno, enfocada en el uso de materiales reciclables en
educacion inicial. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo con disefio cuasi experimental,
contando con la participacion de un grupo de nifios en dos momentos: antes y después de
aplicar actividades con materiales reciclados. Para medir los cambios, utilizaron
instrumentos de observacion y listas de cotejo orientadas a identificar comportamientos
vinculados con la conciencia ambiental, como el cuidado de los materiales, la reutilizacion

y la disposicién hacia practicas sostenibles.

Los resultados se evidenciaron al comparar los niveles obtenidos en el pretest y el
postest, donde se registrd un incremento significativo en los indicadores evaluados. Es
decir, después de trabajar con materiales reciclables, los nifios mostraron mayor interés
por reutilizar recursos, cuidar el entorno y participar activamente en actividades
relacionadas al medio ambiente. Esta diferencia permitié confirmar que el uso de materiales
reciclables no solo tiene un valor practico, a su vez produce cambios observables en el
comportamiento de los estudiantes. El estudio confirma que trabajar con materiales
reciclables si genera cambios significativos dentro de la conciencia ambiental de los

infantes.

En el afio 2022, Matos realiz6 otro estudio en Lima Metropolitana, también con
enfoque correlacional, donde analiz6 la concordancia entre educacién ambiental y
desarrollo sostenible en el contexto educativo. Para ello, utilizé6 encuestas estructuradas
aplicadas a docentes y también a estudiantes, midiendo tanto el nivel de conocimiento
ambiental como la disposicion hacia practicas sostenibles dentro de las instituciones. Los
hallazgos evidenciaron una correlacion importante entre las variables analizadas,
evidenciando que quienes tenian mayor formacion en educacidon ambiental también

presentaban mayor inclinacion hacia la adopcion de précticas sostenibles.
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Este tipo de resultado permite entender que las decisiones dentro de una institucién
no son aisladas, sino que estan influenciadas por el nivel de formacion y la concientizacién
de las personas que la conforman. En base a esto, se evidencia que la sostenibilidad no

se aplica sola, depende de qué tan presente estéa la educacion ambiental.

En el afio 2020, Quispe desarrollé una investigacién en la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carribn sobre el uso de materiales reciclados como recurso
didactico. El estudio tuvo un enfoque aplicado y descriptivo, donde se observo el desarrollo
de sesiones de aprendizaje utilizando materiales reciclados en comparaciéon con materiales
tradicionales. Para ello, se evaluaron indicadores como participacion, creatividad y

desarrollo de actividades.

Los resultados evidenciaron que los estudiantes mostraron mayor involucramiento
en las actividades, proponen mas ideas y utilizaban los materiales de manera mas activa
cuando trabajaban con recursos reciclados. Este comportamiento permitié identificar que
el uso de estos materiales no solo cumple una funcién ambiental, sino que también impacta
en la dinamica del aprendizaje. Se observa que el uso de materiales reciclados no solo

contribuye a la proteccién del medio ambiente, también beneficia en el aprendizaje.

3.1.2 Antecedentes Internacionales

Reigosa y Pérez (2019) llevaron a cabo una investigacion en Espafia sobre
educacién ambiental dentro del nivel inicial con el fin de fomentar el aprendizaje ambiental
mediante el uso de materiales reciclables dentro del aula. La investigacion emple6 una
metodologia de investigacion-accion, disefiando e implementando actividades practicas
gue involucran directamente a los estudiantes, complementadas con observaciones y
registros de comportamiento para evaluar cambios en sus actitudes y comprension del
entorno. Los resultados mostraron que los nifios no solo adquirieron conocimientos

relacionados con el cuidado ambiental, sino que también comenzaron a aplicar acciones
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responsables, como la reutilizacion de materiales y el uso adecuado de los recursos
disponibles. Los autores concluyeron que las experiencias practicas favorecen el
fortalecimiento de una mayor conciencia ambiental desde las etapas iniciales de la infancia,
aportando evidencia relevante para la integracion de materiales sostenibles en

instituciones de educacion inicial.

Segun Pulido y Olivera (2018) publicaron una investigacion cientifica en la Revista
de Investigaciones Altoandinas con el objetivo de analizar la formacion ambiental desde
una perspectiva tedrica, revisando diversos modelos pedagdgicos y su incidencia en la
construccion de valores ambientales. Los hallazgos obtenidos revelaron que la formacion
ambiental no solo implica la adquisicion de aprendizajes, sino que también promueve de
manera progresiva la formacion de actitudes, valores y practicas sostenibles. Los autores
concluyeron que este tipo de formacion favorece el desarrollo gradual de valores, actitudes
y comportamientos responsables frente al entorno. Estos hallazgos evidencian la
necesidad de implementar estrategias educativas orientadas al fortalecimiento de la

conciencia ambiental desde las primeras etapas del desarrollo infantil.

Ardoin et al. (2020) realizaron una evaluacion sistemética publicada en la revista
Biological Conservation con la finalidad de identificar las acciones méas efectivas para
promover la educacion ambiental en contextos escolares. La investigacion consistio en
recopilar, analizar y comparar diversos estudios empiricos relacionados con programas
educativos orientados a la sostenibilidad. Los resultados obtenidos indican que los
estudiantes logran mejores aprendizajes cuando participan en actividades practicas y
utilizan materiales sostenibles ya que estas experiencias generan cambios notorios en sus
conocimientos y comportamientos de los estudiantes en comparacion con enfoques
exclusivamente teoricos. Los autores concluyeron que la intervencién y el proceso
formativo constituyen factores fundamentales para fortalecer la educacion ambiental,
proporcionando sustento teérico para la incorporacion de materiales sostenibles en los

procesos educativos de los nidos.
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3.2. Marco teorico
3.2.2.1. Integracion de materiales sostenibles

3.2.2.1.1 Concepto

Enfocarse en el concepto de la integracion de materiales sostenibles no soélo
permite comprender el impacto que esta practica tiene dentro de las instituciones sino
también a efectos de las comunidades e incluso global. Se entiende como integracién de
materiales sostenibles el proceso mediante el cual se adoptan recursos ecolégicos,

reciclados o renovables para renovar o mejorar el impacto ambiental.

Ademas, la incorporacion de materiales sostenibles aporta de manera significativa
a la mejora de la eficiencia energética, lo cual también reduce residuos ya que los
materiales presentan mayor durabilidad y reduce el consumo de energia en su produccion.
Ello significa una reduccion de la merma, lo que conlleva a optimizar los costos operativos

a mediano y largo plazo, ademas de minimizar la huella de carbono de las instituciones.

En este contexto, la Norma Internacional ISO 14001 establece los lineamientos para
la implementacién de un Sistema de Gestion Ambiental, el cual promueve la prevencion de
la contaminacion, y el uso eficiente de los recursos. La integracion de materiales
sostenibles se aliena directamente con esta norma, ya que contribuye a controlar los
aspectos ambientales vinculados al consumo de insumos Yy a reducir la huella de carbono

institucional.

3.2.2.1.2 Materiales sostenibles

El uso de materiales sostenibles contribuye al desarrollo ambiental, ya que equilibra

los aspectos ambientales, sociales y econémicos. Estos son beneficiosos para el medio
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ambiente porque contribuyen a la reduccion de los impactos que generan las empresas
dentro de los ecosistemas. Su principal aporte es que estan disefiados para reducir al

maximo el manejo excesivo de elementos naturales y asi disminuir la contaminacion.

En este sentido, se enfoca la importancia del enfoque de sostenibilidad en los
materiales educativos los cuales se fundamenta en la necesidad de satisfacer las
demandas presentes sin comprometer la capacidad de las generaciones del futuro
(Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, 1987). Dicho esto, en el &mbito
educativo este enfoque implica la seleccion y uso de materiales que minimicen las

consecuencias ambientales a lo largo de su ciclo de vida.

Desde un enfoque técnico, los materiales sostenibles deben verificarse mediante la
evaluacion de ciclo de vida, la cual ha sido desarrollado por la Organizacion Internacional
de Normalizacién a través de normas tales como la ISO 14040 donde se detalla que la

norma en mencion ayuda a “..la identificacion de oportunidades para mejorar el
desempeiio ambiental de productos en las distintas etapas de su ciclo de vida” (ISO 14040,

2026)

En el campo educativo, organismos internacionales como UNESCO, han resaltado
la trascendencia de integrar la sostenibilidad en la gestién de insumos dentro de los
sistemas educativos, no solo a nivel curriculum, sino también en la infraestructura y los

recursos que son utilizados por los estudiantes.

Segun los lineamientos aprobados mediante la Resolucion Suprema N.° 159-2025-
MINEDU, que valida la Norma Técnica “Dotacién de materiales educativos y recursos para
la educacion basica”, se establece como objetivo garantizar la dotacion oportuna,
suficiente, pertinente y eficiente de materiales educativos en las instituciones educativas

(Ministerio de Educacion,2025).
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En este marco, dicha norma se constituye como un instrumento de gestion que
estandariza criterios de calidad, pertinencia y oportunidad en la provision de recursos
educativos, fortaleciendo los procesos de planificacién, distribucién y uso de materiales. En
este sentido, el enfoque planteado por la norma técnica pone de manifiesto la necesidad
de fortalecer marcos regulatorios que incorporen, de manera articulada, criterios
operativos, ambientales, econdémicos y pedagdgicos en la gestion de los recursos

educativos.

Centrandonos en los nidos del distrito de Santiago de Surco, los materiales y
recursos de apoyo responden a caracteristicas especificas segun el nivel de educacion
inicial. Bajo esta perspectiva, la integracién de materiales sostenibles adquiere relevancia
como estrategia complementaria que permite promover una gestiéon de insumos eficaz y

promover practicas responsables en el entorno educativo.

Complementariamente, la Ley N.°28611, Ley General del Ambiente, presenta los
principios y normas bésicas para garantizar el acceso a un ambiente saludable, equilibrado
y adecuado para el desarrollo de la vida, destacando el principio de prevencién del dafio
ambiental, el cual enfatiza que la gestiébn ambiental debe priorizar la adopcion de medidas
destinadas a evitar, reducir o controlar los impactos negativos antes de que estos se

produzcan (Congreso de la Republica del Pera,2005).

En concordancia con ello, la incorporacion de materiales sostenibles en los centros
educativos se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especificamente el ODS,
gue impulsa una educacion de calidad y también el ODS 12, enfocado en fomentar
practicas responsables de consumo y fabricaciéon (Naciones Unidas,2023). En este
escenario, la integracion de materiales sostenibles no solo responde a criterios de
eficiencia en la gestion, sino que también promueve una educacion responsable coherente

con los principios del desarrollo sostenible.
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De acuerdo con lo indicado, la integracion de materiales sostenibles cumple la
funcién pedagogica relevante, ya que permite que los espacios y recursos educativos se
conviertan en herramientas de aprendizaje vivencial. El uso de materiales reutilizados y
sostenibles en el aula ha demostrado contribuir al desarrollo de la creatividad, la
responsabilidad ambiental y el aprendizaje significativo en la educacién infantil,
fortaleciendo la coherencia entre los valores ensefiados y las practicas institucionales

(Nava de la Varga, 2025).

En consecuencia, la integracién de materiales sostenibles en los centros educativos
no sélo corresponde a una necesidad ambiental, sino también a un enfoque estratégico de
mejora en la gestién institucional. Esta practica permite articular los procesos operativos
con los objetivos educativos y sociales, ajustandose con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, especialmente el ODS 4: Educacion de calidad, impulsado por las Naciones

Unidas y la UNESCO (Naciones Unidas, 2023).

3.2.2.1.3 Educacién para el desarrollo sostenible

La educacion para el desarrollo sostenible (EDS) constituye un enfoque educativo
integral orientado a formar individuos capaces de interpretar, analizar y responder frente a
los retos ambientales, sociales y econdmicos del mundo actual. Este enfoque busca dotar
a los estudiantes de conocimiento, competencias, actitudes y habilidades que les permitan
contribuir de manera responsable a la elaboracién de un futuro sostenible (UNESCO,
2026). A diferencia de la educacion ambiental tradicional, la EDS adopta una perspectiva
holistica que integra dimensiones interdependientes tales como la sostenibilidad ambiental,
la inclusion social y la viabilidad econémica, promoviendo una vision sistémica de los

problemas globales y sus soluciones.

En esta circunstancia, la Educacién para el Desarrollo Sostenible (EDS) se consolida

como uno de los componentes fundamentales de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas,
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especialmente en el marco del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4, cuyo propoésito
es brindar una educacion accesible, equitativa y orientada a la calidad, ademas de fomentar
oportunidades de formacién al largo de toda la vida. De igual manera, la meta 4.7 establece
especificamente la necesidad de incorporar en los sistemas educativos contenidos
relacionados con el desarrollo sostenible, los derechos humanos, la igualdad de género y
la ciudadania global, con el fin de educar individuos comprometidos con la sostenibilidad

(UNESCO,2021).

Por otro lado, la Educacion para el desarrollo sostenible promueve un enfoque
pedagdgico activo y transformador que supera la formacion habitual centrada Gnicamente
en la transmisién de conceptos. En su lugar, busca fortalecer capacidades que permitan a
los estudiantes la toma de decisiones informadas y actuar de manera responsable en favor
del equilibrio ambiental, social y econémico, considerando las necesidades de la poblacion
futura y su desarrollo integral. En este entorno, la educacion se convierte en un recurso
fundamental para enfrentar las problematicas de caracter global como el cambio climéatico,
la desigualdad y la degradacion ambiental, contribuyendo al desarrollo de ciudadanos

comprometidos con generar cambios positivos en sus comunidades.

En el contexto de la formacion inicial, la adopcién de la educacién para el proceso
sostenible adquiere especial relevancia, ya que permite fomentar desde edades tempranas
valores, habitos y actitudes orientadas a la conservacion del medio ambiente y al uso
responsable de los recursos. En esta linea, la integracion de materiales sostenibles dentro
de los centros educativos se configura como una estrategia pedagoégica que articula la
teoria con la practica, favoreciendo el desarrollo de experiencias de aprendizaje
significativas, activas y contextualizadas. De este modo, la EDS no solo influye en el
reforzamiento del proceso educativo, sino que también promueve la construccion de una
cultura ambiental enfocada en principios de sostenibilidad, responsabilidad y compromiso

con el entorno.
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Asimismo, la educacion orientada al desarrollo sostenible en la educacién infantil no
se limita a la incorporacion de contenidos tedricos, ademas de ello implica la transformacion
de las practicas pedagogicas y del entorno educativo en su conjunto. En este sentido, los
espacios de aprendizaje deben convertirse en escenarios donde los nifios interactien
directamente con materiales y recursos que reflejen principios de sostenibilidad, facilitando

la construccion de aprendizajes a partir de la experiencia.

La utilizacion de materiales sostenibles contribuye a mejorar la relacion entre el
estudiante y su entorno, promoviendo actitudes de cuidado, responsabilidad y valoracién
de las riquezas naturales. De esta manera, la EDS en la primera infancia contribuye no
solo al desarrollo cognitivo, sino también al desarrollo socioemocional y ético, sentando las
bases para la creacion de ciudadanos involucrados con la sostenibilidad y el bienestar

colectivo.

3.2.2.1.4 Desarrollo de la responsabilidad ambiental en infantes

En el desarrollo de la sensibilizacion ambiental en los nifios representa un
componente fundamental dentro de la formacion inicial, ya que favorece la construccion de
principios, actitudes y habitos orientados a la sostenibilidad. Este proceso permite que,
desde edades tempranas, los nifios comprendan la importancia del cuidado del entorno y
adopten practicas consientes en el manejo de los recursos naturales. Asimismo, la
formacion de esta conciencia no solo contribuye al desarrollo cognitivo, sino también al
desarrollo socioemocional y ético, promoviendo conductas responsables y comprometidas
con el medio ambiente. En este sentido, la educacion inicial desempefia un rol clave en la
formacion de futuras personas capaces de afrontar los desafios ambientales y sociales

desde una perspectiva sostenible.

En este sentido, la educacién ambiental en la infancia no debe minimizarse a la

transmision de contenidos, sino que debe promover vivencias significativas que involucren
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la participacion de los infantes en actividades asociadas con el cuidado del entorno. A
través de practicas como el reciclaje, el uso responsable de materiales y la exploracion del
medio natural, los nifios desarrollan habitos sostenibles que influyen en su comportamiento
cotidiano. Asimismo, estas experiencias contribuyen al fortalecimiento de valores como la
responsabilidad, el respeto y la solidaridad, fundamentales para la construccién de una

cultura sostenible.

Por otro lado, el enriquecimiento de una cultura ambiental también se vincula con el
enfoque formativo integral, ya que no solo abarca dimensiones cognitivas, sino también
socio emocionales y conductuales. De acuerdo con los lineamientos de la educacion para
el desarrollo sostenible, es necesario fomentar en los estudiantes la capacidad de tomar
decisiones responsables y actuar de manera consciente frente a los problemas
ambientales (UNESCO,20217). En este contexto, los centros de educacion inicial
desempefian un rol clave al generar ambientes de aprendizaje que inserten préacticas
sostenibles, como el empleo de materiales de bajo impacto ambiental y la implementacion

de estrategias pedagogicas orientadas al desarrollo de la conciencia ecolégica.

En consecuencia, la formacién de una percepcion ambiental desde la primera
infancia permite no solo sensibilizarlos ante las exigencias del entorno sino también
convertirlos en agentes de cambio capaces de promover comportamientos sostenibles en
su vida cotidiana y en su entorno social. De este modo, se determinan los cimientos para
la realizacion de una ciudadania comprometida con el desarrollo sostenible y la
preservacion del medio ambiente, fortaleciendo desde la formacién inicial una cultura

ambiental centrada en la responsabilidad y en la conservacion del entorno.

3.2.2.1.5 Estrategias de integracion de materiales sostenibles

La integracidbn de materiales sostenibles en la educacion inicial representa un

elemento clave para promover practicas educativas orientadas al desarrollo sostenible, ya

34



Plan de mejora operativa paralaintegracién de materiales sostenibles en la gestién IS ".
de insumos para nidos - Surco, 2026

que permite fortalecer tanto el proceso formativo como la construccién de valores
ambientales en los nifios. En este sentido, el uso de materiales ecoldgicos, reciclables o
reutilizables fortalece la limitacion del impacto ambiental al disminuir el consumo de
elementos ambientales y la generacion de residuos, favoreciendo entornos educativos mas
responsables y saludables. Asimismo, la incorporacion de estos materiales en el aula
facilita el aprendizaje significativo, ya que los nifios interactian directamente con recursos
que reflejan principios de sostenibilidad, promoviendo la comprension de la conexién entre

sus acciones y el cuidado del ambiente.

Ademas, la relevancia de integrar materiales sostenibles radica en su capacidad para
fomentar la construccion de habitos y actitudes responsables desde la primera infancia. Al
utilizar materiales reciclados o naturales en actividades pedagdgicas, los nifios desarrollan
una mayor conciencia ambiental y adquieren practicas sostenibles que pueden trasladarse
a su vida cotidiana. De esta manera, las instituciones educativas no solo desempefian un
proposito formativo, sino que también se convierten en espacios que promueven la cultura

ambiental y el compromiso con la sostenibilidad.

En cuanto a las estrategias de integracién, es fundamental que la incorporacién de
materiales sostenibles se realice de manera planificada y coherente con los objetivos
pedagdgicos. Entre las principales estrategias se encuentra el uso de metodologias activas
gue involucren la manipulacion de materiales reciclados en actividades ludicas y creativas,
favoreciendo el aprendizaje experiencial. Asimismo, se recomienda la integracion de
proyectos educativos sostenibles, como reciclaje, reutilizacién de materiales y actividades
al aire libre, que favorezcan a los infantes para que puedan relacionarse con su entorno y

promuevan la importancia de su cuidado.

De igual manera, la incorporacion de los enfoques de la sostenibilidad en las practicas
educativas demanda la participacion de los docentes y de la institucion, promoviendo la

inclusiéon de estos materiales en el curriculo y en la gestién de los recursos educativos. De
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acuerdo con la UNESCO, la incorporacion de la sostenibilidad en la educacion implica no
solo cambios en los contenidos, sino también en las metodologias y en la cultura
institucional, fomentando la patrticipacién de los educandos y su rol como actores de

cambio.

En consecuencia, la importancia y adecuada implementacion de estrategias para la
integracion de materiales sostenibles permiten fortalecer el aprendizaje, fomentar valores
ambientales y promover el desarrollo de competencias para la sostenibilidad desde la
educacion inicial, contribuyendo a la capacitacion de ciudadanos consientes e involucrados

con la proteccién del medio ambiente.

3.2.2.2. Gestion de insumos

3.2.2.2.1 Concepto de gestién de insumos

La gestibn de insumos se enfoca en las actividades relacionadas con la
planificacion, adquisicién, almacenamiento y control de los materiales necesarios para el
funcionamiento de una organizacién. Segun (Jacobs y Chase, 2021), este proceso permite
asegurar la disponibilidad de recursos en el momento adecuado, favoreciendo la
continuidad de las operaciones y una mejor administracion institucional. Los autores
indican que la gestién de insumos no debe entenderse como una actividad aislada, sino
como un proceso integrado que conecta las necesidades operativas con las decisiones de

adquisicion, almacenamiento y distribucion de materiales.

De igual manera (Heizer et al., 2020) sefialan que una adecuada gestion de insumos
contribuye a optimizar recursos, reducir desperdicios y mejorar la eficiencia operativa. Los
autores destacan que mantener un adecuado control sobre los materiales permite disminuir

costos innecesarios y mejorar el desempefio organizacional. Desde esta perspectiva, la
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gestion de insumos se convierte en una herramienta estratégica que va mas alla del simple
registro de materiales, ya que impacta directamente en la calidad del servicio ofrecido y en

la administracion eficaz del uso de los recursos disponibles.

En el &mbito educativo, la gestion de insumos tiene una funcion importante debido
a que los materiales forman parte del desarrollo de las dinAmicas y actividades que se
planean aplicar. El Ministerio de Educacion del Pert (2020) establece que una correcta
administracién de los recursos educativos contribuye a fortalecer la calidad del servicio
educativo y mejorar la organizacion institucional. En instituciones de nivel inicial como los
nidos, los materiales no sélo se limitan a cumplir una sola funcién, también son
herramientas fundamentales para el aprendizaje, la estimulacion y el desarrollo integral de
los nifios, lo cual otorga una gestion con relevancia pedagdgica y administrativa al mismo

tiempo.

Asimismo, (Krajewski et al., 2016) sostienen que una adecuada gestion organizada
y eficiente favorece el uso adecuado de los recursos y ayuda a minimizar pérdidas dentro
de las organizaciones. Aplicado a los nidos, esto permite mantener una mejor organizacion
de los materiales educativos y facilita la incorporacion de practicas sostenibles dentro de
las actividades institucionales. A su vez, una gestién de insumos bien estructurada permite
a los directivos y docentes concentrarse en las actividades pedagdégicas con la seguridad
de que contardn con los materiales necesarios en el momento oportuno, reduciendo

interrupciones y mejorando la calidad del servicio educativo.

Por su parte, (Slack y Brandon-Jones, 2019) destacan que la gestiéon de insumos
dentro de las organizaciones de servicio debe responder a una vision sistémica que integre
los procesos de planificacion, adquisicién, almacenamiento y evaluacion de materiales bajo
criterios de eficiencia, calidad y sostenibilidad. Esta vision resulta especialmente pertinente
para los nidos del distrito de Santiago de Surco, donde la diversidad de actividades

educativas exige contar con una amplia variedad de insumos y la incorporacién de
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materiales sostenibles representa tanto un desafio operativo como una oportunidad de

mejora institucional.

3.2.2.2.2 Planificaciéon de insumos

La planificacion de insumos consiste en prever las necesidades de materiales
requeridos para el desarrollo de las actividades institucionales. Segun (Heizer et al., 2020),
este proceso permite anticipar la demanda de recursos y asegurar que los materiales estén
disponibles en las cantidades necesarias y en el momento oportuno, evitando los
problemas de escasez de recursos, como la acumulacién excesiva de materiales que

aumenta los costos de conservacion y el riesgo de pérdidas por deterioro.

Por otro lado, (Robbins y Coulter, 2022) sostienen que la planificaciéon ayuda a
organizar mejor los recursos disponibles y optimizar el presupuesto institucional, evitando
compras innecesarias o problemas de desabastecimiento. Los autores destacan que una
planificacion efectiva debe basarse en datos histéricos de consumo, proyecciones de
demanda futura y un analisis realista del presupuesto disponible, lo que permite a las

instituciones tomar decisiones de compra mas racionales y eficientes.

Dentro de las instituciones educativas, la planificacion de insumos resulta
importante porque facilita la organizacion de las actividades y permite asegurar la
disponibilidad de materiales educativos para docentes y estudiantes. Ademas, el Ministerio
de Educacion del Pert (2013), mediante la Resolucién Ministerial N.° 543-2013-ED,
establece lineamientos para la correcta distribucion y gestion de materiales educativos en
las instituciones, resaltando la importancia de una adecuada planificacion y control de los
recursos para garantizar que los materiales lleguen a quienes los necesitan en el momento

oportuno.
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Asimismo, Munch (2019) sefiala que la planificacion dentro de las organizaciones
educativas debe desarrollarse de manera coordinada entre las diferentes areas de la
institucion, favoreciendo una mejor identificacion de necesidades y una gestion mas
eficiente de los materiales. La autora enfatiza que cuando la planificacion es participativa
e involucra al personal docente y administrativo, se logra una mayor precision en la
identificacion de requerimientos, lo que reduce los margenes de error en las decisiones de

compra y contribuye a una utilizacion mas eficiente del presupuesto institucional.

En este sentido, (Krajewski et al., 2019) complementan este enfoque al sefialar que
la planificacion de insumos debe tener en cuenta no solo la cantidad y el tipo de materiales
requeridos, sino también el ciclo de vida de cada insumo, su frecuencia de uso y las
condiciones de almacenamiento necesarias para preservar su calidad. Esta perspectiva
resulta especialmente relevante cuando se trata de materiales sostenibles, ya que muchos
de estos insumos presentan caracteristicas particulares —como mayor durabilidad,
necesidad de almacenamiento diferenciado o tiempos de adquisicion mas prolongados—
que deben ser considerados desde la etapa de planificacion para asegurar su correcta

integracion en las actividades educativas del nido.

Aplicado a los nidos, este proceso también facilita la incorporacion de materiales
sostenibles dentro de las actividades educativas, promoviendo un uso mas responsable de
los recursos institucionales. Cuando la planificacion incluye criterios de sostenibilidad
desde el inicio del proceso, se genera una mayor coherencia entre los valores que la
institucion promueve en su proyecto educativo y las practicas concretas de gestion de
materiales, contribuyendo a una cultura organizacional mas responsable y comprometida

con el cuidado del entorno.

3.2.2.2.3 Abastecimiento de insumos
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En el &mbito nacional, el Ministerio del Ambiente del Peru (2024) ha promovido
lineamientos orientados a que los centros educativos incorporen compras publicas y
privadas sostenibles como parte de sus estrategias operativas, fomentando la adquisicién
de bienes y servicios que contribuyan a la reduccion del impacto ambiental. Esta
disposicién refuerza la necesidad de que los nidos del distrito de Santiago de Surco
adopten criterios ambientales en sus procesos de abastecimiento, no sélo como
cumplimiento normativo sino como reflejo de los valores de sostenibilidad que promueven
en su proyecto educativo. El abastecimiento de insumos hace referencia al proceso
mediante el cual una organizacion adquiere los materiales necesarios para desarrollar sus
actividades. Segun (Slack y Brandon-Jones, 2019), este proceso incluye la seleccién de
proveedores, la compra de materiales y la supervision del cumplimiento de criterios de
calidad y tiempos de entrega. Los autores subrayan que un proceso de abastecimiento bien
estructurado reduce la dependencia de un solo proveedor, diversifica el riesgo de
desabastecimiento y permite a la organizacion negociar mejores condiciones de compra a

mediano y largo plazo.

Asimismo, (Jacobs y Chase, 2021) indican que un adecuado abastecimiento
permite mantener la permanencia de las operaciones y fortalecer la eficiencia
organizacional, ya que asegura la disponibilidad de recursos cuando son requeridos. En el
contexto de los nidos, esta continuidad es critica porque la ausencia de materiales
educativos en momentos clave del calendario académico puede interrumpir las actividades

pedagdgicas y afectar negativamente la calidad del aprendizaje de los nifios.

Chopra y Meindl (2013) complementan este enfoque al sostener que la eleccion de
proveedores no debe fundamentarse Unicamente en el criterio del menor precio, sino en
una evaluacion integral que considere la calidad de los materiales, la confiabilidad en los
periodos de presentacion, la aptitud de respuesta ante imprevistos y el cumplimiento de
criterios ambientales. Para los nidos, esto implica desarrollar un proceso de evaluacion de

proveedores que considere, ademdas del costo, el tipo de materiales que ofrecen, su
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compromiso con la sostenibilidad y su capacidad de abastecer materiales ecolégicos de

manera oportuna y consistente.

En el caso de los nidos, un adecuado abastecimiento permite asegurar la
disponibilidad de materiales educativos y facilita la incorporacion de recursos sostenibles
dentro de las actividades pedagdgicas, fortaleciendo practicas responsables con el medio
ambiente. Asimismo, un proceso de abastecimiento planificado y con criterios claros
permite a las instituciones establecer relaciones mas estables y confiables con sus
proveedores, lo que a largo plazo favorece la continuidad del suministro y la posibilidad de

negociar mejores condiciones que beneficien tanto a la institucion como al entorno.

3.2.2.2.4 Control de inventarios

El control de inventarios comprende el registro, supervision y seguimiento de los
materiales disponibles dentro de una organizacion. Segun (Heizer et al., 2020), este
proceso permite mantener niveles adecuados de stock, prevenir pérdidas y mejorar el
aprovechamiento de los recursos institucionales. Un control de inventarios bien
implementado garantiza que la organizacién sepa en todo momento con qué materiales
cuenta, en qué estado se encuentran y cuales deben reponerse, lo que facilita una toma

de decisiones mas rapida y precisa.

Por otro lado, (Slack y Brandon-Jones, 2019) sostienen que el control de inventarios
contribuye a reducir desperdicios y mejorar la organizacion interna, ya que facilita el
seguimiento constante de los materiales utilizados dentro de la institucion. Los autores
identifican tres componentes clave del control de inventarios: el registro actualizado de
existencias, el establecimiento de puntos de repedido que activen las 6érdenes de compra
de manera oportuna, y la definicion de niveles de stock de seguridad que prevengan el

desabastecimiento ante variaciones inesperadas en la demanda.
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Asimismo, (Jacobs y Chase, 2021) sefialan que el control adecuado de inventarios
permite identificar faltantes, excesos de materiales y posibles pérdidas, favoreciendo una
mejor toma de decisiones dentro de la organizacion. En el contexto de los nidos, esta
capacidad de identificacion es especialmente valiosa porque permite al personal
administrativo detectar a tiempo qué materiales se estan terminando, cuéles se utilizan con
mayor frecuencia y cuéles presentan desperdicio o deterioro, proporcionando informacion

clave para mejorar las decisiones de compra y uso de materiales.

Dentro de las instituciones educativas, el control de inventarios ayuda a mantener
organizados los materiales utilizados en las actividades y facilita una adecuada distribucion
de recursos entre las diferentes aulas y areas de la institucion. (Krajewski et al., (2019)
destacan que, en organizaciones de servicio, el control de inventarios debe
complementarse con mecanismos de supervision del estado fisico de los materiales, ya
que los insumos deteriorados o en mal estado no solo representan una pérdida econémica,

sino que pueden afectar la seguridad y la calidad de las actividades desarrolladas.

Ademas, la Norma ISO 14001 (ISO, 2015) subraya la importancia de poner en
practica controles operacionales que permitan supervisar el uso adecuado de los recursos
y reducir el impacto ambiental asociado al manejo de materiales. En los nidos, esto
favorece una gestion mas organizada, ya que un control riguroso del inventario permite
identificar qué materiales generan mayores pérdidas y cuales pueden ser reemplazados
por alternativas mas eco amigables y a su vez permite cémo optimizar el almacenamiento

para prolongar la vida Gtil de los insumos y disminuir la generacién de residuos.

Un aspecto critico del control de inventarios en las instituciones educativas es la
gestién de mermas y pérdidas de insumos. (Heizer et al., 2020) definen las mermas como
la diferencia entre el inventario registrado y el inventario real existente, e identifican como
principales causas el deterioro por condiciones inadecuadas de almacenamiento, el uso

incorrecto de los materiales, el robo o extravio y los errores en el registro. En los nidos, la
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identificacion oportuna de estas causas y la implementacion de medidas correctivas son
fundamentales para preservar los recursos institucionales y asegurar la accesibilidad

continua de los materiales necesarios para las actividades educativas.

3.2.2.2.5 Mejora continua en la gestiéon de insumos

La mejora continua es un enfoque orientado a optimizar constantemente los
procesos dentro de una organizacion. Segun Imai (2012), esta filosofia, conocida como
Kaizen, busca implementar mejoras progresivas y sostenidas que permitan incrementar la
optimizacion y calidad de las operaciones institucionales. Mientras que otros modelos de
mejora promueven cambios en los procesos, el Kaizen se basa en avances graduales que,
al aplicarse de forma eventualmente, generan resultados importantes en el funcionamiento
organizacional sin necesidad de grandes inversiones ni provocar oposicion al cambio entre

el equipo de trabajo.

Del mismo modo, Deming (1989) plantea el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar
y Actuar) como un enfoque metodologico que facilita analizar procesos, detectar
problemas, aplicar estrategias de optimizacién y la ejecucién sistematica de acciones de
mejora. Durante la fase de Planificar se reconocen los puntos de mejora y se establecen
las acciones a ejecutar; Posteriormente en la fase Hacer se ponen en préactica dichas
acciones; durante la fase de Verificar, se analizan los hallazgos obtenidos y se comparan
con los objetivos planteados; y finalmente en la etapa de Actuar se formalizan las mejoras
logradas o se modifican las acciones para un nuevo proceso. Desde la gestion de insumos,
este ciclo posibilita supervisar constantemente los procesos de adquisicion,
almacenamiento y empleo de materiales, reconociendo oportunidades de mejora y

fortaleciendo procedimientos mas eficientes.

De igual forma, (Slack y Brandon-Jones, 2019) sefialan que la revision periddica

de los procesos contribuye a la toma de decisiones y favorece a identificar oportunidades
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en los procesos de optimizacion dentro de las organizaciones. Los autores consideran que
las evaluaciones no deberian de restringirse solo a examinar los indicadores cuantitativos,
sino que deben incluir también la percepcion del personal sobre la funcionalidad de los
procesos actuales y las propuestas de mejora que surgen desde la practica cotidiana, ya
que quienes utilizan los materiales a diario son quienes mejor pueden identificar

ineficiencias y oportunidades de cambio.

En el ambito de los nidos, la optimizacién continua en la gestién de insumos
requiere también el estudio de costo-beneficio de los materiales empleados, especialmente
cuando se considera la incorporacion de recursos sostenibles. De acuerdo con (Chopra y
Meindl, 2013), este andlisis toma en cuenta no solo en el valor de compra, sino también los
gastos de almacenamiento, los costos generados por el desperdicio, sobre la calidad de
servicio y los beneficios a futuro relacionados con el empleo de materiales de mayor vida
atil o la reduccion al impacto ambiental. Un andlisis completo de este tipo brinda adoptar

decisiones de adquisicion con mayor sustento y enfocadas a los objetivos institucionales.

Segun Robbins y Coulter (2022) sefalan que la mejora continua en las
organizaciones exige la implementacion de indicadores de rendimiento que faciliten la
medicion de manera objetiva, el desarrollo de los procesos y contrastar los resultados
obtenidos en relacién a las metras establecidas. Dentro de la gestion de insumos, estos
indicadores pueden incluir el porcentaje de materiales sostenibles adquiridos sobre el total
de compras, el nivel de mermas registradas por periodo, la frecuencia de
desabastecimiento y el porcentaje de cumplimiento del presupuesto de insumos. Contar
con estos indicadores permite a los directivos de los nidos tomar decisiones basadas en

datos concretos y realizar ajustes oportunos en los procesos.

La mejora continua en la gestion de insumos también se vincula estrechamente
con la capacitacion del personal. Munch (2019) sefiala que el desarrollo de competencias

en el personal es una condicién indispensable para que los procesos de mejora tengan un
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impacto real y duradero dentro de la organizacion. En el caso de los nidos, la capacitacion
de docentes y personal administrativo sobre el uso correcto, el almacenamiento adecuado
y los beneficios de los materiales sostenibles no solo mejora la eficiencia en la gestion de
insumos, sino que también fortalece la cultura de sostenibilidad institucional y transmite

estos valores a los nifios y sus familias.

El Ministerio del Ambiente del Pert (2024) refuerza este planteamiento al sefialar
que las instituciones que incorporan estrategias de mejora contindan orientadas a la
sostenibilidad no solo optimizan su gestién interna, sino que también generan un impacto
positivo en la comunidad y contribuyen al cumplimiento de los compromisos nacionales en
materia de educacién ambiental y desarrollo sostenible. Para los nidos del distrito de
Santiago de Surco, adoptar este enfoque significa avanzar hacia una gestién de insumos
que combine eficiencia operativa, responsabilidad ambiental y compromiso con la calidad
educativa, convirtiéndose en un modelo de referencia para otras instituciones del nivel

inicial en el distrito.

En la gestion de insumos, la mejora continua permite revisar constantemente los
procesos vinculados con la adquisicion, almacenamiento y uso de materiales, con el
objetivo de optimizar recursos y reducir desperdicios. En el caso de los nidos del distrito de
Santiago de Surco, aplicar la mejora continua favorece una mejor organizacion institucional
y facilita la integraciéon progresiva de materiales sostenibles dentro de las actividades
educativas, fortaleciendo practicas alineadas con la sostenibilidad y la calidad educativa

gue el contexto actual exige.
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3.3. Definicion de términos basicos

Abastecimiento: Proceso mediante el cual se adquieren los insumos necesarios
para garantizar el desarrollo de las actividades dentro de una organizacion. (Heizer &

Render, 2014)

Control de inventarios: Sistema que permite registrar, supervisar y regular la

cantidad de materiales disponibles para evitar faltantes o excesos. (Render et al, 2016)

Control de insumos: Supervision del uso y almacenamiento de materiales con el fin

de evitar pérdidas o desperdicios dentro de la institucion. (Hernandez et al, 2014)

Eficiencia operativa: Facultad de una corporacion para cumplir sus objetivos
utiizando adecuadamente sus recursos Yy reduciendo actividades innecesarias.

(Chiavenato, 2017)

Gestién de insumos: Proceso de planificacion, organizacion y control de los
recursos esenciales para el desarrollo de las actividades institucionales. (Robbins &

Coulter, 2018)

Gestion sostenible: Enfoque de administracién que busca equilibrar el uso de

recursos con el cuidado del medio ambiente y la responsabilidad social. (ONU, 2020)

Impacto ambiental: Efecto que generan las actividades humanas sobre el medio

ambiente, pudiendo ser positivo o0 negativo. (Ministerio del Ambiente, 2019)

Integracion de materiales sostenibles: Proceso de incorporaciéon de materiales

ecoldgicos dentro de las actividades y operaciones de una institucion. (ONU, 2020)

Materiales reciclables: Materiales que pueden ser transformados para ser utilizados

nuevamente en otros procesos productivos. (MINAM, 2019)
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Materiales reutilizables: Materiales que pueden ser utilizados mas de una vez sin

necesidad de un proceso de transformacién. (MINAM, 2019)

Materiales sostenibles: Materiales que generan un menor impacto ambiental, ya sea

por su capacidad de reciclaje, reutilizacién o bajo nivel de contaminacion. (ONU, 2020)

Mejora continua: Proceso constante de evaluacién y optimizacién de actividades

para lograr mejores resultados en una organizacion. (Deming, 1986)

Mejora operativa: Conjunto de acciones orientadas a optimizar los procesos
internos para lograr mayor eficiencia y mejor aprovechamiento de los recursos. (Slack,

Brandon-Jones & Johnston, 2016)

Planificacién de insumos: Organizacién anticipada de los materiales requeridos

para garantizar su disponibilidad en el momento adecuado. (Heizer & Render, 2014)

Sostenibilidad: Uso responsable de los recursos que busca satisfacer las
necesidades actuales sin comprometer a las futuras generaciones. (Informe Brundtland,

1987)
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CAPITULO IV: HIPOTESIS Y VARIABLES

4.1. Formulacion de hipoétesis

Las hipétesis planteadas en la presente investigacion se derivan del problema de
investigacion, de los antecedentes revisados y del marco teérico desarrollado, en el cual
se establece la relacién entre la gestién operativa de los insumos y la incorporacién de

materiales sostenibles en los nidos del distrito de Santiago de Surco.

En ese sentido, se formulan hipotesis de tipo causal, debido a que el estudio busca
analizar la influencia del plan de mejora operativa sobre la integracion de materiales

sostenibles en la gestiéon de insumos.

4.1.1. Hipotesis general

El plan de mejora operativa muestra una relacion significativa en la integracion de
materiales sostenibles en la gestidon de insumos de los nidos del distrito de Santiago de

Surco, 2026.

4.1.2. Hipoétesis especificas

La planificacién de insumos se relaciona significativamente en la integracién de
materiales sostenibles en la gestion de insumos de los nidos del distrito de Santiago de

Surco, 2026.

El abastecimiento de insumos se relaciona significativamente en la integracion de
materiales sostenibles en la gestién de insumos de los nidos del distrito de Santiago de

Surco, 2026.
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ISIL

El control de inventarios se relaciona significativamente en la integracion de

materiales sostenibles en la gestién de insumos de los nidos del distrito de Santiago de

Surco, 2026.

La mejora continua se relaciona significativamente en la integracion de materiales

sostenibles en la gestién de insumos de los nidos del distrito de Santiago de Surco, 2026.

4.2. Operacionalizacion de variables o matriz de categorias

4.2.1 Operacionalizacién de variables 1

Variable Definicion Dimensione Indicadores Escala de medicién
conceptual S
INTEGRA | Unavariable | 1. Seleccion | Cumplimiento de criterios Ordinal:
CIONDE | es y evaluacion | de sostenibilidad de
MATERIA | operacionaliz | de material. 1.- Necesita mejorar
LES ada para materiales
SOSTENI | poder sostenibles | Adecuacion del material al 2.- Regular
BLES afirmarla uso educativo. _
mediante la 3- Bien
debida Frecuencia de actualizacion _
medicion con de insumos. 4- Muy bien
ayuda de un
instrumento 2. Decision Frecuencia de adquisicion
adecuado. De Hdecompray | de materiales sostenibles.
este modo, la | adopcion .
variable Influencia del presupuesto
puede ser un en la decisién de compra.
concepto ) o ) )
empirico y D|spo§|C|0n al camblo hacia
uno abstracto materiales sostenibles.
Espinoza, ., .
(201%) 3. Percepcion de calidad del
' Percepcion material sostenible.
de valor de
materla_lles Valor econdmico percibido
sostenibles

a largo plazo.

Contribucién a la imagen
institucional del nido.
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4.2.2 Operacionalizacion de variables 2

Variable

GESTION
DE
INSUMOS

Definicién
conceptual

Una variable
es
operacionaliz
ada para
poder
afirmarla
mediante la
debida
medicién con
ayuda de un
instrumento
adecuado. De
este modo, la
variable
puede ser un
concepto
empirico y
uno abstracto
(Espinoza,
2019).

Dimensiones

1. Planificacién

Indicadores

Identificacion oportuna de

y necesidades de insumos.

abastecimiento

de insumos Adquisicion de insumos con
criterios de sostenibilidad.
Aplicacion de criterios
ambientales en la seleccion de
proveedores.

2. Control de Control del inventario de insumos.

insumos
Gestion de mermas o pérdidas de
insumos.
Adecuacion de las condiciones de
almacenamiento.

3. Mejora Evaluacién periddica de la gestion

continua de insumos.

Implementacion de acciones de
mejora operativa.

Analisis costo-beneficios de
insumos sostenibles.

ISIL

Escala de
medicion

Ordinal:

1.- Necesita
mejorar

2.- Regular
3- Bien

4- Muy bien
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CAPITULO V: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.1. Disefio metodologico

Hoy en dia, la integracion de practicas sostenibles en el &rea educativa se ha visto
afectada por una gran relevancia, debido a la necesidad de impulsar el cuidado del medio
ambiente desde muy pequefia edad. Los centros de educacion inicial cumplen uno de los
roles mas importantes en la formacién de habitos responsables en los nifios. Es por eso,
que el uso de materiales sostenibles y la correcta gestion de insumos en los nidos se
vuelven en aspectos clave para fomentar una cultura de ambiente desde una temprana

edad.

Como nos dice Hernandez Sampieri et al. (2014), la investigacién cientifica necesita
de un sustento tedrico proveniente en varias fuentes que nos permiten explicar las variables
de estudio. Los materiales sostenibles son definidos como los recursos que minimizan el
impacto ambiental durante su produccion, uso y disposicion final (UNESCO, 2017). De esta
misma manera, la gestién de insumos involucra la planificacion, control y uso eficaz y
eficiente de los recursos disponibles, dentro de organizaciones educativas, con el fin de

mejorar su aprovechamiento y reducir los desperdicios

El disefio metodoldgico de la presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque
cuantitativo, ya que busca medir y analizar variables relacionadas con el uso de materiales
sostenibles y la gestion de insumos en los nidos del distrito de Santiago de Surco. Este
enfoque permite establecer relaciones entre dichas variables, comparar datos y obtener

resultados que puedan ser generalizables a la poblacién objeto de estudio.
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5.2. Poblacion

La poblacién viene a ser el conjunto de personas que tienen las caracteristicas
adecuadas y necesarias para proporcionar informacién relacionada con el problema de
investigacion. Su identificacion nos permite delimitar el estudio en mencion y definir quiénes

son los que participaran en la recoleccion de datos.

Segun Hernadndez-Sampieri y Mendoza (2018), la poblacion esta conformada por
todos los casos que comparten determinadas caracteristicas previamente establecidas por
el investigador. La adecuada definicion de la poblacion permite obtener informacién

pertinente y coherente con los objetivos planteados.

En la presente investigacion, la poblacion estuvo conformada por 111 docentes y
personal administrativo de 10 nidos ubicados en el distrito de Santiago de Surco. La
seleccién de esta poblacién se realiz6 ya que estos colaboradores participan de manera
directa en actividades relacionadas con la gestion de materiales utilizados dentro de las
instituciones, asi como en los procesos vinculados a la planificacion, adquisicion,

almacenamiento y control de insumos.

Asimismo, los encuestados poseen conocimiento sobre las practicas que
actualmente se desarrollan para la utilizacion de materiales sostenibles dentro de los nidos,
permitiendo obtener informacion relevante sobre las fortalezas y limitaciones existentes en
la gestion de recursos. La participacion de esta poblacion permitié conocer la realidad
actual de las instituciones educativas estudiadas y obtener informacion necesaria para el

analisis de las variables integracién de materiales sostenibles y gestion de insumos.

Los datos recopilados a partir de esta poblacién servirdn como base para la

elaboracion de propuestas orientadas a mejorar los procesos operativos relacionados con

52



Plan de mejora operativa paralaintegracién de materiales sostenibles en la gestién IS ".
de insumos para nidos - Surco, 2026

el uso de materiales sostenibles, contribuyendo a una gestién mas eficiente y alineada con

criterios de sostenibilidad dentro de los nidos del distrito de Santiago de Surco.

5.3. Muestra

La muestra es un elemento fundamental dentro de la investigacién, esta compuesta
por las personas o unidades de analisis de las cuales se obtiene la informacién necesaria
para responder a los objetivos planteados. Su adecuada seleccion permite recopilar datos

representativos de la realidad estudiada y facilita el analisis de las variables investigadas.

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la muestra es un subgrupo de la
poblacion del cual se recolectan los datos y que debe tener caracteristicas relacionadas
con el problema de investigacion. Los autores indican que la muestra permite obtener
informacion importante sobre el fenémeno estudiado y constituye una base importante para

la interpretacion de los resultados y la prueba de las hipétesis.

En esta investigacion, la muestra estuvo conformada por 111 docentes y personal
administrativo que pertenecen a nidos del distrito de Santiago de Surco. La participacion
de los colaboradores permitié reunir informacién sobre la integracion de materiales
sostenibles y la gestion de insumos dentro de las instituciones educativas, ya que se ven
directamente involucrados en las actividades relacionadas con la planificacion, adquisicion,

uso y control de los materiales empleados en los procesos pedagdgicos y administrativos.

La informacion obtenida a través de las encuestas aplicadas a los 111 participantes
permitié conocer la situacion actual de los nidos respecto al uso de materiales sostenibles
y las practicas de gestion de insumos. Asimismo, los resultados obtenidos servirdn como
base para identificar oportunidades de mejora y formular una propuesta operativa que
contribuya a fortalecer la sostenibilidad y la eficiencia en la gestion de recursos dentro de

las instituciones educativas estudiadas.
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5.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se realizé la encuesta a profesores de inicial del distrito de Santiago de Surco en
total 111 personas. La encuesta permitio recopilar informacion detallada sobre las préacticas
de sostenibilidad, la generacion de ingresos y la percepcion de los docentes respecto al

impacto de estos insumos.

Herndndez et al. (2014) nos indica que la encuesta es una técnica que permite
reunir informacién a partir de preguntas previamente elaboradas, aplicadas a una poblacién
0 muestra determinada, siendo especialmente Util en investigaciones cuantitativas para
medir variables y analizar relaciones entre ellas. La técnica principal usada fue la encuesta,
gue nos permite recopilar datos proporcionados de primera fuente de los participantes a
través de preguntas estructuradas. Esta técnica resulta adecuada para la recolecciéon de
datos de las investigaciones con enfoque cuantitativo, ya que facilita la medicion de
variables especificas, el andlisis estadistico y la comparacion de resultados entre los

sujetos de estudio.

Asimismo, se logré profundizar en las variables sociodemogréaficas de los
participantes, tales como sexo, género y edad, identificando posibles patrones en la

adopcion de practicas sostenibles y su relacién con la eficiencia econdémica de los nidos.

5.5. Técnica de procesamiento de la informacién

El procesamiento de los datos constituye una de las etapas clave dentro del
desarrollo de toda investigacién, debido a que permite organizar, clasificar y analizar los
datos obtenidos durante el trabajo de campo. A través de este proceso, la informacion

recopilada mediante los instrumentos de investigacion se transforma en resultados que
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facilitan la comprension de los resultados alcanzados y el cumplimiento de los objetivos

planteados.

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), el procesamiento de datos en una
investigacion cuantitativa comprende el conjunto de procedimientos orientados a codificar,
registrar, organizar y analizar la informacion obtenida de los participantes. Los autores
sefialan que esta etapa permite convertir los datos en informacion util para identificar
tendencias, comportamientos y relaciones entre las variables estudiadas, contribuyendo a

la validez de las conclusiones de la investigacion.

En la presente investigacion, la informacién fue obtenida mediante la aplicacion de
encuestas a docentes y personal administrativo de los nidos del distrito de Santiago de
Surco. Una vez recopiladas las respuestas, los datos fueron registrados y organizados en
una base de datos para facilitar su procesamiento y andlisis. Posteriormente, se utiliz6 el
software estadistico Amovi para realizar el tratamiento de la informacién, permitiendo
elaborar tablas de frecuencia, porcentajes y gréaficos estadisticos que facilitaron la

presentacion de los resultados.

De igual manera, la confiabilidad del instrumento fue determinada mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach con la finalidad de evaluar la consistencia interna de las
respuestas proporcionadas por los participantes. Finalmente, la informacion procesada
permitié desarrollar los andlisis descriptivos y los analisis relacionados con las hip6tesis de
investigacion, facilitando la identificacion de la relacion existente entre la integracion de
materiales sostenibles y la gestion de insumos en los nidos del distrito de Santiago de

Surco.

5.5.1. Analisis descriptivo

5.5.1.1. Anédlisis de la confiabilidad de instrumentos

Tabla 1

Confiabilidad de los datos de variable integracion de materiales sostenibles
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Estadisticas de Fiabilidad de Escala

Alfa de Cronbach Nro.

escala 0.919

Nota. Procesamiento de datos a partir del cuestionario sobre integracion de materiales sostenibles

Segun la data obtenida, la variable integraciébn de materiales sostenibles presenta
un alfa de Cronbach de 0.919, equivalente a 91.9% segun la aplicacién estadistica, lo que
evidencia una excelente consistencia interna, es decir, los items que componen la variable
mantienen una relacién coherente entre si y, por tanto, miden de manera estable y
homogénea la integracion de materiales sostenibles. En consecuencia, la escala para esta
variable se considera confiable para continuar con los analisis descriptivos y relacionales

del estudio.

Tabla 2

Confiabilidad de los datos de gestién de insumos

Estadisticas de Fiabilidad de Escala

Alfa de Cronbach Nro.

escala 0.891

Nota. Procesamiento de datos a partir del cuestionario sobre gestion de insumos

La variable Gestion de insumos presenta un coeficiente de alfa de Cronbach de
0.891, equivalente a 89.1% segun la aplicacion estadistica, lo que refleja una buena
confiabilidad. Esto implica que los items que conforman la escala presentan un adecuado
nivel de coherencia interna para medir la gestion de insumos de forma consistente. Por
consiguiente, los resultados obtenidos gracias a la medicion de la variable cuentan con un
soporte suficiente de confiabilidad para su interpretacion y para el desarrollo de los analisis

posteriores.

5.5.1.2. Andlisis descriptivo de las variables y dimensiones
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Tabla 3

Variable 1 - Integracion de materiales sostenibles

Integracion de materiales sostenibles Recuentos % del Total
Malo 12.0 10.8%
Regular 71.0 64.0%
Excelente 28.0 25.2%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Figura 1

Integracion de materiales sostenibles

11% B4% 25%
Freguency (%)
Malo Regular Excelents
Figura 1

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

En esta tabla se interpreta la generalizacion de las preguntas del cuestionario de la
variable Integracion de materiales sostenibles. Se hace notorio que la mayoria de los
encuestados, representada por el 64%, considera que la integracibn de materiales
sostenibles se encuentra en un nivel “Regular”, indicando que su aplicacién se desarrolla
de manera moderada dentro de los nidos evaluados. Por otro lado, el 25% la califica como
“Excelente”, evidenciando una adecuada incorporacion de materiales sostenibles.
Finalmente, el 11% la considera “Mala”, lo que refleja que aun existen aspectos que

requieren mejoras para fortalecer la integracion de materiales sostenibles.

Tabla 4

Dimension 1 - Seleccion y evaluacion de materiales sostenibles

57



Plan de mejora operativa paralaintegracién de materiales sostenibles en la gestién IS ".
de insumos para nidos - Surco, 2026

Seleccién y evaluacion de materiales Recuentos % del Total
Malo 23.0 20.7%
Regular 65.0 58.6%
Excelente 23.0 20.7%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Figura 2

Seleccidn y evaluacion de materiales sostenibles

21% 39% 21%

Freqguency (%)
Malc Regular Excelents

Figura 2

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026
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Tabla b

Datos estadisticos descriptivos sobre la Seleccién y evaluacion de materiales sostenibles

Pregunta Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Se observa que 9.91% 30.63% 36.94% 19.82% 2.70%
los materiales utilizados
cumplen con criterios de
sostenibilidad ambiental

Los materiales 9.01% 26.13% 41.44% 20.72% 2.70%
empleados presentan
caracteristicas
reciclables, reutilizables
o de bajo impacto
ambiental

Se observa 13.51% 24.32% 32.43% 24.32% 5.41%
coherencia entre los
materiales utilizados y las
practicas de
sostenibilidad
promovidas por el nido

Se observa que 2.70% 19.82% 30.63% 30.63% 16.22%
los materiales
sostenibles son

adecuados para el
desarrollo de actividades
educativas

Los materiales 6.31% 12.61% 32.43% 27.03% 21.62%
utilizados facilitan el
trabajo pedagogico vy
operativo dentro del nido

Se observa que 7.21% 12.61% 33.33% 32.43% 14.41%
los materiales
sostenibles se adaptan
correctamente  a las
necesidades del nivel
inicial

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Como muestra la data recogida, observamos que la gran mayoria de los

encuestados considera que la identificacion y evaluacion de recursos sostenibles se

59



Plan de mejora operativa paralaintegracién de materiales sostenibles en la gestién IS ".
de insumos para nidos - Surco, 2026

encuentra en un nivel regular, llegando a un porcentaje del 59%. Esto indica que, en los
nidos del distrito de Santiago de Surco, los materiales sostenibles son considerados dentro
de las actividades educativas; sin embargo, su seleccion y evaluacion aln no se realizan

de manera constante en todas las instituciones

Por otro lado, el 21% de los encuestados calificd esta dimensién en un nivel
excelente, lo que demuestra que algunos nidos vienen aplicando criterios adecuados para
seleccionar materiales sostenibles. En cambio, otro 21% la considera en un nivel malo, lo
gue evidencia que todavia existen instituciones donde estos procesos requieren mayor

atencion.

Los hallazgos mostrados permiten asegurar que la seleccion y evaluacién de
materiales sostenibles constituye un aspecto muy importante para fortalecer el uso
responsable de los recursos dentro de los nidos. Al mejorar estos procesos favorecera el
desarrollo de actividades educativas con materiales adecuados y contribuird a una gestion

de insumos mas eficiente

Tabla 6

Dimensién 2 - Decisién de compra y adopcion

Decision de compra y adopcion) Recuentos % del Total
Malo 12.0 10.8%
Regular 60.0 54.1%
Excelente 39.0 35.1%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Figura 3

Decision de compra y adopcion
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1% 4%

Frequency (%)

Malo Regular

Excelents

Figura 3

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Tabla 7

35%

ISIL

Datos estadisticos descriptivos sobre la Decision de compra y adopcion de materiales

sostenibles

Pregunta Nunca

Casi

Nunca

A
veces

Casi
siempre

Siempre

El presupuesto disponible es
adecuado para incorporar materiales 8,11%
sostenibles en la gestion de insumos

Se observa equilibrio entre el costo de
materiales sostenibles y los recursos 6,31%
econoémicos del nido

Se observa disposicion por parte del

nido para reemplazar materiales

tradicionales por materiales

sostenibles 3,60%

El personal muestra apertura para
adoptar el uso de materiales
sostenibles. 4,50%

Se observa interés institucional por
implementar cambios hacia una
gestion de insumos mas sostenibles 6,31%

19,82%

17,12%

18,02%

22,52%

17,12%

37,84%

36,04%

44,14%

30,63%

29,73%

22,52%

28,83%

21,62%

24,32%

34,23%

11,71%

11,71%

12,61%

18,02%

12,61%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Segun los datos recogidos, se observa que una gran parte de los encuestados

considera que la decision de compra y adopcion de materiales sostenibles se encuentra en

un nivel regular, con un porcentaje del 54%. Esto sugiere que los nidos muestran interés

en incorporar materiales sostenibles; sin embargo, la toma de decisiones para su

adquisicion y uso aun se realiza de manera moderada.
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Por otro lado, el 35% de los encuestados calific6 esta dimensiéon en un nivel
excelente, lo que demuestra que algunas instituciones vienen impulsando la compra y
adopcion de materiales sostenibles como parte de sus actividades educativas. En cambio,
el 11% la considera en un nivel malo, evidenciando que todavia existen nidos donde este

proceso presenta algunas limitaciones.

Los hallazgos permiten afirmar que la decisién de compra y adopcién de materiales
sostenibles es un aspecto importante para potenciar la gestién de los insumos dentro de
los centros educativos Una adecuada planificacién en la adquisicién de estos materiales
favorecerd el desarrollo de actividades pedagdgicas y promovera el uso responsable de

los recursos disponibles.

Tabla 8

Dimensién 3 - Percepcién de valor de materiales sostenibles.

Valor de materiales sostenibles Recuentos % del Total
Malo 15.0 13.5%
Regular 49.0 44.1%
Excelente 47.0 42.3%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Figura 4

Percepcion de valor de materiales sostenibles
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14% £4%,

Malo

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Tabla 9

Frequency (%)

Regular

Figura 4

42%

Excelents

ISIL

Datos estadisticos descriptivos sobre la Percepcién de valor de materiales sostenibles

Casi A Casi .
Pregunta Nunca . Siempre
Nunca veces siempre
Se observa que los materiales
sostenibles utilizados presentan 3,60% 18,02% 36,94% 26,13% 15,32%
buena calidad y durabilidad
Los materiales sostenibles cumplen
adecuadamente su funcién dentro del 6,31% 12,61% 34,23% 28,83% 18,02%
nido
Se observa satisfaccion con el
desempenio de los materiales
sostenibles en las actividades diarias 6,31% 10,81% 36,04% 34,23% 12,61%
Se observa que el uso de materiales
sostenibles mejora la imagen
institucional del nido 7,21%  11,71% 33,33% 26,13%  21,62%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Segun los datos recogidos, se observa que una gran parte de los encuestados

considera que la percepcién de valor de los materiales sostenibles se encuentra en un nivel

regular, con un porcentaje del 44%. Esto sugiere que, aunque los materiales sostenibles

son valorados dentro de los nidos, todavia existen aspectos que limitan el reconocimiento

de todos los beneficios que ofrecen para las actividades educativas.

Por otro lado, el 42% de los encuestados calific6 esta dimension en un nivel

excelente, lo que demuestra que un grupo importante reconoce el aporte de los materiales

sostenibles en el aprendizaje de los nifios y en el desarrollo de las actividades del aula. En
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cambio, el 14% la considera en un nivel malo, evidenciando que aun existen instituciones

donde el valor de estos materiales no es percibido de la misma manera.

Estos hallazgos permiten afirmar que la percepcién de valor de los materiales
sostenibles es un aspecto importante para promover su uso dentro de los nidos. Fortalecer
el conocimiento sobre sus beneficios contribuira a una mayor incorporacion de estos

materiales y favorecerd una mejor gestion de los recursos educativos.

Tabla 10

Variable 2 - Gestién de insumos

Gestion de insumos Recuentos % del Total
Malo 14.0 12.6%
Regular 66.0 59.5%
Excelente 31.0 27.9%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Figura5

Gestién de insumos

13% 59% 28%
Freqguency (%)
Malec Regular Excelents
Figura 5

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Segun la tabla se interpreta la generalizacion de las preguntas del cuestionario de
la variable Gestion de insumos. Se hace notorio que la mayoria de los encuestados,
representada por el 59.5%, considera que la gestion de insumos se encuentra en un nivel

“Regular”, indicando que las actividades relacionadas con el manejo y control de los

64



Plan de mejora operativa paralaintegracién de materiales sostenibles en la gestién IS ".
de insumos para nidos - Surco, 2026

insumos se desarrollan de manera moderada. Por otro lado, el 27.9% la califica como
“Excelente”, evidenciando una adecuada gestion de los insumos dentro de los nidos
evaluados. Finalmente, el 12.6% la considera “Mala”, lo que refleja la existencia de

aspectos que requieren mejoras para optimizar la gestién de insumos.

Tabla 11

Dimension 1 - Planificacion y abastecimiento de insumos

Planificacion y abastecimiento Recuentos % del Total
Malo 15.0 13.5%
Regular 66.0 59.5%
Excelente 30.0 27.0%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Figura 6

Planificacion y abastecimiento de insumos

14% 59% 27%
Freguency (%)
Malc Regular Excelents
Figura 6

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Tabla 12

Datos estadisticos descriptivos sobre la Planificacion y abastecimiento de insumos

Casi A Casi

: Siempre
Nunca  veces siempre

Pregunta Nunca

Se observa que las &reas identifican a

. : . 11,71%  20,72% 32,43% 27,03% 8,11%
tiempo los insumos necesarios.
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Se observa que se adquieren insumos

considerando criterios de 6,31% 17,12% 41,44% 27,03% 8,11%

sostenibilidad.

Se observa que las compras priorizan
insumos con menor impacto

ambiental. 7.21%  2523% 36,04% 21,62% 9,91%

Se observa que se aplican criterios
ambientales al seleccionar

proveedores. 7,21% 23,42% 35,14% 22,52% 11,71%

Se observa que los proveedores
cumplen requisitos ambientales

establecidos. 450%  22,52% 37,84% 25,23% 9,91%

Nota. Aplicacién de la encuesta (2026)

Se observa que una gran parte de los encuestados considera que la planificacién y
abastecimiento de insumos se encuentra en un nivel regular, con un porcentaje del 59%.
Esto sugiere que los nidos realizan acciones para planificar la adquisicién de sus insumos;
sin embargo, estos procesos aun pueden fortalecerse para garantizar una mejor

organizacion y el uso de criterios sostenibles.

Por otro lado, el 27% de los encuestados calific6 esta dimensién en un nivel
excelente, lo que demuestra que algunas instituciones vienen aplicando una adecuada
planificacién y priorizan la adquisicién de insumos considerando aspectos ambientales. En
cambio, el 14% la considera en un nivel malo, evidenciando que todavia existen nidos

donde estos procesos presentan algunas deficiencias.

La evidencia encontrada permite afirmar que la planificacién y abastecimiento de
insumos es una dimensién importante para lograr una gestion eficiente de los recursos
dentro de las instituciones educativas. Fortalecer estos procesos permitira optimizar la
adquisicion de materiales y contribuira a un mejor desarrollo de las actividades

pedagdgicas.

Tabla 13

Dimensién 2 - Control de insumos
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Control de insumos Recuentos % del Total
Malo 18.9%
Regular 61.0 55.0%
Excelente 29.0 26.1%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)
Figura 7
Control de insumos
185% 550 26%
Frequency (%)

Malo Regular Excelents

Figura 7

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Tabla 14

Datos estadisticos descriptivos sobre la Planificacién y abastecimiento de insumos

Casi A Casi

Pregunta Nunca 8 Siempre
Nunca veces siempre

Se observa que los registros de 541% 16,22% 34,23%  33,33%  10,81%

inventario se actualizan correctamente.

Se observa que se aplican acciones 721% 1351% 40,54%  27,93%  10,81%

para reducir pérdidas de insumos.

Se observa que los insumos se

conservan en espacios apropiados. 5,41% 17,12% 34,23% 27,93% 15,32%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)
Segun los datos recogidos, se observa que una gran parte de los encuestados
considera que el control de insumos se encuentra en un nivel regular, con un porcentaje

del 55%. Esto sugiere que los nidos realizan acciones para controlar sus insumos; sin
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embargo, todavia existen aspectos que pueden fortalecerse para asegurar un mejor

registro, almacenamiento y seguimiento de los materiales.

Por otro lado, el 26% de los encuestados califico esta dimensién en un nivel
excelente, lo que demuestra que algunas instituciones mantienen un adecuado control de
sus insumos y aplican medidas para evitar pérdidas o desperdicios. En cambio, el 19% la
considera en un nivel malo, evidenciando que aun existen nidos donde estos procesos

presentan algunas deficiencias.

Esto nos permite afirmar que el control de insumos es una dimensién importante
para mejorar el manejo de los recursos dentro de las instituciones educativas. Una gestion
adecuada permitird optimizar el uso de los materiales, reducir pérdidas e impulsar el

fortalecimiento eficaz de las actividades pedagdgicas.

Tabla 15

Dimensién 3 - Mejora continua

Mejora continua Recuentos % del Total
Malo 26.0 23.4%
Regular 62.0 55.9%
Excelente 23.0 20.7%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Figura 8

Mejora continua

23% 6% 21%

Frequency (%)

Malo Regular Excelents

Figura 8

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)
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Tabla 16

Datos estadisticos descriptivos sobre la Mejora continua

Casi A Casi

! Siempre
Nunca  veces siempre

Pregunta Nunca

Se observa que los resultados de la
evaluacién se revisan regularmente.

Se observa que se aplican acciones
para mejorar la gestion de insumos.
Se observa que se realiza un analisis
costo—beneficio al adquirir insumos
sostenibles. 10,81%  17,12% 36,04%  28,83% 7,21%

541% 19,82% 38,74% 27,03% 9,01%

4,50%  24,32% 33,33% 27,93% 9,91%

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Segun los datos recogidos, se observa que una gran parte de los encuestados
considera que la mejora continua se encuentra en un nivel regular, con un porcentaje del
56%. Esto sugiere que los nidos vienen realizando algunas acciones para evaluar y mejorar
la gestion de sus insumos; sin embargo, estos procesos aln pueden fortalecerse para

obtener mejores resultados.

Por otro lado, el 21% de los encuestados calificd esta dimension en un nivel
excelente, lo que demuestra que algunas instituciones revisan peribdicamente sus
procesos y aplican acciones orientadas a mejorar la gestion de los insumos. En cambio, el
23% la considera en un nivel malo, evidenciando que todavia existen nidos donde las

acciones de mejora continua son limitadas.

Estos hallazgos permiten afirmar que la mejora continua constituye una dimensién
importante para fortalecer la gestion de insumos en los centros educativos. Promover la
evaluacion constante y la implementacion de acciones de mejora permitird optimizar el uso

de los recursos y favorecer el desarrollo de las actividades pedagdgicas
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5.5.2. Analisis ligados a las hipo6tesis

En la presente seccidn se expone el analisis inferencial de los datos obtenidos, con
el objetivo de evaluar la relacion existente entre las variables de estudio y contrastar las
hipdtesis planteadas. Para ello, se empleé la prueba estadistica de correlacion de
Spearman (Rho), debido a que los datos presentan una escala ordinal y no necesariamente

cumplen con supuestos de normalidad.

Las tablas que se presentan a continuacibn muestran los coeficientes de
correlacion, asi como los niveles de significancia (p-valor), los cuales permiten determinar
si las relaciones observadas entre las variables y sus dimensiones son estadisticamente
significativas. En este sentido, se ha considerado un nivel de significancia de a = 0.05,
criterio bajo el cual se establece que si p < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se
acepta la hipétesis alternativa (H1), evidenciando la existencia de una relacion significativa

entre las variables analizadas.

Asimismo, los valores del coeficiente Rho permiten interpretar la intensidad y
direccién de la relacion, clasificAndose como positiva 0 negativa, y con niveles de
asociacion que van desde baja hasta alta. Este analisis no solo permite identificar la
existencia de relacién, sino también comprender el grado en que una variable se asocia

con otra dentro del contexto de la investigacion.

A continuacion, se presentan las tablas de correlacién correspondientes, las cuales
serviran como cimiento para el diagnostico e interpretacion de los resultados en funcién de

las hipétesis formuladas.
Tabla 17

Prueba de normalidad de datos de variables y sus dimensiones
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Test of Normality

Variable Prueba Estadistico p
Integracion de materiales sostenibles  Shapiro-Wilk 0.979 .082
Kolmogorov-Smirnov 0.0789 495
Anderson-Darling 0.733 .054
Seleccion y evaluacion de materiales ~ Shapiro-Wilk 0.989 .489
Kolmogorov-Smirnov 0.0774 .519
Anderson-Darling 0.381 .396
Decision de compra y adopcion Shapiro-Wilk 0.978 .069
Kolmogorov-Smirnov 0.1025 .194
Anderson-Darling 0.898 .021
Valor de materiales sostenibles Shapiro-Wilk 0.980 .088
Kolmogorov-Smirnov 0.0885 .349
Anderson-Darling 0.687 .071
Gestion de insumos Shapiro-Wilk 0.974 .029
Kolmogorov-Smirnov 0.1138 113
Anderson-Darling 1.091 .007
Planificacion y abastecimiento Shapiro-Wilk 0.980 .086
Kolmogorov-Smirnov 0.0945 .275
Anderson-Darling 0.785 .041
Control de insumos Shapiro-Wilk 0.984 .221
Kolmogorov-Smirnov 0.0925 .298
Anderson-Darling 0.679 .074
Mejora continua Shapiro-Wilk 0.981 112
Kolmogorov-Smirnov 0.1182 .090
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Anderson-Darling 0.836 .030

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Regla de decision:

Si p-valor > 0.05, los datos tienen distribucion normal

Si p-valor<0.05, los datos no tienen distribucién normal

Interpretacion:

Los resultados de la prueba de Shapiro-Wilk muestran que siete de las ocho
variables analizadas presentan una distribuciéon normal (p > 0.05). En particular, las
variables Integracion de materiales sostenibles, Seleccion y evaluacion de materiales,
Decision de compra y adopcion, Valor de materiales sostenibles, Planificacion y
abastecimiento, Control de insumos y Mejora continua cumplen con el supuesto de
normalidad. En cambio, la variable Gestion de insumos no presenta una distribucién
normal, debido a que su valor de significancia (p = 0.029) es menor al nivel establecido de

0.05.

Hipotesis Especifica 1

Paso 1: Planteamiento de hipotesis

HO: La seleccioén y evaluacion de materiales sostenibles no se relaciona significativamente
con la gestion de insumos.
H1: La seleccion y evaluacion de materiales sostenibles se relaciona significativamente con

la gestion de insumos.

Paso 2: Nivel de significancia

Se establece un nivel de significancia de a = 0.05.

Paso 3: Aplicacion de la prueba estadistica
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Se aplico el coeficiente de correlacion de Spearman, obteniéndose un valor de Rho = 0.770.
Paso 4: Analisis del p-valor

El valor de significancia obtenido fue p = 0.000, el cual es menor al nivel establecido (0.05).
Paso 5: Interpretacion

Se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alternativa, concluyendo que
existe una relacion significativa entre las variables. Ademas, el coeficiente obtenido indica
una correlacion positiva de magnitud moderada-alta, o que evidencia que la seleccién y
evaluacién de materiales sostenibles tiene una influencia importante en la gestién de
insumos. Esto implica que mejores criterios técnicos de evaluacion estan asociados a una

gestién mas eficiente de los recursos.

Tabla 18

Datos de correlacion de las variables de Seleccién y evaluacién de materiales y Gestion de
insumos.

Correlacién
Seleccion y evaluacion Gestion de
de materiales insumos
Seleccion y evaluacion de r de Pearson — 0.770%**
materiales
p-valor — <.001
N — 111
Gestién de insumos r de Pearson 0.770%** —
p-valor <.001 —
N 111 —

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)
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Hip6tesis Especifica 2

Paso 1: Planteamiento de hipotesis

HO: La decision de compra y adopcion de materiales sostenibles no se relaciona
significativamente con la gestion de insumos.
H1l: La decisibn de compra y adopcibn de materiales sostenibles se relaciona

significativamente con la gestion de insumos.

Paso 2: Nivel de significancia

Se establece un nivel de significancia de a = 0.05.

Paso 3: Aplicacién de la prueba estadistica

Se aplico el coeficiente de correlacion de Spearman, obteniéndose un valor de Rho =0.768.
Paso 4: Analisis del p-valor

El valor de significancia fue p = 0.000, siendo menor a 0.05.

Paso 5: Interpretacion

Los hallazgos obtenidos permiten rechazar la hipo6tesis nula y aceptan la hipétesis
alternativa, confirmando que existe una relacién significativa entre la decisiébn de compra y
la gestion de insumos. La correlacion es positiva y de nivel moderado, lo que indica que las
decisiones de adquisicion de materiales sostenibles influyen en la gestion, aunque en

menor medida que la evaluacion técnica de los mismos.

Tabla 19
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Datos de correlaciéon entre la variable Decisibn de compra y adopcion de materiales
sostenibles y Gestion de insumos

Correlacion
Decisién de compra 'y Gestion de
adopcion insumos
Decision de compra y adopcion de — 0.768***
Pearson
p-valor — <.001
N — 111
Gestion de insumos r de 0.768*** —
Pearson
p-valor <.001 —
N 111 —

Nota. Aplicacion de la encuesta (2026)

Hipotesis Especifica 3

Paso 1: Planteamiento de hipotesis

HO: La percepcion de valor de los materiales sostenibles no presenta una relacion
significativa con la gestion de insumos.
H1: La percepcion de valor de los materiales sostenibles mantiene una relacion que se

vincula notablemente con la gestién de insumos.

Paso 2: Nivel de significancia

Se establece un nivel de significancia de a = 0.05.

Paso 3: Aplicacion de la prueba estadistica

Se aplico el coeficiente de correlacion de Spearman, obteniéndose un valor de Rho =0.791.

Paso 4: Analisis del p-valor
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El nivel de significancia fue p = 0.001, siendo menor a 0.05.
Paso 5: Interpretacion

Lo resultados obtenidos permiten rechaza la hipétesis nula y se confirma la hipétesis
alternativa, evidenciando una relacion significativa entre la percepcion de valor y la gestién
de insumos. Sin embargo, la correlacién es positiva, pero de menor intensidad, 1o que
sugiere que esta dimensién tiene un impacto mas limitado y menos determinante en la

gestion en comparacion con las otras variables analizadas.

Tabla 20

Datos de correlacion entre la variable Integracion de materiales sostenibles y Gestion de
insumos

Correlacion
Integracion de materiales Gestion de insumos
sostenibles
Integracion de r de Pearson — 0.841***
materiales
sostenibles p-valor - <.001
N — 111
Gestion de r de Pearson 0.841*** —
insumos
p-valor <.001 —
N 111 —

Nota: Aplicacion de la encuesta del proyecto académico (2026)

Los resultados obtenidos permiten concluir que todas las hipotesis especificas
presentan relaciones estadisticamente significativas, ya que en todos los casos el valor p
es menor a 0.05. Asimismo, los coeficientes de correlacion evidencian relaciones positivas,
lo que indica que, a mayor implementacion de criterios sostenibles, mejor es la gestion de

insumos.

Finalmente, se observa que las dimensiones de caracter técnico, como la seleccion

y evaluacion de materiales, presentan una mayor influencia en la gestion, mientras que las
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dimensiones mas perceptuales tienen un impacto menor. Esto refuerza la importancia de

aplicar criterios estructurados para lograr una gestion eficiente de los recursos.
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CAPITULO VI: PROPUESTA DE INNOVACION

6.1. Alcance esperado

La incorporacién de recursos elaborados a partir de recursos reciclados implica una
opcion para consolidar las actividades desarrolladas en educacion inicial y promover
habitos responsables desde los primeros afios de formaciéon. En ese contexto, ECO KIDS
propone el disefio e implementacion de un pack eco sensorial orientado a complementar
las experiencias de aprendizaje mediante recursos practicos y adaptados a las

necesidades de los nifios.

La propuesta sera aplicada inicialmente a través de un programa piloto en nidos del
distrito de Santiago de Surco, donde los recursos seran utilizados durante un periodo de
tres meses. Para ello, se buscara el apoyo de organizaciones y empresas privadas que

contribuyan con materiales, asesoria especializada y validacién del proyecto académico.

Ademas de la entrega del pack, el proyecto contempla acciones complementarias que
permitan fortalecer su aplicacién dentro de las instituciones participantes. Entre las

principales se encuentran:

e Capacitacion para docentes sobre el uso de los recursos incluidos en el
pack.

e Talleres dirigidos a nifios relacionados con el cuidado del entorno y el
aprovechamiento responsable de los recursos.

e Seguimiento de la aplicacion del programa piloto y evaluacién de los
resultados obtenidos.

e Implementacion de un modelo circulo para la recuperacion vy

acondicionamiento de los materiales para prolongar su vida util.
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La iniciativa esta dirigida principalmente a nifios de educacion inicial, docentes y
familias, buscando incentivar la creatividad, la exploracion y la participacion dentro del
proceso educativo. Su ejecucién se limita a las instituciones participantes del piloto y no
contempla modificaciones curriculares ni infraestructura adicional, ya que su finalidad es

complementar las actividades que actualmente se desarrollan en el aula.

Como parte principal de la propuesta se desarrollara el Pack ECO KIDS, el cual
reune diversos elementos elaborados a partir de recursos reciclados y reutilizables que
serviran como apoyo para el desarrollo de actividades de exploracion, estimulacion

temprana y sensibilizacion ambiental.

6.1.1. Definicién

El Pack ECO KIDS consiste en una caja organizadora que junta diferentes
elementos elaborados a partir de recursos recuperados y acondicionados para su uso
dentro de sus actividades pedagodgicas. Su finalidad es brindar a docentes y a los nifios
materiales que permitan desarrollar experiencias de exploracién, creatividad y aprendizaje

mediante el juego.

Los recursos incluidos han sido seleccionados considerando su utilidad dentro de
actividades relacionadas con el reconocimiento de colores, formas, tamafios, texturas y
coordinacion motora. Asimismo, permiten trabajar aspectos vinculados al cuidado del

medio ambiente mediante la reutilizacién de elementos que normalmente son desechados.

Como complemento, el pack incluird una guia metodoldgica con propuestas de
actividades para docentes y una guia de conservaciéon con recomendaciones para el
cuidado, almacenamiento y mantenimiento de los recursos, permitiendo que puedan ser

utilizados durante un mayor periodo de tiempo.
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6.1.2. Caracteristicas y especificaciones técnicas

El Pack ECO KIDS ha sido disefiado para ser utilizado en aulas de educacion inicial
con un promedio de 20 estudiantes. Su contenido servird como base para el desarrollo de

actividades de estimulacion, exploracion y aprendizaje préactico.
El pack estara conformado por:

e 01 caja organizadora de carton reciclado reforzado (40 cm x 30 cm x 20 cm).

e 50 tapas de botellas de diferentes colores y tamaiios.

e 20 piezas de madera reciclada con formas geométricas variadas (entre 5 cm
y 8 cm de longitud) como circulo, cuadrado, triAngulo, rectangulo, estrellas y
etc.

e 15 laminas de cartén reciclado de alta resistencia (20 cm x 15 cm)
destinadas a la elaboracion de rompecabezas. (ejemplo: caja de zapatos)

e 15 retazos de tela con diferentes texturas y colores (15 cm x 15 cm
aproximadamente) para actividades de estimulacién sensorial.

e 15 piezas de materiales naturales como yute, algodén, cuerda, lana y corcho
(entre 3y 5 metros en materiales textiles y 15 piezas de corcho).

e 01 set de 20 tarjetas plastificadas relacionadas con el reciclaje, la haturaleza
y el cuidado del entorno.

e 01 kit artistico compuesto por 30 hojas recicladas tamafio A4, cartulinas
reutilizables, hojas bond y tubos de cartén para actividades creativas.

e 01 guia metodoldgica para docentes con propuestas de actividades y
recomendaciones de uso.

e 01 guia de conservacion, limpieza y reutilizacion de los materiales.

e 01 ficha de seguimiento para registrar la participacion de los estudiantes y el

uso de los recursos durante el tiempo de programa piloto.
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Las cantidades propuestas son referenciales y serviran como base para la elaboracion del
presupuesto del proyecto. De acuerdo con las necesidades de cada institucion, algunos

componentes podran adecuarse sin modificar el objetivo principal de la propuesta.

6.2. Descripcién del mercado objetivo del producto o servicio

Actualmente existe una demanda por juguetes y materiales educativos que
combinan aprendizaje, sostenibilidad y desarrollo de habilidades cognitivas. El proyecto
responde a la creciente necesidad de incorporar estrategias alineadas con la educacion
ambiental (reciclaje y cuidado del medio ambiente) y a los objetivos de Desarrollo

Sostenible dentro de las actividades desarrolladas en la primera infancia.

El mercado objetivo de ECO KIDS esta conformado principalmente por instituciones
de educacion inicial, nidos y centros de estimulacion temprana del distrito de Santiago de
Surco. Estas instituciones constantemente estan en busqueda de recursos que permitan
fortalecer el aprendizaje de los nifios mediante actividades dindmicas, creativas y acordes

a las nuevas tendencias educativas.

Los usuarios directos son los docentes de educacioén inicial quienes utilizaran los
materiales de apoyo dentro del aula. Asimismo, los usuarios finales corresponden a nifios
entre 3 y 5 afios quienes interactuardn con los objetos incluidos en el pack durante las

actividades de aprendizaje y estimulacién temprana.

Figura 9

Mapa de empatia
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> ;QUE PIENSA Y SIENTE?

o Desea que los nifios aprendan de manera
dinamica, significativa y divertida, para que
comprendan, valoren y cuiden el medio
ambiente.

D ,que ove? ;QUEVE? ©

Recomendaciones y opiniones de Necesidad de contar con mas

colegas, padres de familia, expertos
y organizaciones sobre educacién

materiales educativos atractivos,

actualizados y contextualizados
sobre el cuidado del medio ambiente.

ambiental.

Ejemplos de iniciativas innovadoras
" y précticas sostenibles que generan

impacto positivo en la comunidad

Tendencias educativas que promueven
la sostenibilidad, el aprendizaje activo

y el trabajo por proyectos.
y el planeta.

¥ _ ;QUE DICE Y HACE?

£
ﬂ Planea y realiza actividades creativas, participativas y
significativas que promuevan el cuidado del medio ambiente
dentro y fuera del aula. Motiva con el ejemplo y fomenta
hébitos sostenibles en sus estudiantes.

| _ESFUERZOS ] RESULTADOS
@® Falta de materiales didacticos sostenibles, ® Lograr experiencias de aprendizaje mas dindmicas,
variados y adaptados a las diferentes edades. significativas y sostenibles.
® Presupuesto limitado para acceder a recursos, ® Formar nifos conscientes, responsables y
tecnologia y materiales innovadores. comprometidos con el cuidado del planeta.
OBJETIVO PRINCIPAL: Fomentar en los nifios el amor, el respeto y la accién por el medio ambiente a través de experiencias educativas
O creativas que generen impacto positivo en su aprendizaje y en su comunidad.

Figura 10

Buyer de persona
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BUYER PERSONA

; o . o 66 Quiero que mis estudiantes aprendan
Educadora comprometida con la sostenibilidad y la innovacidn

a cuidar su entorno desde pequerios,
desarrollando su creatividad y curiosidad

LUCIA MONTOYA por el mundo que los rodea. 9

aprendizaje significativas, creativas y sostenibles

& Edad: 36 afios
PERFIL RESUMEN
Q Ubicacién: Santiago de Surco, Lima
s g Docente de educacién inicial apasionada por formar
& Ocupacién: Docente de Educacién Inicial % = ¢ P g
nifios y nifias conscientes de su entorno. Busca
® Formacion: Licenciada en Educacion constantemente métodos educativos innovadores
A Estado civil: Residente en Santiago de Surco y recursos que le permitan crear experiencias de

Experiencia laboral: Mas de 5 afios 4
para sus estudiantes.

DATOS DEMOGRAFICOS HABITOS RETOS
o Mujer, 36 aios . Partici;?a ?n capacitaciones * Mantener motiv.ados a los nifios
pedagégicas alo largo de la jornada escolar

¢ Reside en Santiago de Surco

Reutiliza materiales para
e Mas de 5 afios de experiencia actividades en clase
laboral

.

Optimizar los recursos disponibles

¢ Contar con materiales educativos
accesibles y de calidad

Integra temas ambientales en
sus sesiones educativas

@ FRUSTRACIONES 9 INTERESES @ OBJETIVOS

* Presupuesto limitado para adquirir ¢ Educacién ambiental ¢ Fomentar el cuidado ambiental
materiales « Desarrollo sensorial y motor desde la infancia

+ Falta de tiempo para crear « Innovacion educativa y * Potenciar la creatividad en sus
materiales propios aprendizaje creativo estudiantes

MAPA DE MEJORA OPERATIVA PARA LA INTEGRACION DE MATERIALES
SOSTENIBLES EN LA GESTION DE INSUMOS PARA NIVEL INICIAL - JUNIO 2025

n APRENDIZAJE CREATIVO UTILIZAR MATERIALES LOS MATERIALES
CONTINUAMENTE CONTINUAMENTE
) Promover actividades que

utilicen materiales sostenibles Aprovechar al maximo los

Asegurar la disponibilidad

para estimular la creatividad recursos disponibles, fomentando constante de materiales
y la conexién con el entorno. la reutilizacion y el uso responsable educativos sostenibles
de los materiales. y de calidad.
Lucia es una docente comprometida con la educacién integral y sostenible.
EN RESUMEN Necesita soluciones practicas, accesibles y alineadas con sus valores para
inspirar a sus estudiantes y formar ciudadanos responsables desde la infancia.

6.2.1. Fuentes deingreso

El proyecto ECO KIDS no solo se plantea como una propuesta educativa y
ambiental, sino también como una iniciativa sostenible desde el punto de vista econdémico.
Para nosotros es muy importante tener claro cuéles seran las fuentes de ingreso y como

estas nos van a permitir escalar el proyecto con el paso del tiempo.

83



Plan de mejora operativa paralaintegracién de materiales sostenibles en la gestién
de insumos para nidos - Surco, 2026

La fuente de ingreso viene de la venta de los packs a las instituciones educativas
iniciales, tanto nidos y jardines. Estos packs no se van a ofrecer de manera Gnica como un
producto en fisico, sino como solucion integral que llega a incluir materiales, guia y

acompafiamiento. Esto si nos permite justificar un precio mayor frente a otros productos

educativos, ya que estamos dando valor pedagdgico y no solo un presente.

Se ha estimado un precio de venta de cada pack, a S/ 150 y S/ 180, dependiendo
del nivel de personalizacion y servicios que este pack pueda incluir. El rango de precios es
accesible para varias, por no decir todas, las instituciones privadas de nivel inicial,
especialmente en distritos como Santiago de Surco, donde existe mayor disposicion a
invertir en herramientas educativas innovadoras. A partir de esto, en caso lleguemos a
vender los 200 packs proyectados, se proyecta una venta aproximada de entre S/ 30,000

y S/ 36,000, llegando a cubrir los costos.

Tabla 21

Fuentes de ingreso

PRECIO TOTAL
FUENTE DE . CANTIDAD
INGRESO DESCRIPCION ESTIMADA UNITARIO INGRESO
() ()
Venta de Pa_tcks Comer_mahzac_lon directa a _200 160 32,000
Eco-Sensoriales nidos privados. unidades
Capacitaciones TaIIer_es para uso de:l pack y 10 sesiones 300 3,000
Docentes aplicacion pedagdgica.
TaIIerEs Para Actividades _practlcas 8 talleres 250 2,000
Nifios complementarias en aula.
Alianzas Ventas por volumen a
o municipalidades o 1 convenio 5,000 50,000
Institucionales L
instituciones.
ventade Reposicién de insumos
Reposicion de P . 50 unidades 40 2,000
. consumibles del pack.
Materiales
Personalizacion Adaptacion del contenido
segun requerimientos del 30 packs 20 adicional 60
por Packs .
cliente.
TOTAL 44,600
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Otra fuente de ingreso llega a ser las capacitaciones a todos los docentes. Estas
capacitaciones se ofrecen como un servicio adicional, enfocado en ensefiar a los
profesores como utilizar correctamente el pack dentro del aula y cémo integrarlo en sus
sesiones de aprendizaje. Este servicio puede cobrarse de manera independiente o incluirse
dentro de paquetes mas completos. Ademas de generar ingresos, las capacitaciones

aumentan el valor percibido del producto y mejoran los resultados educativos, lo que

fortalece la propuesta en el largo plazo.

También se considera la posibilidad de generar ingresos a través de talleres para
nifios. Estos talleres pueden ser implementados dentro de las mismas instituciones o como
actividades complementarias. A diferencia del pack, los talleres son una experiencia, lo
cual nos permite diversificar la oferta del proyecto. Esta diversificacion es importante ya

que llega a reducir la dependencia de una Unica fuente de ingreso.

El proyecto tiene bastante potencial para generar alianzas con organizaciones,
municipalidades o empresas privadas, tanto ambientales y las interesadas en la
responsabilidad Social y ambiental. Con estas alianzas, podemos obtener ingresos
mediante un financiamiento, Auspicios, subsidios o compras institucionales en un mayor

volumen.

Una municipalidad puede comprar varios packs para asi poder distribuirlos en los
colegios publicos, lo que representaria una venta significativa en una sola operacion.
Ademas, existe la posibilidad de desarrollar versiones futuras del producto, como packs

tematicos o niveles mas avanzados, lo cual abriria nuevas lineas de ingreso.

Las fuentes de ingreso de ECO KIDS son disefiadas para ser un tanto variables y
complementarias. No dependemos de la venta del producto, incorporamos servicios y

posibles alianzas estratégicas.
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Este enfoque nos permite demostrar que el proyecto no solo es viable desde el
punto de vista educativo y ambiental, sino también econdmico. La combinacion de
producto, servicio y alianzas genera una base financiera que puede sostener el proyecto a

lo largo del tiempo vy facilitar su escala.

6.2.2. Canales de distribucion

Los canales de distribucion del proyecto son orientados a impulsar la compra de
kits por parte de los entes educativos publicas y privadas; y a los beneficios
complementarios asociados a su implementacién. Se haran mediante un canal directo y
recto, permitiendo establecer una comunicacién permanente con todos los que son
responsables de la gestibn de recursos pedagoégicos, en los centros educativos

respectivamente.

De manera complementaria, se emplearan canales digitales como redes sociales,
correo electrénico institucional y plataformas web para difundir informacién sobre los
beneficios pedagdgicos y ambientales de los kits. Estos medios permitirdn presentar el
producto, compartir experiencias de uso y fortalecer el vinculo con potenciales clientes

interesados en incorporar materiales sostenibles dentro de sus actividades educativas.

Se contempla la participacion en todas las ferias, tanto no educativas como
educativas, eventos y toda actividad que tenga que ver con el ambiente. La integracion de

estos canales permitira construir una estrategia mas eficaz, fortaleciendo el alcance.

6.2.3. Estrategias de penetraciéon en el mercado
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Las estrategias de penetracion de ECO KIDS estan dirigidas a facilitar la adopcién
progresiva de los kits eco sensoriales dentro de las instituciones de educacién inicial.
Planteamos un desarrollo de programas piloto en los nidos participantes de la
investigacion, permitiendo ensefiar de manera practica los beneficios educativos y

ambientales de la propuesta.

Se realizaran sesiones dirigidas a profesores, coordinadores académicos y actores,
donde se ensefaran las diferentes formas de los materiales dentro de las actividades de
estimulacion temprana. Estas acciones nos permitiran reducir la incertidumbre asociada a
la incorporacion de nuevos recursos pedagogicos y favorecera una mejor comprension de

sus beneficios.

Asimismo, se ofrecer4 acompafiamiento inicial durante la implementacion de los
kits, brindando orientacion sobre el uso adecuado de los materiales y promoviendo buenas
practicas relacionadas con la sostenibilidad. Este enfoque progresivo permitird generar
confianza en las instituciones educativas y facilitar una adopcion gradual del proyecto

dentro del mercado objetivo.
6.2.4. Alianzas estratégicas

La aplicacion de nuestro proyecto académico ECO KIDS necesita de la intervencién
de entidades que puedan contribuir al fortalecimiento de dicha propuesta, directamente
desde los ambitos educativos, ambientales y productivos. Estas alianzas van a permitir
complementar recursos, conocimientos y capacidades técnicas que se necesitan para

promover la sostenibilidad y viabilidad.
Principales organizaciones con las que se podrian establecer alianzas estratégicas:

Municipalidad de Santiago de Surco
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Puede ayudarnos mediante programas de educacién ambiental, campafas de
sensibilizacién y actividades orientadas a promover practicas sostenibles dentro de las
instituciones educativas del distrito. Asimismo, su participacion permitiria fortalecer la

difusién del proyecto y facilitar el acceso a nuevos nidos interesados en la propuesta.
Ministerio del Ambiente (MINAM)

El MINAM es para nosotros un aliado muy importante debido a la experiencia que
poseen, tanto en la implementacién de iniciativas como en la educaciéon ambiental y una
muy buena gestién sostenible de recursos. Relacionarnos y trabajar con este ministerio
nos permitira fortalecer el enfoque del proyecto y poder incluir materiales informativos y/o

algunas campafas que sean sensibilizacion.
SINBA

La organizacién SINBA tiene principios de economia circular y gestion responsable
de residuos. Su participacion significaria contar con materiales reutilizables y promover
practicas de aprovechamiento de recursos. La propuesta no solo favorece a una gestiéon
eficiente de los recursos, agrega enfoque sostenible, estando en linea con préacticas de

reutilizacion y reduccion de residuos.

La propuesta contempla alianzas con empresas especializadas en materiales
biodegradables, reciclados o eco amigables, con el propdsito tener la mejor calidad/precio,
seguridad, tanto como la sostenibilidad de los insumos que estaremos usando en la

elaboracion de dichos kits.

Estas alianzas permitiran fortalecer la propuesta de valor de ECO KIDS,
contribuyendo al desarrollo de una soluciéon educativa innovadora, sostenible y alineada

con las exigencias en el entorno actual dentro de la educacion inicial.

Sumado todo, estas alianzas permitiran fortalecer la sostenibilidad operativa,

pedagolgica y ambiental de ECO KIDS, haciendo mas facil el acceso a recursos,
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conocimientos especializados y espacios de difusion que contribuyan a la implementacion

y crecimiento progresivo del proyecto.

6.2.5. Benchmarking

Es una herramienta de analisis, que nos ayuda a analizar dichas practicas que son
exitosas, y que puedan sumar al desarrollo e innovacion de la propuesta en mencién. No
busca realizar una comparacion directa, mas bien poder reconocer experiencias que
puedan integrarnos dicha sostenibilidad, un poco de innovacion educativa y sobre todo, el
tan deseado desarrollo infantil, con la finalidad de quedarnos con dichas estrategias que

nos puedan resultar viables.

El andlisis se estructura en torno a cinco aspectos que guardan relacién con los objetivos

del proyecto:
e Propuesta educativa, referida a la manera en que cada organizacion incorpora
experiencias de aprendizaje y desarrollo infantil.
e Sostenibilidad, considerando el uso de materiales reciclables, reutilizables o
biodegradables dentro de sus productos o actividades.
e Innovacion pedagdgica, relacionada con metodologias activas que favorezcan el
aprendizaje mediante la exploracion y la experimentacion.
e Vinculacion con la comunidad, evaluando la participacion de docentes, familias y
organizaciones en el desarrollo de las actividades.
e Alianzas estratégicas, identificando las colaboraciones que permitan fortalecer la

implementacion y difusion de las iniciativas.
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En el benchmarking consideramos referentes a las organizaciones que se
encuentran fuertemente vinculadas a la formacién ambiental, a la economia circular y el
desarrollo de recursos educativos innovadores tanto como creativos. La informacion que
obtengamos seréa a través de fuentes secundarias, tales como sitios web, profesionales,
institucionales, reportes, tanto publicos como privados y publicaciones oficiales, con un fin
de poder identificar los aprendizajes que puedan ser aplicados al desarrollo de nuestra

propuesta y proyecto en mencion.
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Tabla 22

Benchmarking estratégico para el desarrollo de ECO KIDS

Nota. Elaborado en base al andlisis de organizaciones vinculadas a la educacion, sostenibilidad e innovacion pedagdgica, 2026

Organizacion Tipo de Propuesta o Innovacion Alianzas Aprendizajes aplicables
o . Sostenibilidad . . .
referente organizacion educativa pedagdgica estratégicas a ECO KIDS
. E ion Economi Aprendizaj Empr Reutilizacion
SINBA Empresa social dugaco C.o omia P e, d. aje plefsa.lsy eut apo de
ambiental circular practico municipios materiales
Municipalidad . e Programas Gestion Sensibilizacion Nidos T
P Entidad publica g . o > Y Difusion local
de Surco ambientales ambiental comunitaria colegios
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6.3. Implementacion del proyecto de innovacion

La propuesta ECO KIDS se llevara a cabo con la ejecucion de un ensayo piloto en
instituciones de educacién inicial del distrito de Santiago de Surco con una duracién de tres
meses. La propuesta consiste en el disefio, elaboracion y entrega de un pack eco sensorial,
conformado por materiales reciclados y reutilizables destinados a complementar las
actividades de aprendizaje, promoviendo la exploracién sensorial, la creatividad y la

educacion ambiental en los nifios.

Haremos capacitaciones dirigidas a docentes sobre el uso pedagogico de los
recursos, jornadas formativas y/o talleres para los nifios enfocados en la conservacion del
medio ambiente y el aprovechamiento eficiente de los materiales, y también seguimiento
perene para evaluar los hallazgos del programa piloto. Implementaremos un modelo de
economia circular para la recuperacion, reacondicionamiento y reutilizacion de dichos

materiales.
Etapa 1l

En la primera etapa iniciamos definiendo la estructura general de la investigacion,
estableciendo con precision: objetivos, alcance, cronograma y recursos que vamos a
necesitar. También determinamos actores involucrados, donde incluimos a los docentes y
todos los especialistas en el rubro, tanto como en educacion inicial, asi pudiendo delimitar
las funciones que tienen dentro del desarrollo del estudio. Por otro lado, también pudimos
identificar todos los potenciales riesgos metodoldgicos y operativos que se presentaron,
dejando claro las estrategias de mitigacion. Esta fase es clave para poder garantizar una

organizacion y un proyecto viable.

Etapa 2
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Acé comprendemos el andlisis del entorno donde se finalmente vamos a desarrollar
la investigacion, agregando tanto el contexto institucional de los nidos como los
absolutamente todos los lineamientos normativos establecidos por el Ministerio de
Educacion. En esta etapa también revisamos todos los documentos oficiales, estudios y
enfoques, y practicas de hoy en dia que estan directamente relacionadas con la educacion
sensorial en la primera infancia. En nuestro analisis, nos da el lujo de comprender y
entender todas las condiciones reales del sistema educativo y asegurar que se todo nuestro

estudio se pueda alinear con los estandares vigentes de hoy por hoy.
Etapa 3

En esta fase identificamos las reales necesidades especificas, principalmente en el
habito de estimulaciéon sensorial, en los nifios de educacion inicial. Observando
directamente en aula y realizando entrevistas y encuestas a profesores, analizamos vy
recopilamos estos informes que nos dicen mucho sobre el comportamiento, intereses y
dificultades sensoriales de los nifios. También pudimos analizar la disponibilidad y uso
actual de materiales didacticos. Con esto pudimos establecer criterios claros para el disefio

de dicho pack.
Etapa 4

En esta cuarta etapa, las directrices nos orientan hacia el disefio del pack sensorial.
Juntamos principalmente principios de aprendizaje multisensorial, enfoque constructivista
y criterios de seguridad infantil. En esta fase nos aseguramos de que la propuesta en
mencion sea la correcta tanto como pertinente, en los ambitos pedagdgicos como

ambientales.
Etapa 5

Fase 5, la del medio, desarrollamos la propuesta tedrica del producto. La estructura
general del pack es definida en esta etapa y los tipos de estimulos sensoriales a incluir, asi

como la organizacion. Hacemos esquemas que puedan ser vistas en el disefio y ver si son
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factibles. Esta parte del proyecto funciona como un puente, donde vemos en un lado el

andlisis teorico y del otro lado podemos observar la materializacién del producto.
Etapa 6

Determinamos qué materiales usaremos para la creacién del pack sensorial,
teniendo en cuenta criterios de sostenibilidad, durabilidad y seguridad. La incorporacion de
tecnologias como la impresién 3D (con materiales como PLA biodegradable) son
analizadas y evaluadas; el empleo de elementos reciclados o naturales. Aca aseguramos

la coherencia entre el disefio propuesto y su viabilidad técnica.
Etapa 7

Fase 7, construimos el prototipo funcional del pack sensorial en su version minima
viable. Se integran todos los elementos disefiados previamente, verificando su
funcionalidad, resistencia y facilidad de uso. El proceso se desarrolla de manera iterativa,
lo cual permite realizar ajustes progresivos en funcion de las mejoras identificadas durante

Su ejecucion.
Etapa 8

Las herramientas se crean para medir la efectividad del pack sensorial. Se disefian
instrumentos de observacion, guias de medicién y formatos de feedback dirigido a todos
los profesores. Criterios claros como estimulacion sensorial, interaccién del usuario,

seguridad y usabilidad, son establecidos.
Etapa 9

El prototipo se ve implementado en un entorno real, puntualmente en un nido de
educacioén inicial con un grupo reducido de nifios. Los usuarios logran interactuar con el
pack sensorial y recogimos los comentarios, feedback, entre otros, y la percepcién de los
docentes respecto a su utilidad. Esta validacion nos hace mas facil la identificacién de

fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora en el disefio del proyecto y Kit.
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Etapa 10

Finalmente, en la etapa 10, vamos a encargarnos de las mejoras de acuerdo con
los resultados alcanzados en el piloto. Luego plantearemos la implementacion en el
contexto educativo, considerando estrategias de uso, capacitacion docente y seguimiento.
Consolidamos en esta fase final, la propuesta como un recurso educativo funcional, que

llega a ser absolutamente sostenible y con un potencial tremendo de escala.

6.4. Costos y Presupuesto del proyecto (Escalamiento a 200 packs ECO KIDS)

Para el escalamiento del proyecto ECO KIDS se ha considerado la produccién de
200 packs eco sensoriales, lo que permite aprovechar economias de escala, disminuir

costos fijos y mejorar la eficiencia en la adquisicion de insumos.

6.4.1. Estrategia de abastecimiento de materiales

Los insumos del pack se obtendran mediante un modelo mixto:

Material reciclado (60%): recolectado a través de alianzas con recicladores

formales y organizaciones como SINBA y Reciclame Peru.

e Material reutilizable/industrial (30%): adquirido en mercados mayoristas y
proveedores especializados.

e Material nuevo complementario (10%): comprado para asegurar calidad,

seguridad e higiene (ej. impresiones, plastificados).

Principales proveedores referenciales:

e Carton y cajas: Mercado Central de Lima / proveedores de empaques (Ej.
"Cartones Villa Marina")

e Madera reciclada: talleres locales en Villa El Salvador
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e Telas: Gamarra (La Victoria)
e Material educativo y plastificados: Tai Loy / Librerias Crisol
e Insumos reciclados: SINBA / Reciclame Peru

e Material artistico: Utiles escolares mayoristas (Mesa Redonda)

6.4.2. Costeo analitico por componente (200 packs)

Tabla 23

Costeo analitico

N.° Componente Costo Unitario Cantidad Total (S/.)
(s1)

1 Caja organizadora 8.00 200 1,600.00
reciclada

2 Tapas de botellas 3.00 200 600.00
(recoleccidn, limpieza 'y
seleccion)

3 Piezas de madera 12.00 200 2,400.00
reciclada (corte y lijado)

4 Laminas de carton 4.00 200 800.00
reciclado

5 Retazos de tela 5.00 200 1,000.00

6 Materiales naturales 10.00 200 2,000.00
(yute, lana y corcho)

7 Tarjetas plastificadas 6.00 200 1,200.00
(impresién y laminado)

8 Kit artistico 8.00 200 1,600.00
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Guias impresas 5.00 200 1,000.00
(metodoldgica 'y
conservacion)
Total Produccion 12,200.00
6.4.3. Costos de mano de obray montaje
Tabla 24
Costos mano de obra y ensamblaje
Concepto Monto (S/.)
Subtotal produccién 12,200.00
Mano de obra 1,200.00
Costo total 13,400.00
6.4.4. Costos logisticos y operativos
Tabla 25
Costos logisticos y operativos
N.° Concepto Total (S/.)
1 Transporte (recoleccion y distribucion) 800.00
2 Almacenamiento temporal 400.00
3 Coordinacién y gestion del proyecto 600.00
Total Costos Operativos 1,800.00
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6.4.5. Costos de implementacion (capacitaciones)

N.° Actividad Costo Cantidad Total (S/.)
Unitario
(S/))
1 Capacitacién docente  100.00 20 2,000.00

instituciones

2 Talleres para nifios 70.00 20 talleres 1,400.00

Total 3,400.00

Total implementacion: S/ 3,400

6.4.6. Presupuesto total del proyecto

Concepto Monto (S/.)
Produccién 12,200.00
Mano de obra 1,200.00
Costos operativos 1,800.00
Capacitacién y sensibilizacion 3,400.00
Costo total del proyecto 18,600.00

TOTAL GENERAL: S/ 18,600
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6.4.7. Costo unitario real

S/ 18,600 + 200 packs = S/ 93.00 por pack

6.4.8. Modelo de ingresos proyectado

Precio de venta por pack (con capacitacion incluida): S/ 150 — S/ 180
Escenario conservador:
e 200 packs x S/ 150 = S/ 30,000
Utilidad estimada:
S/ 30,000 — S/ 18,600 = S/ 11,400

6.4.9. Analisis estratégico

El escalamiento que nosotros queremos y buscamos, sera de 200 unidades, ya que
esto permite reducir el costo unitario en aproximadamente 20% respecto a una produccion
piloto, gracias a compras por volumen y optimizacién de procesos. El uso de nuestros
materiales reciclados logra reducir bastante la dependencia de insumos nuevos, asi

logramos fortalecer el enfoque sostenible.

Demostramos viabilidad econémica, con un buen margen positivo y alto potencial

de escala, sobre todo si logramos cerrar las alianzas mencionadas previamente.

El andlisis del costeo para la produccién de los 200 packs nos ayuda a entender de

forma mas clara el manejo de capital dentro del proyecto y por qué se deciden ciertas cosas
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al momento de comprar los materiales. Los costos se dividen en tres: materiales, empaque

y la maquila, o servicios adicionales.

Se decidié trabajar con proveedores mayoristas porque permiten comprar en
grandes cantidades a menor precio en lo que son los materiales del producto. Comprar a
este tipo de proveedores nos va a ar la seguridad que siempre tengamos un stock
disponible, clave, y que mantengan una calidad parecida y muy buena, asi logra

consistencia.

En el empaque, no nos fuimos ni por lo caro, ni por lo barato, sino opciones que
puedan aportar valor al producto. Presentaciones mas trabajadas hacen que el producto
se vea mas profesional y mejor. EI empaque no solo es un gasto, es netamente la forma

de hacer que el producto se vea y destaque frente a las competencias que podamos tener.

Los servicios como plastificado o imprenta, se vieron optados a un proveedor
externo, o terciarizacion, debido a que estos tienen experiencia, generando aqui un ahorro

de tiempo mayor. Obtenemos con esto mejores resultados en menos tiempo.

Finalmente, podemos llegar a la conclusion que, al producir 200 unidades, se hace
mas eficiente un presupuesto ya ajustado, debido que comprar en mayor cantidad reduce
los costos por unidad. Esto hace que el proyecto tenga una mayor rentabilidad y aporta

una evidencia de que en la practica, es lograble.
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CONCLUSIONES

Se establecié un plan de mejora operativa con el propésito de promover la inclusion
de materiales sostenibles en la gestién de insumos en nidos del distrito de Santiago de
Surco. En este sentido se acepta la hipétesis de investigacion, ya que se evidencio un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0.770 con un nivel de significancia menor a 0.05,
lo que demuestra que se verifica una relacion positiva y estadisticamente significativa entre
la mejora operativa y la integracion de materiales sostenibles en la gestiéon de insumos.
Estos resultados respaldan la implementacion de acciones concretas enfocadas a mejorar
la planificacion, el control y el uso eficiente de los insumos, promoviendo una gestion mas
sostenible, planteando acciones orientadas a mejorar la organizacién y el control de los
procesos internos, buscando que las instituciones puedan impulsar el uso de los recursos
y avanzar hacia una gestibn mas responsable .En el dmbito educativo, estas mejoras
permiten disponer de materiales adecuados y sostenibles para la ejecucién de las
actividades pedagdgicas, enriqueciendo las experiencias de aprendizaje de los infantes y
promoviendo desde edades tempranas valores de cultura ecolégica y el empleo eficiente
de los recursos.. Finalmente, el fortalecimiento, la estandarizacién y seguimiento de los
procesos de gestion contribuyen a una administracién mas organizada y alineada con los
principios de sostenibilidad, fortaleciendo la calidad de las experiencias educativas y
fomentando habitos responsables y una cultura de cuidado ambiental desde la primera

etapa infantil.
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RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos y la necesidad de fomentar la
educacion ambiental desde las edades tempranas, se recomienda incorporar
progresivamente el uso del kit educativo dentro de las actividades pedagdgicas en los nidos
seleccionados del distrito de Santiago de Surco. Este proyecto impulsa a la mejora de
experiencias y préacticas de aprendizajes, al desarrollo de la sensibilidad ambiental en los
nifios y al uso responsable de los recursos existentes. Ademas, permitira incluir criterios de
sostenibilidad en los contextos educativos, impulsando el aprendizaje y la disminucion del

impacto ambiental generado por la utilizacion de materiales tradicionales.

Por lo tanto, se propone dar prioridad a la integraciébn de insumos reciclados,
reutilizables y biodegradables en la elaboracion de instrumentos didacticos que seran
utilizados por los alumnos en el aula. Esta accion ayudara en la creacién de experiencias
de exploracion sensorial que fomenten la creatividad, el aprendizaje y el respeto del
cuidado del medio ambiente. Ademas, facilitara el rendimiento en el uso de los recursos
institucionales y disminuir la acumulacién de residuos, participando asi a las practicas

sostenibles dentro del ambito educativo.

A su vez, se propone desarrollar programas de capacitacion destinados a docentes
y personal educativo sobre la educacion para el desarrollo sostenible y las técnicas para el
uso de materiales sostenibles en las actividades pedagdgicas. Esta accién impulsara el
refuerzo de las competencias del personal docente para desarrollar experiencias de
aprendizaje, integrando asi principios de sostenibilidad y atendiendo a las necesidades

propias del desarrollo infantil en la educacion inicial.

De igual manera, se aconseja fomentar la participacion de los padres de familia
mediante campafas de sensibilizacion, talleres y actividades relacionadas con la
reutilizacion de materiales y el cuidado del medio ambiente. La implementacion de estas

iniciativas favorecera la consolidacion de los aprendizajes adquiridos por los estudiantes
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promoviendo el desarrollo de practicas sostenibles que trasciendan el @&mbito escolar y se

integren en su vida diaria.

Finalmente, se recomienda realizar evaluaciones periédicas de los resultados la
cual permitird optimizar la propuesta de manera continua, garantizando su sostenibilidad y
fortaleciendo su aporte a la formacion de estudiantes con una mayor responsabilidad

ambiental y una cultura orientada al cuidado de su entorno.
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ANEXOS
ANEXO 1: Registro de impacto y resultados

Tipo de documento: Trabajo de investigacion
Titulo del Proyecto de Investigacion o Tesis
Plan de mejora operativa para la integracion de materiales sostenibles en la gestion de
insumos para nidos - Surco, 2026
Integrantes:

1. Chorres Aguilar, Cecilia Alejandra

2. Urbina Chico, Nicole Stefania

3. Vera Carrasco, Vanessa Stefany

4. Vinelli Becerra, Marco Antonio
Asesor: Velasquez Tapullima, Pedro Alfonso

Impacto de la investigacion

El impacto de una investigacion se refiere a los efectos, tanto esperados como
inesperados, que esta puede generar, abarcando aspectos econdmicos, politicos,

culturales, ambientales, tecnoldgicos, sociales, entre otros.

La investigacion impacta positivamente en la educacién inicial al promover el uso de
materiales sostenibles como herramientas pedagdgicas que fortalecen la conciencia
ambiental, contribuyen a la formacién integral de los nifios, impulsan practicas responsables
dentro de la comunidad educativa y proporcionan evidencia para la mejora de las politicas
y estratégicas institucionales vinculadas al desarrollo sostenible.

Resultado del proceso de investigacion

Los resultados de un proyecto de investigacion son los descubrimientos o conclusiones
alcanzadas después de realizar el estudio. Estos reflejan los datos obtenidos durante el
proceso investigativo y responden a las preguntas o hip6tesis formuladas al comienzo del
proyecto. Los resultados son fundamentales para evaluar, interpretar y comprender los

efectos o la validez de lo investigado.
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Los resultados obtenidos evidenciaron que la incorporacién de materiales sostenibles en
las actividades pedagodgicas favores el desarrollo de experiencias de aprendizaje
vinculadas con la conciencia ambiental, la reutilizacion de recursos y la promocion de
habitos responsables desde la primera infancia. Asimismo, el andlisis de correlacion
permitio determinar la existencia de una asociacion significativa entre las variables
estudiadas, lo que confirma la importancia de integrar criterios de sostenibilidad dentro de
los procesos educativos de nivel inicial.

En consecuencia, los hallazgos de la investigacién respaldan la necesidad de fortalecer las
estrategias institucionales y pedagodgicas orientadas a la educacion para la sostenibilidad,
promoviendo entornos de aprendizaje que contribuyan tanto al desarrollo integral de los
nifios como a la formacién de una cultura ambiental responsable.
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Titulo de la
investigacion:

ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

ISIL

PLAN DE MEJORA OPERATIVA PARA LA INTEGRACION DE MATERIALES SOSTENIBLES EN LA
GESTION DE INSUMOS PARA NIDOS - SURCO, 2026

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables Dimensiones Metodologia
* Enfoque:
1. Seleccién y
. Proponer un plan o
; De qué manera un . . . . i Cuantitativo
¢ Iag de meiora de mejora operativa La implementacion de evaluacion de
o elraativa contrJibu ea que permita la un plan de mejora Vi Materiales - Tipo:
pera tribuy integracion de operativa mejora Sostenibles
la integracion de . o .
. . materiales significativamente la . Aplicada
materiales sostenibles . . L, . 2. Decision de
. sostenibles en la integracion de materiales INTEGRACION .
en la gestion de - . . ., compra y adopcion < Al .
. ) gestion de insumos  sostenibles enlagestion  pE MATERIALES cance:
insumos de los nidos de los nidos del de insumos de los nidos
| distri o SOSTENIBLES 3. Percepcion de e
del distrito de Surco distrito de Surco de Surco. Descriptiva

en el afio 20267

para el afio 2026.
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ISIL

No
experimental -
Transversal
1. Planificacion y « Unidad de
V- abasFemmlento de analisis:
insumos
) I Nidos
" ontrol de representativos
GESTION DE INSUMOos dentro del distrito
INSUMOS . i
3. Mejora de Sgntlago de
continua urco
Medios de
Problemas Objetivos . - . Certificacion
e . Hipotesis especificas Indicadores
especificos especificos (Técnica /
Instrumento)
. . ] Identificacion
¢,De qué manera Reconocer Existen oportunidades

pueden identificarse
oportunidades de
mejora operativa para
la integracion de
materiales sostenibles

oportunidades de
mejora operativa que
permitan la
integracion de
materiales

de mejora operativa en
los procesos de gestion
de insumos que
favorecen la integracion
de materiales sostenibles.

oportuna de
necesidades de

Procesos para insuMos

mejorar

Aplicacion de
criterios
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ambientales en la
selecciéon de
proveedores

Opinién del
personal

Percepcién de
calidad del material
sostenible

Contribucion a la
imagen institucional
del nido

¢De qué manera un
plan de mejora
operativa puede
facilitar la integracion
de materiales
sostenibles en la
gestion de insumos
de los nidos del
distrito de Surco?

Determinar de qué
manera un plan de
mejora operativa
puede facilitar la
integracion de
materiales
sostenibles en la
gestién de insumos
de los nidos del
distrito de Surco.

La implementacion de
un plan de mejora
operativa facilita la

integracion de materiales
sostenibles en la gestion
de insumos.

Estrategias del
plan

Evaluacién
periddica de la
gestion de insumos

Implementacion
de acciones de
mejora operativa

Aceptacion del
personal

Andlisis costo—
beneficio de
insumos
sostenibles

ISIL

Encuesta - Lista
de cotejo
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¢, Como se
desarrollan
actualmente los
procesos de gestion
de insumos en los
nidos del distrito de
Surco durante el afio
20267

Analizar como se
desarrollan
actualmente los
procesos de gestion
de insumos en los
nidos del distrito de
Surco durante el afio
2026.

Los procesos de gestion
de insumos en los nidos
de Surco se desarrollan
de manera poco
estandarizada, lo que
limita la eficiencia
operativa.

Control del
inventario de
insumos

Evaluacion
periodica de la
gestion de insumos

Rolesy
responsabilidades .,
P Gestion de
mermas o pérdidas
de insumos
Influencia del

Procedimientos
existentes

presupuesto en la
decision de compra

Frecuencia de
adquisicion de
materiales
sostenibles

ISIL
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ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Nombre del Cuestionario para evaluar la integracion de materiales sostenibles y gestién de insumos dentro de
Instrumento: nidos en Santiago de Surco
Autor del Nicole Stefania Urbina - Vanessa Vera - Cecilia Chorres - Marco Vinelli
Instrumento:
Instrumento: Lista de cotejo
Poblacioén: Profesores de nidos, Santiago de Surco
Variable Dimensidn Indicador Preguntas Escalas
Necesita Regul = Bien Muy
mejorar ar bien
1 2 3 4
INTEGRACIO Selecciony | Cumplimiento Se observa que los materiales
N DE evaluacion de | de criterios de utilizados cumplen con criterios de
MATERIALES Materiales sostenibilidad sostenibilidad ambiental
SOSTENIBLE @ Sostenibles | de material
S Los materiales empleados presentan
caracteristicas reciclables, reutilizables o
de bajo impacto ambiental
Se observa coherencia entre los
materiales utilizados y las practicas de
sostenibilidad promovidas por el nido
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Adecuacion
del material al
uso educativo

Se observa que los materiales
sostenibles son adecuados para el
desarrollo de actividades educativas

Los materiales utilizados facilitan el
trabajo pedagdgico y operativo dentro
del nido

Se observa que los materiales
sostenibles se adaptan correctamente a
las necesidades del nivel inicial

ISIL

Decisién de
compray
adopcion

Influencia del El presupuesto disponible es adecuado
presupuesto para incorporar materiales sostenibles en
en la decision la gestion de insumos
de compra

Se observa equilibrio entre el costo de
materiales sostenibles y los recursos
economicos del nido

Disposicion Se observa disposicion por parte del
al cambio nido para reemplazar materiales
hacia tradicionales por materiales sostenibles
materiales
sostenibles. El personal muestra apertura para

adoptar el uso de materiales sostenibles.

Se observa interés institucional por
implementar cambios hacia una gestion
de insumos mas sostenibles

Se observa que los materiales

sostenibles utilizados presentan buena
calidad y durabilidad
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ISIL

Percepcion | Percepcion de Los materiales sostenibles cumplen
de valor de | calidad del adecuadamente su funcién dentro del
materiales material nido
sostenibles | sostenible
Contribucién a Se observa satisfaccion con el
la imagen desempefio de los materiales sostenibles
institucional en las actividades diarias
del nido
Se observa que el uso de materiales
sostenibles mejora la imagen
institucional del nido
Se observa que las areas identifican a
GESTION Planificaciéon = Identificacion tiempo los insumos necesarios.
DE INSUMOS y oportuna de

abastecimient
o0 de insumos

Control de
insumos

necesidades
de insumos

Adquisicion de
insumos con
criterios de
sostenibilidad

Se observa que se adquieren insumos
considerando criterios de sostenibilidad.

Se observa que las compras priorizan
insumos con menor impacto ambiental.

Aplicacién de
criterios
ambientales en
la seleccion de
proveedores

Control del
inventario de
insumos

Se observa que se aplican criterios
ambientales al seleccionar proveedores.

Se observa que los proveedores
cumplen requisitos ambientales
establecidos.

Se observa que los registros de

inventario se actualizan
correctamente.
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Gestion de
mermas o
pérdidas de
insumos

Adecuacion de
las

condiciones de
almacenamient
0

Se observa que se aplican acciones
para reducir pérdidas de insumos.

Se observa que los insumos se
conservan en espacios apropiados.

ISIL

Mejora
continua

Evaluacién
periddica de la
gestion de
insumos

Se observa que los resultados de la
evaluacién se revisan regularmente.

Implementacio
n de acciones
de mejora
operativa

Se observa que se aplican acciones
para mejorar la gestion de insumos.

Analisis costo—
beneficio de
insumos
sostenibles

Se observa que se realiza un analisis
costo—beneficio al adquirir insumos
sostenibles.
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ANEXO 4: VALIDACION DE EXPERTOS

INSTITUTO SAN
IGNACIO DE LOYOLA
I S I INFORME DE JUCIO DE
EXPERTOS DEL INSTRUMENTO

DE INVESTIGACION

. DATOS GEMERALES:
1.1. Apellidos y NMombres del Pedro Afonzo Velasquez Tapullima
perto:
1.2. Cargo e institucion dal Cocente de |z linea de investigacion — Instituto San lgnacio
perto: ide Loyaola
5. Mombre del instrumento: [Cuestionario de Percepcion
1.4, Autor del instrumenta: [Cecilia Chorres - Wanessa VWera - Micole Urbina - Marco
[Jimelli
1.5. Especialidad A dministracion v Direccion de Megocios, Comunicacion
Estratégica
1.8. Titulo de ks investigacicn Flan de mejora operativa para la Integracicon de materiales
stenibles en la gestidn da insumos para nidos - Surco,
02E"

IL. ASPECTOS DE VALIDACION:

Ceficiente | Fegular [ Busna Muy [Excelents

CRITERIOS IMDICADDRES buesna )
00-20% | 21-40%% |41-80% di- B2-100%
20%
Esta formulado con S
1. CLARIOAD lenguaje apropiado ¥
especifico.
Esta expresado en 3
£ OBJETVIDAD conductas observables.
Adecuado al avance de |3 S
- ACTUALIDAD ciencia y tecnologia.
- ORGANIZECTON | EXIEE CrganEacion logica ®
omgprende los aspecios 3
5 SUFICIENCIA =n cantidad y calidad.
Adecuado para valorar S
i3 sspectos de las
MTENCIOMALIDAD | estrategias.
Basados en 3
7. CONSISTEMCLA aspecios tedricos-
cientifizos
Entre los indices, 3
. COHERENCIA mndicadores y
dimensiones.
: L3 estrategis responde 3l x
. METCDOLOGIA proposito del diagnostico.
£l instrurnento &5 3
funcicnal para =l
10.PERTINEMZIA propdsito de la
mvestigacion.
[ FROMEDID DE
VALIDACION 6%
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PREGUNTAS O iTEMS OBSERVADOS — VARIABLE 10
INDEPENDIENTE

PFregunta Ubservacion
observada

L3 EVElUacIon S realiza Oe todos 105 [T2ms 02 [a variamle

L PROMEDIO DE VALORACION: 76 %. V: OPINION DE APLICABILIDAD:

{ ) Elinstrumento pusde ser aplicado, tal como esta elaborado

(2} El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Fecha: 10/02r2026 Firma del experto informante
DML N* 44300506

_— -_I_.-

-
ol

L'

1
-

Ii.-

Padra Alfordorvaldeques Tapulima
Dacion an sducacin
CORLAD 34241
QRCID - OOO0-000%- 1 056- 330
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INSTITUTO SAN
IGNACIO DE LOYOLA
I S I INFORME DE JUCIO DE
EXPERTOS DEL INSTRUMENTO

DE INVESTIGACION

L. DATOS GEMERALES:
I:.“I _ Apellidos y Mombras del Pedro Afonso Velasquez Tapullima
mpertor
1.2. Cargo e institucion del Cocente de la linea de investigacion — Instituto San Ignacio
wpertor e Loyaola
3. Mombre del instrumento: [Cuestionario de Percepcion
1.4, Autor del instrumenta: [Cecilia Chormes - Wanessa Vera - Nicole Urbbina - Marco
[ imedli
1.5. Espedalidad A dministracion y Direccion de Megocics, Comunicacion
Esiratégica
1.8. Titulo de la investigacian "Flan de majora operativa para la Integracian de materales
stenibles en la gestion de insumaos para nidos - Surco,
026"

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

LDehiciente | Hagulsr | Busna Muy  [Bxcelents

CRITERIOS INDICAD-DRES busna
00-20% | 21-40% |41-60% a1- B2-100%
E0%

Esta formulado con x

1. CLARICWAD lenguaje apropiada y
especifico.
Esta expresado en I

2. OBJETIVIDAD conductas observables,
Adecuado al avance de |3 X

3. ACTUALIDAD ciencia y tzcnaolagia.

FORGEANIZACTON | EXIEIE Crganzacion ogica X
omprende [os 3specios ®

3 SUFICIENCIA =n canfidad y calidad.
Adecuado para valorar X

. aspectos de las

NTEMCIOHALIDAD | estrategias.
Hasados en X

7. COMSISTENCIA aspectos tedricos-
cientificos
Entre los indices, X

3. COHERENCIA indicadaores y
dimensionss.

: L5 ectrategia responde &l I
- METCDOLOGIA propsito del diagnostico.
El Instrurnento 25 X
funcional para el
10.PERTIMEMCIA cropdsito de la
mvestigacion.
[ FROMEDID OE
VALIDACION 9%
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PREGUNTAS O ITEMS OBSERVADOS - VARIABLE 2 O
INDEPEMDIENTE

ISIL

Fregunta Observaciaon
observada

[3 evalUacion Se reallza Je tedos 105 Iems de 13 varniaole

ML PROMEDIC DE VALORACION: 73 %. W: OPIMION DE APLICABILIDAD:
{ ) Elinstrumento pusde ser aplicado, tal como esta elaborado
(x) El instrumenio debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Fecha: 10/02r2026 Firma del experto informants
DML.: N* 44300506

.'_l'..
[ by
Pedro Alordorvblieques Tapulima
Doctor an educaciin
CORLAD 343241
QRCID - O000-0003-1560-335
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IS

I/

L DATO S GENERALES:

ISIL

INSTITUTO SAN

IGNACIO DE LOYOLA

INFORME DE JUCID DE

EXFPERTOS DEL INSTRUMERNTO

DE INWVESTIGACION

=X paio:

1.1, Apellides ¥ Marnzres de

rebsca Aracell Farazaman Sahuincs

[e=pario

1.2, Zargo 2 inshiucion del

SDogacs Lorporaing

1 ombne del instrurmenta:

_usstanano dz Percepcion — Yansoie 1

1.4, Autor o= instumento:

inelli

_eciliz Chorres - Wanessa Yera - Micole Urbina - Warco

1.0, Especizidad

Rdrramistracion y Lireccion @2 Nepooios, Comunicacan
Estratégica

1.6, Tiwo g2 |3 iImresiigacion

2"

~lan de m=jora operativa para |5 Infegracion de matensles
ostenibles en s pestion de insumos para nidos - Surco,

IL ASPECTOS DE VALIDACION:

Dshcierie | Kegular | Buera Muy  |Excelente
CRITERIOS IMDICADORES Laieria
00-200 | 21-40% |41-60% G1- B2-100%
B0%

Esta fermulads con X
1. CLARIDAD ke rduape agnapiada ¥

agpa oo

Esta expresasa an X
2. OBJETRDAD sorducias chseryablas,

Adecusado al vance de & X
5. ACTLUALIDAD cancia y ) e
. ORGANIZACION | Exsle arganeacken kegics o

Camprends o= aspacios X
5. BUFICIEMCIA &h caniidad i calidad

Ackeigads g valorar X
. aspecios de bs
JETEMNCIONALIDAD | estradempas

Hasaoos an X
7. CONSISTEMCIA ARl iericrs.-

cartificos

Erfne log inoices, X
5. COHERERCIA ndicadores ¥

dimereiones

i La esirateqa responde & X

[ METODOLOGA propasilo del dsgrdsticn

El instrurmenio as X

fumciaral pars al
10.PERTNEMCIA, propasitn de &

mvestigacion
[ PROMEDID OE Bt

WALIDACION
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PREGUNTAS O iITEMS OBSERVADOS — VARIABLE 1 0
INDEPENDIENTE

Pregunta Observacion
observada

La evaluacion se realiza de todos los items de la variable

lL. PROMEDIO DE VALORACION: 85 %. V: OPINION DE APLICABILIDAD:

{ ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

(%) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Fecha: 05/02/2026 Firma del experto informante
DNL.: N° 74570843

Yy L5

e BEDA ARBLET
REBECAAR -
PAIRAZAMAN SAHUINCL
ABCGADA
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| INSTITUTO SAN
IGNACIO DE LOYOLA
I S I INFORME DE JUCIO DE
EXPERTOS DEL INSTRUMENTO

~  LDEINVESTIGACION

L DATO 2 GEMERALE 5.

1.1. Apellidos y Maormiores ded Rebsca Aracell Parazaman Sshuinoo

j=xpario

1.2, Zargo & instiucion del Lipcante de i3 linea de investigacion — Inshiuio San [gnacio

Sperio; de Loyols

2. Mombre osl mstrumenta: L usstonana de Percepcion Vanable 2

1.4, Autor 2= iInstrumenta: Zecilia Charres - Wanessa Vera - Micole Urbing - Manzo
inelli

1.0, Especizidad Sdrranistracion y Lireccson de Negocios, Gomunicacan
Estratégica

1.6, Tiiwo o= |3 imesiigacion Flan de m=gora operativa para ks Integracion de matenales
sostenibles en la pestion de insumos para nidos - Surco,
026"

I ASPECTOS DE VALIDWCIOHN:

Dehicierte | Hegular | Busna My |[Excelente
CRITERIOS IMDICADORES baiena
DO-200% | 21-d40% |41-E0% B1- B2-100%
=0%

Esfa formulads con i
1. CLARIDAD e U aprapisdas ¥

agpapifico

Esta expresaca en i
2. OBJETIDAD oorducias ohservables,

Adacusdo al dvance de & i
5. ACTLWALIDAD pE—— .
. DEGARIZACION | Exsle arganeacken Kgics i

Camprands oS aspacios i
5. ELIFICIEMCIA & carlidad v calldad

e cissdo para vakorar i
5. aspacios de bs
MTEMCIORALIDAD | esiratemss

Haranos an i
7. COMSISTEMCIA aspacing inricee.

crntilioos

Erfne los incices, i
5. COHERERCLA noicadores y

dimarsEiones

i La esiratema responde X

[ METODOLOGIA propasilo del dapndsticn

El instrurmento as i

fumcikanal pars al
10.FPERTREMCIA ropasilo de L

rvestigaciin
[ FRUMELDIL DE 211

WARLIDACTION
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PREGUNTAS O ITEMS OBSERVADOS — VARIABLE 2 0

INDEPENDIENTE

ISIL

Pregunta
observada

Observacion

La evaluacion se realiza de todos los items de la variable

. PROMEDIO DE VALORACION:
{

Fecha: 05/02/2026
DMI.: N® 74570843

[t}

%. V: OPINION DE APLICABILIDAD:

) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

(x) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

123

Firma del experto informante

e,

PAIRAZANAN L AHUINCD
BTG S A
REG. CAL. R



