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RESUMEN

El objetivo principal de la investigacion fue determinar de qué manera el desempleo
influye en el desarrollo familiar de los jovenes del distrito de Comas, durante los
afos 2020 - 2021. La investigacion tendra un enfoque de tipo mixto, que consistira
en realizar un cuestionario, llevando a un analisis que determinara los resultados en
el que se encuentren. La poblacion de estudio considerd a 42 habitantes del distrito
de Comas, donde la técnica de recoleccion de datos sera la escala ordinal, la
herramienta utilizada contiene 17 preguntas aplicadas a los 42 habitantes de
Comas. Con los resultados obtenidos de las encuestas nos arroja un resultado de
gue solo el 29% suelen solventar los ingresos familiares en la asociacion entre la
variable dependiente desarrollo familiar, lo cual permite afirmar lo planteado, es
decir, la influencia de la variable independiente desempleo del desarrollo familiar.
Se lleg6 a la conclusion, que la pagina web de asesorias, noticias y busqueda de
empleos sera de gran importancia y utilidad para cada habitante de Comas, que
hara que logren desempefarse a nivel profesional y prevengan riesgos econémicos
a nivel familiar, reduciendo de esta manera el indice de desempleo dentro del

distrito.

Palabras claves:

Desarrollo, desempleo, asesorias, ingresos.
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ABSTRACT

The main objective of the research was to determine how unemployment affects
family development in residents of the district of Comas during the years 2020-2021.
The research will have a mixed approach, which will consist of completing a
guestionnaire, leading to an analysis that will determine the results found. The study
population consisted of 42 residents of the district of Comas, where the data
collection technique will be the ordinal scale, and the tool used will be a
guestionnaire with 17 questions applied to the 42 residents of Comas. The results
obtained from the surveys show that only 29% manage to cover family income in the
association between family development, which confirms the stated hypothesis
regarding the influence of the unemployment dependent variable on family
development. It was concluded that the website for advice, news, and job search will
be of great importance and usefulness for each resident of Comas, enabling them
to perform at a professional level and prevent economic risks at a family level, thus
reducing the unemployment of the district.

Keywords:

Development, Unemployment, Advice, Income
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion esta enfocado en los inicios del afio 2020, en el que
medios extranjeros informaban que era lo que se estaba remontando en china y
este masivo virus que empezo a expandirse por todo el mundo. El cual trajo consigo
efectos secundarios para todos los peruanos en el mercado laboral, esto se debio
no solo por las pérdidas humanas, sino también por la falta del respaldo econdmico
gue debieron tener muchas empresas por los tiempos de pandemia que no atendian
y esto llevd a una crisis econdmica interna por cada empresa, viéndose obligados
a desempleos masivos, cierre de locales, eliminacién de negocios o cambios de

rubros, toda una reestructuracion empresarial.

A finales del afio 2020 de manera progresiva muchos establecimientos empezaron
a despegar sus negocios y dar atencién a sus empresas con modalidades distintas
como el trabajar desde casa, esto empez6 a generar nuevas oportunidades de
empleo, pero no las suficientes para cubrir la poblacién desempleada a causa de la
pandemia, hoy por hoy muchos peruanos en distintas ciudades del pais buscan
oportunidades de empleo y en la capital lima, los distritos también cuentan con gran
porcentaje de desempleados y el distrito de Comas es uno de los tantos afectados
por el tipo de negocios que se tuvieron que paralizar y que la municipalidad trata de
gue esta tasa de desempleo se reduzca lo mas posible.

De esa manera, la presente investigacion realizada medira el desempleo y
desarrollo familiar en habitantes del distrito de Comas, durante los afios 2020 -
2021.

La propuesta de innovacion les permitira poder mitigar el desempleo, capacitandose
e instruyéndolos en un camino laboral mucho mas claro, resolviendo las trabas que
impiden contar con un empleo seguro, mejorando el desarrollo familiar teniendo un

respaldo econdémico fijo y para los pequefios y grandes empresarios, cuenten con
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informaciones veridicas de las noticias actuales y oportunidades que amortigua los

riesgos de sus negocios.

Se detalla el area estratégica de desarrollo prioritario, la actividad econémica en la

gue se aplicaria la investigacién y el alcance de la solucion.

Se especifica a detalle el planteamiento del problema, la formulacién del problema,
los objetivos y la justificacion en sus dimensiones de la investigacion. Para después

poder desarrollar las limitaciones y la viabilidad de dicha investigacion.

En el CAPITULO |, se desglosa la informacion general, en la que se especifica el
titulo del proyecto, el area estratégica de desarrollo prioritario que destaca el
mercado potencial, también se plantea la actividad econémica en la que sera

aplicada la investigacion y finalmente se desarrolla el alcance de la solucion.

En el CAPITULO II, se describe el marco referencial, mediante diversas literaturas
detalladas en los antecedentes nacionales e internacionales, permitiendo integrar
investigaciones de investigadores a ser parte del desarrollo del estudio.
Conjuntamente, se brinda el contexto de los temas del marco tedrico sujetos a la
investigaciéon. En el cual se habla de ingreso familiar, crisis sanitaria, desempleo y
desarrollo. Ademas, se explican las hipétesis y variables aplicadas, las variables se
muestran en una matriz en la que hacen referencia a la definiciobn conceptual y

operacional, se presentan las dimensiones a desarrollar.

En el CAPITULO Ill, se prueba el disefio metodoldgico de la investigacion que
describe la técnica y herramienta a implementar para la obtencién de informacién
requerida para el desarrollo de la propuesta de innovacion, junto con la unidad de

analisis descriptivos ligados a la hipétesis.
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En el CAPITULO IV, se detalla el desarrollo de la investigacion aplicada e
innovacion, el diagnadstico situacional mencionando la resefia historica del distrito,
misién y visién, publico objetivo, descripcibn de la propuesta de innovacion y

ademas, el analisis foda.

En el CAPITULO V, se destacan los resultados mas relevantes del cuestionario,
gue responde a las tres hipétesis especificas, también se desarrolla cada estrategia
del proyecto de innovacion y los objetivos, indicando como es que se deberia
ejecutar y se detalla la finalidad, para que finalmente se establezca el presupuesto

ejecutado para realizar el estudio.

En el CAPITULO VI, se exponen las conclusiones a las que se llegd con los
resultados obtenidos y recomendaciones a tomar en cuenta para alcanzar el

propésito de la investigacion.

En el CAPITULO VII, se resaltan las fuentes de informacion con el formato APA

séptima edicion en orden alfabético.

Finalmente, en el CAPITULO VIII, se anexa la matriz de consistencia, la matriz de
operacionalizacion de variables, el instrumento de recoleccion de datos y la

validacién del instrumento por un experto.
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Descripcion de la realidad problematica

En el 2020, cuando se empez6 a propagar la pandemia COVID-19 por todo el
mundo, varios paises empezaron a hacerle frente con el fin de frenar el impacto en
cada pais; sin embargo, no muchos tuvieron los recursos suficientes para poder
reducir este impacto, por lo que, a causa de esto, las consecuencias y efectos,
generaron la extincibon de muchas empresas, lo cual dio un golpe duro en el
comercio mundial, en el que afect6 directamente al mercado laboral de cada pais
(Clavellina, 2020).

Hoy en dia, el desempleo y sus variantes estan en el punto de mira como fuente de
investigacion y forman parte no solo de la economia sino también de las ciencias
sociales, incluida la psicologia, como causa, condicibn 0 consecuencia de
fendmenos y problemas sociales o individuales (Fernandez et al., 2019; Galan,
2022; Erazo, 2022).

Se conoce que el mercado laboral peruano registra las tasas mas bajas de
desempleo. Dicha afirmacion fue estudiada bajo la comparacion que este registra
con la de los demas paises en Latinoamérica. Hoy en dia dado a que en el Peru el
desempleo es estable y relativamente bajo, esto podria llevarnos a la conclusion de
pensar que el mercado peruano es estable y concurre de la mejor manera, pese a
gue la mayoria de las personas que estan en busca de un empleo cuentan ya con
uno. No obstante, este pensamiento es muy limitado ya que nos dice poco o nada
sobre las condiciones de dichos empleos, ni tampoco sobre si el pago es el
adecuado o el esperado por las personas. Segun esto, se conoce que la alta
informalidad, el subempleo y la escasez de empleos, siguen siendo uno de los
grandes problemas en el Pera. La participacion de estos grandes fendmenos afecta
al bienestar y estabilidad emocional en la decision personal, no sélo a corto, sino
también a largo plazo. Es mediante estas cosas que se ve afectada la gestion del
mercado laboral peruano y su funcionamiento (Gamero & Pérez, 2020).
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Mediante el estudio de este trabajo nos afirma que el mercado laboral dependiente
de las zonas urbanas del Peru se esta proyectando no sélo en cantidades, sino que
también en calidades, buscando recalcar dos aspectos importantes: la utilidad de la
calidad del trabajo como herramienta para analizar el mercado laboral y las
tendencias de los hogares y la dindmica del mercado en términos de calidad del
trabajo (ComexPerq, 2022).

Problemas generales y especificos
Problema general

¢De qué manera el desempleo influye en el desarrollo familiar de los jovenes del

distrito de Comas, durante los afos 2020 - 20217

Problemas especificos

P.1: ¢ En qué aspecto el desempleo afecta los problemas econémicos personales
de los jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 20217

P.2: ¢ De qué manera el desempleo influye en el presupuesto familiar de los jévenes
del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 20217

P.3: ¢ De qué forma el desempleo influye en la adaptacién econémica de las parejas

del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 20217

Objetivos generales y especificos

Objetivo general

Analizar la influencia del desempleo en el desarrollo familiar de los jévenes del

distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021.

Objetivos especificos

O.E.1: Asociar el desempleo en los problemas econdmicos personales de los
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jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021.

O.E.2: Investigar como el desempleo influye en el presupuesto familiar de los

jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021.

0.E.3: Analizar como el desempleo influye en la adaptacion econdmica de las

parejas del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021.

Justificacion tedrica

El presente estudio tiene justificacion tedrica debido a la importancia del tema en la
coyuntura nacional y como es que este afecto a los jovenes del distrito de Comas y
el desarrollo familiar en los hogares, como también se aplicarad la linea de
investigacién de analisis y mejora de procesos, debido a que hubo un gran impacto
en el nivel de desempleo que se generd a causa de la pandemia, finalmente se
analizara la situacién e implementara alternativas que ayuden a mejorar esta

problematica.

Justificacién préctica

El presente estudio tiene justificacion practica, porque permitird la solucién parcial
del problema a través de una propuesta de valor. Ademas, el resultado del
cuestionario permitira analizar el nivel de desempleo que poseen, y esto ayudara a
buscar alternativas de solucion para los jovenes de dicho distrito. Una de las
herramientas a usar sera la pagina web, la cual beneficiara al usuario y brindara
asesorias exclusivamente dictadas por los habitantes del distrito de Comas quienes
realizardn sus practicas, promoviendo asi el desarrollo profesional y estos mismos
capacitaran a jovenes del distrito a seguir una linea de carrera y mejorar su

empleabilidad.

Justificacién metodolégica

Relacionado con la utilizacion metodolégica, el trabajo de investigacion sera mixta
de tipo aplicada, en la cual se emplearan las herramientas correspondientes, se
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determinara las dimensiones de desempleo y el desarrollo familiar, debido a que
nos ayudara a conocer de fondo las principales razones de la investigacion que se
realizara a detalle en los indicadores de las dos variables, para ello se justificara
con la debida sustentacién la investigacion presente, en la que se pondra en
desarrollo una alternativa para nuestro publico objetivo, donde se creara nuevos

mecanismos que serviran de apoyo y guia ante esta problematica.

Justificacion social

El presente estudio tiene enfoque social, debido a que se analizara el desempleo y
coémo este afecta en el desarrollo familiar en jévenes del distrito de Comas de 18 a
45 afios en Lima Metropolitana, que en su mayoria pertenecen a un nivel
socioecondmico bajo, ahora a esto se le suma la nueva y alta tasa de desempleo
originada por la pandemia, es por ello que esta investigacion da paso a poder ver
el gran dafio que se generd a muchas familias, ya sea en un sustento econémico,
como en un desarrollo educativo, esto va a permitir que los jovenes del distrito de
Comas logren tener otro punto de vista, ya que se le brindara opciones para un
nuevo estilo de vida, el cual pueda representar el crecimiento e incremento en la

economia de estas personas.

Justificacién econémica

El presente estudio cuenta con una justificacibn econdmica, ya que beneficiara y
mejorard las condiciones de vida de los jévenes del distrito de Comas, se velara por
brindar la suficiente informacion, para que asi tengan una verdadera nocién del valor
de remuneracién que deben adquirir segun el rango de edad, estado civil o familiar
gue tengan, de igual manera conoceran sus derechos como empleado,

contribuyendo asi a un mejor desarrollo y percepcion monetaria.

Dicho proyecto por realizar sera una pagina web sin fines de lucro, el cual sera un

programa creado Unicamente para el distrito de Comas, en el que se mostraran
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noticias relevantes a la economia mediante fuentes seguras, que permitird a cada
familia tomar las decisiones correctas, sujetas a escenarios externos
internacionales y la realidad del pais, que les permitir4 invertir de una manera

segura.

Viabilidad

La investigacion es viable debido a que se contara con fuentes literarias y fuentes
seguras que cumplan con un aporte teorico al estudio, asi mismo, se debe destacar
gue la propuesta de valor sera sin fines de lucro y respaldada por la Municipalidad

de Comas.

Limitaciones

Entre las principales limitaciones de la investigacion, se genera a causa de la
seleccion de la muestra para el andlisis, la cual se tomara con una pequefia muestra
piloto, de forma aleatoria y a conveniencia de los investigadores, ademas el

causante tiempo no permitird llegar a encuestar al total de pobladores.

Por otra parte, la limitacion a considerar es la falta de antecedentes directos de la

presente investigacion, por lo que se escogera antecedentes relativos.
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CAPITULO |

INFORMACION GENERAL

1.1. Titulo del proyecto

DESEMPLEO Y EL DESARROLLO FAMILIAR EN LOS JOVENES DEL DISTRITO
DE COMAS, DURANTE LOS ANOS 2020 - 2021.

1.2. Area estratégica de desarrollo prioritario

Para el presente proyecto se aplicara la linea de investigacion de analisis y mejora
de procesos, debido a que hubo un gran impacto en el nivel de desempleo que se
genero a causa de la pandemia; este no solo influencié6 econémicamente en las
personas, sino que también en su desarrollo, el cual generdé un gran descenso
progresivo en los jévenes habitantes de Comas. Esta investigacion tiene por
objetivo, determinar el resultado de esta problematica que viene incrementandose
desde el afio 2020. Asi también, se analizara la causa que llevé a que este cambio
sea mas avanzado en el desarrollo familiar. Se buscard también analizar la
adaptacion y desarrollo de las personas que fueron adhiriéndose al nuevo proceso

y modalidades de empleo que nacieron a causa de este fendbmeno.

1.3. Actividad econ6mica en la que se aplicaria la investigacion aplicada

La actividad econ6mica en la que se desarrollara la investigacion esta basada en la
administracion y el bienestar social, teniendo asi por finalidad analizar los diferentes
motivos por el cual las empresas en el Perl tuvieron muchas razones para tomar la
decisién de reducir su personal en una situacién tan critica; sin embargo, se
mostrard también la manera en cOmo estas personas, pese al estado en el que se

encuentran, puedan tener una defensa contra ello.

El Perl presenta aspectos preocupantes de desempleo, sin embargo, el mercado
peruano es estable, debido a que la mayor parte de sus habitantes que buscan

trabajar cuentan ya con un trabajo. No obstante, ese porcentaje no tiene empleos
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formales, ni tampoco se garantiza que el salario recibido por el trabajo sea el mas
adecuado: afirmar que una persona cuente con un empleo, no afirma para nada la
calidad de tal trabajo, asi como tampoco afirma sobre dicho efecto que tiene este
en el bienestar de la persona. Seguidamente a esto, se sabe que el subempleo, la
informalidad laboral y la falta de empleos de calidad siguen siendo el mayor
altercado en este pais. La actividad de estos fenOmenos afecta directamente al
bienestar de las personas y a sus futuras decisiones. Es por eso por lo que, a causa
de ello, es que se origina este impacto dentro del mercado laboral al igual que su
funcionamiento. Cabe recalcar que incluso al utilizar un enfoque dinamico para esta
investigacion, puede que no sea suficiente al limitar una cierta cantidad de analisis.
Ya que, si una persona se mantiene ocupada, esto no implica que las caracteristicas

de su empleo al igual que su bienestar no hayan cambiado.

El poder utilizar un enfoque diferente de calidades y poder analizar los cambios que
experimenta dicha persona en calidad del empleo, permite asi el poder capturar
todos estos nuevos cambios que pasan de manera sin ser detectada si en cuanto a
cantidades se refiere. La investigacion tendrd un enfoque diferente, dicho proyecto
a realizar sera una pagina web sin fines de lucro, el cual sera un programa creado
Unicamente para el distrito de Comas, para asi abarcar una mayor informacion y
beneficio por usuario, al hacer un seguimiento del nivel de desempleo y desarrollo
familiar, guidndonos de un claro ejemplo, que viene realizando la Municipalidad del
distrito de Comas, que brinda apoyo a mas de 3 mil personas que se encuentran
desempleadas, dandoles un ingreso diario de 39 soles por 8 horas de trabajo,
gracias al financiamiento de 54 proyectos de intervencion inmediata que hara el
gobierno central, a través del Programa Trabaja Perl, a causa de la gran
problematica del desempleo.

Adicionalmente, existen también dos diferenciaciones claves que se deben
perpetuar al realizar un estudio sobre los mercados laborales en diferentes distritos.
Ya que, por un lado, es de suma importancia el poder distinguir entre el sector
urbano, como el rural, ya que son estructuralmente diferentes. Por ello para esta

investigacién nos enfocaremos en el sector urbano del distrito de Comas o también
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conocido como Comas Bajo que se caracteriza por ser una zona comercial y con

una mezcla de viviendas de medianos recursos econémicos.

También por otro lado tenemos las caracteristicas que definen la calidad del empleo
no tienen por qué implementarse de igual forma para todos los colaboradores, ya
gue las importantes diferencias entre el trabajo independiente como el dependiente
dificultan de la misma manera el uso de un mismo indicador de calidad del empleo
para ambos. Especificamente en esta investigacion se tendra por objetivo principal

el mercado laboral dependiente.

1.4. Alcance de la solucién

El presente estudio se desarrollara en el distrito de Comas, que representa la cuarta
region mas grande del Pert y una de las 43 regiones de la provincia de Lima, con
un total de 158 asentamientos humanos en los que se concentra el 57% de la
poblacion total, el resto se distribuye en 14 zonas, el cual tiene una poblacién de
525,000 habitantes.

En el que se investigara el desempleo y desarrollo familiar. Con el fin de medir la
variable influyente calidad del empleo en los ultimos afios 2020 - 2021, que se
realizara frente a un contexto econdmico con las caracteristicas individuales y los

factores ajenos de los habitantes.

Con este planteamiento del problema, se proyectara crear una pagina web que
brinde tres soluciones, una de ellas, se dard mediante asesorias con practicantes
calificados residentes de Comas, que ayudaran a perfeccionar un perfil de
trabajador adecuado segun la linea de carrera de cada usuario para un puesto
seguro, lo cual ademas se busca impulsar experiencias laborales a estudiantes
desde el 8vo ciclo; la segunda solucién, sera un portal de noticias y articulos
relevantes de la economia y negocios, que informara acerca de la situacion actual
tanto nacional e internacional, en la que ayudara a prevenir la canasta basica,
generara inversiones rentables y brindara soporte a empresarios de medianas y

grandes empresas; finalmente, adicional a ello, el usuario al generar una cuenta se
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personaliza su experiencia recibiendo informacion de su preferencia, recibiendo
enlaces de empleos mediante recomendaciones sugeridas para el puesto en el que

se ajuste.

Se implementara asi también, unos pequefios médulos de atencion o formando
parte también de campafas laborales organizadas por el mismo distrito, los
moédulos a implementarse seran en zonas muy recurridas por los jovenes, donde
puedan encontrar de esta manera mas rapida una excelente asesoria laboral e

invitarlos a formar parte de las asesorias brindadas mediante nuestra pagina web.
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CAPITULO II

DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION APLICADA E INNOVACION

2.1. Marco Teorico

2.1.1. Antecedentes de la investigacion

Antecedentes internacionales

Erazo (2022) el propésito de la investigacion es analizar el nivel de desempleo de
las familias durante la epidemia del COVID-19, el cual tiene como objetivo general
identificar como el desempleo afecta a la calidad de vida y desarrollo de las familias
durante la pandemia Covid19, se empled el método mixto del enfoque investigativo,
basado en una poblacién de 50 personas que son cabeza de hogar de distintas
familias, que de manera voluntaria  decidieron participar en la presente
investigacion. Se utilizé la variable independiente “el desempleo”, mediante el
instrumento de medicién para pronosticar el causante del desempleo laboral,
tomando en consideracion la experiencia subjetiva de insatisfaccion frente a la
sociedad en la que viven. La cual dio como resultado que el 86% de la poblacion se
encuentra actualmente desempleada, la mayoria de ellas perdieron sus empleos al
inicio de la pandemia, varios negocios quebraron, cerraron sus puertas y por ende
se genero6 un desempleo de manera masiva, desde ese momento su calidad de vida
se ha visto afectada, no han podido satisfacer las necesidades basicas, ni la de sus
familiares, por esta razon varios factores de su calidad de vida se han visto
duramente afectadas. Concluyendo que este fendbmeno de gran magnitud dejo una
gran secuela financiera, estas estadisticas nos muestran que 8 de cada 10 personas
se encuentran desempleadas y hasta el dia de hoy no cuentan con un trabajo

estable que les ayude a solventar los gastos basicos.

Cabrera & Garcia (2022) desarrollaron una investigacion por nombre relevancia del
capital social frente al desempleo en universitarios generado por la pandemia por la
covid-19 y cuyo objetivo fue estudiar si el capital social tiene relevancia frente al

fendmeno de desempleo en los universitarios de ingresos medios y bajos generado
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por las afectaciones de la pandemia por la covid-19. En cuanto a la metodologia se
utilizé un instrumento de recoleccion de datos a una poblacién compuesta por 392
estudiantes de diferentes semestres y facultades de la universidad ECCI,
matriculados en el Il PL 2020. posibilidad de generar beneficios econémicos a quien
busque como hacer uso. Entre las conclusiones y resultados se determinaron que
el escenario minimiza las posibilidades de crecimiento de los jovenes universitarios,
y ademas incrementa la desigualdad entre los niveles socioeconémicos. Ademas,
se puede observar gue existe poco apoyo econdmico en las familias, y esto se debe
a la no escolaridad de un buen porcentaje de los padres. Sin duda, el fenébmeno del
desempleo juvenil tiene consecuencias econdémicas y sociales para las sociedades,
lo que conduce a un aumento de la desigualdad y la pobreza. Este fenomeno se
deriva de problemas estructurales a nivel estatal e institucional derivados del papel
de las universidades y la posicién de la juventud. En este sentido, el capital social
aumenta la probabilidad de acceder a redes y establecer vinculos entre diferentes
actores al proponer soluciones comunes a los problemas. En Colombia, a medida
gue se desarrollaba el conflicto armado, los bajos niveles de confianza de los
intereses individuales llevaron a una merma en la generacion de capital social en la
sociedad, eclipsando los intereses privados y desmantelando los controles del
interés publico. Esto fomenta la automatizacion de grupos sociales centrados en
intereses especificos, en lugar de utilizar redes y sistemas para generar soluciones

bien definidas desde una perspectiva comunitaria.

Sumba et al. (2020) realizaron una investigacion que busca analizar la falta de
empleo en el ecuador y sus consecuencias, cuyo objetivo es comprender la raiz y
las consecuencias del desempleo en el 2020, el tipo de investigacion que se uso6
fue descriptiva con apoyo de documentales y fuentes bibliograficas, principalmente
de Ecuador, la cual dio como resultado que el desempleo en la pandemia afecta de
manera similar a toda Latinoamérica, aunque en algunas regiones mas que en
otras, dafiando considerablemente el desarrollo del pais. Ecuador, debido a la
epidemia del covid-19, aument6 la tasa de desempleo a un 13,3%, provocando de
esta forma inestabilidad en diferentes sectores, por lo que se lleg6 a la conclusion
de que es necesario crear un plan de contingencia para disminuir este porcentaje y

concientizar al publico acerca de la situacion actual.
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Antecedentes nacionales

Ivonne & Vasquez (2022) llevaron a término una investigacion que permitio
determinar la influencia del nivel educativo e ingreso en relacion con el desempleo
juvenil en el Perud. Se aplicé la investigacion descriptiva de disefio correlacional no
experimental de tipo transversal. Esta muestra de estudio se extrajo del resultado
de 384 ciudadanos encuestados de un rango de 18 a 24 afios, enfocada en los
ciudadanos de Chiclayo que conforman la PEA a quienes se les realiz6 una
encuesta de 10 preguntas, ademas para generar la estimacion se utilizé el Modelo
Logit con el programa Eviews version 10. Como principal resultado se determina
gue la variable de ingreso influye de manera negativa sobre el desempleo juvenil.
Sin embargo, la influencia que genera en términos estadisticos no es significativa,
debido a que la elasticidad de esta variable es de -0.012074. No obstante, se ha
determinado que la influencia del nivel de educacién ante el desempleo juvenil es
importante y preocupante debido a tener un indice considerable de jovenes
desempleados, siendo actualmente el segundo departamento con el mas alto indice
de desempleo juvenil a nivel nacional. Después del estudio, se puede concluir que,
Chiclayo cuenta con un indice elevado de jévenes sin empleo, lo cual se debe a
factores como la informalidad y el alto indice de poblacién migrante que hace mas
competitivo el mercado laboral, siendo actualmente (afio 2020) el segundo
departamento con el méas alto porcentaje de desempleo juvenil a nivel nacional en

el cual existen mas de 200 mil jovenes que no cuentan con un estudio ni un trabajo.

Maza (2020) en su investigacion busca hallar las causas determinantes del paro
laboral en el distrito de Lambayeque, que tuvo como objetivo medir los principales
factores de desempleo en la region de Lambayeque. En cuanto a la metodologia se
utilizé un estudio explicativo en un disefio no experimental de corte transversal para
una poblaciobn conformada por ciudadanos que laboran en el distrito de
Lambayeque, con una muestra de 379 pobladores, los resultados se obtuvieron
mediante un analisis documental y una encuesta, los cuales dieron como resultados
gue la edad del trabajador se correlaciona negativamente con el desempleo, eso
quiere decir que cada afio aumenta la edad laboral y la probabilidad de no trabajar
disminuye en un 6,53%, lo que indica que a mayor edad de la persona que trabaja,
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mayor porcentaje de desempleo. En cambio, si el trabajador se declara jefe de
hogar, la posibilidad de no estar en el mercado laboral en este caso disminuye en
un 15,15%. En cuanto a la educacion secundaria y superior de los empleados,
tienden a estar relacionados negativamente con el desempleo. En cuanto al estado
civil, esta variable tiene un impacto negativo del 22,57% sobre la probabilidad de
permanecer inactivo en el mercado laboral. Finalmente, si el desempleado es
hombre, la probabilidad disminuye un 13,03%. Se concluyd que los determinantes
del desempleo fueron la edad, el rol familiar, la educacion, el estado civil y el género,
que afectaron principalmente al 55% de las mujeres casadas relacionadas con las
responsabilidades del hogar y la edad. Esto es significativo porque el 56% de los
desempleados son mujeres entre 15y 29 afios, y el 55% son mujeres entre 60 y 64
afos. Esto contrasta de manera resaltante con los encuestados hombres, ya que
los que tenian el cargo de cabeza de familia solo obtuvieron una tasa de desempleo
del 25%.

2.1.2. Bases tebdricas

2.1.2.1. Variable Desempleo

2.1.2.1.1. Teoria Neocléasica

Briones et al. (2020) hace mencion que, en 1950 se caracteriza por tener un fuerte
enfasis en la administracion, por el pragmatismo y la basqueda de resultados
concretos, pero hasta ahora apenas se ha ocupado de los conceptos teoricos de la
gestién. Para los neoclasicos, la gerencia dirige los esfuerzos de un grupo de
individuos para lograr un objetivo comun con un minimo de recursos y esfuerzo, y
con un impacto minimo en otras actividades beneficiosas para dirigir y controlar.
Segun la teoria neoclasica, las funciones del gerente corresponden a los elementos
de la gestidén que Fayol definié en su momento (prever, organizar, dirigir, coordinar,
controlar), con la aparicion actual de las funciones que integran el proceso de
gestion actualizado. La teoria neoclasica es precisamente la escuela neoclasica que

ha posicionado los modelos de negocios actuales en un eclecticismo que bebe de
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los aportes de todas las demas teorias gerenciales. Los enfoques clasicos no han
sido reemplazados por completo en el curso historico de la teoria administrativa.
Parece haber sido completamente ampliado, modificado y mejorado por la teoria

neoclasica.

Caracteristicas principales de la teoria neoclasica:

e Enfasis en la practica administrativa: la teoria se vuelve efectiva sélo cuando

se practica.

e Confirmacion relativa de los postulados clasicos: el neoclasico toma gran
parte del material desarrollado por la teoria clasica y asigna nuevas

dimensiones y estructuras de acuerdo con las contingencias de la era actual.

e Enfasis en los principios generales de gestion: los principios de gestién que
los clasicos usaban como leyes cientificas fueron reemplazados por los
neoclasicos como criterios mas o menos flexibles en la busqueda de

soluciones practicas de gestion.

e Enfoque en metas y resultados: toda organizacion no existe para si misma,

sino para lograr metas y lograr resultados.

e Eclecticismo neoclasico: los autores neoclasicos se basan en gran medida
en la teoria clasica, pero son en gran medida eclécticos e incorporan casi

todo el contenido de la teoria de la gestion.

2.1.2.1.2. Teoria Keynesiana

Gallo (2020) resalta el argumento de Keynes que, una demanda general
inadecuada puede conducir a un alto desempleo a largo plazo. La produccién de
bienes y servicios en una economia es la suma de cuatro componentes: consumo,
inversion, compras del gobierno y exportaciones netas. El aumento de la demanda

debe provenir de uno de estos cuatro componentes. Sin embargo, durante una
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recesion, la reduccién del gasto suele ser una fuerza poderosa que empuja a la baja

la demanda.

El principal libro de Keynes, la Teoria general de la ocupacion, el interés y el dinero,
cuestiona el modelo neoclasico del mercado laboral. Este modelo fue uno de los
aspectos claramente demostrados por la incapacidad de la economia ortodoxa. En

el contexto de la Gran Depresion de la década de 1930 (Gallo, 2020).

Esta teoria sostiene que la demanda general estd relacionada con el ingreso
familiar, y el consumo que, tiende a aumentar a medida del incremento del ingreso,
pero no en la misma medida. Hay varios factores a considerar, como el ingreso
disponible. Cuando aumenta el ingreso familiar, se compran mas bienes y, a la
inversa, cuando disminuye el ingreso familiar, disminuye la demanda. No todo sirve

para perseguir el consumo, sino también para pagar impuestos.

Llevando la esta teoria al panorama pandémico, se refleja una economia
desacelerada, debido a que la incertidumbre suele socavar la confianza del
consumidor, especialmente en las compras discrecionales como casas Yy
automoviles para reducir el gasto. Esta disminucién en el gasto del consumidor
puede reducir la inversibn empresarial a medida que disminuye la demanda de
productos y empleados. Por lo tanto, el estado tiene la tarea de hacer crecer el
producto. Segun esta hipétesis, la intervencién del gobierno es necesaria para
frenar la actividad econdmica, ademas Gallo (2020) resalta la apreciacion de
Keynes que, resume este modelo, como teoria clasica de la ocupacion en dos

postulados fundamentales:

e El salario es igual al producto marginal del trabajo.

e La utilidad del salario, cuando se usa determinado volumen de trabajo, es

igual a la desutilidad marginal de ese mismo volumen de ocupacion.
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2.1.2.1.3. Teoria del desempleo

Carrera (2020) hace alusién al descubrimiento del desempleo, que se dio a términos
del siglo XIX e inicios del siglo XX, el cual se volvid prominente en Gran Bretafa
cuando la economia britAnica se vio frustrada por la falta de trabajo y la
circunstancia se describi6 como una epidemia. Anteriormente, se cred un comité
gubernamental especial para estudiar y resolver este problema, como el Comité
Especial sobre Desempleo de la Camara del Reino Unido. Eso significé que muchos
paises ignoraran su falta de ofertas laborales. Sin embargo, después de la guerra,
el problema del desempleo aument6 considerablemente. Asi, a principios de la
década de 1920, los paises occidentales experimentaron recesion tras recesion con

un alto desempleo.

El mercado laboral se define por tener una alta proporcion de la poblacion inactiva,
altos niveles de empleo informal y trabajo por cuenta propia, lo que puede influir en
la corta duracion del desempleo. El predominio de estas clasificaciones que sirven
como opciones rapidas para los desempleados, se relaciona con el escaso

desarrollo de los sistemas de seguro de desempleo.

2.1.2.1.4. Tipos de desempleo
Desempleo Estructural

Este tipo de desempleo es mas perjudicial que el desempleo estacional o friccional.
En esta clase de desempleo, las caracteristicas de la oferta tienden a diferir de las
caracteristicas de la demanda, y es posible que el porcentaje de la poblacion no
pueda encontrar un empleo permanente. Segun lo visto anteriormente Carrera
(2020) menciona las caracteristicas principales que alertan un desempleo

estructural son:

e Un desajuste persistente entre la calidad y las caracteristicas de la oferta y
la demanda.

e La insuficiencia de la totalidad de las unidades econdmicas en relacidon con
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el comercio exterior y la incapacidad del mercado interno para compensar

esta diferencia.

Desempleo Ciclico

Este tipo de desempleo dura solo un ciclo, y en paises con instituciones débiles sus
consecuencias pueden llevar a la violencia y eventualmente a la desobediencia civil.
En los paises desarrollados, la situacion puede conducir a un cambio de politica
publica hacia la eventual introduccion de un sistema econdémico diferente como

castigo por el debilitamiento institucional (Carrera, 2020).

Desempleo Friccional

Esto se debe a la fluidez del propio factor trabajo. Es decir, se debe a los cambios
ocupacionales a nivel sectorial o geogréafico. Este es el caso cuando los
trabajadores dejan sus trabajos para encontrar mejores trabajos o cuando nuevas
personas ingresan al mercado laboral. En ambos casos, las personas permanecen
voluntariamente desempleadas por cortos periodos de tiempo. En tal caso, el
individuo se toma el tiempo para buscar un trabajo que coincida con sus
calificaciones y salario correspondiente. Estos parados voluntarios explican que no

todo el desempleo observado es malo.

Desempleo Estacional

El desempleo estacional, por otro lado, es estacionalmente variable debido a las
fluctuaciones estacionales en la oferta o la demanda de trabajo, puede referirse a
los generados por la demanda fluctuante que existe en ciertas actividades, como la

agricultura (Borja, 2020).

2.1.2.1.5. Dimensiones del desempleo
Tasa de informalidad laboral

La informalidad es un fendmeno caracteristico de las economias latinoamericanas,
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especialmente de la economia peruana. Hernandez & Mori (2020) avalan el aporte
de Rodriguez et al. (2007) el cual infiere que en los paises pobres la informalidad
tiene una funcidon muy importante, ya que gracias a las empresas informales se
benefician muchas familias. Como en el caso del Peru, los negocios informales
sostienen a ocho de cada diez familias, en Egipto solucionen el déficit habitacional

y en India la fabricacién de computadoras personales.

Desde el punto de vista financiero, la informalidad afecta negativamente el
crecimiento economico del pais y el bienestar de las personas, ya que conduce a
una disminucion de la productividad, empleo informal sin provisién de servicios
laborales y, en consecuencia, una disminucién de la eficiencia productiva del

trabajo.

Tasa de desempleo

La tasa de desempleo es un indicador demografico que indica qué porcentaje de la
poblacion privada activa de un sistema econdémico se encuentra desempleada en
un determinado periodo de tiempo, medido en un mes, dos meses, un trimestre, un

semestre y un afio.

El Empleo, Subempleo y Desempleo son datos de una poblacion, que permitiran
ser calculados y registrados por el Instituto Nacional de Estadistica. Estos
indicadores son algunos de los datos econémicos mas detallados e importantes del
pais. En la economia peruana, la tasa de desempleo esta determinada por los
procedimientos y metodologias que utiliza el INEI. La tasa de desempleo se calcula
como el nimero de desocupados privados dividido por la fuerza laboral privada
(PEA) y se expresa en porcentaje. Esta no es la proporcion del nUmero de personas
desempleadas con respecto a la poblacion total, sino la proporcidon de la llamada

poblacion activa.
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Autoempleo

El autoempleo es una forma de entrar en el mercado laboral al crear tu propio puesto
de trabajo, generando una respuesta positiva a las situaciones de desempleo y
precariedad laboral, y el acceso al trabajo durante una crisis. Por lo tanto, se da la
posibilidad de establecerse a través del uso de nuevas habilidades, capacidades,
experiencias, formaciones, relaciones y redes individuales. Por lo tanto, permite que

los nuevos empresarios puedan ejercer actividades econdémicas.

2.1.2.2. Variable Desarrollo Familiar

2.1.2.2.1. Modelo de familia nuclear

Lares & Rodriguez (2021) definen que, la familia es una sociedad creada con base
en la conexién del matrimonio, linaje biolégico o adoptivo, que tiene como base a
los padres o tutores asignados. En este modelo se afirma que los hijos aprenden en
ella las formas, valores y costumbres de la sociedad, siendo este grupo también
una comunidad donde con el tiempo aprenden a dividirse las responsabilidades
econdémicas Yy las actividades propias del hogar, formandose, asi como personas

independientes.
Categorias familiares:

A) Trabajo domeéstico: Segun el convenio numero 89, el trabajo doméstico se

define de la siguiente manera:

e Este tiene como significado el trabajo realizado en el hogar.

e Toda persona que realice un trabajo doméstico en el marco de una relaciéon

de trabajo.

e Aguella persona que realiza la laborar de forma ocasional o esporadica (no
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como una ocupacion profesional, ya que esto no se considera trabajo

domeéstico.

B) Cambios en las familias

El cambio es la capacidad de la familia para adaptarse a los muchos cambios que
estan ocurriendo dentro y fuera. También puede verse como una serie de
diferencias estructurales que sufren las familias y que se reflejan en nuevos habitos,

comportamientos, actitudes, relaciones, roles y logros.

C) Conflictos y reacciones

Los conflictos familiares surgen de conflictos entre los intereses de los miembros y
sus necesidades emocionales, sociales y econdémicas. Expresar conflictos,
rivalidades y luchas a partir de diferentes metas, deseos, intereses, afectos,

pensamientos y acciones familiares.

D) Capacidades familiares

Dentro de los miembros de la familia existen diferentes roles, y el como se
desenvuelven influye en su desarrollo, estructura, estabilidad, y las relaciones entre
ellos. Ademas, las capacidades familiares son también una apreciacion

socioambiental del entorno social.

2.1.2.2.2. Teoria del funcionamiento familiar

Segun menciona Callupe (2021) un buen funcionamiento familiar, entendido como
buena salud familiar, se convierte en un factor protector. Esto se caracteriza por
tener la capacidad de superar las dificultades que atraviesa la familia durante
diversas etapas y realizar cambios en su estructura para lograr una adaptacion y

cohesién, permitiendo una estabilidad en cada integrante de la familia. Ademas, la
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adaptacion a los cambios es mas rapida con menos costo emocional para los
integrantes de la familia, percibiendo como una oportunidad de crecimiento y

fortalecimiento en la interaccion familiar (p.3).

Nos menciona que, la resiliencia es un factor fundamental para el buen desarrollo
familiar en estos tiempos de pandemia, donde muchas familias en el mundo han
sido tocadas por situaciones muy tristes o complejas. Visto lo anterior, el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2023) define las principales funciones de la

familia y son:

A) Formadora

Es la transmision de valores, normas, costumbres y conocimientos tendientes al
pleno desarrollo de las capacidades de los miembros y al ejercicio de sus

obligaciones y derechos para con sus familias y comunidades.

B) Socializadora

Se trata de promover y fortalecer las redes de relaciones de cada miembro de la

familia como individuo y de la familia como grupo u organizacion.

C) Cuidados y Proteccion

La familia es el espacio primordial para que sus miembros reciban el cuidado y la

proteccién que necesitan.

D) Seguridad y Proteccion Econdémica

Es responsabilidad de la familia garantizar que se satisfagan las necesidades

basicas de todos los miembros de la familia.
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2.1.2.2.3. Teoria de la familia en el desarrollo social de los nifios

Segun Palacios y Rodrigo (1998) como se citdé en Robles (2012) las funciones
basicas que la familia cumple con los hijos son: asegurar la supervivencia de los
hijos, su sano crecimiento y su socializacibn en las conductas basicas de
comunicacioén, didlogo y simbolizacion. Aportar a sus hijos un clima de afecto sin los
cuales el desarrollo psicoldgico sano no resulta posible. El clima de afecto implica
el establecimiento de relaciones de apego, un sentimiento de relacion privilegiada y
de compromiso emocional. Aportar a los hijos la estimulacién que haga de ellos
seres con capacidad para relacionarse competentemente con su entorno fisico y
social, asi como para responder a las demandas y exigencias planteadas por su

adaptacion al mundo en que les toca vivir.

En esta teoria se refiere a los hijos como parte del desarrollo familiar, y cémo el

clima familiar afecta emocional y psicolégicamente el crecimiento de los nifios.

2.1.2.2.4. Dimensiones del desarrollo familiar

Presupuesto familiar

Ante las medidas nacionales de confinamiento social, el hogar se ha convertido en
el espacio psicosocial primario de las relaciones familiares, exigiendo un cambio

fundamental en las dindmicas de convivencia.

Problemas econdmicos

La economia mundial se contrajo drasticamente en 2020 debido a la pandemia de
COVID 19, en parte debido a las medidas de distanciamiento social para reducir las
tasas de infeccion. Esto ha causado una interrupcion significativa en varios sectores

de la economia, en particular aquellos que requieren mayores niveles de interaccion
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cara a cara, como los servicios y el turismo. La alta incertidumbre y la
desaceleracion de la actividad econdmica han dejado a muchos trabajadores sin

trabajo y han reducido la inversién privada.

Adaptacion familiar

Segun Cornejo & Arbulu (2022) la coyuntura nacional ha hecho que las familias se
adapten al COVID-19, a pesar de los cambios psicoldgicos, econdémicos y de estilos
de vida. Los padres cargan con el desgaste, responsabilidad del cuidado y tutoria
de sus hijos al volver a su casa en un local de diferentes actividades. No obstante,

esta evolucién depende de cada familia.

La pandemia les ha dado a las familias un nuevo concepto de hogar, debido a que
ahora es el local laboral, educativo y de ocio. Este cambio ha afectado mas a las
mujeres del grupo, ya que las responsabilidades de la tutoria de los hijos, la salud
de los integrantes y la estabilidad econdémica ha sido asignada de manera

predominante en ellas.

2.1.3. Definicién de términos basicos

Empleo: se define como el ofrecimiento de ejercer actividades de mano de obra a
cambio de conseguir o crear productos o productividad, a cambio de una

recompensa monetaria, como lo es el salario (Pilligua, 2020).

Desempleo: situacion en la que las personas que ejercen un trabajo son
despojadas de él, debido a cambios o reduccién de empleos en el campo en el que
ejercen (Pilligua, 2020).

Desarrollo familiar: existen dos supuestos que fundamentan la teoria del
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desarrollo familiar: las familias cambian con el tiempo vy, las familias tienen un
principio y un fin. Dado que este es un sistema dinamico que interactia
constantemente con crisis regulatorias, las condiciones que requieren coordinacion

dentro de la familia, sin embargo, son predecibles y esperadas (Lobo, 2020).

Familia: conjunto de personas que comparten alguna condicion, opinidbn o

tendencia particular (Real Academia Espariola, 2022).

Presupuesto: sistema de planificacion que permite conocer los resultados de las
actividades en un periodo determinado para tomar decisiones precisas y oportunas
(Hueramo, 2023).

Economia: ciencia que estudia las formas mas eficaces de satisfacer las
necesidades materiales humanas mediante el uso de bienes escasos (Real

Academia Espafiola, 2022).

Adaptacion econdmica: es el equilibrio econdmico entre fines limitados y recursos

escasos en un entorno cambiante (Cortada, 2020).

2.2. Hipotesis y variables

2.2.1. Formulacién de hipotesis general y especificas

A) Hipoétesis general

Efectivamente, el desempleo influye en el desarrollo familiar de los jévenes del
distrito de Comas, 2020-2021, debido a que cada integrante aporta
econémicamente a la canasta basica del grupo y al no tener un oficio afecta en la
posibilidad de cubrir las necesidades mas recurrentes. Generando desestabilidad y
tension, por lo que la familia asume un rol importante al ser un gran apoyo,

brindando el impulso y la ayuda que necesita para encontrar un proximo trabajo,
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brindado la confianza y la seguridad que necesitan los miembros.

B) Hipotesis especificas

Hi 1. Se evidencia que el desempleo afecta los problemas econdémicos personales
de los jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021, ya qué, el Peru
es un pais que enfrenta una alta tasa de desempleo a causa de la pandemia, lo cual
significa que la mayoria de las personas tienen més deudas de las que necesitan
para cumplir con sus obligaciones financieras, viéndose perjudicados los jévenes

independientes.

Hi 2. El desempleo muestra un impacto en el presupuesto familiar de los jovenes
del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021, en razon a la falta de
organizacién de la economia que repercute en la vida de los involucrados debido a

la tasa de desempleo generado por la pandemia.

Hi 3. Existe una influencia en el desempleo en relacién con la adaptacion econdémica
de las parejas del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021. Puesto que, el
desempleo conduce a ingresos reducidos y conlleva a cambios en el estilo de vida,
generando incertidumbre de no saber cuanto durard esta situacion, produciendo un

cambio fundamental en el estilo de vida.

2.3. Operacionalizacion de variables
2.3.1. Variable Independiente: El desempleo.

La variable desempleo es la falta de trabajo que perjudica econémicamente a un
individuo, las causas y consecuencias se ven relacionados con el desarrollo de un

pais, que comprende 2 dimensiones:

e Tasa de informalidad laboral
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e Tasa de desempleo

2.3.2. Variable Dependiente: Desarrollo familiar

La variable desarrollo familiar es el inicio de proyecciones financieras y

emocionales, que permitiran medir la calidad de vida que se establezca, segun los

ingresos econdmicos, seguridad, bienestar, educacién y lugar de residencia, los

cuales constan de 3 dimensiones:

e Problemas econémicos

e Presupuesto familiar

e Adaptacion econémica

2.4. Matriz de Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable 1
Variable: Desempleo
Definicion conceptual: Esto sucede cuando la cantidad de postulantes, supera
el numero de las vacantes disponibles
(Oficina internacional de trabajo, 2014).
Instrumento: Cuestionario
Variable Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual medicion
Rotacion de
La variable es Tasa de personal
una idea que | informalidad Productividad ORDINAL-
D puede laboral
evolucionar y/o Gestion de
E Y contratos 1. NUNCA
s transﬂ)rlﬂarse, 2. CASI NUNCA
£ la cual puede Estabilidad laboral | 3. A VECES
ser analizada v - 4. CASI SIEMPRE
M mesurada Retorno al trabajo | ¢ ¢\eMPRE
P i .
L mediante Tasa de Aspiracidn
herramientas desempleo economica
E de evaluacion
(o] (Sampieri & Inestabilidad de
Mendoza residencia
¥
2018).

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 2
Operacionalizacion de la variable 2
Variable: Desarrollo familiar
Definicion conceptual: El desarrollo familiar depende del sistema econdmico, social
y de las peculiaridades de las relaciones sociales en general. Es la creacion de
nuevos principios, de crecimiento en conjunto con el fin de un bienestar mutuo
(Roblez et al., 2021).
Instrumento: Cuestionario
Variable Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual medicion
Organizacion
econdmica
Problemas
D La variable es econémicos | >=suridac laboral
E una idea que . .
S puede Seguridad social ¥ | qrpINAL:
i de la salud
A evolucionar 1. NUNCA
R y/o Plan de ahorro | £ CASI NUNCA
R transformarse, familiar 3. AVECES
0 la cual puede| Presupuesto 4. CASI SIEMPRE
o Manejo de
L sar familiar 5. SIEMFRE
L analizada v presupuesto
0 mesulrada Plansamiento
me'j"’_"”te econdmico
F herramientas
A de ewvaluacion Jerarguia
M (Sampieri & econdmica
[ Mendoza, familiar
L 2018).
I Salud familiar
A Adaptacidn
o econdmica Incremento de
gasto post
pandemia
Prevision del
contexto
socioeconomico

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Disefio metodologico

3.1.1. Tipo

La investigacion es de tipo aplicado, debido a que estara orientada a encontrar una
solucién a un problema especifico en un determinado nicho. A su vez, el proyecto
estudiara el enfoque interno de la variable de desarrollo familiar y el enfoque externo
de la variable desempleo, asi como los problemas econdmicos y personales de los
habitantes para generar aportaciones teéricas que puedan usarse de base para una

propuesta de solucién.

Asi mismo Arias (2020) menciona gue, un estudio aplicado se basa en un estilo de
tipo basico, al encargarse de solucionar problemas préacticos a través de la
hipotesis, basada en las conclusiones, descubrimientos y soluciones establecidas

para el proposito de la investigacion.

3.1.2. Enfoque

La presente investigacion utiliza un enfoque mixto, ya que el método de estudio
recoge y analiza datos cuantitativos y cualitativos, esto determina la légica interna
de cada componente, asi como la relacion entre ambos: propésito, prioridad de
CUAN y CUAL, secuencialidad y punto de integracion (Fabregues & Escalante,
2020).

El enfoque cuantitativo ayudard a arrojar estadisticas que fueron realizadas con la

recoleccién de datos del cuestionario que se llevé a cabo junto a la prueba de
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hipotesis y teoria de la investigacion, asi también con el uso del proceso deductivo

y la inferencia a la

realidad objetiva. Por otra parte, el enfoque cualitativo mostrara multiples realidades
subjetivas, que ayudaran a poder relacionar la realidad de la pandemia al hecho de
hoy en dia, pudiendo asi contextualizar de mejor manera el desempleo y con la
finalidad de que el enfoque mixto se lleve a cabo, debido a que ambos contienen
métodos y complementarios a seguir, con la finalidad de conocer asi también el

estado de las variables.

3.1.3. Disefio

El disefio anidado o incrustado concurrente de modelo dominante (DIAC), se deriva
simultdneamente de datos cuantitativos y cualitativos. Diferenciandose del disefio
de triangulacion concurrente al tener un método predominante que guia el proyecto,
gue en la presente investigacion lidera el analisis cuantitativo, por el cual el método
gue predomina menos viene a ser el anidado o incrustado dentro del que se
considera central, por lo que el método secundario responde a las preguntas de la
investigacion respecto al método primario (Avalos, 2015).

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblaciéon

Segun estudios del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2021) la
poblacion del distrito de Comas asciende a 596 mil 655 habitantes y la poblacion en
edad de trabajar, son de 323 mil 423 habitantes de 18 a 45 afios, representando el
54,2% del total, mediante el Sistema de Informacién Distrital para la Gestion

Publica.
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Gréfica 1
Mapa N° 1: Mapa zonales del distrito de Comas

Fuente: Plan de Prevencién y Reduccién del Riesgo de Desastres del Distrito de Comas (2019 —
2022). Distrito de Comas, p.7.

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEl) con motivo del 487
aniversario de la fundacién de Lima, Ciudad de los Reyes y segun estimaciones y

prondsticos de poblacion al 30 de junio del presente afio, la poblacién de la
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provincia de Lima, es decir, los 43 distritos de los que existe, alcanzando los 10
millones 4 mil 141 habitantes, que es el 29,9% de la poblacion proyectada del Peru
(33 millones 396.000 698 habitantes). Por género en Lima, el 52,1% (5 millones 220
mil 755) son mujeres y el 47,8% (4 millones 783 mil 386) son hombres.

3.2.2. Muestra

Se utilizara el muestreo no probabilistico por conveniencia al ser un nimero grande
como se especifica en la informacién detallada de la poblacion total de habitantes
en el distrito de Comas, para la eleccion muestral se usara una cantidad reducida
de 42 habitantes con un rango de 18 a 45 afios conformado por habitantes jovenes

empleados y desempleados.

Condori (2020) infiere que, el muestreo por conveniencia requiere la disposicion de
una poblacién determinada, que se espera obtener la mayor cantidad de
informacion posible. Ademas, el tamafio de muestra de manera no probabilistica es

determinada directamente por el investigador sin hacer uso de formula alguna.

3.3. Técnica de recoleccion de datos

La técnica empleada para la recoleccion de datos serd la escala ordinal, dicha
escala comprende propiedades de mayor a menor rango, entre mejores o peores.
Ademas, identifica y describe la magnitud de la variable, mostrando un rango
relativo, que tiene como principal ventaja la facilidad de la comparacién que
presenta (Gamboa, 2022).

3.4. Técnicas estadisticas de procesamiento de la informacién

Al tener los resultados, se establece la data arrojada en Excel y se segmentan

mediante tablas y graficos para obtener un grado porcentual y medir la viabilidad
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del instrumento en base de la féormula de alfa de Cronbach, que permite interpretar

de manera adecuada la investigacion (Vaca, 2019).

3.5. Instrumentos de recoleccion de datos

3.5.1. Descripcion de instrumentos

Para la variable 1 y 2 se emplea un cuestionario cerrado como instrumento, para la
recoleccion de datos, el cual se alinea a los politobmicos, ya que deben responder

con las posibles respuestas preestablecidas (Arias, 2020).

El cuestionario sera elaborado mediante Google Forms, que tendra como finalidad
recolectar los resultados de los habitantes del distrito de Comas.

3.5.2. Ficha técnica del cuestionario de la variable 1y 2
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Tabla 3
Ficha técnica del cuestionario

SOLICITADD POR: Habitantes del distrito de Comas.
REALIZADA POR:

HUAMAN LOPEZ, Renato José
RODRIGUEEZ ROBLES, Alexandra Guissely
SERMA Al FARO, Marislena VEGA
OLAECHEA, Arianna Alexa

HMOMERE DEL CUESTIONARIO: |Cusstionario de investigacion del
desampleo v desarrollo familiar en los
javenes del distrito de Comas, durante
los anos 2020 - 2021.

DISENC MUESTRAL : fusstreo mo probabilistico por
ConveEniencia,

UNIVERSD (MERCADO La poblacion segmentada de esta

POTENCIAL): imvestigacion son los jdvenss del distrito

de Comas con un rango de edad de 18 a
45 anfos, de nivel sociocsecondmico & v B.
UNIDAD DE MUESTRA: Cindadanos del distritoc de Comas gue
resultaron afectados tras la pandemia
durante los anfos 2020 - 20Z1.

FECHA DE CREACION: o7 0252023
AREA DE COBERTURA: Macional.
TECHICA DE RECOLECCION DE

DATOS: Escala Ordinal.

QBJETIVO DE LA ENCUESTA: Analizar el nivel de desempleo vy
desarrollo familiar tras la pandemia.
CONFIABILIDAD e calculs la confiabilidad del
instrumento por 2l método Alpha de
Cronbach, se abiuvo un valor de 3.92,
Lo gus indica gue tiens una excelents
confiabilidad.

M* DE PREGUMTAS
FORMULADAS: Miecizieis preguntas (17},
TIFO DE PREGIIMTAS

APLICADAS: [ABIERTAS,
CERRADAS O DE ESCALA) Cerradas (17).

Nota: Elaboracién propia.

3.6. Aspectos éticos

En este estudio se utilizo el formato APA 72 Edicion, que permite la preservacion de
la propiedad intelectual de los autores nombrados. Del mismo modo, se usoé

correctamente el software de verificacion de similitud Turnitin.
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CAPITULO IV

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION APLICADA E INNOVACION

4.1. Diagnaostico situacional

4.1.1. Resefia histoérica

Comas se crea porque el distrito de Carabayllo no podia atender todas las
necesidades de la poblacion migrante, es por ello por lo que se cre6 un 11 de
diciembre de 1961.

El alcalde quien fue el primero promueve la toma como invasion a la hacienda
Pampa de Collique en conjunto a otras personas invasores que sufrieron la pérdida
de sus viviendas en el terremoto del 1967. Las zonas que existian antes de la
fundacioén son: La Libertad, Clorinda Malaga, La Merced, Santa Rosa, Uchumayo,

Sr. de los Milagros y el Carmen.

Siendo la primera invasién, este aumenté de 7 a 11 barrios, posterior de un periodo
de dos afios nacieron otros lugares como las cooperativas de vivienda el Carmen
de Collique, San Pedro de Cajas, Colliqgue | Zona, Pablo VII, San Hilarion, Afio

Nuevo, Progreso, y entre otros.

Quienes invadieron eran pobladores de pocos recursos econémicos, se organizaron
en grupos que luego denominaron barriadas. (Barrios marginales, asentamientos
humanos y pueblos jévenes). La imagen que se mostraba era de un conjunto de

viviendas simples agrupadas desordenadamente y carentes de servicios publicos.

La legislacion de entonces, la ley de barriadas 13517 de 1961, ponia mil barreras
en especial el Cercado, la desvergiienza llegé a tal extremo que, el articulo 4 de
aguella norma, sefalaba que continuaba el desalojo “Cuando la barriada se
encuentra ubicada en terrenos cuyo muy costoso que no justifique que sobre ellos

se levanten viviendas de tipo econémico”.
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Durante el primer gobierno de Belaunde se dio el primer reconocimiento para las
organizaciones vecinales mediante Ley N° 13517 donde los comefios tuvieron
aportes importantes; se crea la Junta Nacional de Vivienda para la organizacion
de las habilitaciones urbanas, remodelacion, lotizacion, trazado de calles y
equipamiento urbano. Desde 1963, ya no se llamarian barriadas, sino
Urbanizaciones Populares y pueblos jovenes. Al amparo de la Ley se formo la
Corporacion de Vivienda, prddiga en asistencialismo. En 1964 se tiene el primer
servicio de transporte publico de pasajeros y se inicia la nivelacion de calles. En la
década del 70 los gobiernos militares buscaban corporativizar el movimiento de
pobladores que se observa a nivel organizativo contra el corporativismo de
SINAMOS; en este marco la lucha por legitimar la posesion al acceso a los servicios
basicos que demoraron entre 20 y 30 afios. En la mitad de la década florecieron las
asociaciones pro vivienda, Sta. Luzmila y cooperativas como el Parral, Urb. San
Felipe, Los Vifiedos etc. En estos afios se construye la Av. Tupac Amaru, se tiene
servicio de alumbrado publico, dotacion de agua y desagtie y servicio de teléfono

publico.

En la década de los 80 la crisis econdmica se realiza iniciando organizaciones de
subsistencia (Vaso de Leche, Club de madres, Comedores populares, etc.). El
movimiento barrial ligado a los pueblos jovenes y asentamientos humanos se ve
debilitado, ya que pierde el objetivo. Se amplian los servicios basicos, en el
Gobierno de Alan Garcia se debilita la organizacion barrial porque los proyectos y

la ejecucion son realizados por las empresas.

4.1.2. Mision y Visiéon
Misién
Trabajamos en equipo para ser una institucion fuerte e incluyente que promueva la

participacion democrética y el desarrollo local, brindando servicios de calidad y



Desempleo y desarrollo familiar en los jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021. I S I V

desarrollando la capacidad de lograr eficiencia y eficacia con igualdad de

oportunidades entre nuestros colaboradores.

Vision
Somos una institucion moderna, eficiente y eficaz con empleados calificados en el

equipo, con liderazgo democratico de acuerdo con las metas del distrito, brindando

servicios que promuevan el desarrollo y la cultura.

4.1.3. Publico objetivo

La presente investigacion busca implementar una plataforma web con todos los
requerimientos necesarios para los habitantes desempleados, estudiantes y
trabajadores del distrito de Comas, con el servicio de capacitacion que ayudara al

desarrollo profesional.

Esta propuesta se sustenta en la medida de que estas personas puedan sumar en
el mercado laboral y minimizar asi los indices delictivos en la sociedad, poniendo
en practica sus habilidades y desarrollo en sus nuevos puestos laborales dandoles
asi a tener un propadsito u objetivo profesional, y verse involucradas en situaciones
gue puedan ser deshonrosas para ellos y sus familiares, enfocAndonos en su

bienestar y en el de sus familias.

Con la finalidad de poder brindarles al alcance de su mano un servicio que sera de
gran ayuda y sustento econémico, el cual sera el de un empleo rapido y seguro para
el miembro mas apto que pueda cumplir con los requisitos y el deseo de querer

trabajar por un bien mayor.
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4.1.4. Descripcion de la propuesta de innovacién

La presente investigacion mediante la pagina web Comas Trabaja, buscara ayudar
a las personas en todo el proceso de capacitacion a poder conseguir un trabajo y
brindar informacién relevante a los derechos de empleado y actualizacién
informatica del estado del pais, para la prevencién econdémica familiar y de
negocios propios, logrando que los usuarios puedan llevarse una grata experiencia
y la satisfaccibn de poder encontrar un lugar donde laborar, explorar nuevos

conocimientos y prevenga riesgos.

Comas trabaja, serd una pagina web que tendra dos modos de iniciar sesion, el
inicial serd el usuario para practicantes del area de psicologia y recursos humanos,
guienes brindardn asesorias y apoyaran a armar curriculos, el segundo sera el
usuario explorador, quién podra recibir las capacitaciones, explorar noticias de
economia y ver sugerencias de empleos seguros de las paginas mas conocidas
(Bumeran, LinkedIn, entre otros), junto a otras fuentes de informacion que haré
interactivo el uso. Todos los habitantes del distrito de Comas podran acceder de

manera gratuita y crear su cuenta.

El objetivo de este proyecto tiene por finalidad seguir captando mas practicantes a
partir del 7mo ciclo, que sume a la pagina y experiencia, ademas que permitira
ganar mas renombre al poder brindar ayuda a méas familias del distrito de Comas.
Este proyecto se realizard de manera voluntaria para aquellos practicantes que
deseen dar asesorias, quienes tendran una evaluacion, que seleccionara a los mas
competentes para brindar el servicio, los cuales podran generar ingresos extras en
base a un rango por hora, que sera de s/.5.00 a s/.30.00 segun el peso de la
asesoria que quiera el usuario explorador, de esa manera el buscador permitira
filtrar al practicante que se ajuste al presupuesto del usuario, por otro lado, si el
usuario no desea hacer uso de la asesoria, de igual modo podra hacer uso del

portal de manera gratuita.
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4.1.5. Foda
Tabla 4
Anélisis Foda

FORTALEZA OPORTUNIDAD
. Poblacidn solidaria, emergente, . Organizaciones solidarias, ONG,
progresista, luchadora. programas sociales.
. Bases sociales organizadas (vaso - Crecimiento familiar y aumentar la
de leche/ comedores populares). poblacién infantil.
» Programas institucionales » Desarrollo del sector para
apoyando el deporte y la recreacidn. oportunidad de crecimiento y guia para los

emprendedores.

DEBILIDAD AMENAZA
» Abandono de infraestructuras . Integracion entre urbanizaciones y
culturales o de deporte. zonas fronterizas con otros distritos.
» Servicios basicos insuficientes y de | » Falta de identidad como habitantes
alto costo. de comas [comenos).
. Deficiente en temas de - Desempleo y oportunidad de empleo
recaudacion tributaria. en la zona o alrededores.

Nota: Elaboracion propia.



Desempleo y desarrollo familiar en los jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021. I S I V

CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Conclusiones del cuestionario

Hipotesis especifica

Hi 1. Se evidencia que el desempleo afecta los problemas econémicos personales
de los jévenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021, ya que, el Peru
es un pais que enfrenta una alta tasa de desempleo a causa de la pandemia, lo cual
significa que la mayoria de las personas tienen mas deudas de las que necesitan
para cumplir con sus obligaciones financieras, viéndose perjudicados los jovenes

independientes.

5.2. Variable desempleo

5.2.1. Dimensién: tasa de informalidad laboral

5.2.1.1. Indicador: productividad

Tabla5
¢ Tienes a menudo contratos a corto plazo?

Escala de medicion Nimero Porcentaje
Hunca 10 24%
Casi nunca 8 19%
A veces 14 33%
Casi siempre 9 22%
Siempre 1 2%
Total 437 100%

Nota: Elaboracién propia
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Grafica 2
Resultados de contratos a corto plazo

® Nunca

m Casi nunca
A veces

m Casi siempre

m Siempre

Nota: Elaboracién propia

Dado los resultados extraidos, observamos que el 33% de los encuestados tienen
contratos a corto plazo a veces. Estos datos afirman la hipotesis 1, que el
desempleo afecto los problemas econémicos personales de los jévenes del distrito
de Comas, durante los afios 2020 - 2021, al no tener un empleo estable, les genera
incertidumbre y aumentan las deudas que se necesitan para cumplir con las
obligaciones financieras, viéndose perjudicados los jovenes independientes en sus

metas de formar una familia y cubrir por completo la Canasta basica familiar.

5.2.2. Dimensién: Tasa de desempleo

5.2.2.1. Indicador: estabilidad laboral
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Tabla 6
¢Tu permanencia en los trabajos es de 1 afio a mas?

Escala de medicion Numero Porcentaje
Nunca z 5%
Casi nunca 1 2%
A veces 10 24%
Casi siempre 16 38%
Siempre 13 1%
Total 42 100%

Nota: Elaboracion propia

Gréfica 3
Resultados del tiempo de permanencia en un trabajo

m Nunca

m Casi nunca
A veces

m Casi siempre

B Siempre

Nota: Elaboracion propia

Se observa que el 31% de los encuestados permanecen en su trabajo por lo menos
un afio. Estos resultados afirman la hipotesis 1, ya que, el desempleo si afect6 la
permanencia en el trabajo de los jovenes del distrito de Comas durante los afios
2020 - 2021. Dada a esta situacion debido a la crisis sanitaria los comefios no han

logrado cubrir las necesidades basicas de sus familias.
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5.2.2.2. Indicador: retorno al trabajo

Tabla 7
¢Tetomatiempo conseguir un nuevo empleo?

Escala de medicion Namero Porcentaje
Nunca 5 12%
Casi nunca 9 21%
A veces 12 52%
Casi siempre 2 5%
Siempre 4 10%
Total 47 100%

Nota: Elaboracién propia

Gréfica 4
Resultado del tiempo de desempleado

10% 12%
5% mNunca

E Casi nunca
A veces
m Casi siempre

m Siempre

Nota: Elaboracion propia

Dado los resultados extraidos, observamos que al 52% de los encuestados le toma
mucho tiempo conseguir un nuevo trabajo. Estos datos afirman la hipotesis 1, que
el desempleo si afect6 al presupuesto familiar de los jovenes del distrito de Comas

durante los afios 2020 - 2021, ya que al encontrarse sin empleo y en plena crisis
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sanitaria resultaba muy dificil ingresar a un trabajo y asi generar nuevamente

ingresos a la familia.

Hipotesis Especifica

Hi 2. El desempleo muestra un impacto en el presupuesto familiar de los jovenes

del distrito de Comas, durante los afos 2020 - 2021, en razén a la falta de

organizacion de la economia que repercute en la vida de los involucrados debido a

la tasa de desempleo generado por la pandemia.

5.3. Variable desarrollo familiar
5.3.1. Dimension: problemas econdmicos

5.3.1.1. Indicador: organizacion economica

Tabla 8
¢Solventa todos sus gastos?

Escala de medicion Namero Porcentaje
Nunca 2 5%
Casi nunca 1 2%

A veces 13 1%
Casi siempre 14 33%
Siempre 12 29%
Total 432 100%

Nota: Elaboracién propia
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Gréfica b
Resultado capacidad de solventar gastos independientes

® Nunca

m Casi nunca
A veces

H Casi siempre

m Siempre

Nota: Elaboracion propia

Dado los resultados extraidos, observamos que el 31% de los encuestados tienen
contratos a corto plazo a veces. Estos datos afirman la hipétesis 1, que el
desempleo afecto los problemas econémicos personales de los jévenes del distrito
de Comas, durante los afios 2020 - 2021, al no tener un empleo estable, les genera
incertidumbre y aumentan las deudas que se necesitan para cumplir con las
obligaciones financieras, viéndose perjudicados los jovenes independientes en sus

metas de formar una familia y cubrir por completo la canasta basica familiar.
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5.3.1.2. Indicador: seguridad social y de la salud

¢ Tu puesto de trabajo te da un seguro de salud?

Tabla 9

Escala de medicion Nimero Porcentaje
Munca ) 14%
Casi nunca 7 17%
A veces z h%
Casi siempre 14 33%
Siempre 13 3%
Total 42 100%
Nota: Elaboracion propia
Grafica 6
Resultado de seguro indispensable
m Nunca

Nota: Elaboracion propia

m Casi nunca
A veces
m Casi siempre

m Siempre

Se observa en la tabla 9 y gréafica 6 que el 31% de los encuestados en la actualidad

tiene seguro laboral, sin embargo, un porcentaje cercano de 33% no tiene el seguro

laboral como un beneficio obligatorio. Que las empresas no proveen seguro de

salud, quiere decir que el presupuesto salarial promedio ha disminuido. Lo que

indica que, en el contexto de la época, los derechos laborales son vulnerados,

haciendo que su salud sea una responsabilidad y un gasto mas en el presupuesto

familiar.
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Hipotesis Especifica

Hi 3. Existe una influencia en el desempleo en relacién con la adaptacién econémica
de las parejas del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021. Puesto que, el
desempleo conduce a ingresos reducidos y conlleva a cambios en el estilo de vida,
generando incertidumbre de no saber cuanto durara esta situacion, produciendo un

cambio fundamental en el estilo de vida.

5.4. Dimension: presupuesto familiar
5.4.1. Indicador: plan de ahorro familiar

Tabla 10

Si eres casado o conviviente, ; Ambos ahorran con el fin de poder sustentarse ante una
crisis econémica?

Escala de medicion Namero Porcentaje
Munca 9 21%
Casi nunca 4 10%

A veces 10 5%

Casi siempre 8 33%
Siempre 11 31%
Total 47 100%

Nota: Elaboracion propia
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Gréfica 7
Resultado de ahorros ante una posible crisis econémica.

= Nunca

m Casi nunca
A veces

m Casi siempre

m Siempre

Nota: Elaboracion propia

Segun el resultado, indican que el 26% siempre cuenta con un ahorro familiar, como
respaldo ante una posible crisis econdémica, asi también, arroja un empate
porcentual de 24% que a veces si cuenta con ahorros pero, por otro lado hay
qguienes mencionan que nunca realizan ahorros, teniendo como resultado la cifra
porcentual mas alta que ante una crisis si ahorra, avalando la hipétesis 3 que, el
desempleo conlleva a cambios en el estilo de vida, produciendo un cambio
fundamental en el estilo de ahorro y prevencién en las familias del distrito de

Comas.
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5.4.2. Indicador: planeamiento econdmico

Tabla 11
,Ambos puestos de trabajo les ayudan a solventar sus gastos?

Escala de medicion Namero Porcentaje
Munca 5 12%
Casi nunca 3 7%

A veces 10 24%
Casi siempre 17 40%
Siempre 7 17%
Total 42 100%

Nota: Elaboracion propia

Grafica 8
Resultado solvencia de gastos

m Nunca

m Casi nunca
A veces

m Casi siempre

H Siempre

Nota: Elaboracion propia

Se tiene como resultados de la tabla 11 y grafica 8 que una mayoria del 40%
considera que casi siempre sus salarios pueden solventar sus gastos, en contraste
con el 17% que si tiene un presupuesto suficiente para sus gastos habituales. Esto

reafirma la hipotesis 3 respecto a la adaptacién econdmica familiar en la época de
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la pandemia, siendo que la mayoria de las personas encuestadas no se sienten
completamente seguros de que su ganancia salarial pueda solventar sus

necesidades.

5.5. Dimensién: adaptacion econdémica

5.5.1. Indicador: jerarquia econdémica familiar

Tabla 12
¢Eres el que més aporta en la familia?

Escala de medicion Namero Porcentaje
Munca 4 10%
Casi nunca 4 10%

A veces 18 43%
Casi siempre 7 17%
Siempre 9 21%
Total 42 100%

Nota: Elaboracién propia

Gréfica 9
Resultado del grado de aporte por familia

E Nunca

m Casi nunca
A veces

m Casi siempre

H Siempre

Nota: Elaboracion propia
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Con los resultados obtenidos en la tabla 12 y grafica 9, se aprecia que un 43% no
se involucra de manera total en los gastos béasicos del consumo familiar.

Grafica 10
Resultado por género

H Femenino

m Masculino

Nota: Elaboracion propia

Tomando los resultados de la gréfica 10 para una mayor apreciacion por género, se
deduce que el 62% de encuestados son mujeres, por lo tanto, se infiere que realizan
tareas del hogar o trabajan independientemente, sin embargo, a veces asumen
con todos los gastos y no constantemente. Como conclusion se reafirma las bases
de la hipétesis 3 ya que se trata del nuevo estilo de vida el cual se vio modificado
ante la pandemia, el cual busca ser parcial con los aportes del hogar dependiendo
de los ingresos familiares, buscando un equilibrio y minimizar los gastos e

incrementar los ahorros.
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5.5.2. Indicador: prevision del contexto socioecondmico

Tabla 13
¢ Esta al pendiente con el alza de los precios de la canasta basica, para reajustar tu
presupuesto?

Escala de medicidon Namero Porcentaje
Nunca 2 5%
Casi nunca 3 7%

A veces 13 %
Casi siempre 10 24%
Siempre 14 33%
Total 47 100%
Nota: Elaboracién propia
Grafica 11

Resultado del conocimiento actual del alza de precios

m Nunca

m Casi nunca
A veces

m Casi siempre

m Siempre

Nota: Elaboracién propia

En la gréfica 11, nos muestra los resultados que en su mayoria los jovenes de hoy
estan pendientes del alza de precios de la canasta basica, lo cual refiere a que un

33% de los

jovenes, son conscientes de que el alza de los precios puede afectar sus ingresos

a corto o mediano plazo. Corroborando la hipoétesis 3, en la que se reafirma, que los
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jovenes se ven afectados de igual manera con la incertidumbre que le genera la

inestabilidad econémica a causa del desempleo.

5.6. Desarrollo del proyecto de innovacion

Objetivos

e Desarrollar contenidos interactivos para los habitantes del distrito de Comas,
para asi generar interaccion, originalidad y mediante la analitica aparecer en

las basquedas de Google como un resultado principal.

e Contar con practicantes y profesionales que sean parte de la plataforma
eligiendo brindar servicios de asesorias y/o ser usuarios para enriquecerse
de conocimientos, generando asi una pagina web confiable como desarrollo

profesional.

e Dar informacion de fuentes seguras de empleo, derechos de empleado y
actualizacion de noticias de la economia del pais a nivel micro - macro. -
Recopilar las opiniones de los usuarios sobre la experiencia de usar la pagina

web, para medir el grado de conformidad y aceptacion.

5.6.1. Estrategia de marca

Para el desarrollo de mejora en la estrategia de marca se busca generar peso y una
posicidbn segura de acceder para ello se considera plantear las siguientes

estrategias:
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Tabla 14
Estrategias de marketing - Web

ESTRATEGIAS DE MARKETING - WEB

Estrategia

Método

Imagen Referencial

Optimizar el
sitio web para

Google

Usar palabras clave
seleccionadas para
mejorar el ranking

de busqueda.

Google

comas trabaja x

=
0

comas trabajos
coma trabajador

plazavea comas trabajo

& https: //comastrabaja.godaddysites.com

Viralizaciéon en

redes

° Publicar
anuncios de la
nueva pagina en
redes

todas las

sociales que tengan

grupos y
organizaciones de
habitantes

Comenos.

° Presentar la
propuesta de
mejora a la
municipalidad de

CAPACITATE Y
ACTUALIZATE

COMAS

TRABAJA

TE BRINDAREMOS ASESORIAS VIRTUALES
PARA OPTIMIZAR TU DESARROLLO
PROFESIONAL MEDIATE UNA PAGINA WEB
QUE TE PERMITIRA TAMBIEN ESTAR
INFORMADO DE LA ECONOMIA DEL PAIS Y
ENCONTRAR UN EMPLEO QUE SE AJUSTE A
. TU PERFIL

Y1 L\ N\ L
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Comas, para contar
con su respaldo y
brindar

transparencia.

° Crear las
redes sociales (FB,
IG y TikTok) para
comunicar la nueva
de

como

plataforma
educacion,
también crear una
grilla de contenido

semanal.

Estructura de la

pagina web

El portal principal se
presentard con un
disefio préactico e
interactivo de fécil
usabilidad, para que
se sientan a gusto y
accedan a todos los
recursos

que se

ofrece sin

complejidad.

Cor;ma.s
Trabaja
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Asesorias
La Municipalidad de Comas

tiene como objetivo promover

de forma gratuita asesorias que
ayuden a portenciar las habili-
dades intrapersonales y profe-
sionales

Capacitaciones Cursos Biblicteca

Nota: Estrategias del sitio web. Elaboracion propia

El nombre representante de la marca sera Comas Trabaja, ya que son palabras
sencillas de hallar y sera de facil acceso poder encontrar la pagina en los
buscadores de Google, al optimizar el sitio web, el buscador reconocera
inmediatamente el URL completo y te dard como opcién autocompletar la pagina
Comas Trabaja, con el fin de llegar a todos los hogares de Comas de manera
Optima. Asimismo, y junto con una estrategia 360 y la presentacion de la propuesta
a la municipalidad de Comas, se generara presencia y seguridad de usar la nueva
plataforma, para asi aprovechar de todos sus beneficios y darle la utilidad necesaria

para mejorar el desempleo y mejorar el desarrollo familiar.

5.6.2. Elaboracién de la pagina web

Para el desarrollo de mejora en la elaboracion de la pagina web se debera de
mantener capacitado a los asesores y mantener en constante instruccion a los
usuarios para la obtencion de resultados factibles se considera plantear las

siguientes estrategias:
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Tabla 15
Estrategia de Branding - identidad corporativa de la marca

ESTRATEGIA DE BRANDING - IDENTIDAD CORPORATIVA DE LA MARCA

Estrategia Método Imagen Referencial

Servicio Seleccion: se hard una
evaluacion de los

calificado . )
practicantes voluntarios que

cuenten con los requisitos
del grado (7mo a 10mo) y
profesion académica

(psicologia, administracion y
RRHH), se haran

simulaciones previas para
brindar al usuario

capacitaciones Al.

Nota: Estrategias de Branding. Elaboracion propia

Para brindar profesionalismo en la pagina web, se dar& una seleccion minuciosa de
estudiantes voluntarios del 7mo al 10mo ciclo de las carreras de Psicologia,
Administracion 'y RRHH, en los cuales se busca voluntad y ganas por seguir
capacitando y ensefiando a los demas lo aprendido, que con la constancia tendran
mayor experiencia y peso para su desenvolvimiento profesional, asimismo ellos al
brindar sus servicios de manera voluntaria, podran tener ganancias de s/.5.00 a
s/.30.00 por hora, retribuyendo el tiempo y esfuerzo que dan como imagen a la
pagina web, trabajaran con un horario que sera elegido independientemente una
semana antes para tener los cronogramas actualizados para las siguientes

seémanas.

Adicionalmente al estar identificados quedan bienvenidos a participar con el
proyecto, en el cual podran pertenecer y seguir apoyandonos en este gran apoyo a
los habitantes del distrito de Comas y con mas equipo a otros distritos aledarios.
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5.6.3. Contenido informativo

Para el desarrollo de mejora en el contenido de informacion se busca dar a conocer
a los usuarios los beneficios de uso de la pagina web y las opciones de informacion
se considera plantear las siguientes estrategias:

Tabla 16
Estrategia de atraccién al usuario — Contenido

ESTRATEGIA DE ATRACCION AL USUARIO - CONTENIDO

Estrategia Método Imagen Referencial

LA PRENSA

Usabilidad y Contenido de calidad vy

Finanzas personales: 4
recomendaciones para mejorar su
gestion

Para garantizar el balance de todo presupuesto es clave la

org planificacion de los ingresos y gastos. MCampus.

. actualidad: se usara
contenido

fuentes seguras como, el

ACTUALIDAD

Bono alimentario: Conoce donde
puedes consultar si eres
beneficiario del subsidio

i

Ministerio de economia y

finanzas (MEF), el Banco

central de reserva del Peru
. 5 monstruos financieros que
(BCRP),

asustan a los peruanos a la hora de
invertir

En Halloween, identifica qué S han estad
tus Inversiones y descubre como combatirlos

LA PRENSA

PERU.COM y CNN.

Semana mundial del inversionista:
conoce como funcionan los fondos
mutuos e turados

oductos estructurados, dependiend
n llegar a proteger hasta el 100% del
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Inicio > ElEstado > MEF > Noti

S Tramitesy Normas ¥ &
ko Clegras servicios documentos -

) O

Se designg a Brigitt Bencich Fondo MIPYME Ministro Contreras:

como presidenta del Emprendedor contara con S/ Inversionistas siguen

Directorio de Cofide 150 millones para apoyar confiando en los
reactivacién de las Micro, fundamentos econémicos
Pequefias y Medianas del Perd
Empresas

Leermés > Leermés > Leermas >

—omunicadc

Noticias sobre Berp

bing.com/news

\ N\ §
\ .‘ Mas de 15 afios debe laborar un
"b ' ’ trabajador para pagar una vivienda
;/ Los —— Y f Inmobiliario. Estudio del BCRP revela que el

ratio de acceso a un inmueble se

-~
\ LaRepablica - 1 dia(s)

BCRP: Déficit fiscal se elevo i Precio del délar en Peri:
a1.8% en enero de 2023 por Conoce el tipo de cambio
mayor gasto del gobierno.. para hoy lunes, 20 de febrero
SEMANAecon6... - 3 dia(s) @ I Libero on MSN - 1 dia(s)

BCRP detuvo el alza de su
tasa de referencia en 7.75%,
por primera vez en 18 meses

SEMANAecon... - 11 dia(s) &

"

BCRP pausa ciclo alcista y
mantiene en 7,75% la tasa
de referencia

La Repiblica - 11 dia(s)

Nota: Estrategias de atraccion virtual. Elaboracion propia

Los contenidos deberan estar bien estructurados y organizados, ser accesibles y
gue el usuario llegue a ellos de manera intuitiva. Por ello tan sélo con una opcién
en la seccion de noticias se apreciara diversas fuentes, como el Ministerio de
economia y finanzas (MEF), el Banco central de reserva del Peru (BCRP),
PERU.COM y CNN, se afiadiran mas fuentes informativas con alto contenido
necesario para los usuarios con las sugerencias que podran escribirlas en el portal

de mensajes que estara en todas las paginas.

5.6.4. Prueba de aceptacion

Para el desarrollo de mejora en la prueba de aceptacidon se obtendra las opiniones

de los usuarios sobre la experiencia de usar la pagina web para medir el grado de
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satisfaccion, se considera plantear las siguientes estrategias:

Tabla 17
Estrategia de viabilidad

ESTRATEGIA DE VIABILIDAD DE LA PAGINA WEB

Estrategia

Método

Imagen Referencial

Aceptacion

El portal de mensajes, permitirad
saber todas las dificultades que
presenta y qué sugiere el
usuario, brindando una
atencion personalizada ante

sus solicitudes.

AL AT

ayudar y lo haremos lo antes posible.
Mombre*
Correo electrénico”

1 £Camo te podemos ayudar?

— ENWVIAR —
usc

orib

hgls |

jHola! Haznos saber como te podemos

Nota: Estrategias de viabilidad. Elaboracién propia

El compromiso con la pagina seré constante con el seguimiento de resultados de

los usuarios y asesores, para mantener informacién de los avances y el progreso,

siempre podran dejar el porcentaje de satisfaccion por usar la pagina y el nivel de
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aprendizaje obtenido en cada asesoria terminando de usar la pagina, de esta
manera se conocera el desenvolvimiento de uso de cada usuario gracias a cada
registro que permite generar un perfil apto para cada uno, contando del apoyo de
un chat en el cual podran dejar cualquier consulta y sugerencia para seguir

mejorando en el contenido de la pagina.

5.6.5. Presupuesto

Finalmente se concluye con el presupuesto que se desarrolla para poder
implementar las estrategias de marketing, branding, usabilidad y viabilidad para los
habitantes del distrito de Comas, el cual sera expuesto como propuesta de
innovacion a la municipalidad de Comas, para que tomen en consideracion los
gastos basicos que tendra desarrollar el proyecto de la pagina web, como resultado
tenemos lo siguiente:

Tabla 18
Presupuesto de las Estrategias

Gasto Costo

Contratacion de servicios (Disefiador web S/ 6000.00
/ programador / disefiador UX/UI)

Especialista en Marketing digital S/ 3000.00
Especialista en Branding estratégico S/ 2000.00
Redactor UX S/ 1500.00

Nota: Presupuesto de las Estrategias. Elaboracion propia

La elaboracién de la pagina web requiere ciertos perfiles que ayudaran a darle el

look & feel que se necesita para presentar todos los beneficios que se estan
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proponiendo. Ademas, el especialista en marketing digital y branding estratégico
ayudara a desarrollar estrategias mucho mas alineadas al objetivo principal del
proyecto.



Desempleo y desarrollo familiar en los jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021. I S I V

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Como resultado general del analisis se ha podido analizar que, segun la hipotesis 1
indica que, el desempleo afecta los problemas econdmicos personales en los
jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021, ya que el Peru es un
pais que enfrenta una alta tasa de desempleo a causa de la pandemia, lo cual
muestra que el 40% tuvo un gran impacto laboral, econémico y familiar por la
pandemia, donde el desempleo fue notorio, se recopild que los habitantes
independientes solo el 33% casi siempre solventan sus gastos al vivir solos,
cuentan con un apoyo adicional de los padres que les ayuda a equilibrar sus gastos,
los cuales solo el 31% de ellos tiene un buen puesto de trabajo y el 24% de la gran
parte a veces consiguen un puesto reconocible. Mientras que sélo el 5% nunca

solventa sus gastos, por lo que se intuye que aun se mantienen con los padres.

Ademas, el 31% de los habitantes independientes cuenta con un seguro de salud
por su trabajo y el 14% no suele contar con un seguro adicional si esté
desempleado, lo cual es preocupante, ya que no esta en constantes chequeos y no

tiene un rol de prevencion.

Segun la hipétesis 2, el desempleo muestra un impacto en el presupuesto familiar
de los jovenes del distrito de Comas, en razén a la falta de organizacion de la
economia que repercute en la vida de los involucrados debido a la tasa de
desempleo generado por la pandemia, como resultado el 22% de los habitantes
suele tener casi siempre trabajos a corto plazo, lo que denota una inestabilidad
laboral y el 24% se mantienen en puestos fijos, sin embargo, el sueldo no es
compensable, pero buscan asegurarse en una empresa por la confianzay el tiempo

de permanencia.

Finalmente, la hipdtesis 3, sefiala que existe una influencia en el desempleo en
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relacion con la adaptacion econdmica de las parejas del distrito de Comas, puesto
gue, el desempleo conduce a ingresos reducidos y conlleva a cambios en el estilo
de vida, generando incertidumbre de no saber cuanto durara esta situacion,

produciendo un cambio fundamental en el estilo de vida.

Ello nos muestra que sélo el 31% poseen un ahorro mutuo con el fin de sustentarse
ante una crisis econémica y el 21% nunca cuentan con un plan de ahorro que
respalde riesgos de pérdidas, por lo que se infiere que pese a la gran crisis que se
Vvivio, aun muchas familias no tienen una prevision econdémica y tiene escasez de
informacion financiera tanto para su estilo de vida y para los pequefios empresarios

gue dependen de sus negocios.

También se extrajo que el 40% posee un ingreso familiar que ayuda a solventar los
gastos bésicos y cubrir sus necesidades, y sélo el 12% que es minoria no le es
suficiente los ingresos que genera mensualmente. Por lo tanto, se resalta el
porcentaje superior, ya que es bueno al tener un apoyo por hogar que uniendo los

ingresos por pareja puedan mitigar sus gastos.

Todos estos resultados influyeron para buscar una prevencion con la pagina web
gue sera un proyecto que ayudara directamente a todos los comefios a seguir

desarrollandose profesionalmente e informandose de las controversias del Pais.

6.2. Recomendaciones

Acorde con la recopilacion de informacion obtenida mediante la investigacion, parte
de las estrategias de la creacion de la pagina web, se sugiere las mejoras del perfil
digital, el cual resulte mas flexible para su uso, manteniendo los servicios y accesos

gue identifica a la pagina, que se complementa con las asesorias, noticias de
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fuentes seguras y diversas nacionales e internacionales y buscador que filtra segun

el perfil del usuario los empleos que se pueda desarrollar.

Se sugiere que la Municipalidad del distrito de Comas, tome acciones enfocadas en
ver los niveles de desempleo y brindar alternativas de orientacién y capacitaciones
para que los ciudadanos puedan conocer su perfil laboral y asi puedan encontrar
una oportunidad laboral con mayor facilidad y que esta sea en base a desarrollar
sus habilidades o descubrirlas realizandose para que asi su permanencia dentro de

un trabajo sea de mayor duracion.

Asi mismo se sugiere, establecer politicas y programas de accién que promocionen
la importancia de los derechos como trabajador, ahorro financiero como principios
de cultura para los hogares, conocimiento de como invertir de una manera segura,

prevencion de negocios y desarrollo sostenible para las empresas.

Implementar campafias de apoyo humanitario a discapacitados que resultaron
afectados por el Covid-19 y que no cuenten con un familiar activamente laboral.
Asimismo, contar con talleres educativos gratuitos que fortalezcan sus habilidades

blandas y cognitivas.
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8.1. Matriz de consistencia

CAPITULO VIII

ANEXOS

MATRIZ DE

CONSISTENCIA

Linea de investigacion: Andlisis v mejora de procesos.

TITULO: Desempleo y desarrollo familiar en los jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020 - 2021.

las parejas del distrito de
Comas, durante los afos

2020 - 20212

afios 2020 - 2021,

conlleva a cambics en el estilo de vida, generando incertidumbre de
no saber cuanto durara esta situacicn, produciendo un cambio
fundamental en el estilo de vida.

PROBLEMA PRINCIPAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GEMERAL VA:.IHBLE DIMEHSIONES METODOLOGIA
Efe<I:I§1\.famente, ell dq?sempleo influye en el desarrc-llLo familiar de los Tasa de - Enfoque: Mixto (cuantitativo y cualitativa).
. . . \ jovenes del distrito de Comas, 2020-2021, debido a que cada . 3 " ; L .
:De qué manera el Analizar la influencia del . L . informalidad |- Tipo de investigacion: Aplicado.
d lec infl l des L L des " integrante aporta econdmicamente a la canasta basica del grupo y al Disefio: anidad te d delo dominant
EEMPIEC INTLUYE en 2 SSEMPLE0 €N €. desarrollo no tener un oficio afecta en la posibilidad de cubrir las necesidades laboral - Zlseno: amaado concurrente de modeto dominante.
desarrolle familiar de los familiar de los jovenes del : i L - Técnica de recoleccicn de datos: Cuestionaric.
i e e mas recurrentes. Generando desestabilidad y tensidn, por lo que la DESEMPLEO - - .
jovenes del distrito de distrito de Comas, durante o ) . - Instrumento de recoleccion de datos: Cuesticnario por
- - familia asume un rol importante al ser un gran apoyo, brindando el
Comas, durante los afios los afios 2020 - 2021. impulsa v la ayuda que necesita para encontrar un praximo trabajo Tasa de Google Forms.
- ? £l ~ . 3 » -
2020 - 20217 brindado la confianza v la seguridad que necesitan los miembros. desempleo Poblacidn: 323 mil 413 habﬂantes (?IE 18245 anos.
- Muestra: No probabilistico (aleatoric por conveniencia).
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS VARIABLE 2| DIMENSIONES MEDIOS DE CERTIFICACION
:En gué aspecto el Aszociar el desempleo en los Se evidencia que el desempleo afecta los problemas econdmicos
desempleo afecta los problemas economicos personales de los jovenes del distrito de Comas, durante los afios 2020
problemas economicos personales de los jovenes del - 2021, ya que, el Pert s un pals que enfrenta una alta tasa de
" L , g R Problemas
personales de los jovenes | distrito de Comas, durante los]| desemplec a causa de la pandemia, lo cual significa que la mayoria de econdmicas
del distrito de Comas, anos 2020 - 2021. las personas tienen mas deudas de las gue necesitan para cumplir con
durante los afos 2020 - sus obligaciones financieras, viéndose perjudicados los jovenes
20212 independientes.
] l . . . s
75 que manera Investigar como el desemplec| El desemplec muestra un impacto en el presupussto familiar de los
desempleo influye en el . .- L - o
resupuesto familiar de los influye en el presupuesto jovenes del distrito de Comas, durante _los anos 2020 - 2021, en razan | DESARROLLO Cuesti o M de 42 i
pres P familiar de los jovenes del | a la falta de organizacidn de la economia que repercute en la vida de FAMILIAR Presupuesto uestionario: Muestra de 42 personas.
jovenes del distrito de oy \ \ -
- distrito de Comas, durante los los inviolucrades debido a la tasa de desempleo generado por la familiar
Comas, durante los afios “0s 2020 - 2021 demi
2020 - 20217 anos . pandemia.
:De qué forma =l Anlahzar cdmo el desemPLeo Existe una influencia en el desempleo en relacion con la adaptacion
. influye en la adaptacicn . . A L
desempleo influye en la S : econdmica de las parejas del distrito de Comas, durante los afios 2020
4 .. imica d economica de las parejas del 2021, B Ld 1 4 i N ducid Ad ..
adaptacion econdmica de | oo oo Comas, durante los - . Puesto que, el desemples conduce a ingresos reducidos y apt'ac!on
econamica

Nota: Matriz de consistencia. Elaboracion propia.
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8.2. Matriz de operacionalizacién de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
TITULO: Desempleo y desarrollo familiar en jovenes del distrito de Comas, durante los anos 2020 - 2024,
DEFINICION . . ESCALA DE ESCALAS
VARIABLES CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DEL INSTRUMENTO MEDICION ITEMS | INST Tz 1 11
Rotacidn de personal :En tu trabajo suelen reducir el personal cada trimestre? ;
Tasa de
%on aguellas personas | La variable desemplec | informalidad Productividad ;Tiemes a menudo contratos a corto plazo? 2
que son totalments sera medida con los laboral
capaces de trabajar, |indicadores: productividad, Gestion de contratos :En tu trabajo suelen dar contratos a large plazo solo para cargos altos? Q < =
pEro no Encuent!'ar estabilidad laboral v 3 E = g als|e
vz un trabajo segun | retorne al trabajo, a traves Estabilidad laboral iTu permanencia en los trabajos es de 1 afio a mas? g £l2]d I-I_:E_ &
Desempleg | factores externos que | de una escala de medicion 4 = g = “
no e logran adaptar | ordinal con los items-: 1, Retorno al trabai Te toma ti I E— E g =lal=
{Instituto Nacional de | nunca; 2, casi nunca; 3, a Tasa de trng al trakajo £1= Loma HIEMPa CONSEELIN UN NUSVD EMpLen: 5 [w] “
Estadistica e veces; 4, casi siempre y 5, desempleo
Informatica, 2017). siempre, Aspiracion econdmica :Decides retirarte de un trabajo por el sueldo? 6
Inestabilidad de residencia :Cuan a menudo renuncias al cambiar de residencial ORDINAL 7
Organizacion econdmica sSolventas todos tus gastos? 8
_— rearrnllo Problemas ) ;
La variable desarrollo - Seguridad laboral :Te encuentras en un busn puesto de trabajo? g
£l desarrollo familiar | TAMIliar sera medida con SELTINLELS
EEAITDRG Tamiar los indicadares: Seguridad social y de la salud | Tu pussto de trabajo te da un seguro de salud? 10
dependen del sistema -::rg'm';'ci*‘n -eccnc'umifa
’ - : (]l | ¥l L L iy : - - 3 - A - S - -
ecenomica, social v e Sle A b . 5i eres casado o conviviente, jAmbos ahorran con el fin de poder sustentarse
de las peculiaridades seguridad social y de la an ge ahorro familiar ante una crisis economica? 11
salud, plan de aherro =]
de las relaciones eamilin pran d& aho " Presupuesto o R ) e camrrine beimned = S &
ViI: sociales en general, STJIHE:1E;E]”'E;TE|:': familiar Manejo de presupussto tSuele retrasarse en los pagos de los servicios basicos? 12 E 5 § g ==__ w
Dezarrolle Es la creacion de EConomica, Jerarquia - L o . j o (=] =|= s
- T economica familiar y Planeamiento economico sAmbos puestos de trabajo les ayudan a solventar sus gastos? = S|Z2|1E|= =
familiar nuevos principios, de prevision del contexto 13 ] z|9]= g -
P ey o CELD —— o T N = £ y T
ccn;;ﬁlﬂncl::fl;rll-l . <orioecondmico. a traves Jerarquia economica familiar :Eres l.?.l que |*!aJ aporta en la familia? 14 a ¥
un Bienestar mutuo de. Llr'a_ escala de me.?mmn salud familiar LTI{S}I‘_%];: o miembros de tu hogar resultaron afectados en su salud por el
e il ordinal con los items-: 1, . Covia-1%: 15
{Draibe & Riescao, nunca: 2. casi nunca: 3. a Adaptacion
2006). -f-fces—;l-ilchas} sisn‘:r;‘:' " €conomica | Incremento de gasto post pandemia |;Suelen gastar mas en la canasta basica familiar tras la pandemia? 1
SEmpre. Prevision del contexto :Esta al pendisnte del alza de precios de |a canasta basica, para reajustar tu
socioeconomico presupuesto? ORDINAL 17

Nota: Matriz de operacionalizacion de variables desempleo y desarrollo familiar. Elaboracion propia.
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8.3. Instrumento de recoleccién de datos

ISt/

DESEMPLEO Y DESARROLLO FAMILIAR EN HABITANTES DEL DISTRITO DE COMAS,

Objetivo general: Analizar la influencia del desempleo en el desarrollo familiar en los jovenes del
distrito de Comas, durante los anos 2020 - 2021.

Instrucciones: Es importante estimado encuestado que lea atentamente las preguntas y califique la
siguiente informacion en una escala de medicion ordinal del 1 al 5, que se definen como: nunca, casi

nunca, a veces, casi siempre y siempre.

Variable Desempleo

Dimensién: Tasa de informalidad laboral

items
1. ¢ En tu trabajo suelen reducir el personal cada trimestre?

1 /2 |3 |4 |5
2. ¢ Tienes a menudo contratos a corto plazo?

1 /2 |3 (4 |5
3 ¢ En tu trabajo suelen dar contratos a largo plazo sélo para cargos altos?

Dimension: Tasa de desempleo
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items
4. ¢, Tu permanencia en los trabajos es de 1 afio a mas?

1 3 |4 |5
5. ¢, Te toma tiempo conseguir un nuevo empleo?

1 3 |4 |5
6. ¢, Decides retirarte de un trabajo por el sueldo?

1 3 |4 |5
7. ¢,Cuan a menudo renuncias al cambiar de residencia?

1 3 |4 |5
Variable Desarrollo Familiar
Dimensién: Problemas econdmicos
items
8. ¢, Solventas todos tus gastos?

1 3 |4 |5
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9. ¢, Te encuentras en un buen puesto de trabajo?

10. ¢, Tu puesto de trabajo te da un seguro de salud?

Dimension: Presupuesto familiar

items

11. Si eres casado o conviviente, ¢Ambos ahorran con el fin de poder

sustentarse ante una crisis economica?

12. ¢ Suele retrasarse en los pagos de los servicios basicos?

13. ¢Ambos puestos de trabajo les ayudan a solventar sus gastos?

Dimensién: Adaptacion econémica
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items

14.  ¢Eres el que mas aporta en la familia?

15. ¢ Tus hijos o miembros de tu hogar resultaron afectados con su salud por el
covid-19?

16. ¢, Suelen gastar mas tu canasta béasica familiar tras la pandemia?

17. ¢ Esta al pendiente con el alza de los precios de la canasta bésica, para

ajustar tu presupuesto?
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8.4. Ficha de analisis documental para antecedentes de estudio

N= 01

Tipo de informacion

Titulo

Autores v afios de publicacion

Ciudad-pais

Objetivo's

Tipo-disefio de investigacion

Muestra (participantes especificando sus
edades)

Instrumento/s

Resultado

Conclusion

TURL o do

Nota: Ficha de analisis cualitativo.
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8.5. Validacién de experto

Validacion de instrumento por experto
Instrucciones:

Estimado estudiante, la constancia de validacién de instrumento sélo el aplicable con

los siguientes requisitos:

1. Revision y congruencia de la matriz de operacionalizacion

2. Instrumento con formato establecido considerando:

2.1. Enfoque mixto-cuantitativo (variable- dimensiones-indicadores-items-escala de
medicion)

2.2. Enfoque cualitativo (matriz de categorizacion-categorias analiticas-

subcategorias- preguntas)

CONSTANCIA DE VALIDEZ DE INSTRUMENTO

N° DIMENSIONES | Pertinencia? Relevancia? Claridad? Recomenda

ciones

Tasa de| Si No Si No Si No
informalidad

laboral

1 ¢En tu trabajo
suelen reducir el
personal cada

trimestre?

1 Pertinencia: El item o pregunta corresponde y es congruente con la dimension
2 Relevancia: El item o pregunta representa y valora a la dimensién en su analisis y medida

3 Claridad: El item o pregunta es claro, concreto, sin ambigiiedades y es comprensible al leerse.
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. Tienes a
menudo
X X X
contratos a corto
plazo?
¢En tu  trabajo
suelen dar
X X X
contratos a largo
plazo sélo para
cargos altos?
Tasa de| Si No Si No Si No
desempleo
Tu
ermanencia en
P X X X
los trabajos es de
1 afio a mas?
¢, Te toma tiempo
conseguir un
g X X X
nuevo empleo?
¢,Decides X X X
retirarte de un
trabajo por el
sueldo?
¢, Cuan a menudo
renuncias al
X X X
cambiar de

residencia?
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Problemas

econdmicos

Si

No

Si

No

Si

¢ Solventas
todos tus

gastos?

¢ Te encuentras
en un buen
puesto de

trabajo?

10

¢Tu puesto de
trabajo te da un

seguro de salud?

Presupuesto

familiar

Si

No

Si

No

Si

No

11

Si eres casado o
conviviente,
,Ambos ahorran
con el fin de
poder
sustentarse ante
una crisis

econémica?

12

i Suele
retrasarse en los
pagos de los
servicios

bésicos?
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13 ¢Ambos puestos
de trabajo les X X X
ayudan a
solventar sus
gastos?
Adaptacion Si No Si No Si No
econOmica
14 ¢Ereselque mas| X X X
aporta en la
familia?
15 ¢Tus hijos o
miembros de tu X X X
hogar resultaron
afectados en su
salud por el
covid-19?
16 ¢,Suelen gastar
mas tu canasta X X X
basica familiar
tras la
pandemia?
17 ¢ Esta al
ndien I
pendiente de X X X

alza de precios
de la canasta
béasica, para
ajustar tu

presupuesto?
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Observaciones: Si existe validez de contenido.
Decisién de experto: Aplicable (X ) Aplicable después corregir ()
Datos del experto 1: Karina Lisbeth Landeo Minaya

DNI: 08888384 Profesidn: Administracién de la educacién

Lima, 23 de junio de 2023

Firma de experto
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8.7. Viabilidad del instrumento

COMNFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

CONFIAEILIDAD ALFA DE CRONBACH

Numere de preguntas del instrumento

Sumatoria de las varianzas

Varianza de las sumatorias Totales

VARIABLE 1 : DESEMFLEOQ

0,4344501659 = (17/(17-1)"(1-(22.50/42 557)

7,343125
12,744375

ES2
512

Nimero de preguntas del cuestionario
Sumatoria de las varianzas

Sumatoriz total de varianzas

K

L=

K-1

Vi
2
vt

VARIAELE 2: DESARROLLO FAMILIAR

coeficiente de confiabilidad del cuestionario

MNimere de preguntas del instrumente
Sumatoria de las varianzas
Varlanza de las sumatorias Totales

10
13,321875
83,149375

ES2
512

= MNimero de preguntas del cuestionario
= Sumatoria de |as varianzas

= Sumasatoria total de variznzas

= —

0,9330931364 = (17/(17-1)"(1-{22.50/42 82T}

K 2 Vi

K-1 vVt

0,33

RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54 3 0.50 Confiabilidad baja
0.50a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable
0.72a0.60 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecia

RANGO CONFIABILIDAD
0.52 a menos Confiabilidad nula
0.54 a 0.59 Confiabilidad baja
080 a 0.65 Confiable
066 a 0.71 Muy confiable
0.72a 099 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecia

Nota: Elaboracion propia.
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