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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion trata en analizar el control del marketing
deportivo y su influencia en la mejora del rendimiento de los deportistas con discapacidad
en Perl en el afio 2019, considerando que durante ese afio se estaban preparando para
los juegos paralimpicos que se desarrollaran durante el afio 2020.

La investigacion que se ha desarrollado es de tipo no experimental descriptivo
donde destaca lo cuantitativo realizando un tipo aplicada, utilizando una unidad de analisis
donde tomaremos personas con rendimiento deportivo y discapacidad.

Como instrumento de investigacién se utilizé las encuestas para poder determinar
la influencia que se tiene entre el marketing deportivo y el rendimiento de los deportistas
con discapacidad, también se usaron diversas fuentes relevantes para la recopilacion de
informacion.

Se obtuvo informacién diversa al contenido determinando que los deportistas con
discapacidad en la ciudad de Lima, todavia no tiene el apoyo desarrollado aunque todavia
se presentan ciertos patrocinios, es necesario contar con un plan acorde para el desarrollo

en la ciudad que permita que el desarrollo de los profesionales tenga mayor eficacia.

Palabras clave: Marketing deportivo, deportistas, atletas, discapacidad, paralimpicos,
impacto, inclusion, problema, rendimiento deportivo, apoyo econémico, apoyo

psicoldgico, Perd, influencia del marketing deportivo.
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ABSTRACT

The present research work consists of analyzing the management of sports
marketing and its influence on the improvement of the performance of athletes with
disabilities in Peru in 2019, considering that during that year they were preparing for the
Paralympic games that will take place during the year 2020.

The research that has been developed is of a descriptive hon-experimental type
where the quantitative stands out, carrying out an applied type, using a unit of analysis
where we will take people with sports performance and disabilities.

As a research instrument, surveys were used to determine the influence between sports
marketing and the performance of athletes with disabilities, other relevant sources were
also used for the collection of information.

Information diverse to the content was obtained, determining that athletes with
disabilities in the city of Lima still do not have the support developed, although certain
sponsorships are still presented, it is necessary to have an appropriate plan for

development in the city that allows the development of professionals to be more effective.

Keywords: Sports marketing, athletes, disability, Paralympics, impact, inclusion, problem,
sports performance, financial support, psychological support, Peru, influence of sports

marketing.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion se centra en el afio 2019, un afio significativo para el
Pert debido a la realizacion de los Juegos Panamericanos y Parapanamericanos.
Durante estos eventos deportivos, se incluyd la participacion de deportistas con
discapacidad, lo que buscaba promover la tematica de la inclusion en el deporte para
personas con discapacidad. Esta participacion permitié dar a conocer al pais y al mundo
las diversas disciplinas deportivas en las que las personas con discapacidad formaban
parte, asi como el nivel de apoyo que recibian, tanto en ese momento como en un futuro.

Sin embargo, a finales de 2019, una pandemia mundial paraliz6 gran parte de las
actividades, incluyendo el deporte, lo que afectdé a los deportistas paralimpicos que
esperaban un posible apoyo, desarrollo y crecimiento en sus disciplinas deportivas. La
crisis sanitaria limité su participacion y desarrollo, generando frustraciones vy dificultades
adicionales debido a las restricciones impuestas.

Ante este contexto, la investigacion planteada busca determinar si el marketing
deportivo influyé realmente en el rendimiento de los deportistas con discapacidad durante
el afio 2019, y si esta influencia tuvo un impacto positivo en la participacién y desarrollo
de estos atletas. La propuesta consiste en realizar un estudio para analizar si el marketing
deportivo jugd un papel significativo en el crecimiento y el rendimiento de los deportistas
con discapacidad, considerando aspectos como el empadronamiento nacional de estos
atletas en sus distintas actividades deportivas, el apoyo brindado por el Instituto Peruano
del Deporte y otras entidades relacionadas con el deporte adaptado.

En el CAPITULO 1, se detalla el area estratégica de desarrollo prioritario, la
actividad econdémica en la que se aplicaria la investigacion y el alcance de la solucién.
En el CAPITULO 2, se especifica a detalle el planteamiento del problema, la formulacién
del problema, los objetivos y la justificacion en sus dimensiones de la investigacion. Para

después poder desarrollar las limitaciones y la viabilidad de dicha investigacion.
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En el CAPITULO 3, se describe el marco referencial, mediante diversas literaturas
detalladas en los antecedentes nacionales e internacionales, permitiendo integrar
investigaciones de investigadores a ser parte del desarrollo del estudio. Conjuntamente,
se brinda el contexto de los temas del marco tedrico sujetos a la investigacion. En el cual
se habla de ingreso familiar, reinventarse, programas de apoyo, crisis sanitaria,
desempleo y desarrollo.

En el CAPITULO 4, se explican las hipétesis y variables aplicadas, las variables
se muestran en una matriz en la que hacen referencia a la definiciobn conceptual y
operacional, se presentan las dimensiones a desarrollar.

En el CAPITULO 5, se prueba el disefio metodolégico de la investigacién que
describe la técnica y herramienta a implementar para la obtencién de informacion
requerida para el desarrollo de la propuesta de innovacion, junto con la unidad de analisis
descriptivos ligados a la hipétesis.

En el CAPITULO 6, se detalla la propuesta de innovacion, el diagnéstico
situacional mencionando la resefia histérica del distrito, ademas, se desarrolla cada
estrategia indicando como es que se deberia ejecutar y se detalla la finalidad, para que
finalmente se establezca el presupuesto ejecutado para realizar el estudio.

Por Gltimo, en el CAPITULO 7; se exponen las conclusiones a las que se llegd con los
resultados obtenidos y recomendaciones a tomar en cuenta para alcanzar el propdsito de

la investigacion.
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1. Informacioén general

1.1 Titulo del Proyecto
El Marketing deportivo y su influencia en la mejora del rendimiento de los

deportistas con discapacidad en Peru, 2019.

1.2 Area estratégica de desarrollo prioritario

Por ende, la linea de investigacion se centra en el andlisis de cémo el marketing
deportivo puede influir en la mejora del rendimiento de los deportistas con discapacidad
en Peru durante el afio 2019. A través de esta investigacion, se busca determinar si existe
alguna influencia y qué condiciones de apoyo resultan mas beneficiosas para los
deportistas discapacitados. Asimismo, se pretende destacar la importancia de las
diversas disciplinas deportivas y fomentar la participacion y respaldo tanto de las

empresas como de la poblacion en general, brindando apoyo e incentivos en este ambito.

1.3 Actividad econémica en la que se aplicarialainnovacién o investigacién

La investigacion aplicada permitiria evaluar los resultados y el impacto de estas
acciones en el desempefio de los deportistas con discapacidad. Se analizarian métricas
y datos relacionados con la participacién en competencias, el respaldo de patrocinadores,
el aumento de la visibilidad en los medios de comunicacion y la percepcién de la sociedad
hacia los deportistas con discapacidad.

En la actividad econémica del marketing deportivo, se aplicaria la innovacion y la
investigacion aplicada en un plan de implementacién y promocién de deportistas con
discapacidad, con el objetivo de probar la hip6tesis de que el marketing deportivo influye
en el desemperfio de los deportistas con discapacidad.

Este plan de implementacién y promocién incluiria estrategias innovadoras

disefiadas especificamente para mejorar la visibilidad, el apoyo y el rendimiento de los
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deportistas con discapacidad. Se requeriria un enfoque de investigacion aplicada para
recopilar datos y analizar informacion relevante que respalde la hipétesis planteada.

El plan podria abarcar diversas actividades y acciones, tales como la creacion de
campafas de marketing especificas para resaltar los logros y habilidades de los
deportistas con discapacidad, la colaboracion con empresas y marcas interesadas en la
inclusion, la organizacion de eventos promocionales para generar mayor visibilidad, y la
implementacion de estrategias de comunicacion efectivas para llegar a audiencias

pertinentes.

1.4 Localizacién o alcance de la solucién

La presente investigacion se llevard a cabo en Lima, donde se examinara la
influencia del marketing deportivo en la mejora del rendimiento de los deportistas con
discapacidad en Peru durante el afio 2019. El objetivo principal es determinar el grado de
influencia que el marketing deportivo tuvo en la mejora del rendimiento durante ese
periodo, teniendo en cuenta las caracteristicas individuales de los deportistas y los
factores que puedan haber ejercido influencia.

A través de este planteamiento del problema, se busca explorar si el marketing
deportivo puede proporcionar beneficios significativos en varios aspectos para los
deportistas con discapacidad. Se consideraran aspectos como la mejora del rendimiento,
las oportunidades de desarrollo profesional, trabajar en entornos y condiciones

adecuadas, asi como contar con respaldo y beneficios legales.
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2. Planteamiento del problema de investigacién

2.1 Descripcion de la situacion probleméatica

El poco apoyo econémico a los deportistas en el Per no es un tema desconocido,
hoy en dia muchos de los deportistas nacionales no pueden concretar una carrera
deportiva debido que necesitan un segundo trabajo, o incluso recurrir a la organizacion
de colectas para poder viajar y representar al Pert de forma internacional (Moreno-Pefia
et al., 2021).

Sin embargo en la actualidad, con el avance de la tecnologia y la evolucion del
marketing digital se ha abierto una oportunidad de mercado que beneficia tanto a la
empresa privada, como al deportista. Esta rama de la mercadotecnia se llama Marketing
Deportivo o Sports Marketing, que tiene como objetivo encontrar y conectar los valores
de tu empresa con un deportista o club deportivo (Guillen et al., 2018).

La preparacién mental es importante para atletas de cualquier nivel, incluso para
atletas con discapacidades. Sin embargo, la investigacion psicoldgica aplicada a los
deportes adaptados es limitada. El doble objetivo es determinar el perfil psicométrico de
atletas con discapacidad fisica y comparar el comportamiento psicométrico en funcién de
la experiencia deportiva, la edad, el género y el tipo de deporte en equipo versus
individualmente (Reche et al., 2018).

Con la especialidad del marketing deportivo emplea un conjunto de estrategias para
la distribucion de productos y servicios dirigidos al comercio vinculados con el deporte
atendiendo la problematica que se le presenta a los fabricantes frente a las demandas de
rapida evolucién. El consumo es tan variado que se justifica la oferta adaptando el
marketing a las preferencias y necesidades deportivas (Castro, 2022).

La gestion deportiva tiene como finalidad conseguir beneficios, esto a través del
fortalecimiento de organizaciones deportivas que promueven fortaleciendo el desarrollo

del sector. A pesar de estos beneficios se han evidenciado problemas en gestion por parte
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de altas gerencias que desconocen del tema para lograr los objetivos de las empresas

deportivas (Brisiogotti & Semino, 2020).

2.2 Formulacién del problema general

2.2.1 Problemageneral
El marketing deportivo ejerce influencia sobre el rendimiento individual, grupal y

bajo presion de los deportistas con discapacidad en el Peru. Al promover su desempefio
y otorgarles reconocimiento a través de diversos medios, los deportistas se sentirdn mas
comprometidos y motivados. Ademas, esta estrategia facilita la entrada de auspiciadores,
lo cual podria brindarles un mayor respaldo. Sin embargo, es necesario asegurar que esta

ayuda sea genuina y llegue efectivamente a los deportistas con discapacidad.

2.2.2 Problemas especificos

El marketing deportivo puede brindar apoyo en diversos aspectos del rendimiento
individual de los deportistas con discapacidad, ya que al difundir su desempefio, se puede
destacar el notable trabajo realizado por estos atletas. En consecuencia, las marcas
muestran interés en respaldar y respaldar a aquellos que mejor se ajusten a su publico
objetivo. Gracias a esta colaboracion, el deportista podra recibir una instrucciéon y
entrenamiento de mayor calidad, convirtiéndose en un ejemplo e inspiracion para otros.

La influencia del marketing deportivo resulta evidente en cuanto al rendimiento del
equipo de deportistas con discapacidad en Perd. Durante el afio 2019, los Juegos
Parapanamericanos revelaron la desventaja experimentada por nuestro equipo,
especialmente por los deportistas paralimpicos de la seleccion peruana. Los juegos
Panamericanos se ubican entre los dos mayores eventos multideportivos
internacionalmente, con participacion de 41 organismos Olimpicos Nacionales que

integran la Organizacién Deportiva Panamericana
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El marketing deportivo puede influir en el rendimiento bajo presion de los deportistas
con discapacidad al proporcionarles apoyo emocional y motivacional. A través de
campafias publicitarias y promocionales, se resaltan historias de superacion personal y
logros deportivos de los atletas. Estas narrativas inspiradoras pueden infundir confianza
y motivacién en los deportistas con discapacidad, permitiéndoles afrontar la presion en
competiciones y desafios deportivos. Ademas, el marketing deportivo contribuye a la
visibilidad de estos deportistas al aumentar su reconocimiento y exposicion a través de

los medios de comunicacién y campafias publicitarias.

2.3 Objetivo de la Investigacion

2.3.1 Objetivo general
Determinar la influencia entre el marketing deportivo y el rendimiento de los

deportistas con discapacidad en Peru, 2019.

2.3.2 Objetivos especificos
l. Determinar de qué manera influye el marketing deportivo con el rendimiento

deportivo individual de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019

Il. Establecer lainfluencia del marketing deportivo con el rendimiento de equipo
en los deportistas con discapacidad en Pera, 2019

Il Determinar de qué manera influye el marketing deportivo en el rendimiento

bajo presion de los deportistas con discapacidad peruanos, 2019

2.4 Justificacion de la investigacion

2.4.1 Justificacion tedrica
En el presente estudio de investigacion, sobre la influencia del marketing deportivo

en el rendimiento de los deportistas con discapacidad en Perd, con eje tematico

condiciones y oportunidades de apoyo diferenciadas para deportistas con discapacidad
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peruanos, segun el deporte, caracteristicas y condiciones, se examiné minuciosamente
como el marketing deportivo afecta el rendimiento de los atletas paralimpicos. Se analizo
cdmo las condiciones y oportunidades de apoyo en el Perl varian segun el deporte, las
caracteristicas individuales y las condiciones de los deportistas.

Se observa que diferentes empresas privadas expresan su compromiso con la
importancia de la inclusion, sin embargo, el gobierno no ha mostrado un respaldo
significativo hacia los deportistas con discapacidad. Es fundamental que tanto el sector
publico como el privado impulsan y respalden de manera activa a los deportistas con
discapacidad, ya sea mediante su propio apoyo directo o fomentando la participacion de

otras empresas en esta causa de inclusién.

2.4.2 Justificacion metodoldgica
Relacionado con la utilizacién de la metodologia de investigacion y la aplicacion

de las herramientas correspondientes, se determinard la influencia que el marketing
deportivo tiene en la mejora del rendimiento de los deportistas en sus diferentes
actividades. Asimismo, se explorara si existen niveles de rendimiento que sean mas
destacados que otros, con el objetivo de identificar nuevas alternativas que podrian

implementarse.

2.3.3. Justificacion préctica

El presente estudio se justifica desde una perspectiva practica, ya que ofrece la
oportunidad de establecer una relacién entre las cualidades de una organizacion y las
virtudes de los deportistas, ya sea a nivel individual o en el contexto de un club profesional,
a través del marketing deportivo. Esta posibilidad también permite evaluar de manera

integral el rendimiento del deportista en relacion con su desarrollo y progreso.
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2.4.3 Justificacion social

El presente estudio tiene una justificacion social, ya que ofrece una contribucion
significativa a los jovenes que participan en actividades deportivas y a su comunidad.
Ademads, los resultados de esta investigacion tendran un impacto positivo en el desarrollo

y crecimiento de las escuelas que brindan este tipo de ensefianzas.

2.5 Viabilidad del estudio

Se espera obtener conocimientos sobre la gestion de comunicacion en el ambito
del deporte nacional. El presente trabajo tiene como objetivo realizar un andlisis en
profundidad de las estrategias de marketing deportivo implementadas en las redes
sociales en la actualidad. Se busca complementar la informacién recopilada en los ultimos
afos, centrandose especialmente en la forma en que se utilizan plataformas como
Facebook para establecer comunicacion con el pablico. Ademas, se llevara a cabo una
comparacion y evaluacion de la forma en que se comunicaban antes y durante la
pandemia, que, como se sabe, ha presentado nuevos desafios para todos los actores
involucrados.

El principal obstaculo identificado es la falta de informacion sustancial sobre el tema,
especialmente a nivel nacional, donde no existe una investigacion significativa sobre el
marketing aplicado al deporte. Esta carencia ha llevado a una ausencia de politicas
concretas, incluso en el ambito de los clubes de futbol, en relaciébn a esta tematica.
Aunque se reconoce que clubes como Alianza Lima y Sporting Cristal han realizado
ciertas adaptaciones a estos cambios, la escasez de estudios sobre el marketing
deportivo a través de las redes sociales en el Per( representa una limitacion en la

investigacion.
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2.6 Limitaciones

Entre las principales limitaciones de la investigacion se encuentra la dificultad para
identificar qué empresas tienen una gestidon efectiva de marketing deportivo y qué grado
de importancia o participacion tiene esta estrategia en sus operaciones. Otra limitacion
significativa es la escasez de antecedentes o informacién disponible en el sistema o en
la web, ya que son temas que se difunden con poca transparencia y son abordados por

un numero limitado de fuentes.

2.7 Formulacién del problema

2.7.1 Problema general
¢, Cudl es la relacion de influencia entre el marketing deportivo y el rendimiento de

los deportistas con discapacidades en Perd, 2019?

2.7.2 Problema especifico

l. ¢,De qué manera influye el marketing deportivo en el rendimiento deportivo
individual de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019?

. ¢,De qué manera influye el marketing deportivo con el rendimiento de equipo
en los deportistas con discapacidad en Perua, 2019?

[1. ¢,De qué manera influye el marketing deportivo en el rendimiento bajo presion

de los deportistas con discapacidad peruanos, 2019?



El Marketing deportivo y su influencia en la mejora del rendimiento IS | V
de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019

3. Marco teérico

3.1 Antecedentes de lainvestigacion

3.1.1 Antecedentes internacionales
Casas (2019) refiere en la tesis sobre el andlisis de una investigacion titulada: El

patrocinio deportivo como medio de conexién entre instituciones deportivas y marcas
conocidas. Cuyo objetivo son los beneficios que puedan conseguir las entidades
deportivas y marcas, puedan llevar las herramientas de marketing con mayor frecuencia
para poder obtener mayor posicionamiento con los auspiciadores que serian las
principales fuentes de dinero o ingreso econémico. En este trabajo la investigacion es de
caracter descriptivo no experimental con base exploratoria. La informacion obtenida en el
transcurso de la investigacion son datos cuantitativos y cualitativos. En conclusion,
podemos ver como el patrocinio deportivo se llegd a dar ante la necesidad del deporte y
las marcas, teniendo asi dos agentes con sus propias obligaciones e intereses.

Medina (2019) sefiala en la tesis sobre el analisis de una investigacion titulada:
Andlisis de los instrumentos comunicacionales, de posicionamiento y gestion de marca.
Caso: Liga Deportiva Universitaria de Quito, la finalidad esta en direccion hacia la escasez
de empleos que refieran de la comunicacion y el marketing deportivo. Desde este punto
se puede tomar en cuenta escritos que serviran como estimaciones al tema de marketing
deportivo, el tipo de enfoque es cualitativo, el cual, ayudara en aclarar las preguntas de
investigacion planteadas previamente y que luego sera pulida con los datos obtenidos en
la investigacion, saber como se lleva el marketing en los diferentes clubes del futbol de
Ecuador, si bien al menos los clubes de primera division tienen modelos de gestion
distintos o estrategias de marketing diversos para llamar la atencién de los potenciales
auspiciantes.

Pilataxi (2022) sostiene en la tesis sobre el analisis de una investigacion titulada:

El marketing deportivo y su funcién en los canales digitales de comunicacién. El objetivo
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es desarrollar el cometido que cumple el marketing deportivo en el medio digital Direct
Fatbol. Este estudio es de caracter cualitativo. Segun Roberto Hernandez Sampieri
(2018), en este tipo de investigacidbn se hace participe a los colaboradores de la
indagacion para recolectar datos, vivencias, informacién personal e ideologias en gran
cantidad. Es una sola persona la que se encarga de ofertar al medio en las diferentes
empresas que se interesen, centrdndose en ambos grupos objetivos y de consumo.
Luego que da por finalizado este punto, el paso siguiente es elegir un tema de interés
deportivo para acompafarlo con la marca publicitada, que se publicara en diferentes

formatos y redes en los que tiene mayor alcance Direct Futbol.

3.1.2 Antecedentes nacionales

Ccatamayo et al. (2019) manifiesta en la tesis sobre el estudio de una
investigacion titulada: Andlisis del modelo de negocio de la gestién del patrocinio
deportivo en una agencia de representacion deportiva. Este estudio se enfoc6 en la
estrategia de negocio implementada por la agencia Toque Fino para conectar a las
marcas con los deportistas. Su investigacion se basé en datos cualitativos, donde
destacan las entrevistas a expertos en la materia en el Per( y también en la observacion
a su modelo de negocio, participando presencialmente en las actividades que vinculan a
una marca con un deportista. Se ha analizado el modelo de negocio de la gestion del
patrocinio deportivo ejecutado por Toque Fino durante los afios 2017 y 2018.

Carrizales & Pérez (2019) indica en la tesis sobre el andlisis de una investigacion
titulada: El impacto en la carencia de patrocinio de marcas deportivas en el desempefio
de los atletas peruanos en el 2019. Tiene como objetivo identificar qué tanto afecta a los
deportistas la falta de patrocinio por parte de marcas deportivas o empresas. El disefio de
la investigacion se realizd mediante el método deductivo, utilizando un enfoque de las
herramientas de marketing de investigacion cualitativa, teniendo datos cuantitativos y
textuales, debido a que ambos se complementan. En esta investigacion se realizdé una

entrevista a 8 deportistas, para conocer sus opiniones respecto al patrocinio deportivo, Si
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es necesario y cuanto impacta con su desarrollo profesional llegando a la conclusion de
que el Peru cuenta con escaso apoyo.

Alvarez et al. (2019) da a conocer en la tesis sobre el andlisis de una investigacion
titulada: Plan Estratégico para la Gestion de Patrocinios Inclusivos con las Mipymes en
los Juegos Lima 2019. En esta investigaciéon nos da una mirada de los inicios del
patrocinio deportivo como una herramienta significativa para auspiciar a deportistas
desde el contexto internacional y de Perl donde todavia la industria del deporte no es
madura. La investigacién se basa en datos cuantitativos referente a cuanto invierte el
mundo y el Perl en marketing deportivo, asi mismo realiza un estudio cualitativo,

realizando entrevistas a expertos en el marketing deportivo.

3.2 Bases tedricas
3.2.1 Marketing

El marketing es la erudicion y el arte de reconocer, crear y dar valor para
complacer las necesidades de ganancias de los mercados objetivo. El marketing identifica
necesidades y deseos insatisfechos. Definir, medir y cuantificar el tamafio y el beneficio
potencial de los mercados identificados (Suarez-Cousillas, 2018).

Se le considera al marketing como una erudicién, se profundiza en el concepto de
un proceso cuya tarea es investigar el valor que se le da a un producto o servicio para
lograr en las generaciones futuras el objetivo de satisfacer las necesidades de acuerdo
con el mercado. Al haberse considerados pioneros en el campo del marketing, llegan a
convertirse en amantes del deporte, la moda, la salud, la belleza, la limpieza, la tecnologia
y mas. Donde ofrecen a los consumidores una experiencia que solo sus mentes podrian
haber imaginado o romper sus estandares (Suarez-Cousillas, 2018).

En los ultimos afios, el marketing digital se ha transformado de una forma mas
dindmica en el mundo organizacional, incidiendo y actualizando asi la teoria gerencial con

mayor énfasis en los conceptos involucrados en este nuevo giro. En el contexto anterior,
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el siguiente articulo analiza la incidencia de dicho marketing digital en apoyo de la
estrategia empresarial, con el objetivo principal de identificar teorias y conceptos actuales

gue influyen y su relevancia para la gestion empresarial (Hernandez et al., 2019).

3.2.2 Deporte

El deporte en el Perl no es una actividad reciente, ya que las primeras
demostraciones se remontan a la época del incanato. Esta actividad fue evolucionando
con el arribo de los espafioles que instauraron practicas deportivas desde Europa.

La modernizacién del deporte como préactica se dio en la segunda mitad del siglo
XIX. De acuerdo al poeta (José Galvez), desde los inicios del afio 1840 los deportes que
se practicaban eran el cricket y el tenis, los cuales fueron inducidos por extranjeros
residentes en el pais.

En 1880, con la llegada de los barcos ingleses, se produjo la introduccion del fatbol
en Per(, segun registros historicos. Los estudios del historiador Gerardo Alvarez
respaldan esta afirmacion al sefialar que jévenes peruanos que viajaron a Inglaterra para
realizar estudios aprendieron el juego y al regresar a Peri fomentaron su practica. Sin
embargo, estas primeras iniciativas no lograron desarrollarse plenamente debido a la
interrupcién causada por el inicio de la guerra del Pacifico, lo que llevé a la suspension
de todas las actividades deportivas.

De acuerdo con el historiador Jorge Basadre, el primer juego oficial de futbol en
Perl tuvo lugar en 1892. En aquel entonces, los espectadores eran principalmente de la
élite limefa, lo que reflejaba la influencia social y la limitada accesibilidad al deporte en
ese momento. A partir de ese momento, los eventos deportivos han continuado hasta la
actualidad, con una mayor diversificacion y participacion de diferentes sectores de la

sociedad peruana.
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3.2.3 Rendimiento deportivo

3.2.3.1 Rendimiento deportivo individual.

Segun Hren (2020), Cuando el deportista percibe una situacién de peligro por
considerar amenazante el entorno y se rompe el equilibrio entre sus posibilidades y el
potencial peligro. El rendimiento deportivo individual de los deportistas con discapacidad
puede verse significativamente influenciado por el contexto y el estado emocional en el
gue se encuentren, Durante el afio 2019, en los juegos Parapanamericanos, se pudo
observar el desempefio de varios de estos atletas, algunos mas destacados que otros en
sus respectivas disciplinas. A lo largo de sus participaciones, se promovié activamente la
actuacion de estos deportistas, marcando uno de los ultimos esfuerzos en cuanto a su

promocién tanto en redes sociales como en medios de comunicacion tradicionales.

3.2.3.2 Rendimiento deportivo grupal

El rendimiento deportivo grupal en disciplinas que requieren la participacion
conjunta de los deportistas muestra un compromiso destacado, a pesar de las limitaciones
fisicas o sensoriales que puedan tener. La evaluacién de este indicador varia segun la
disciplina y la ejecucion del equipo en su conjunto. En el contexto de los Juegos
Parapanamericanos que se llevaron a cabo en nuestro pais en 2019, se pudo observar
la falta de conocimiento en la sociedad sobre la participacion de nuestros representantes.
Sin embargo, durante el evento, se pudo apreciar el entusiasmo y el esfuerzo con el que
los atletas realizaron sus actuaciones, lo cual brindé una oportunidad para darse a
conocer y superar las barreras de informacion existentes. Asimismo todo esto ha
permitido que las Federaciones puedan fortalecerse mejor y que el sector privado
empiece a ver al deporte paralimpico como rentable y como parte de la responsabilidad

social que tiene cada empresa (Quispe & Segura, 2021).
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3.2.3.3 Rendimiento deportivo bajo presién

Segun Ursino et al. (2018), indica que muchos de los factores que tienen relaciéon
al rendimiento son los factores psicologicos y esto tiene una gran importancia porque
cientificamente esta comprobado, ademas de ello es necesario conocer si el rendimiento
deportivo se debe a un indicador de edad, género o tiempo de entrenamiento, porque en
las instituciones deportivas van enfocados més en el tipo de género y la evaluacion de
cada perfil psicoldgico que arroje cada uno con respecto al rendimiento, ademas de ellos

otros factores adicionales referente a los psicol6gico como el estrés y como se trabaja.

3.2.4 Posicionamiento deportivo en el marketing

El posicionamiento siempre presente en la mente de los consumidores que se
requiere y asi integrarse por el conjunto de segmentos del mercado los cuales se puede
alcanzar una diferencia, con el fin de buscar la manera y hacer la diferencia y estimulando
al consumidor a que perciba de una u otra manera su maxima satisfaccion frente al
promedio ponderado de lo que requiere. Por consiguiente, se debe desarrollar un atractivo
en la mente del consumidor que se transforme en una unidad perceptible y valorada por
el mismo. Ocasionalmente se alcanza el éxito cuando la marca se aduefia de un atributo

en la mente de los consumidores (Rios et al., 2021)

3.3 Definicién de términos basicos
3.3.1 Publicidad

Es el proceso mediante el cual se le comunica al consumidor de un producto o
servicio las caracteristicas de un producto o servicio con el fin de que se identifique con
el bien o servicio y recuerde la utilidad del mismo generando asi una actitud de compra
del producto y se busca despertar una necesidad inherente en la persona buscando que

el adquiera el bien o servicio pese a que no lo necesite. El problema fundamental es hacer
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gue se asocien la marca con el grupo objetivo generando en ocasiones un patron de

similitud entre el producto y la marca (Rodriguez, 2005).

3.3.2 Discapacidad

La disparidad o desigualdad en Pera es un desafio importante que el pais enfrenta
en diversos aspectos, como la distribucion de la riqueza, el acceso a servicios basicos, la
educacion, la salud y el empleo. La posibilidad de que las personas con discapacidad
superen las barreras sociales, econémicas y politicas, requiere que el estado peruano
impulse a través de las politicas publicas mecanismos de reconocimiento y promocién de

su inclusién Abanto Merino et al. (2020).

3.3.3 Marketing deportivo

El marketing deportivo se refiere a la aplicacion de estrategias de marketing en el
ambito deportivo para promover y comercializar productos, servicios, eventos y marcas
relacionadas con el deporte. Esta disciplina busca establecer conexiones emocionales
con los aficionados y aprovechar su pasién y lealtad hacia los deportes. Cabe resaltar
gue en nuestro pais este tipo de investigacion es poco explorada y, como bien sabemos,
el manejo de las redes sociales como herramientas de comunicacion por parte de los
equipos de futbol cobra fuerza, pero siguen sin tener un gran funcionamiento a nivel

general (Figueroa, 2021).

3.3.4 Rendimiento deportivo

La relacion entre las marcas obtenidas en la practica deportiva y la cantidad de
recursos empleados para lograrlas es un factor determinante en el rendimiento deportivo.
Para mejorar su rendimiento, los deportistas deben ser capaces de maximizar la eficiencia
en el uso de sus recursos. El rendimiento deportivo esta influenciado por el potencial y

los recursos disponibles, asi como por la forma en que se utilizan, lo que implica que tanto
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aspectos materiales como técnicos pueden tener un impacto significativo en los
resultados obtenidos. Segin Molina (2019) También se confirmé la hipétesis de que la
sensibilidad a la ansiedad actiia como modulador del deterioro del rendimiento deportivo

inducido por la condicién de alta presion
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4. Hipo6tesis y variables

4.1 Formulacién de hipétesis general y especificas
4.1.1 Hipotesis General
El marketing deportivo influye en el rendimiento de los deportistas con

discapacidad en el Peru, 2019.

4.1.2 Hipotesis Especifica
Hi.1. La influencia del marketing deportivo es determinante en el rendimiento
deportivo individual de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019.
Hi.2. La influencia del marketing deportivo es veraz con relacion al rendimiento de
equipo en los deportistas con discapacidad en Peru, 2019.
Hi.3. El marketing deportivo influye en forma determinante en el rendimiento bajo

presion de los deportistas con discapacidad peruanos, 2019.

4.2 Operacionalizacion de variables
4.2.1 Variable dependiente: Marketing deportivo
La variable marketing deportivo se define como un tipo de patrocinio especializado

en el ambito deportivo, donde se busca asociar una marca o producto con un club,
deportista, evento o instalaciébn deportiva, considerando también los valores que el
deporte pueda transmitir. Comprenden 3 dimensiones.

I.  Marketing deportivo general

II.  Marketing deportivo especifico

lll.  Marketing deportivo por convenio
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4.2.2 Variable independiente: Rendimiento Deportivo

La variable rendimiento deportivo se define como la relacién entre las marcas
alcanzadas en la practica deportiva y la cantidad de recursos utilizados para lograrlas. Es
importante destacar que, para aumentar el rendimiento deportivo, los deportistas deben
ser capaces de maximizar la eficiencia en el uso de sus recursos. Comprenden 3
dimensiones.

I.  Rendimiento deportivo individual
.  Rendimiento deportivo grupal

lll.  Rendimiento bajo presion
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5. Metodologia de la investigacion

De acuerdo con Hernandez et al. (2018) el disefio metodoldgico descriptivo refiere
la existencia de investigaciones previas y definiciones acerca del tema como de los
objetivos. Asi mismo, deben precisarse aspecto y métodos especificos de las variables
para formular la hipotesis planteada.

Segun el tipo de investigacion, esta es aplicada basica, Hernandez et al. (2018)
describe como propésito del mismo, dar soluciones a los problemas identificados
mediante conocimiento acerca de un mismo objeto y definir las estrategias de solucion.

Asimismo, respecto al marketing deportivo donde podemos ver que la relacion es
directa y como es que el uso de esta practica puede apoyar en gran medida al desarrollo

del Deporte en el pais y donde las empresas pueden determinar la forma de realizarla.

5.1 Disefio metodoldgico
5.1.1 Enfoque

La investigacion es de enfoque cuantitativo y de acuerdo con Hernandez et al.
(2018) este busca probar propuestas acerca del fenbmeno estudiado. Ya que, a través
de la recoleccibn de datos con encuestas y entrevistas, seran comprobados

estadisticamente.

5.1.2 Disefio muestral

El disefio de la investigacion es descriptivo correlacional basandonos en
encuestas para determinar el impacto del marketing deportivo para el incremento de los
seguidores lo cual se vera beneficioso para las empresas que apoyaran a los deportistas

en relaciéon con su carrera.
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5.2 Poblacion
En el 2019 la poblacion de deportistas con discapacidad fue de 6653 personas,
entre los cuales fueron seleccionados los mejores para su presentacion en los juegos

paralimpicos desarrollados en la ciudad de Lima.

5.3 Muestra
La muestra tomada en las encuestas fue de 60 personas para poder medir la

percepcion del marketing deportivo en el Pera.

5.4 Muestreo
En este caso el muestreo que hemos decidido definir es de tipo no probabilistico ya
gue se hard inferencia sobre la poblacion investigada es decir sobre los elementos

estudiados.

5.5 Técnicas de recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos se emplea la técnica de la encuesta, utilizando como
herramienta el formulario. Esta herramienta permitira llevar a cabo mediciones y conteos
gue contribuiran a respaldar la investigacion. Como parte del proceso, se utilizara un
cuestionario compuesto por 12 preguntas, cada una de las cuales ofrecera cinco opciones

de respuesta: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre.
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IsiL/

Tabla 1

Ficha técnica de la encuesta

Datos

Descripcién

Realizada por

Titulo de la encuesta

Disefio muestral

Universo (mercado
potencial)

Unidad de muestra
Fecha de creacion
Area de cobertura
Técnica de recolecciéon
de datos

Tamario de la muestra
Financiacién

N° de preguntas
aplicadas

Tipo de preguntas
aplicadas

Andrea de los Rios, Jorge Talledo, Luis Quiroz y Brayan
Altamirano

El marketing deportivo y la influencia en la mejora del
rendimiento de los deportistas con discapacidad en Peru
durante 2019

No probabilistico

Poblacién de deportistas con discapacidad 6,653
personas

Cada deportista con discapacidad

16/06/2023

Instituto Peruano del Deporte (IPD)

Encuesta realizada mediante plantilla con cinco posibles
respuestas

(Nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre)

60 deportistas con discapacidad

Recursos propios

12

Preguntas de escala ordinal

5.6 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion

Para el procesamiento de la informacion que obtendremos vamos a utilizar Excel, en la

cual nos ayudard a evaluar la data arrojada por las encuestas que se realizaran, en donde

también realizaremos las tablas de forma manual y graficos correspondientes de la misma

plataforma.
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5.7 Resultados descriptivos de la encuesta
Figura 1

Pregunta 1 de la encuesta

P1. ;Usted cree que el marketing deportivo para personas con discapacidad el Pert influye en el

rendimiento del deportista?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASI NUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

@ SIEMPRE

Resultados: Segun el resultado de la encuesta que se realizé, el 35% indica que
el marketing deportivo para personas con discapacidad en el Pert siempre influye en su
rendimiento y el 25% casi siempre siente que llega a influir en el rendimiento de los
deportistas. Esto nos da a conocer que si existe una influencia del marketing deportivo en
el rendimiento de los deportistas con discapacidad en el Pera.

Hipotesis: La influencia del marketing deportivo es determinante en el
rendimiento deportivo individual de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019

Dimension: Marketing

Indicador: Marketing deportivo
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Figura 2

Pregunta 2 de la encuesta

P2. ;Usted observa contenido publicitario en las redes sociales haciendo referencia a deportistas

con discapacidad?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASI NUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

@ SIEMPRE

Resultados: Segun sefialan el 38.3% de las personas encuestadas que casi
nunca llegan a observar algun tipo de contenido publicitario en las redes sociales
haciendo referencia a deportistas con discapacidad y otro 30% sefiala que a veces si
llegan a visualizar, ddndonos a conocer que incluso a través de ese medio de
comunicacion no hay mucha publicidad de deportistas con discapacidad.

Hipotesis: ¢La influencia del marketing deportivo es determinante en el
rendimiento deportivo individual de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019?

Dimension: Marketing

Indicador: Conocer el marketing deportivo
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Figura 3

Pregunta 3 de la encuesta

P3. ;Usted considera que el deporte paralimpico del Perd esta bien ejecutado para cada
discapacidad?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASI NUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

@ SIEMPRE

Resultados: El 35% de las personas encuestadas considera que a veces el
deporte paralimpico esta bien ejecutado para cada discapacidad y un 31.7% muy proximo
sefiala que casi nunca esta bien ejecutado, dandonos a entender que en mucho de los
casos no se considera el tipo de discapacidad para la ejecucion de cada deporte.

Hipotesis: ¢La influencia del marketing deportivo es determinante en el
rendimiento deportivo individual de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019?

Dimension: Deportes

Indicador: Beneficios de marketing
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Figura 4

Pregunta 4 de la encuesta

P4. ;Usted considera que la sociedad apoya a los talentos con discapacidad?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASINUNCA

@ AVECES

@ CASI SIEMPRE
® SIEMPRE

Resultados: Las personas encuestadas sefialan en un empate porcentual del
36.7% que a veces y casi nunca la sociedad llega a apoyar a los talentos con discapacidad
y otro 18.3% sefiala que nunca lo hacen, dando a conocer una realidad que ven ante la
falta de apoyo de la sociedad para las personas talentosas que cuentan con alguna
discapacidad.

Hipotesis: ¢La influencia del marketing deportivo es determinante en el
rendimiento deportivo individual de los deportistas con discapacidad en Pert, 2019?

Dimensién: Deportes

Indicador: Impacto del marketing
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Figura 5

Pregunta 5 de la encuesta

P5. ¢Usted considera que el deporte de alto contacto para los deportistas es bien difundido por las

redes sociales?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASI NUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

@ SIEMPRE

Resultados: El 30% de la poblacion que realiz6 la encuesta, indica que a veces
esta difundido el deporte de alto contacto en las redes sociales y que un 28.3% casi hunca
lo difunden por las redes sociales. Dandonos a entender que probablemente la difusién
de este tipo de deporte no se ve mucho por redes, sino que quizas la difusién sea por
otros medios de comunicacion o que simplemente no se difunda la informacién.

Hipotesis: La influencia del marketing deportivo es veraz con relacion al
rendimiento de equipo en los deportistas con discapacidad en Peru, 2019

Dimension: Tipos de deporte

Indicador: Crecimiento deportivo
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Figura 6

Pregunta 6 de la encuesta

P6. ;Usted cree que las disciplinas de poco contacto se ven influenciadas en su rendimiento por el
bajo indice de publicidad?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASI NUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

@ SIEMPRE

Resultados: Segun los encuestados el 36.7% sefialan que a veces las disciplinas
deportivas se ven influenciadas en su rendimiento por el bajo indice de publicidad y que
un 30% casi siempre si es influenciada, esto nos da a conocer que si afecta en el
rendimiento de los deportistas el hecho de un indicador bajo en publicidad.

Hipotesis: La influencia del marketing deportivo es veraz con relacion al rendimiento de
equipo en los deportistas con discapacidad en Peru, 2019
Dimension: Tipos de deporte

Indicador: Desarrollo profesional
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Figura 7

Pregunta 7 de la encuesta

P7. {Usted considera que el estado psicolégico del deportista influye en su desempefio individual?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASINUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

® SIEMPRE

W

Resultados: La encuesta arroj6 que el 45% si considera que el estado psicolégico
de los deportistas si influye en su desempefio y otro 35% casi siempre considera o mismo,
esto nos da a entender que siendo una poblacién mayoritaria que piensa esto es porque
muchos creen que el buen desempefio va de la mano con un buen estado metal.
Hipotesis: La influencia del marketing deportivo es veraz con relacion al rendimiento de
equipo en los deportistas con discapacidad en Peru, 2019
Dimension: Rendimiento deportivo individual

Indicador: Crecimiento personal, desarrollo personal
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Figura 8

Pregunta 8 de la encuesta

P8. ;Usted observa apoyo emocional a través de las redes sociales para los deportistas?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASINUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

® SIEMPRE

Resultados: Segun las encuestas realizadas, el 38.3% sefala que a veces llegan
a observar apoyo emocional a través de las diversas redes sociales que sean enfocadas
para deportistas y que otro 31.7% sefala que casi nunca llegan a observar apoyo
emocional en las redes, dandonos a conocer que a pesar de que este medio de difusion
es muy masivo y llega a todos, no es considerado un medio de difusion para los
deportistas.

Hipotesis: La influencia del marketing deportivo es veraz con relacion al
rendimiento de equipo en los deportistas con discapacidad en Peru, 2019

Dimension: Rendimiento deportivo individual

Indicador: Oportunidades
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Figura 9

Pregunta 9 de la encuesta

P9. ¢Usted considera que el estado psicoldgico grupal tiene algln seguimiento por parte de la
federacion?
60 respuestas

@ NUNCA
8.3% / @ CASINUNCA
/ AVECES
7 13.3% @ CASI SIEMPRE
- @ SIEMPRE

Resultados: El 41.7% de los encuestados sefiala que a veces llegan a considerar
gue el estado psicolégico grupal tiene algun seguimiento por parte de las federaciones, y
otro 30% piensan que casi nunca existe esa consideraciéon, dandonos a entender que la
mayoria considera que estd totalmente abandonado las evaluaciones psicologicas
grupales.

Hipotesis: El marketing deportivo influye en forma determinante en el rendimiento
bajo presion de los deportistas con discapacidad peruanos, 2019

Dimension: Rendimiento deportivo grupal

Indicador: Crecimiento grupal
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Figura 10

Pregunta 10 de la encuesta

P10. ¢Usted observaindiferencia hacia los deportistas con discapacidad en los eventos deportivos?
60 respuestas

® NUNCA

@ CASINUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

@ SIEMPRE

Resultados: Los resultados de las encuestas en la pregunta 10, indica que el
43.3% a veces hallegado a observar indiferencias en los eventos deportivos, y otro 28.3%
casi siempre ve reflejado la diferencia que hay para con los deportistas con discapacidad,
dandonos a conocer que la mayoria de ellos si han percatado las diferencias de
oportunidades de los deportistas con discapacidad y los deportistas con mayor
popularidad.

Hipotesis: El marketing deportivo influye en forma determinante en el rendimiento
bajo presion de los deportistas con discapacidad peruanos, 2019

Dimension: Rendimiento deportivo grupal

Indicador: Clubes deportivos, campeonatos
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Figura 11

Pregunta 11 de la encuesta

P11. {Usted considera que la presion ejercida en el deporte paralimpico influye en la conducta
psicologica del deportista?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASINUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

@ SIEMPRE

Resultados: Segun el resultado que terminé en un empate porcentual entre el
siempre y casi siempre, siendo la mayoria, consideran que la presién ejercida en el
deporte paralimpico llega a influir en la conducta psicolégica del deportista. Esto sefiala
gue probablemente con mayor presion el rendimiento incrementa debido a la postura que
van tomando los deportistas con el compromiso.

Hipotesis: El marketing deportivo influye en forma determinante en el rendimiento
bajo presion de los deportistas con discapacidad peruanos, 2019

Dimensidn: Rendimiento deportivo por presion

Indicador: Desarrollo focalizado, medicion
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Figura 12

Pregunta 12 de la encuesta

P12. ;Usted considera que la presidn juega un plan importante en el rendimiento del deportista?
60 respuestas

@ NUNCA

@ CASINUNCA
AVECES

@ CASI SIEMPRE

® SIEMPRE

——

Resultados: El 45% sefiala que la presion siempre es importante a una posicion

de rendimiento en los deportistas y otro 30% considera que a veces si la presion llega a
ser ese plan relevante, dandonos a conocer que si consideran que la presion tiene un
papel importante dentro del rendimiento de los deportistas.

Hipotesis: El marketing deportivo influye en forma determinante en el rendimiento
bajo presion de los deportistas con discapacidad peruanos, 2019

Dimension: Rendimiento deportivo por presion

Indicador: Desarrollo profesional



El Marketing deportivo y su influencia en la mejora del rendimiento IS | V
de los deportistas con discapacidad en Peru, 2019

6. Desarrollo de lainvestigacion aplicada e innovacion

6.1 Diagnostico situacional

La presente investigacion tiene un enfoque de tipo cuantitativo que se basara en el
analisis numérico, con ciertas medidas se mediran las variables en un determinado
contexto, las métricas obtenidas (Frecuentemente se utilizan métodos estadisticos y
estableciendo un serie de conclusiones respecto a la hipotesis, la informacién recopilada,
analizando de forma cuantitativa por medio de graficas, se pueden medir aspectos como
nivel de correlacion entre variables, validar la integridad de la informacién recopilada,
mostrando gréaficos se permitiran obtener conclusiones de importancia.

De acuerdo con lo acordado por el equipo de trabajo se determiné como
instrumento de investigacion el uso de encuestas a nivel de Lima Metropolitana para
poder determinar que el conocimiento debe ser objetivo, este conocimiento se genera a
partir del proceso deductivo a través del analisis estadistica inferencial, probando las

hipétesis previamente formuladas.

6.2 Resultados de la Variable 1: Marketing Deportivo

Como parte del resultado se ha observado en Peru que la mayoria de las empresas
emplean el patrocinio como estrategia de marketing y comunicacién. Esto implica
conectar su marca con atletas, equipos o eventos deportivos relevantes para llegar a su
publico objetivo y crear una imagen positiva y cercana en la mente de los consumidores.

La seleccion de los jugadores o equipos con los que se desea asociar la marca es
otro factor importante. Dado que la asociacion con el deportista equivocado puede tener
un impacto negativo en la imagen de la empresa, las empresas evallan si el deportista o
equipo cumple con los valores y la imagen que desean proyectar.

Los deportistas con discapacidad en Perd no utilizan adecuadamente esta

estrategia de marketing deportivo. Esto se debe, en parte, a la falta de programas
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especializados que incentiven a las empresas a invertir en el patrocinio de deportistas con
discapacidad. Ademas, las empresas pueden tener reservas sobre la gestiéon y
transparencia de los programas de apoyo a los deportistas con discapacidad, lo que

puede generar falta de confianza hacia el estado.

6.3 Resultados de la Variable 2: Rendimiento Deportivo

Como parte del resultado podemos concluir que el rendimiento deportivo es un
factor importante en la seleccion de atletas para patrocinio. Las empresas evallan los
logros y resultados de los deportistas, como medallas, récords, titulos ganados y
participaciones en competiciones importantes, entre otros factores. Esto les permite
evaluar si el atleta cumple con los estandares de rendimiento que desean asociar con su
marca.

Sin embargo, en el Per(, esta medida es poco utilizada en relacion a los atletas con
discapacidad. Esto significa que los atletas con discapacidad no reciben la misma
atencion y patrocinio que los atletas normales. Los factores que contribuyen a esta
situacion incluyen la falta de programas especializados y la falta de confianza en el
estado.

Es crucial enfatizar que el desempefio fisico de los atletas con discapacidad es
igualmente relevante. Estos atletas hacen un gran esfuerzo y compiten en sus respectivas
disciplinas para lograr logros deportivos. Su desempefio deportivo debe ser valorado y
reconocido, ya que esto puede conducir a oportunidades de patrocinio y asociaciones

comerciales.

6.4 Desarrollo de la propuesta
El desarrollo de la propuesta sobre la influencia del marketing para personas con

discapacidad en Pert implica la planificacidén y ejecucion de una investigacion exhaustiva,
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el andlisis de los hallazgos y la formulacién de propuestas concretas que contribuyan a
mejorar la inclusion y la satisfaccion de este segmento poco atendido de consumidores.

Segun los hallazgos de la investigacion realizada, se han elaborado propuestas
concretas y viables para abordar el problema identificado. Estas recomendaciones
incluyen ideas para mejorar las estrategias de marketing existentes, sugerencias para
campafas inclusivas y formas de facilitar la participacion de las personas con
discapacidad en las decisiones de marketing.

I.  Promover campafias de sensibilizacion y educacion dirigidas a la sociedad en
general para fomentar la inclusion y el respeto hacia los deportistas con
discapacidad. Estas campafas tienen como objetivo crear un entorno mas
receptivo al impulsar la participacion y el apoyo de patrocinadores, medios de
comunicacion y el publico en general.

Il.  Contribucidn con organizaciones, marcas y patrocinadores comprometidos con la
inclusion, desarrollo y el apoyo a los deportistas con discapacidad. Estas
asociaciones pueden contribuir a mejorar el rendimiento y la visibilidad de los
deportistas, asi como generar oportunidades de patrocinio y apoyo adicional.

lll.  Comunicacién y visibilidad adecuada. Asegurarse de que los deportistas con
discapacidad sean debidamente comunicados y visibles en los medios y en los
planes de marketing. Esto implica destacar sus habilidades, logros y esfuerzos,
desafiar los estereotipos y promover una imagen activa que inspire de manera

positiva a otros deportistas con discapacidad a participar en el deporte.

6.4.1 Primera etapa

En la primera etapa del desarrollo de nuestra propuesta, ya que hemos
identificado que en efecto el marketing deportivo influye en el rendimiento del deportista
con discapacidad. Se plantea la creacion de campafias de sensibilizacion que refuercen

los estereotipos y prejuicios existentes sobre los deportistas con discapacidad. Estas
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campafas pueden incluir anuncios publicitarios, publicidad en los medios y campafias en
redes sociales que tienen como objetivo cambiar las percepciones y fomentar el apoyo y
la aceptacién de este grupo.

Ademas, se recomienda la implementacion de programas educativos que
informen sobre los talentos, habilidades y desafios que enfrentan los deportistas con
discapacidad. Estos programas pueden dirigirse a un publico diverso, como estudiantes,
coach deportivos, profesionales del marketing, publicidad y el publico en general. Con el
fin de aumentar la comprension y la empatia hacia los deportistas con discapacidad
mediante estos talleres, charlas y material educativo. También se busca promover un
entorno inclusivo, seguro y respetuoso.

Por ultimo, se recomienda la organizacién de eventos y actividades educativas
gue permitan a la sociedad interactuar y conocer de cerca a los deportistas con
discapacidad. Estos eventos pueden incluir conferencias motivadoras, exhibiciones
deportivas y partidos deportivos inclusivos. La participacion activa en estos eventos
permite a los deportistas con discapacidad desafiar estereotipos, demostrar habilidades
y compartir historias reales de superacion, para transmitir conciencia y respeto hacia su

talento y dedicacion.

6.4.2 Segunda etapa

En esta segunda etapa, el objetivo es establecer alianzas estratégicas y aumentar
la visibilidad de los deportistas con discapacidad en los planes de marketing y el ambito
deportivo. Se recomienda colaborar con organizaciones, marcas y patrocinadores
comprometidos con la inclusion y el apoyo a los deportistas con discapacidad. Estas
asociaciones pueden mejorar significativamente el rendimiento de los deportistas
personal y profesionalmente, para aumentar las posibilidades de patrocinio y apoyo.
Desarrollar planes especificos que promuevan la figura y los valores de los deportistas

con discapacidad implica trabajar en conjunto con estas organizaciones y marcas. Esto
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puede incluir participar en programas de responsabilidad social corporativa, eventos
promocionales de marcas y campafias publicitarias. Los deportistas con discapacidad
pueden inspirar a otros, desafiar los estereotipos impuestos por la sociedad y promover
la inclusion al convertirse en embajadores de marcas.

Asimismo, se recomienda asegurarse de que los deportistas con discapacidad
sean informados y visibles en los medios y en los planes de marketing, es decir, brindarles
una ventana donde puedan mostrar su talento. Esto implica brindarles oportunidades de
participar en entrevistas, reportajes y eventos mediaticos para resaltar sus habilidades y
logros. Ademas, se deben fomentar métodos de comunicacion inclusivos que combatan
los prejuicios y promuevan una imagen positiva y activa de los deportistas con
discapacidad. El interés y el reconocimiento hacia su talento y logros deportivos

aumentaran como resultado de esta visibilidad adecuada en los medios.
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6.5 Estimacion del costo del proyecto

Tabla 2

Estimacién de los costos necesarios para la implementacion

Cédigo Descripcion Unidad de Cantidad Costo Costo total
medida unitario
1 Recursos materiales
1.1 Impresiones Paquete 40 S/  4.00 S/ 160.00
2 Recursos tecnolégicos
2.1 Laptop Mes 4 S/ 30.00 S/ 120.00
2.2 Internet Mes 4 S/ 60.00 S/ 240.00
2.3 Teléfono movil Mes 4 S/ 30.00 S/ 120.00
3 Sustentacion
3.1 Grado de bachiller Egresado 4 S/820.00 S/ 3,280.00
Total S/944.00 S/ 3,920.00
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7. Conclusiones y recomendaciones

7.1 Conclusiones

Nuestros objetivos generales y especificos en esta investigacién se centraron en
determinar como el marketing deportivo afecta el rendimiento de los deportistas con
discapacidad en Peru durante el afio 2019. Los resultados de la encuesta confirman que
la publicidad tiene una influencia notable en el rendimiento de estos deportistas,
respaldando de esta manera nuestros objetivos planteados.

Se ha comprobado previamente que el apoyo a atletas con discapacidades es una
medida que no se utiliza eficazmente en nuestro pais. Los deportistas con discapacidad
no reciben el mismo nivel de atencion de las empresas en términos de patrocinio que los
deportistas convencionales. La falta de un programa especializado que atraiga a las
empresas a invertir en este tipo de deportistas es la principal causa de esto.

La mayoria de las empresas en Perl emplea el patrocinio como estrategia de
comunicacién y marketing. Al establecer relaciones con deportistas conocidos para llegar
a su mercado objetivo, esta estrategia les permite buscar el posicionamiento de su marca.
Para lograrlo, las empresas evallan si un deportista comparte sus principios y luego
seleccionan a aquellos que consideran apropiados.

Otra razon por la que las empresas no patrocinan a atletas con discapacidad es su
falta de confianza en el estado. La confianza de las empresas en la viabilidad de invertir
en programas de patrocinio para deportistas con discapacidad disminuye debido a la
percepcion de falta de eficiencia y transparencia en las politicas publicas y la gestion
estatal. En comparacion con los deportistas tradicionales, este grupo tiene menos

oportunidades de patrocinio debido a esta falta de confianza.
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7.2 Recomendaciones

Fortalecer los mecanismos de representacion y reducir la participacion del estado
en las negociaciones. Es fundamental que los deportistas con discapacidad en el Peru
tengan mayor autonomia en las negociaciones de contratos y patrocinios de marcas. Para
lograrlo, es necesario fortalecer los mecanismos de representacion y manejadores, para
asi disminuir la intervencion del estado, permitiendo que los atletas tomen decisiones que
beneficien sus intereses y no solo del Estado.

Brindar capacitaciones a los deportistas. Es importante ofrecer capacitaciones y
programas de formacion en areas como el marketing deportivo, habilidades de
negociacién y gestion de patrocinios. Esto garantizara eficazmente a los deportistas con
discapacidad a tener un mejor conocimiento sobre cédmo aprovechar oportunidades y
convertirse en profesionales de alto rendimiento tanto en el deporte como en la gestion
de su imagen personal.

Impulsar la figura de los deportistas con discapacidad como embajadores de
marcas. Se recomienda fomentar la idea de que los deportistas con discapacidad puedan
convertirse en embajadores de marcas. Esto implica la creacion de planes que
promuevan la figura y los valores de los deportistas, brinddndoles oportunidades para
representar y promocionar marcas relacionadas con su disciplina deportiva.

Generar programas y/o talleres de negocio para buscar patrocinios. Se propone la
creacion de programas especializados que se enfoquen en generar oportunidades de
negocio a través del marketing para los deportistas con discapacidad. Estos programas
deben identificar las disciplinas deportivas que generen mayor rentabilidad y trabajar en
la basqueda activa de patrocinios en esas areas. Es importante promover la participacion
de empresas privadas interesadas en respaldar a estos deportistas.

Aprovechar la infraestructura y establecer alianzas estratégicas con empresas
privadas. Se sugiere aprovechar la infraestructura deportiva existente y establecer

alianzas estratégicas con empresas privadas, evitando asi la participacion del estado.
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Esto permitiria crear sinergias beneficiosas, donde las empresas contribuyan con
recursos y apoyo financiero a los deportistas con discapacidad. Asimismo, se busca

minimizar la participacion del estado y diversificar las fuentes de financiamiento.
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