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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion analiza la forma en la que el periodismo de datos
contribuye en la adaptacion de contenidos periodisticos de los medios de comunicacion
a las redes sociales, especificamente de RPP Data durante el mes de julio del 2023. Se
centra en la adaptacion del lenguaje radiofénico y la adecuacion e interaccion de los
recursos audiovisuales creadas por el area de investigacién del medio.
Esta tesis es una investigacion cualitativa de nivel exploratorio y de tipo aplicada. De
esta forma, se analizaron 9 publicaciones de TikTok hechas en el mes de julio del 2023
por RPP Data. Asi como también, se realizaron dos entrevistas a profundidad tanto a
Diego Pajares, jefe de RPP Data, como a Paloma Verano, conductora a cargo de RPP
Data, con la finalidad de comprender el propdsito y proceso de dichos contenidos.
Se concluye que el periodismo de datos contribuye a adaptar los contenidos de RPP
Data a las redes sociales, sin embargo, se debe usar un lenguaje diferente ya que las
audiencias digitales no son las mismas a las radiales. Asimismo, se destaca la
importancia de las evidencias numéricas para sustentar las investigaciones de RPP
Data y generar confianza en los usuarios, no obstante, el contenido no tiene el alcance
deseado debido a que no es sencillo de encontrar dentro de la red social del medio.
Palabras claves: Periodismo de Datos, Adaptacion Digital, Contenidos Digitales,

Lenguaje Radiofénico
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ABSTRACT

This study analyzes the way in which data journalism contributes to the adaptation of
journalistic contents of the media to social networks, specifically of RPP Data during the
month of July 2023. It focuses on the adaptation of radio language and the adequacy and
interaction of audiovisual resources created by the research area of the media.

This thesis is a qualitative research of exploratory level and applied type. Thus, 9 posts of
TikTok made in the month of July 2023 by RPP Data were analyzed. Also, two in-depth
interviews were conducted with Diego Pajares, head of RPP Data, and Paloma Verano,
host in charge of RPP Data, in order to understand the purpose and process of such
content.

It is concluded that data journalism contributes to adapt the contents of RPP Data to social
networks, however, a different language must be used since digital audiences are not the
same as radio audiences. It also highlights the importance of numerical evidence to support
RPP Data's investigations and generate trust in users, nevertheless, the content does not
have the desired reach because it is not easy to find within the social network of the media.

Keywords: Data Journalism, Digital Adaptation, Digital Contents, Radio Language.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda el impacto y la adaptabilidad del periodismo de datos en
las redes sociales, tomando como caso de estudio a RPP Data, una de las secciones de
RPP Noticias. Este analisis se enmarca en un contexto global de transformacion digital,
donde los medios de comunicacion tradicionales han sido forzados a reinventar sus
métodos para mantenerse relevantes en un ecosistema altamente competitivo y dindmico
como las redes sociales, en donde compiten entre ellos, pero también con periodistas

independientes, cibernautas, o simplemente usuarios anénimos.

Desde la revolucion digital impulsada por la llegada de internet, los modelos tradicionales
de comunicacion han dado paso a plataformas interactivas que exigen contenido
multimedia disefiado especificamente para el entorno digital. En este proceso, las redes
sociales han emergido como un medio clave para la difusion de informacion, exigiendo a
los medios no solo presencia, sino también un punto sumamente importante: innovaciéon

en la manera de comunicar y conectar con las audiencias.

RPP Naticias, reconocido como el medio mas confiable del Peru, ha sabido adaptarse a
este cambio a través de diversas propuestas, entre ellas, RPP Data, que integra el
periodismo de datos en un formato compatible con redes como TikTok e Instagram, en

donde prima el contenido audiovisual por sobre el escrito.

El objetivo principal de esta investigacion es analizar cdmo el periodismo de datos
contribuye a la adaptacion de los contenidos de RPP Data a las redes sociales, con un
enfoque en los recursos audiovisuales, el lenguaje radiofénico y la interaccion generada.
Esta adaptacion no solo es un desafio técnico, sino también estratégico, ya que requiere
un entendimiento profundo de las audiencias, la redefinicién de estilos comunicativos y el
uso de herramientas innovadoras que faciliten el consumo y la comprensién de la

informacion.

12
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La importancia de este trabajo radica en su contribucion teérica, metodologica, econdmica
y social. Por un lado, permite a los medios de comunicacion comprender y aplicar
estrategias efectivas de digitalizacion, optimizando la interaccién con las audiencias y
adaptando su contenido a las plataformas mas utilizadas. Asimismo, se convierte en una
guia para que los periodistas comprendan como transformar contenidos preexistentes en
piezas atractivas y relevantes en el entorno digital. Desde el punto de vista econémico,
muestra como reducir costos asociados a medios tradicionales y generar ingresos a través
de herramientas digitales como suscripciones o publicidad. A nivel social, refuerza la
importancia del periodismo de datos en un contexto donde la desinformacién prolifera,
ofreciendo a las audiencias informacion verificada que fomenta decisiones mas informadas

y responsables.

Este estudio adopta un enfoque cualitativo y se basa en un disefio no experimental y
transversal, utilizando entrevistas con expertos y analisis de publicaciones de RPP Data
como principales herramientas de recoleccion de datos. Como resultado, se propone una
guia préctica para la adaptacién del periodismo de datos a redes sociales, con fases que

abarcan desde el analisis interno hasta la evaluacion de resultados.

En resumen, esta investigacion no solo analiza el caso de RPP Data, sino que también
busca sentar las bases para una transformacién mas amplia en el periodismo digital
peruano, contribuyendo al fortalecimiento de la calidad informativa en plataformas digitales
y a la adaptacion exitosa de los medios tradicionales a los nuevos espacios tecnoldgicos,
asi como el fomento del periodismo de datos para combatir las noticias falsas en
plataformas que permiten a cualquier usuario contarlas. La experiencia de RPP Data se
presenta como un modelo a seguir para otros medios interesados en integrar el periodismo
de datos en sus estrategias de comunicacion digital, consolidando un futuro mas dinamico

y veraz para el periodismo en redes sociales.

13
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CAPITULO I: INFORMACION GENERAL

1.1 Titulo del Proyecto
Andlisis de la adaptacion de contenidos periodisticos a las redes sociales. El caso

RPP Data, 2023.

1.2 Area estratégica de desarrollo prioritario
Este estudio toma la linea de investigacion referida a las Aplicaciones Tecnoldgicas
y Transformacion digital, bajo el eje temético del desarrollo de contenido para nuevos
medios y tecnologias, dado que se tiene como objetivo mostrar a los medios de
comunicacion tradicionales como se pueden adaptar sus contenidos a las redes
sociales en medio del auge de las tecnologias de la informacién en la era digital y de

esta manera poder llegar a captar una audiencia mas amplia a través de internet.

1.3 Actividad econdmica en la que se aplicaria la investigacion
La investigacion se realizard analizando las actividades de adaptacion dentro del
proceso de digitalizacion de RPP Noticias, el cual permitira a los medios tradicionales
sobrevivir en la era tecnoldgica al utilizar las redes sociales para transmitir sus
contenidos periodisticos, captar a una audiencia hasta ahora no alcanzada y fidelizar
al publico juvenil que ya poseen, logrando obtener nuevas fuentes de ingreso a través
de la publicidad digital y redireccién a sus demas plataformas.
Ipsos (2021) publico6 los resultados de una encuesta que muestra que el 77 % de
peruanos usaba internet habitualmente para buscar informacion; mientras que el 68
% lo hacia para leer noticias directamente. Esto muestra un mensaje claro para los
medios de comunicacion: es necesario llevar los contenidos a las plataformas

digitales, donde se evidencia una gran demanda de informacion.

14
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1.4 Alcance de la solucién
El presente proyecto ofrece un analisis a profundidad de las estrategias digitales de
RPP Noticias, especificamente de RPP Data, y como el medio utiliza las redes
sociales para transmitir su contenido periodistico de forma mas entretenida para
llegar a una nueva audiencia. Esta investigacion busca mostrar el uso de
herramientas tecnoldgicas para comunicar informacion relacionada al periodismo de
datos a través de un lenguaje sencillo y digerible, en formatos audiovisuales simples

y precisos utilizando las tendencias de cada red.

15
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CAPITULO II: DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION APLICADA

2.1 Descripcion de larealidad problemética

Desde la aparicion del internet en la década de los sesenta, la manera de
comunicarse cambié drasticamente y acelerd los procesos de digitalizacién. Esto
generd una evolucion en la comunicaciébn de las personas. Las cartas se
convirtieron en correos electronicos que llegaban al instante sin necesidad de un
traslado; las reuniones a larga distancia pasaron a ser videoconferencias al
momento; las llamadas dejaron de requerir de un intermediario y, con solo dos clics,
paso a ser posible realizarlas sin importar el lugar.

Esto también tuvo un impacto en los medios de comunicacién. La ciudadania dejé
de necesitar la publicacion de una noticia en el diario del dia siguiente para
informarse, hoy las paginas web lo hacen al momento, lanzando alertas por medios
de difusiébn masiva como las redes sociales.

Este proceso de digitalizacion de medios se dio primero en el contexto internacional.
Uno de los primeros medios impresos en adaptarse fue The New York Times. De
acuerdo a Nafria (2017), el Times tenia una visién clara de lo que significaba la
transformacion digital, el medio sabia que debia adaptarse no solo a una web, sino
a un aparato en especifico que revoluciond la manera de consumir informacioén: el
celular.

Siguiendo esta linea, Salaverria (2009) explicé que la convergencia digital requiere
“gestionar la innovacién tecnoldgica, reorganizar las divisiones internas de las
empresas periodisticas, capacitar adecuadamente a los periodistas e incentivar la
creatividad en busca de nuevos lenguajes multimedia”. Es asi como las nuevas
plataformas digitales exigen una produccién de contenido netamente pensado para

ese tipo de publico y formato.

16
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Esta realidad no demoré en llegar al Perd. De esta manera, los grandes grupos
periodisticos se vieron en la obligacion de abrir plataformas para tener presencia en
internet. Yezers'ka y Zeta (2016) mostraron que el primer medio peruano en formar
parte de la convergencia digital fue la revista Caretas en 1995, mientras que el
primer diario fue La Republica tan solo un afio después, y la primera radio fue RPP
Noticias también en 1996.

RPP aprovechd no solo los beneficios que una web puede ofrecer, sino también vio
una oportunidad en el auge de las redes sociales. Sin embargo, la introduccion a
este ecosistema digital significo -y contindia siendo- un gran reto para los medios
tradicionales, los cuales estdn aprendiendo a desprenderse del método que
funciond para comunicar a generaciones anteriores.

Este trabajo de investigaciébn busca dar una respuesta a las dificultades que
significa esta adaptacion para los medios mas antiguos en un contexto al que nunca
imaginaron enfrentarse. Asi como también, analizar como RPP Noticias encontrd
en las redes sociales un espacio para comunicar sus investigaciones a través del

producto periodistico RPP Data.

2.1.2 Formulacion del problema
2.1.2.1 Problema general
¢ De qué manera el periodismo de datos contribuye a la adaptacion de los

contenidos de RPP Data en redes sociales, 2023?

2.1.2.2 Problemas especificos

¢,De qué manera el periodismo de datos contribuye a la adaptacion del lenguaje
radiofénico de los contenidos de RPP Data en redes sociales, 20237

¢De qué manera el periodismo de datos contribuye a la adaptacion de los

recursos audiovisuales de los contenidos de RPP Data en redes sociales, 2023?
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¢De qué manera el periodismo de datos contribuye en la interaccion de los

recursos audiovisuales de los contenidos de RPP Data en redes sociales, 20237

2.1.3 Objetivos de investigacion
2.1.3.1 Objetivo general
Analizar de qué manera el periodismo de datos contribuye a la adaptacion de

contenidos de RPP Data en redes sociales, 2023.

2.1.3.2 Objetivos especificos

Conocer de qué manera el periodismo de datos contribuye a la adaptacion del
lenguaje radiofénico de los contenidos de RPP Data en redes sociales, 2023.
Conocer de qué manera el periodismo de datos contribuye a la adaptacion de
los recursos audiovisuales de los contenidos de RPP Data en redes sociales,
2023.

Conocer de qué manera el periodismo de datos contribuye en la interaccion de
los recursos audiovisuales de los contenidos de RPP Data en redes sociales,

2023.

2.1.4 Justificacion de lainvestigacién

2.1.4.1 Justificacion teorica

El presente estudio se nutre de investigaciones existentes referidas a la eficacia
de las redes sociales para la difusion de noticias, pero también brinda
conocimiento respecto al método que se debe utilizar para que los medios de
comunicacion conviertan sus productos periodisticos en segmentos digeribles y
adaptados a las tendencias de las redes sociales. Con esta investigacion se
busca brindar a los colegas periodistas la evidencia de cuan necesario es
modificar un contenido preexistente para que tenga aceptacion en plataformas
distintas como la digital.
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Este proyecto de investigacion centra ademas su analisis en el medio mas
confiable del Pert: RPP Noticias (Newman et al., 2023), lo cual permitira a otros
medios -peruanos e internacionales- acceder a las estrategias que RPP viene
utilizando, asi como a los conocimientos que se afiadirdn para mejorar la forma
de expandir sus contenidos o piezas periodisticas.

La presente investigacion también adquiere relevancia porque su analisis se
desarrolla en torno a un tema que esta (y continuard) en constante cambio
debido a la competencia de las redes sociales y su afan por incluir herramientas

para los usuarios con el objetivo de no perderlos.

2.1.4.2 Justificacion metodologica

La importancia metodolégica de esta investigacion radica en la creacion de un
cuestionario con base en la adaptacién de contenidos periodisticos a redes
sociales, para ello se entrevistard a expertos en periodismo digital y
convergencia de medios, asi como a los responsables de los productos
periodisticos de RPP Noticias, entre ellos ‘RPP Data’, con la finalidad de
comprender las estrategias digitales utilizadas hasta el momento, las tendencias
de cada red social, asi como los planes que se tienen para la digitalizacion total
del medio.

Ademas, se crearan cuadros de andlisis o fichas de registro para observar las
publicaciones de ‘RPP Data’ en las distintas redes sociales del medio. Esto
permitira analizar la investigacion, los recursos audiovisuales y la interactividad

que se genera.
2.1.4.3 Justificacion econdmica
La investigacion contribuye tanto a la reduccién de costos en medios de

comunicacion, como a la capacidad para atraer nuevos ingresos en los mismos.
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Los medios de comunicacién tradicionales pueden obtener, a través de esta
investigacion, pautas, evidencia y un modelo de cémo sus contenidos
periodisticos (existentes 0 no) pueden tener éxito al transformarlos a un formato
de redes sociales, lo cual implica un menor gasto econémico que en plataformas
que requieren de software, programas y equipos mas costosos como la television
o la radio.

Asimismo, medios tradicionales como RPP Noticias pueden encontrar en sus
propias redes sociales una fuente de ingresos novedosa, medible y facil de
segmentar, gracias a la necesidad de la busqueda de informacion de los usuarios
gue no consumen noticias por radio o televisién, sea por falta de tiempo o estilo
de vida. Los ingresos pueden ser por pago de plataformas (YouTube),
suscripciones online o también por publicidad generada gracias al crecimiento
de las audiencias que se captarian por la adaptacién de los contenidos

periodisticos a las redes.

2.1.4.4. Justificacion social

La investigacion toma relevo social al momento de analizar también la necesidad
de que el periodismo de datos esté presente en plataformas como las redes
sociales, en donde abunda todo tipo de informacién, entre ellas las noticias
falsas. Precisamente el periodismo de datos investiga, recopila y comunica con
evidencia. Esto combate las fake news que se muestran sin filtro, asi como
teorias conspirativas que encuentran en internet -y especificamente las redes
sociales- un lugar idéneo para ser difundidas. Con esto, los usuarios pueden
recibir mas y mejor informacion verificada y respaldada por cifras, encuestas,
porcentajes, sondeos y otro tipo de fuente confiable, lo cual ayuda a tomar
decisiones mas acertadas sea en el dia a dia, como también en etapas de

elecciones.

20



Andlisis de la adaptacién de contenidos periodisticos a las redes sociales. I S I L
El caso RPP Data, 2023

2.1.5 Limitaciones de la investigacién
Al tratarse de contenidos digitales, un problema para esta investigacion es la
vulneracién de la ciberseguridad de las redes sociales del medio que podria tener
como consecuencia el cambio o la eliminacién de la informacion publicada. Por
otro lado, la existencia de material bibliografico en otros idiomas, los cuales no

cuentan con traduccion al espafol.

2.1.6 Viabilidad de la investigacion
Se cuenta con acceso a informacion interna de RPP Noticias, alcance con los
jefes y personal de la empresa, lo cual permite analizar sin problemas las
estrategias del medio. Asimismo, al tratarse de una investigacion centrada en
redes sociales, los contenidos estan abiertos al publico y no implican un gasto
economico. De igual forma, el material bibliografico requerido se puede encontrar

en bibliotecas académicas digitales, repositorios y demas sitios en linea, con

acceso gratuito.
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CAPITULO lIl: MARCO REFERENCIAL

3.1. Antecedentes de lainvestigacion

3.1.1. Antecedentes nacionales

Canchanya (2020) desarrolld la investigacién de titulo: “Métodos de investigacion y
herramientas en el periodismo de investigacion digital peruano frente al caso Lava Jato.
Casos: Convoca, IDL-Reporteros y Ojo Publico. (2014-2019)”. Cuyo objetivo fue mostrar
como los tres medios citados realizaron sus labores de indagacion para dar a conocer uno
de los casos de corrupciéon mas grandes de la region, incluyendo el proceso de creacion

de la noticia y las herramientas digitales utilizadas.

En cuanto a la metodologia se utilizaron: enfoque cualitativo de tipo aplicado, de forma
descriptiva-comparativa y de disefio no experimental. A una poblacion compuesta por:
Todas las publicaciones de Convoca, IDL-Reporteros y Ojo Publico respecto al caso Lava
Jato, ademas de sus News App. Una muestra de tres reportajes involucrados en las etapas

del mencionado expediente y las News App relacionadas.

Los resultados mostraron que el periodismo de datos y el periodismo transfronterizo fueron
utilizados por los tres medios para realizar la cobertura del caso de mega corrupcion

utilizando herramientas tecnoldgicas.

En tanto, Fernandez (2023) desarrolld la investigacion de titulo: “Adaptacion de los
contenidos periodisticos del diario La Republica en la plataforma TikTok, Lima, 2022”. Cuyo
objetivo fue: “Analizar la adaptacion de los contenidos periodisticos del diario La Republica
en la plataforma Tiktok”. Dicha intencion buscé explicar como los medios de comunicacion
son capaces de ajustar sus formatos y estilos para cumplir con las exigencias de las
plataformas digitales, especialmente la red social mencionada, la cual prioriza contenidos

audiovisuales entretenidos.
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En cuanto a la metodologia se utilizaron: enfoque cualitativo, tipo bésico, de disefio
hermenéutico, con instrumentos como guias de observacion, entrevistas y revision de
documentos. A una poblacién compuesta por: publicaciones periodisticas realizadas por el
diario La Republica en la plataforma TikTok durante el periodo de estudio. Una muestra de:

cinco videos.

Los resultados mostraron que: El medio de comunicacién logré adaptar sus contenidos
periodisticos a las redes sociales utilizando los recursos audiovisuales que TikTok requiere
para atraer al publico objetivo. Sin embargo, se evidencié que los medios no deben
descuidar su contenido al buscar alinear las noticias a redes sociales que necesitan de

publicaciones cortas.

Por otro lado, Narvaez y Sanchez (2022) realizaron la tesis de titulo: “Ciberperiodismo en
la Red Social: TikTok como herramienta de informacion periodistica”. Cuyo objetivo fue:
“Obtener resultados que revelen si esta plataforma digital tiene los componentes teéricos,
Hipertextualidad, Multimedialidad e Interactividad para poseer la estructura y ser usada
como herramienta periodistica”. En este caso, el autor menciona la importancia del
Ciberperiodismo como el tipo de periodismo que utiliza las herramientas y las plataformas
digitales para brindar informacién de manera inmediata, ademés de contar con recursos

multimedia, para conseguir mayor alcance e interaccion con su audiencia.

En cuanto a la metodologia se utilizaron: enfoque cualitativo de tipo aplicado y de disefio
hermenéutico, con instrumentos como recoleccién de datos y observacion. A una poblacién
compuesta por: 45 videos de 9 creadores de contenido. Una muestra de 10 videos

netamente informativos.

Los resultados mostraron que: Los contenidos analizados no contaban con hipertextualidad
y multimedialidad completos, hecho que fue catalogado por los autores como el motivo
para que las publicaciones no puedan ser utilizadas como herramientas digitales dentro del

periodismo.
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3.1.2. Antecedentes internacionales

Cortés (2023) desarrolld la tesis de titulo: “Periodismo de datos, transparencia y
colaboracion: un andlisis comparativo del discurso periodistico en Espafia, Estados Unidos
y Argentina”’. Cuyo objetivo fue dar a conocer “la evolucion del discurso periodistico en
torno al periodismo de datos y su aplicacién a la investigacién periodistica en relacién con
conceptos basicos para su desarrollo”. Para lograr dicho planteamiento, la autora exploré
cémo es que se desarroll6 el periodismo de datos en los Ultimos afios a través de casos
embleméticos para el oficio como el de los Wikileaks, en el cual diversos medios realizaron

este tipo de periodismo a gran escala.

En cuanto a la metodologia se utilizaron: enfoque cualitativo con analisis discursivos
comparados y también entrevistas semiestructuradas a 33 profesionales. La poblacion
estuvo compuesta por: Las publicaciones de los papeles de Afganistdn, Panama y
Pandora, entre los afios 2010 y 2021, por parte de diversas entidades periodisticas. La
muestra corresponde a la seleccion de los medios y organizaciones: El Pais, El
Confidencial y Civio (Espaia); New York Times, The Huffington Post y ProPublica (Estados

Unidos); y La Nacién, Infobae y FOPEA (Argentina).

Los resultados mostraron que dichos casos emblematicos de Big Data significaron también
etapas para el periodismo de datos. Es asi que en el 2010 se forjo6 la era de adopcién, en
el 2016 la de consolidacién y en el 2021 la de normalizacion. Incluso se plantea que en el

futuro aparecera el concepto de cooperacion.

Por su parte, Cordoba y Lopez (2022) publicaron el paper que lleva como titulo: “Anatomia
de las visualizaciones en el periodismo de datos. Los casos de Espara y Estados Unidos”.
Cuyo objetivo fue dar cuenta de las diferencias en las visualizaciones dentro de las
versiones online de cuatro diarios hibridos que pertenecen a ambos paises. Los
investigadores buscaron demostrar como se dio el comportamiento de los lectores en cada
uno de los portales web al momento de consumir noticias determinadas que comparten

periodismo de datos.
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En cuanto a la metodologia se utilizaron: enfoque cualitativo, a través del andlisis de
contenido de las paginas web seleccionadas tomando en cuenta los Ultimos resultados
respecto a la confianza sobre ellos. La poblacién fue de 630 publicaciones periodisticas
registradas durante el afio 2021. Mientras que la muestra comprendioé 161 noticias de El
Pais y 126 de El Mundo, correspondiente a medios espafioles; ademas de 170 de The New

York Times y 157 de The Washington Post, ambos de los Estados Unidos.

Los resultados mostraron que los elementos visuales como graficas son cada vez mas
relevantes para comunicar el tema que se quiere difundir utilizando el periodismo de datos.
Segun el estudio, estos agregados ayudan a explicar de forma mas sencillo el contenido y

generar atraccion sobre ellos en las cabeceras de los portales.

Adicionalmente, Retegui y Focas (2024) publicaron el paper denominado: “La produccién
de la noticia en la era de los algoritmos: rutinas, métricas y audiencias en los tres medios
digitales con mayor trafico de Argentina”. Cuyo objetivo fue evidenciar cémo los jefes de
los medios de comunicacion con mayor consumo digital en Argentina les dan importancia
a los nuevos métodos de difusién y viralizacion de noticias, como uso de algoritmos u otras

herramientas tecnolégicas, para conseguir mayor y mejor alcance.

En cuanto a la metodologia se utilizé un: enfoque cualitativo bajo el método de entrevistas
a profundidad, bajo un criterio de seleccidon centrado en la responsabilidad y jerarquia de
los periodistas de acuerdo a sus areas de trabajo. Asimismo, se tomd en cuenta una
poblacion del total de periodistas de Argentina. Mientras que la muestra se centré en solo
diez profesionales de los medios de comunicacién Clarin, Infobae y La Nacién, que ocupan
los cargos de editor de portada, editor de secciones (3), editor de braking news (2), editor

SEO y encargado del &rea de Audiencias.

Los resultados de la investigacidon mostraron que los periodistas priorizan la publicacion de
temas que generan mayor trafico o consumo de sus plataformas, los cuales no siempre

tienen un alto nivel de relevancia. El estudio dio a conocer que, dentro de los tres medios
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mas grandes de dicho pais, se generan tensiones y un desbalance debido a la demanda

del publico versus los intereses editoriales propios de las empresas.

3.2. Marco teérico
3.2.1. Periodismo de datos

3.2.1.1. Evolucion

En la actualidad el periodismo de datos es un nhombre adaptado a lo que en el siglo XX
empez6 siendo nombrado como "periodismo de precision”. Con el paso de los afios se le

ha afiadido nuevas tecnologias y técnicas informéaticas propias de la evolucién digital.

Dader y Gémez (1993) explicaron que el periodismo de precision era el siguiente escalon
respecto al de investigacion y que, si bien todo tipo de periodismo tiene como base la accion
de investigar, el de datos opta por una secuencia de pasos en los que se toma en cuenta
Unicamente la evidencia recopilada. Los autores detallaron que este tipo de periodismo se
apoya obligatoriamente en andlisis de estadisticas, en la tecnologia y en programas
informaticos, ademas de otras herramientas que ayudan a ordenar, analizar y hacer

comparaciones de la informacién que se busca publicar.

Es importante saber el origen y la evolucion del periodismo de datos para entender que,
aunque no se trate de una rama innovadora o0 nunca antes vista, si queda en evidencia que
el uso de las plataformas actuales -como las redes sociales- y de herramientas
tecnolégicas o programas especificos, permiten que este se desarrolle con mayor rapidez,

precision y sentido.

Otro concepto valioso afiadido por Dader y Gomez (1993) es el referido a la diferencia que

se marca entre el clasico periodismo de investigacion y el de precision:

El periodismo de precisién guarda una indudable relacion con el de investigacion,
pero no se identifican entre si. Ni todo el periodismo de investigacion aplica las
estrategias metodolédgicas y conocimientos instrumentales del periodismo de

precisién, ni este Ultimo se aplica tan solo en proyectos de investigacion
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periodistica. La linea divisoria entre ambos esta en el uso sistematico de métodos

de investigacion social por parte de la nueva especialidad. (p. 102)

De esta manera se puede determinar que la evolucion del periodismo de datos continta
hasta hoy, asi como fue en sus inicios con el llamado “periodismo de precision”, gracias al
avance de la tecnologia, valor fundamental para que este método de trabajo pueda ser

desarrollado.

El periodismo de precision tuvo también principales impulsores en la historia, los cuales lo
ejercieron poniendo énfasis en las técnicas de trabajo, las cuales eran netamente

cualitativas.

Es el caso de Meyer (1989), quien centrd su importancia en la aplicacion de un nuevo
método que sume rigor a las técnicas utilizadas para ejercer el periodismo hasta ese
momento. El definié esta novedosa forma de practicar el periodismo indicando que “se trata
de la aplicacién de métodos cientificos de investigacion social y comportamental a la
practica del periodismo” (p. 196). Afos atras, en otra publicacion, Meyer (1973), precisaba
que dichos métodos eran la encuesta de opinién o sondeo, los experimentos socioldégicos

y el analisis de contenido.

El investigador mostr6 de esa manera -y con eficacia- que, a diferencia de como se
realizaba periodismo en la época, elementos como la subjetividad, la opinién y descripcién
de lo sucedido, podia quedar de lado para que los datos objetivos sean los que tomen

protagonismo al contar una noticia.

En ese sentido, los efectos del desarrollo del periodismo de precision ya se han visto en la
actualidad, dado que, quienes lo han estudiado, sugieren que la formacion y el
comportamiento de los profesionales que ejercen este tipo de trabajo también han

cambiado.

Tejedor y Dader (2012) afirmaron que los periodistas de precision han generado la

necesidad de ser formados a través de areas técnicas, explotando conocimientos de
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estadistica, informatica y sociologia, a diferencia de los convencionales. Respecto a su
comportamiento los autores sugieren que este tipo de periodistas no debe dejarse
sorprender por casualidades o hechos sorpresivos de un suceso, sino que tiene que

indagar las noticias de forma distinta.

Ambos conceptos mencionados por Tejedor y Dader (2012) son correctos. La forma de
ejercer el periodismo al dia de hoy permite que los profesionales se desempefien de
diversas formas, dependiendo del puesto que ocupen. Tal es el caso que el método de
trabajo de un redactor no sera el mismo que el de un integrante del area de Data en un
diario. Este ultimo debe estar ya acostumbrado a seleccionar datos de manera mas

profunda.
3.2.1.2. Concepto

Una vez claros los conceptos del posible origen del periodismo de datos, es necesario
también explorar en qué consiste este y cdémo los investigadores coinciden en

determinadas caracteristicas.

Crucianelli (2013) definié al periodismo de datos como una suma de distintas acciones
dentro de las ramas del periodismo, detallando que en realidad su nombre correcto deberia
ser el de “periodismo de base de datos”. La autora sugiere que el periodismo de datos
contiene aspectos del de investigacion, profundidad, precisién, analitico y el asistido por
computadora. No solo eso, sino que Crucianelli (2013) considera como caracteristica
obligatoria la incorporacién de programadores al equipo para poder desarrollar esta forma

de periodismo.

Con esta descripcion, Crucianelli (2013) busca precisar que el periodismo de datos no ha
inventado mucho respecto al desarrollo de ejercer la materia, sino que ha tomado lo mejor
de otras ramas para potenciarlas utilizando nuevas herramientas, hecho que resulta
interesante y contradictorio para otros autores que consideran al periodismo de datos como

anico en su especie.

28



Andlisis de la adaptacién de contenidos periodisticos a las redes sociales. I S I L
El caso RPP Data, 2023

Otros autores destacan ademas los elementos en los que el periodismo de datos basa su
funcionamiento, netamente los referidos a la informacién con la que trabajan, la cual no

siempre es la misma que elige un periodista de otra rama.

René (2018) afiadié que el periodismo de datos, a diferencia de la investigacion comun por
parte de todos los profesionales que desarrollan esta materia, tiene la esencia de apoyarse
en evidencia directa, dejando atras las imprecisiones o percepciones del periodista, lo cual
erradica el sentido subjetivo para dar a conocer una noticia, debido a que las publicaciones
de este tipo de periodismo se centran en cifras, porcentajes, registros, entre otros datos

concretos y objetivos.

En este caso, Rend (2018) cataloga de forma directa al periodista de datos como una
persona que se apoya netamente en informacion real, cuantificable, y no en otros aspectos

emocionales.

En tanto, el periodismo de datos también ha significado para algunos una forma de innovar
dentro de la profesion y aprovechando que no necesariamente genera costos altos para su

desarrollo dado que basta con practicarlo desde computadoras en oficinas.

Chaparro (2014) describi6 a este tipo de periodismo como aquel que “ha revolucionado la
forma de encontrar y contar las historias” (p. 51). Ademas destaca que esta rama permite
al profesional desarrollar su trabajo utilizando incluso recursos multimedia para transmitir
de manera mas clara el contenido investigado. La autora también pone énfasis en el
método de trabajo del periodista de datos, sefialando que exprime y aprovecha hasta la

dltima cifra para encontrar hechos de interés publico.

La arista que desarrolla Chaparro (2014) es vital en el ejercicio del periodista de datos,
puesto que existe un método ya explicado por otros autores para que este se pueda realizar

de manera correcta o estructurada.

3.2.1.3. Investigacién
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Ademas de la definicion de conceptos es crucial mencionar la importancia de los pasos a
realizar para elaborar una publicacién ordenada utilizando el periodismo de datos.
Teniendo en cuenta que se estudian u observan grandes cantidades de informacion, los

investigadores optaron por desarrollar metodologias.

Bradshaw y Rohumaa (2011) sugirieron que se requiere de cuatro pasos para concretar
una publicacibn basada en periodismo de datos: compilar, limpiar, contextualizar y

combinar, para finalmente comunicar. Esto lo plasmaron en su piramide invertida.

Figura 1

Piramide invertida del periodismo de datos

Contextualizar

Comunicar

Fuente: Bradshaw y Rohumaa (2011).

Los pasos que plantean los autores también se consideran importantes para el desarrollo
de esta investigacion, puesto que significan una guia de cémo deben trabajar los

periodistas que buscan publicar un articulo o noticia basados en datos:
a. Compilar

Bradshaw y Rohumaa (2011) sefalan que la recoleccion de informaciéon empieza a definir

una investigacion a través de periodismo de datos. Para esto destacan distintas maneras
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de obtener estas cifras y evidencias, entre ellas, los que fueron brindados por una entidad,
el uso de técnicas con busquedas especificas o avanzadas en la web, la indagacion de
datos escondidos en la web con herramientas especializadas, la conversién de
documentos existentes a una base de datos, o también la recopilacion de informacién con
métodos periodisticos histéricamente utilizados como revision de documentos, periddicos,

encuestas, formularios.
b. Limpiar

En esta parte de la investigacion, Bradshaw y Rohumaa (2011) mencionan la importancia
de desmenuzar la informacion ya compilada. Aqui plantean hacerlo de dos maneras: dejar
de lado posibles errores cometidos por autores y seleccionar los datos que sirvan para la
futura publicacién de tal manera que se pueda relacionar con otras cifras con las que se
contaba previamente. Para ambos propoésitos proponen utilizar programas de facil manejo,

pero muy eficientes como Excel o Google Docs.
C. Contextualizar

Esta etapa resulta mas que necesaria, dado que los periodistas de datos no solo trabajan
recabando y seleccionando nimeros o cifras, sino que también investigan respecto al
contexto de estas evidencias. Bradshaw y Rohumaa (2011) indican que, una vez que se
tiene la informacién ordenada, es una obligacion para el periodista darle sentido al
momento en el que sucedieron los hechos, saber quién difundié la informacién, los motivos
e intereses detras, encontrar el porqué de cada suceso para entender y dimensionar

realmente los datos obtenidos.
d. Combinar

Se trata de como enriquecer la investigacion utilizando los datos que se tienen hasta el
momento en plataformas separadas. Bradshaw y Rohumaa (2011) resaltan que es valioso

combinar datos, cifras o informacion que tiene relevancia con otras para asi darle un mejor
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sentido a la publicacién. Por ejemplo, si por un lado se cuenta con detalles de una direccion,

esta puede juntarse con mapas para hacer mas completo adn el articulo.

Finalmente, Bradshaw y Rohumaa (2011) destacan la importancia de saber como
comunicar la cantidad de datos y cifras que se trabajaron a través de los mencionados
pasos de la piramide invertida. Para esto sugieren utilizar cuadros, infografias, figuras,
animaciones, mapas y nuevas herramientas o tecnologias para hacer llamativa y sencilla

la informacion hacia el pablico.

El concepto mencionado se considera un acierto y gran ayuda para los periodistas que
realizan este tipo de trabajo, especialmente los puntos de contextualizar y combinar, debido
a que ambos son cruciales para no permitir que una publicacion sea plana y sin mayor

informacion relevante.

No se trata de la Unica propuesta respecto a cémo elaborar una noticia ejerciendo el
periodismo de datos. Otros autores han utilizado la mencionada descripcion como fuente,

pero la han complementado con otros conceptos.

Ramirez (2012) dio a conocer, citando una conferencia de Giannina Segnini, que la forma
de producir una noticia a través del periodismo de datos cuenta con cinco pasos, los cuales
estan resumidos en: obtencion de los datos, limpieza de los datos, analisis, verificacion de
la informacion y visualizacién. Este dltimo es el elemento diferencial, debido a que
incorpora la necesidad de que el periodista también debe tener cualidades de disefiador,
es decir, debe tener un bosquejo de como se presentara la publicacion para conseguir
atraer a més lectores o consumidores. Sin embargo, esto no es comparable con el paso
“‘comunicar” de Bradshaw y Rohumaa (2011) al solo centrarse en un paso previo a la

publicacion, casi imaginativo.

La propuesta de Ramirez (2012) es bastante util para los periodistas que no solo buscan
contar una historia utilizando el periodismo de datos, sino para aquellos que especialmente

le dan importancia absoluta al aspecto visual de las noticias a publicarse. En sintesis, es
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un método que va de la mano con las nuevas tecnologias y plataformas como las redes

sociales.

El concepto mencionado no es el tnico que toma como referencia a uno anterior, sino que
este Ultimo también fue tomado en cuenta y reforzado para crear un indice de qué pasos y

caracteristicas debe tener una publicacion de periodismo de datos, de inicio a fin.

Flores y Salinas (2013) detallaron que para poder desarrollar el periodismo de datos se
necesitan tres puntos vitales: la investigacion periodistica, el conocimiento tecnolégico y
una ley eficaz de acceso a informacién publica. Los autores ademas consideraron que el
conocimiento tecnolégico es el punto determinante porque permite al periodista acceder
correctamente a los datos a analizar, le brinda herramientas para filtrar y tratar bases de
datos, cruzar informacién y estadistica para llegar a fuentes especificas y también para

hacer una correcta visualizacion de lo que se busca publicar.

Flores y Salinas (2013) incluso precisaron que el avance de la tecnologia es lo que permite
que los periodistas puedan desarrollar el periodismo de datos, debido a que ha contribuido
a un aspecto que permite contrastar informacién internacional: la digitalizacién de la

informacion.

Los autores citados también brindan informacion valiosa para el desarrollo de esta
investigacion al describir conceptos que enriquecen la metodologia a utilizar por parte de
los periodistas. Al haber mencionado la necesidad de contar con una fortalecida ley de
acceso a la informacion también colocan sobre la mesa la importancia de que los paises
tengan un alto nivel de democracia y respeto a los periodistas, dejandose en evidencia que
aquellas naciones con dictaduras o poca transparencia podrian ser perjudiciales para el

normal desarrollo del periodismo de datos.
3.2.1.4. Primeros casos peruanos

El periodismo de datos en el Peru se desarrolla en la actualidad en diversos medios, siendo

los mas representativos o grandes areas como El Comercio Data, La Republica Data o el
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area que se busca analizar a través de esta investigacion: RPP Data. Sin embargo, fueron

otros los pioneros, sin necesariamente saber que estaban realizando este tipo de trabajo.

De acuerdo con Hidalgo y Torres (2016), el periodismo de datos en el Perlu tiene
antecedentes como la investigacion de la periodista de El Comercio, Liz Mineo, quien en el
afo 1997 solicitdé informacion al Instituto Nacional de Defensa Civil respecto a obras y
contratos realizados en el marco de las acciones del Gobierno para revertir los dafios
ocasionados por el Fenédmeno EI Nifio. Un funcionario de dicha entidad le brindé ochenta
paginas impresas con informacion. La periodista tuvo que trasladar estos datos a hojas de
calculo para seleccionar informacion, contrastar y sacar conclusiones. Producto de este
trabajo detecté aparentes irregularidades, negligencias y presunta corrupcién, como
ejecuciones de obras en zonas que no corrian riesgo de afectaciones, el vinculo del

entonces general de Indeci con doce empresas contratadas, entre otros hallazgos.

Tal como sugieren los autores, este dato seria histérico para el periodismo de datos en el
Perl, dado que se tendria evidencia no solo de la primera profesional en desarrollar este
trabajo, sino que también habria cumplido con metodologia explicada en la presente
investigacion para dar a conocer un caso de interés publico y a través de una denuncia

periodistica.

Si bien se trata de un hallazgo, también existen aquellos medios de comunicacién que
desde sus inicios se comportaron como especializados en periodismo de datos, o al menos
cumplian con una serie de pasos para ejercerlo. Ambos cuentan con una caracteristica en

comdn.

Romero (2022) dio cuenta de otro precedente importante. La autora mostré que los medios
digitales Ojo Publico y Convoca son los pioneros en el Pera en realizar periodismo de datos
como tal, con uso de tecnologia, personal adaptado a herramientas para aplicar este
método, programadores y desarrolladores web. Segun su investigacion, desde el afio 2014

ambos portales han realizado publicaciones propias, ademas de colaboraciones con otros
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medios de comunicacion y organizaciones no gubernamentales, las cuales han tenido
reconocimiento internacional por la rigurosidad de sus metodologias. Asimismo, tanto
Convoca como Ojo Publico fueron fundados por periodistas con experiencia en medios

escritos e impresos, como es el caso de El Comercio y La Republica.

Este ultimo detalle mencionado no es menor para la presente investigacion, puesto que
sugiere que los periodistas con amplia trayectoria en medios de comunicacion tradicionales
-que incluso trabajaron en diarios impresos- ven en las plataformas digitales un aliado
esencial para ejercer el periodismo de datos, ademas de la libertad de formar un equipo
con profesionales especializados y tener una agenda propia con temas que se adaptan al

modelo de trabajo.

La importancia de Convoca y Ojo Publico radica ademas en cémo nacieron y como trabajan
estos dos medios de comunicacién que han marcado un precedente en la historia del
periodismo en el Perd, ademas, ambos no solo se han quedado en la idea inicial, sino que

han desarrollado distintos tipos de secuencias o formatos para sus publicaciones.

Pérez (2021) dio cuenta de gue Ojo Publico nacié utilizando el lema “Las historias que otros
no te quieren contar” e hizo énfasis en que dicho medio combina los métodos del
periodismo convencional con los recursos tecnoldgicos de la actualidad para elaborar sus
contenidos. Asimismo, el autor precisé que Ojo Publico investig6 el controvertido caso de
publicacién de informacién abierta Panama Papers en el 2017. En ese sentido explicé que

cuenta con métodos de verificacion de la informacion.

Ademas, Pérez (2021) menciond que Convoca expresamente indica desde sus inicios que
utiliza nuevas narrativas digitales y bases de datos para investigar al poder a través de
contenidos multimedia, escritos y hasta formatos especiales en su plataforma digital como
comics y videojuegos. El crecimiento de Convoca ha generado la creacion de Convoca
Radio y de Convocalab, un laboratorio de investigacion periodistica incluso con alcance

internacional.
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Las historias de los dos medios de comunicacién son trascendentales para esta
investigacion, dado que denotan la necesidad de que los medios de comunicacién digitales
cuenten con un plan inicial sélido para desarrollar sus contenidos de forma correcta desde
el principio y posteriormente puedan crecer al punto de abrir nuevos espacios que incluso

complementen las publicaciones realizadas con periodismo de datos.
3.2.1.5. Ley de Transparencia

Diversos autores coinciden en que es necesario un marco normativo que ampare el trabajo
de los periodistas de datos, los cuales acuden a entidades publicas para solicitar
informacion relevante y que deberia ser de acceso sencillo. Sin embargo, también existen

las barreras burocréticas que dificultan el acceso a expedientes.

Tal como lo mencionaron Flores y Salinas (2013), la existencia de una Ley de
Transparencia sélida es indispensable para ejercer el periodismo de datos. Es necesario
gque las democracias cuenten con este tipo de legislaciones de forma consolidada, lo cual
permite a los periodistas acceder a informacion de interés publico. Asimismo, el acceso es
abierto a la ciudadania en general. Sin embargo, la informacién no solo se encuentra en
los portales web de transparencia de cada entidad del Estado, sino que, en muchas
ocasiones -y mas comun para el periodismo- es necesario acudir presencialmente a dichos
lugares o solicitar de manera formal los datos necesarios para desarrollar las

investigaciones.

Ante lo expuesto por Flores y Salinas (2013) es evidente que la falta de acceso a la
informacion a través de una débil Ley de Transparencia dificultaria el trabajo de los
periodistas, aunque no los anularia por completo. Lo cierto es que se trata de una de las

grandes amenazas a esta rama de la profesion.

Frente a este primer analisis y repaso de conceptos, es necesario también explicar cémo
funciona la denominada Ley de Transparencia en el pais en el que se desarrolla la presente

investigacion.
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El Perd cuenta con esta normativa desde el 3 de agosto del 2002, cuando se publicé la Ley
de Transparencia y Acceso a la informacion Publica. Esta fue promulgada en el gobierno

de Alejandro Toledo, aunque fue en enero del 2003 cuando entrd en vigencia.

La Ley de Transparencia (2002) detalla que "toda informacién que posea el Estado se
presume publica" y precisa que "El Estado tiene la obligacién de entregar la informacion
gque demanden las personas en aplicacién del principio de publicidad". Sin embargo, se
cuenta con algunas excepciones, como las que figuran en el Articulo 15°. Estas son
referidas, entre distintos puntos, a informacion secreta (que debera estar expresamente
clasificada como tal) y estrictamente secreta. Tampoco se puede acceder a informacién
clasificada en el &mbito militar, la cual podria poner en riesgo la integridad territorial o el

sistema democréatico.

Otras restricciones en la Ley de Transparencia (2002) estan relacionadas a informacion
que, con su divulgacién, podrian afectarse tratados internacionales o negociaciones que
afecten los intereses del pais. De la misma manera aquella informacién protegida poro
secreto de tipo bancario, comercial, tributario, entre otros. La informacion que cuente con
datos personales que podrian significar una invasion personal o familiar o aquella que
cuente con datos que podrian entorpecer los planes para prevenir o reprimir la criminalidad
también estan contemplados entre los motivos por los cuales no se podria dar acceso a

informaciéon de entidades del Estado.

Al respecto se advierte que dicha ley no ha sido lo suficientemente sélida como para que
los periodistas realicen su labor con toda la comodidad y acceso a la informacion
necesarios. Por lo tanto es imprescindible que la misma sea fortalecida y se verifique que

se haga cumplir para el beneficio de la propia poblacion.

En ese sentido, Romero (2022) menciond que la Ley de Transparencia no es suficiente
para que los periodistas puedan acceder a toda la informacién requerida, dado que posee

limitaciones y, en la practica, existen instituciones publicas que se niegan a brindar la
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informacion que deberia tener caracter publico. De esta manera, el andlisis de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica fue uno de los pilares de su investigacion.

Dicho analisis resulta relevante para la presente investigacion al tratarse de un contexto
peruano y que evidencia como los funcionarios y las propias instituciones se convierten en
ocasiones en un problema para el desenvolvimiento del periodista, quien tiene que buscar
la forma de acceder a los datos por otras vias o acudiendo a fuentes dentro de los

organismos publicos.

3.2.2. Contenidos de RPP Data en redes sociales

La segunda variable que desarrolla la presente investigacion se centra en como el
periodismo debe ser adaptado a las redes sociales para dar a conocer las noticias,
publicaciones, articulos o cualquier tipo de contenido utilizando plataformas en las que
millones de usuarios consumen distinto tipo de informacion. Claro ejemplo de esto es la
presencia de medios tradicionales en distintas redes sociales -mas alla de si su principal

medio de difusién es este canal o no-, asi como el nacimiento de medios nativos digitales.

Con el pasar de los afos, las redes sociales dejaron de ser utilizadas Unicamente para el
entretenimiento, los fines académicos y la propia comunicacion entre dos 0 mas personas.
Su crecimiento exponencial ha llegado también a los medios de comunicacion, los cuales
encuentran en las redes un espacio en el que pueden difundir informacién e interactuar con
la ciudadania, recibiendo al instante respuestas o un feedback a través de comentarios y

reacciones de distintos tipos (Landeta et al., 2020).

Ahora bien, para lograr la adaptacion de los contenidos periodisticos al formato de las redes
sociales se plantea analizar tres conceptos: el lenguaje radiofénico a utilizar, los recursos

audiovisuales y la relacion de las redes sociales con el periodismo.

3.2.2.1. Lenguaje radiofdnico
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RPP Noticias es un medio que nacié en la radio y, al dia de hoy, ha desarrollado sus
contenidos periodisticos en distintas plataformas como la television, la web y las redes

sociales. Por lo tanto, es importante expresar en qué consiste el lenguaje radiofénico.

Segun Balsebre (1994), el lenguaje radiofénico implica mas que simplemente utilizar la
palabra. El autor explica que este se encuentra conformado por cuatro aspectos

principales: la palabra, la musica, los efectos sonoros y el silencio.

La presente investigacion pone énfasis en la definicion de la musica y los efectos sonoros
al momento de hacer la adaptacion de estos contenidos radiales a las redes sociales,
puesto que son ambos los que pueden prevalecer sin variaciones, mientras que la palabra

cambia, debido al interés de dirigirse a un publico mas juvenil.
a. La palabra

Rodero (2005) resalta la importancia de dos cualidades para la palabra: el tono y el timbre
utilizados. Ambos presentan variaciones respecto a lo que se busca comunicar. Tal es el
caso que el tono, debido a las vibraciones rapidas o lentas, agudas o graves, que se
apliques, puede generar una sensacion distinta en cada oyente, transmitiendo cualidades
como claridad al momento de informar algo. En tanto, el autor sugiere que el uso de
diversas formas de utilizar el timbre puede determinar el grado emocional que se busca dar

a conocer respecto al mensaje.
b. La musica

Rodero (2005) también separa los conceptos de la musica dentro del lenguaje radiofénico.
El detalla que esta se divide en funcional, expresiva, descriptiva y narrativa. Cada una

permite transmitir emociones para distintos tipos de contenidos o informaciones.
c. Los efectos

Se trata de uno de los principales y clasicos elementos que se perciben a través del

lenguaje radiofénico y que también toma protagonismo en el utilizado para las redes
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sociales. Cuesta (2013) los clasifica dos tipos: naturales y artificiales. Mientras que Blanco
y Fernandez (2004) ponen énfasis en que los efectos pueden ayudar a reforzar la
comunicacion del relato que se da, asi como cumplir como un acompafiante de la narracion
gue se viene oyendo. Este Ultimo concepto permanece en los videos utilizados por los

medios en las redes sociales.

Dichos componentes son trascendentales para el desarrollo del periodismo de datos en
redes sociales, puesto que estan directamente relacionados con la capacidad de transmitir
la noticia y captar a la audiencia. El correcto uso de cada uno de ellos sirve para cautivar

al publico objetivo y captar nuevos seguidores o consumidores del contenido.
3.2.2.2. Recursos audiovisuales

Uno de los aspectos mas importantes de los contenidos multimedia, digitales o los
publicados en redes sociales son los recursos audiovisuales, especialmente en TikTok,

espacio que sirve como analisis para la presente investigacion.

Cao (2020) explica que la convergencia multimedia tiene el plus de que ayuda a que la
informacion que se comunica no sea aburrida para los usuarios. Para esto plantea que esta
puede estar formada por herramientas como textos, videos, fotos. También destaca que
las redes sociales permiten al publico comunicarse con libertad a través de comentarios e
incluso llegando a conectar con otras ideas o personas, formando de esta manera una

comunidad, lo cual no ha sido posible consolidar por los medios tradicionales.

De esta manera también se destaca que la convergencia hacia plataformas como las redes
sociales centran sus contenidos en videos, los cuales son animados con textos que
acompafan el mensaje audiovisual, lo cual permite que el usuario se quede mayor tiempo

en este espacio.

Los recursos audiovisuales también han ido de la mano con los periodistas en los ultimos

afios al punto de que se ha convertido incluso en parte del trabajo que realizan,
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principalmente en aquellos que trabajan en plataformas digitales o directamente en redes

sociales.

Es asi que Laborda (2010) destaca a los recursos audiovisuales como parte de las ventajas
que ofrece internet para explotar los contenidos digitales, e incluso considera la adaptacion
a estas herramientas como una responsabilidad del profesional, asi como la incursion en
nuevas plataformas que utilizan las tendencias para impulsar las noticias periodisticas. La
autora ademas sefiala que el periodista es capaz también de desempefiarse en otros
campos que involucren las nuevas tecnologias como la edicion de video o la fotografia, los
cuales tienen un impacto positivo y generan un valor agregado a su desempefo

profesional.

Estas aptitudes de los periodistas no solo ayudarian a que se puedan desenvolver de la
mejor manera al momento de trabajar en una noticia de periodismo de datos a través de
redes sociales, sino que también podrian contribuir con la creacién de un nuevo perfil del
periodista moderno, el cual debe estar cien por ciento adecuado a los nuevos espacios de
difusion.

El uso de recursos audiovisuales para la elaboracion de contenidos periodisticos involucra
una serie de capacidades propias de los periodistas, aunque estas también pueden ser
desarrolladas unicamente por el encargado de la edicidn, quien, a fin de cuentas, es el

especialista.

Al respecto, Flores (2022) expuso que, en la actualidad, el periodista que se desenvuelve
en materia digital ya no puede quedarse solo con las tareas de buscar la noticia y
posteriormente publicarla, sino que también puede involucrarse en los procesos de
preproduccion y posproduccion. La autora también destaca que estos recursos pueden ser
generados a través de dispositivos moviles, que estan al alcance de la mano, pero también

desarrollando trabajos elaborados como infografias.
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La autora sefiala otro punto importante que se alinea con el avance de las tecnologias y
que debe ser aprovechado por los periodistas: las herramientas con las que cuentan en
sus propios teléfonos celulares. Estas pueden ser explotadas de manera sencilla

generando una respuesta incluso inesperada por parte de la audiencia.
3.2.2.3. Redes sociales y periodismo

La presencia de las redes sociales en el periodismo es, al dia de hoy, obligatoria, necesaria
y favorable para llegar a méas audiencias. Sin embargo, esto también constituye retos,

teniendo en cuenta que el auge de las redes se ha disparado en los ultimos quince afos.

Salaverria (2012) da cuenta que, pese al avance de la tecnologia y de la profesion del
periodismo, algo que no cambié a lo largo de la historia es el objetivo de este oficio, puesto
gue continda siendo brindar informacion relevante, veraz a los ciudadanos. Sin embargo,
también indica que no existe una sola forma de realizar este trabajo. Salaverria (2012)
plantea que, las tecnologias son pasajeras y tienden a encontrar fecha de caducidad, por
lo que no necesariamente la poblacion se nutrira siempre a través de periddicos, revistas,
radios, televisores, o hasta del internet. De esta forma precisa que no se debe sacralizar a

ninguna plataforma:

Asi como un medio puede triunfar en un momento dado, aupado por sus ventajas
técnicas y su mejor adaptacion a las peculiaridades de una sociedad, también es
seguro de que llegara su declive, cuando se vea arrinconado por otros medios que

cumplan mejor su misma funcion. (p. 14)

Lo importante de este tipo de conceptos es dejar en claro que el periodismo no puede verse
mermado por la inmediatez y brevedad que exigen las redes sociales. Si bien es importante
adaptarse a esos cambios, el trabajo profesional debe prevalecer por sobre todas las

cosas, recordando que el fin de la labor es informar correctamente a la poblacion.

Cao (2020) sefala que los principales obstaculos para el periodismo que utiliza las redes

sociales para informar estan centrados en la inmediatez que prima en esta plataforma, lo
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cual generan efectos contraproducentes como la insuficiente censura por parte de los

medios en internet, asi como la difusién de noticias falsas.

Si bien a lo largo de la historia se registraron noticias falsas y difusion de hechos
inexistentes o tergiversados para fines personales, econémicos o de manipulacion, Salas
(2019) acufa la popularidad de esta denominacion a su inclusion en el diccionario en inglés
Collins, en el afio 2017, es decir, un afio después de las polarizadas elecciones a la

presidencia de los Estados Unidos.

Por otro lado, la Comisién Europea fue mas alla de la definicién habitual de las fake news
o0 noticias falsas. De esta forma elabord, a través de un Grupo de Expertos de Alto Nivel un
informe que precisa que el término "noticias falsas" no es adecuado para expresar la
cantidad de problemas con base en la desinformacion. Es asi que la Comision Europea
(2018) sefiala lo siguiente respecto a la desinformacion: "Incluye toda forma de informacién
falsa, inexacta o engafiosa disefiada, presentada y promovida para causar

intencionalmente dafio o con fines de lucro" (p. 3).

El avance de las plataformas tecnoldgicas para difundir los productos periodisticos o las
noticias del dia a dia también se han convertido en un reto para los propios profesionales.
Es asi que Lafuente (2012) menciona que, en un tiempo corto, los periodistas pasaron de
ser aquellas personas que vigilaban al poder a convertirse en aquellos que son observados
por la gente, debido a que, a estas alturas, tanto los periodistas como los consumidores de
noticias pueden acceder a las mismas herramientas para comunicar (por ejemplo, las redes
sociales). Asimismo, Lafuente (2012) da cuenta de que la audiencia también tiene ahora
voz y han tomado una parte del poder protagonico, haciéndose escuchar con facilidad.
Incluso el autor precisa que este cambio no solo ha modificado la industria del periodismo

o de los medios de comunicacion, sino también la manera de practicar el oficio.

En tanto, Magall6on (2019) menciona que otro gran problema para la sociedad es la

desinformacion, dado que seria imposible comprender el porqué de su existencia y
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permanencia entre la gente. Es asi que plantea la posibilidad de que pueda existir un &nimo
empatico a nivel de la poblacién respecto a estar desinformado. Segun Magallén (2019),
esto se deberia a que la ciudadania podria tener la percepcion de que, al estar mas y mejor
informado, tendria a la vez mas posibilidades de comprender cuales son sus limitaciones

a nivel social, cultural y civico.

En tanto, también es fundamental saber como se comporta el contexto nacional respecto
a las redes sociales y, sobre todo, tomando en cuenta el consumo de periodismo por

plataformas y medios digitales.

Alvarez (2023) publico los resultados de un estudio de Ipsos que se centré en conocer el
comportamiento de los peruanos que utilizan las redes sociales. Entre los resultados mas
relevantes para esta investigacion, se puede destacar que las redes mas utilizadas son
Facebook, con un 84 % de consumo; mientras que YouTube logra el 60 %, Instagram el

46 %,; seguida de TikTok, con un 37 %, Twitter alcanza el 13 % y LinkedIn, apenas un 6 %.

Pero otro dato significativo se detecta al conocer el propdsito por el cual los usuarios utilizan
las redes sociales. Ante esta pregunta, el 69 % dijo que las usa para comunicarse con
familiares, amigos u otro tipo de contactos, mientras que el 63 % lo hace "para informarse

sobre acontecimientos nacionales e internacionales".

Los encuestados también detallaron que Facebook es la mejor red social que utilizan para

informarse, en segundo lugar se encuentra YouTube.

De esta manera se puede determinar que existe un campo importante al cual el periodismo

puede apuntar para difundir sus contenidos.

3.3.  Definicion de términos basicos
Convergencia de medios: adaptacion de los medios de comunicacioén tradicionales a las
nuevas plataformas, especialmente las digitales, ante la necesidad de comunicar de

manera distinta o para tener presencia en ellas.
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Engagement: alcance que logran las redes sociales en los usuarios que perciben los
contenidos. Esto ayuda a medir el impacto que generan en el publico.

Fake news: noticias falsas propagadas principalmente en la web o redes sociales, debido
a la amplitud de contenidos en estas plataformas. Se distribuyen de manera rapida por el
impacto que generan.

Generacion Z: nombre que se le otorga a las personas nacidas entre la década de los
afios noventa e inicios de los 2000. Cuentan con un perfil determinado de comportamiento
como denominador comun.

Inmediatez: lapso de tiempo que transcurre entre el momento en el que sucede un hecho
y el que se publica la informacion a través de un medio periodistico.

Interaccién: acciones por las cuales los usuarios muestran su opinion a través de las redes
sociales ante algun contenido. Puede darse de diversas maneras, como a través de
comentarios, reacciones, videos, mensajes directos, entre otros.

Medios nativos digitales: se trata de medios de comunicacion que, ante la existencia de
nuevas plataformas y el avance de la tecnologia, nacieron en la web u otros sitios del
mundo digital.

Nuevas tecnologias de la informacidn: Plataformas y espacios digitales utilizados para
informar que surgieron gracias al avance de la tecnologia y las necesidades de los
usuarios.

Periodista digital: especializacion de los periodistas, tanto en las plataformas digitales
como en los contenidos que se publican en ellas, entendiendo sus formatos, herramientas
y caracteristicas.

Redes sociales: plataformas interactivas que generan comunidades de diversos tipos.
Ofrecen un perfil personalizado para cada usuario y ofrecen interaccion entre ellos de

manera digital.
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CAPITULO IV: HIPOTESIS Y VARIABLES
4.1. Formulacion de hipotesis
4.1.1. Hipotesis general
La presente investigacion no plantea hipétesis.
4.1.2. Hipotesis especificas
La presente investigacion no plantea hipétesis.
4.2. Operacionalizacién de variables
Variable 1: Periodismo de datos
Definicion conceptual: Es aquel tipo de periodismo que opta por una secuencia de pasos
en los que se toma en cuenta Unicamente la evidencia recopilada. Se apoya
obligatoriamente en analisis de estadisticas, en la tecnologia y en programas informéaticos,
ademas de otras herramientas que ayudan a ordenar, analizar y hacer comparaciones de
la informacion que se busca publicar (Dader, 1997). Ver Anexo 4.
Definicidon operacional: Operacionalmente, el periodismo de datos se define a través de
las siguientes dimensiones: evolucion (item 1), primeros casos peruanos (item 2),

investigacion (items 3-6) y Ley de Transparencia (items 7 y 8). Ver Anexo 4.

Variable 2: Contenidos de RPP Data en redes sociales

Definicion conceptual: Las redes sociales dejaron de ser utilizadas Unicamente para el
entretenimiento, los fines académicos y la propia comunicacion entre dos 0 mas personas.
Su crecimiento exponencial ha llegado también a los medios de comunicacion, los cuales
encuentran en las redes un espacio en el que pueden difundir informacion e interactuar con
la ciudadania, recibiendo al instante respuestas o un feedback a través de comentarios y
reacciones de distintos tipos (Landeta et al., 2020). Ver Anexo 4.

Definicion operacional: Operacionalmente, los contenidos de RPP Data en redes sociales
se definen a través de tres componentes: el lenguaje radiofénico (items 9-12), los recursos

audiovisuales (items 13 y 14) y la interaccion que generan (item 15). Ver Anexo 4.
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CAPITULO V: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
5.1. Disefio metodoldgico
5.1.1. Tipo de investigacién
La investigacion es de tipo aplicada, considerando el concepto de Naupas et al. (2023),
referido a que busca soluciones a problemas especificos en un contexto determinado
como, en este caso, la empresa RPP Noticias, bajo el andlisis de cémo ha ido adaptando
los contenidos de RPP Data a las redes sociales para desarrollar el periodismo de datos
de manera veraz, moderna y entretenida.
Segun la OCDE (2018), en su Manual de Frascati, la investigacion aplicada se distingue
de otras por el motivo que “los resultados de la investigacion aplicada pretenden, en primer
lugar, ser validos para posibles aplicaciones en productos, operaciones, métodos o
sistemas. La investigacion aplicada desarrolla ideas y las convierte en algo operativo” (p.
54).
Incluso, Rodriguez (2003) refuerza este concepto afiadiéndole el término de “investigacion
comunicolodgica aplicada”, el cual plantea soluciones a problemas que surgen durante el
intercambio de informacién brindada o recibida por una persona que utiliza un determinado
canal para transmitir su mensaje (en este caso hablamos de la adaptacién de los
contenidos periodisticos como RPP Data a las redes sociales para difundir las noticias).
5.1.2. Enfoque de investigacion
La presente investigacion cuenta con un enfoque cualitativo, ya que, tal como precisa
Sandoval (1996) es necesario tener primero un acercamiento profundo al objeto de
investigacion a través de la revision de informacion, documentos y evidencia existente, asi
como un monitoreo previo del contexto en torno a lo que se busca analizar. Este Ultimo
punto es ademas reforzado con entrevistas a los integrantes del equipo de RPP Data.
Mientras que para Herndndez et al. (2014) el enfoque cualitativo estudia un determinado
caso para comprenderlo también desde la perspectiva de las personas que participan en

él, lo cual permite desarrollar una investigacion bajo la mirada de cémo se desempenian,
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en este caso, los periodistas de RPP Data en el contexto de la necesidad de ejercer el
periodismo de datos realizando contenidos para redes sociales.

5.1.3. Disefio de investigacién

El disefio de esta investigacion es de tipo no experimental de corte transversal bajo el
concepto expuesto por Hernandez et al. (2014), el cual sugiere que este tipo de estudios
analiza las variables sin modificarlas ni alterar su realidad debido a que ya sucedieron. Tal
es el caso de las variables de estudio, como Periodismo de datos y Contenidos de RPP
Data en redes sociales. Estas se tienen una relacién y, a partir de ello, se puede conocer
como la variable independiente contribuye en la dependiente durante el afio 2023.

5.1.4. Nivel de investigacién

El nivel de la investigacion es Exploratorio, tomando en cuenta que, segin Naupas et al.
(2023) este método se centra en indagar y recolectar conceptos que sirven para el
desarrollo de diversos puntos clave de la misma, como el marco teérico, los problemas,
objetivos y otros detallados a lo largo del estudio.

También se realiza una investigacién de nivel Descriptivo, dado que recopila una serie de
evidencias, caracteristicas, definiciones y explica el sentido de las variables “Periodismo
de datos” y “Contenidos de RPP Data en redes sociales”), con el fin de describirlas y

someterlas a un andlisis bajo los métodos del presente estudio (Hernandez et al. 2014).

5.2. Diseflo muestral

5.2.1. Poblacion

La poblacién en investigacion contempla a un conjunto de personas, con denominadores
comunes y es apreciada como unidades medibles de estudio (Naupas et al., 2023), la
presente investigacion tiene como poblacién los videos elaborados y publicados por RPP
Data durante el afio 2023. Estos contenidos fueron difundidos a través de las redes sociales

Facebook, Instagram y TikTok.
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5.2.2. Muestra

Esta investigacion emplea un muestreo no probabilistico al realizar su analisis sobre 9
publicaciones de RPP Data en la red social TikTok, las cuales fueron compartidas durante
el mes de julio del afio 2023. Estas fueron seleccionadas bajo el criterio de conveniencia,
es decir, a juicio de eleccién del investigador (Naupas et al., 2023).

También se utiliza el tipo por juicio de expertos, el cual otorga una serie de datos e
informacién de calidad proveniente de profesionales que enriquecen tanto los conceptos
como los objetos de estudio (Cabero y Llorente, 2013).

Por lo tanto, se realizaron entrevistas a 2 periodistas especializados en la rama de
periodismo de datos: Diego Pajares, jefe de RPP Data y Paloma Verano, conductora de

los contenidos de RPP Data.

5.3. Técnica de recoleccién de datos

5.3.1. Técnica

De acuerdo a lo explicado, la investigacion se realizé a través de un analisis documental,
considerando que, segun Dulzaides y Molina (2004), este tipo de técnica facilita la
recuperacion de todo aquello que se busca someter a estudio para poder describirlo,
haciendo posible la elaboracion de acciones como clasificacién, desarrollo de resefas,
extraccion, entre otros. Por consiguiente, se sometié a dicho método a las 9 publicaciones
de RPP Data difundidas durante el mes de julio del afio 2023 a través de la cuenta oficial
de RPP Noticias en la red social TikTok.

De otro lado, también se aplicaron entrevistas semiestructuradas de tipo
semiestaradizadas, las cuales ayudan al autor a recabar conceptos e interpretarlos,
ademas de generar un vinculo entre el entrevistador y el entrevistado que permite una
fluida interaccién de preguntas y respuestas (Villarreal-Puga y Cid, 2022). De esta forma,
durante el estudio se desarrollaron dos entrevistas a periodistas destacados en la materia.

Es el caso de Diego Pajares, jefe de RPP Data y Paloma Verano, conductora de los
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contenidos de RPP Data, quienes ayudaron a comprender y profundizar los conceptos y
situaciones estudiados.

5.3.2. Instrumento

Se elaboré una ficha de registro y se tomaron capturas de pantalla de las 9 publicaciones
de TikTok de RPP Noticias con contenido de RPP Data. Esta accion permitié analizar el
uso de los indicadores expuestos en la presente investigacion, asi como su propésito.
Adicional a ello, se elaboré una guia de entrevista con 14 preguntas, tomando en cuenta
las dos variables de estudio. Estas fueron realizadas a especialistas como Diego Pajares,
jefe de RPP Data y Paloma Verano, conductora de los contenidos de RPP Data.

5.3.3. Validez y confiabilidad

5.3.3.1. Validez

La investigacién cuenta con la validez por juicio de expertos, dado que recoge conceptos
y opiniones de especialistas en la materia para evaluar las preguntas incluidas en el
cuestionario, con base en criterios como subjetividad, actualidad, organizacion, suficiencia,

intencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia y pertinencia (ver Anexo 6).

Los resultados del juicio de expertos han sido comparados con los valores y niveles de la

validez (ver Tabla 1).

Tabla 1

Niveles y valores de validez

Niveles Valores

Excelente 81-100%
Muy bueno 61-80%
Bueno 41-60%
Regular 21-40%
Deficiente 0-20%

Nota. Elaboracion propia.

Por lo tanto, el instrumento para medir las variables Periodismo de datos y Contenidos de
RPP Data en redes sociales tiene un nivel de validez muy bueno, dado que el valor obtenido

es de 71%, ver Anexo.
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Adicionalmente, presenta la validez a través del andlisis documental, puesto que analiza 9
publicaciones de RPP Data recogidas de la red social TikTok durante el mes de julio del
afio 2023, utilizando una ficha de registro, la cual contiene criterios de claridad, objetividad,
actualidad, organizacion, suficiencia, intencionalidad, consistencia, coherencia,

metodologia y pertinencia (ver Anexo 6).

Los resultados del juicio de expertos han sido comparados con los valores y niveles de la

validez, ver Tabla 2.

Tabla 2

Niveles y valores de validez

Niveles Valores
Excelente 81-100%
Muy bueno 61-80%
Bueno 41-60%
Regular 21-40%
Deficiente 0-20%

Nota. Elaboracién propia.

En consecuencia, el instrumento para medir especificamente la variable de Contenidos de
RPP Data en redes sociales presenta un nivel de validez de bueno, puesto que el valor

obtenido es de 59 %, ver Anexo.

5.4. Técnica de procesamiento de lainformacion

La presente investigacion se realizd a través del procesamiento de dos tipos de
informacién: por un lado, las fichas de analisis descriptivo, las cuales fueron elaboradas
por medio de los programas Excel y Word de Microsoft Office 2019, asi como el

almacenamiento de la informacion por medio de Google Drive.

Por otro lado, el procesamiento, codificacion, segmentacion y analisis de las entrevistas

semiestructuradas se desarroll6 utilizando el software Atlas.ti en su versiéon 7.5.4.

5.5. Resultados
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5.5.1. Andlisis descriptivo

Analisis de datos cualitativos

item 1a: ¢Qué es el periodismo de datos y cémo surge?

Tabla 3

Existencia (Indicador 1)

Cdédigos

Citas de entrevista

Diferencia con el periodismo de investigacion

El periodismo de datos no es necesariamente
de investigacion a pesar de que se lleguen a
similares resultados [DPRPP-1].

Diferencia clara con el periodismo de
investigacién [DPRPP-1].

Deteccion de patrones

Detectar patrones [DPRPP-1].

Encontrar patrones que nos den una ‘pepa’
noticiosa [DPRPP-1].

Los datos, sobre todo los que marcan unas
tendencias diversas [PVRPP-1].

Herramientas de trabajo para el periodismo
de datos

A través de bases de datos creadas por
nosotros mismos o0 por herramientas
[DPRPP-1].

Temas que se tocan en RPP Data

Especialmente en politicas publicas en el pais
[PVRPP-1].

Si no se sabe como esta funcionando el pais
en diversos temas, no se puede encontrar qué
cosas se tiene que mejorar 0 en qué cosas se
tiene que poner la alerta a nivel de agenda
publica [PVRPP-1].

Si no se tiene informaciébn de cOmo van
avanzando distintos sectores, no se sabe cual
de todos necesita priorizarse [PVRPP-1].

“La seguridad ciudadana mejoré en un 10 %”
[PVRPP-2].

Conceptos del periodismo de datos

El periodismo de datos es, justamente, revisar
datos, ponerlos en orden y encontrar
tendencias que nos lleven a ‘pepas’
periodisticas distintas [DPRPP-1].

Sin la data, sin los nimeros, no se sabe bien
donde poner el enfoque [PVRPP-1].

Los datos, sobre todo los que marcan unas
tendencias diversas, es donde se puede
empezar a encontrar qué ajustes hacer para
mejorar la calidad de vida [PVRPP-1].

El méas béasico es poner un ejemplo como que
“la seguridad ciudadana mejoré en un 10 %”
[PVRPP-2].

Hay como niveles del periodismo de datos
[PVRPP-2].

El periodismo de datos para mi debe tener
varias variables [PVRPP-2].

Luego viene otro nivel donde vas comparando
[PVRPP-2].

Debes tener unas tres variables con las que
vas jugando para encontrar la pepa o la
noticia fuerte [PVRPP-2].
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El nivel mas extremo o el mas amplio es
cuando las investigaciones son mas
profundas [PVRPP-2].

Qué se logra con RPP Data

Encontrar tendencias que nos lleven a ‘pepas’
periodisticas distintas que no necesariamente
sean agenda propia [DPRPP-1].

Que a la vez profundicen en el andlisis de la
noticia diaria [DPRPP-1].

Que puedan darle valor a nuestro trabajo
[DPRPP-1].

Se puede empezar a encontrar qué ajustes
hacer para mejorar la calidad de vida
[PVRPP-1].

Problemas para la poblacion

Si no se tiene informacién de cémo van
avanzando distintos sectores [PVRPP-1].

Si no se sabe como esta funcionando el pais
en diversos temas [PVRPP-1].

Método de trabajo en RPP Data

No puedes partir solo de una cifra, no puedes
partir solo de algo que ha aumentado, sino
tienes que ver en qué regiones aumento,
cuanto dinero se esta presupuestando para
atender ese problema [PVRPP-2].

Debes tener unas tres variables con las que
vas jugando para encontrar la pepa o la
noticia fuerte [PVRPP-2].

Nota: Elaboracion propia

item 2a: ¢ Por qué RPP Noticias opta por crear RPP Data?

Tabla 4

Periodismo de precision (Indicador 2)

Cddigos

Citas de entrevista

Inicios de RPP Data

Cuando llegué a RPP, efectivamente, habia
una seccién que se llamaba RPP Data que

tenia otro enfoque totalmente distinto
[DPRPP-2].
No necesariamente era periodismo de datos
[DPRPP-2].

Se tomaban méas tiempo para elaborar
informes, salian a grabar, era totalmente
distinto [DPRPP-2].

Era una época en la que el periodismo de
datos no estaba muy en boga [DPRPP-2].

Era mas una cuestion de investigacion,
reportajes inactuales [DPRPP-2].

Influencia de RPP Noticias en RPP Data

RPP va siempre con lo méas actualizado
[PVRPP-3].

Siempre es bueno tener esta area donde
podemos ver los temas mas a profundidad, o
viendo las consecuencias, el analisis que
puede tener dentro del pais [PVRPP-3].
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Método de trabajo en RPP Data

Siempre es bueno tener esta area donde
podemos ver los temas mas a profundidad, o
viendo las consecuencias, el analisis que
puede tener dentro del pais [PVRPP-3].

Es un area en el que haces mas contenido de
profundidad [PVRPP-3].

Podemos encontrar nuestras noticias o el
énfasis que le queremos dar y poner en
agenda [PVRPP-3].

T4 mismo puedes poner tus temas mas alla
de la coyuntura del pais [PVRPP-3].

Nota: Elaboracion propia

ftem 2.1a: Hoy el formato es completamente distinto, ¢ por qué crees que RPP opta por

este?

Tabla b

Periodismo de precision (Indicador 2)

Cddigos

Citas de entrevista

Influencia de RPP Noticias en RPP Data

Llega un momento en el que en RPP lo que
se busca es profundizar en las noticias que
guedan un poco en el aire [DPRPP-3].

Se buscaba més inmediatez [DPRPP-3].

No como el de la radio, pero si profundizar
[DPRPP-3].

Cuando hubo el cambio de direccion, de
Daniel Titinger a Susana Vera, se replante6
RPP Data, hubo una suerte de evolucién
[DPRPP-4].

Qué se logra con RPP Data

En RPP lo que se busca es profundizar en las
noticias que quedan un poco en el aire
[DPRPP-3].

Si profundizar en temas o informes de analisis
que no salieran una vez al mes, sino cada dos
dias, que tomen un poco de tiempo, pero que
salgan, que no demoren tanto en emitirse uno
tras otro [DPRPP-3].

Se retoma con esta idea: hacer informes pero
que, a diferencia de como se manejaba antes,
0 sea, un informe cada dos meses porque
tenias que salir a investigar, entrevistar, algo
que, de hecho, le generd premios a RPP, le
fue muy bien, pero se buscaba mas
inmediatez [DPRPP-3].

Lo que se armé como proyecto fue que los
informes de RPP Data deben tener, aunque
suene raro, data [DPRPP-4].

Mecanismo de trabajo en RPP Noticias

La cantidad de noticias que se manejan en
RPP es tal que a veces puedes ver un noticion
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en un momento y de pronto cambiar de
informacién [DPRPP-3].

La maquinaria de RPP es tan vertiginosa que
una noticia pisa a la otra [DPRPP-3].

Inicios de RPP Data

Cuando se retoma RPP Data conmigo a la
cabeza, el equipo era basicamente yo solo
[DPRPP-3].

Un informe cada dos meses porque tenias
gue salir a investigar, entrevistar, algo que, de
hecho, le gener6 premios a RPP, le fue muy
bien [DPRPP-3].

Ese fue el primer proyecto de RPP Data que
armamos conmigo [DPRPP-3].

Cuando hubo el cambio de direccion, de
Daniel Titinger a Susana Vera, se replante6
RPP Data, hubo una suerte de evolucién
[DPRPP-4].

Método de trabajo en RPP Data

Si profundizar en temas o informes de analisis
que no salieran una vez al mes, sino cada dos
dias, que tomen un poco de tiempo, pero que
salgan, gue no demoren tanto en emitirse uno
tras otro [DPRPP-3].

Lo ponemos en perspectiva [DPRPP-4].

Ahi sacas una ‘pepa’ analizando los datos de
todos estos afios [DPRPP-4].

Diferencia con el periodismo de investigacion

Lo que se armd como proyecto fue que los
informes de RPP Data deben tener, aunque
suene raro, data [DPRPP-4].

Qué contienen los informes de RPP Data

Los informes de RPP Data deben tener,
aunqgue suene raro, data [DPRPP-4].

Deben tener cifras [DPRPP-4].

Informes que comparen cifras de este afio con
las del anterior [DPRPP-4].

Deteccion de patrones

Encontrar tendencias [DPRPP-4].

Lo ponemos en perspectiva [DPRPP-4].

Temas que se tocan en RPP Data

Podemos tocar temas variopintos, distintos,
por ejemplo politicos [DPRPP-4].

En los dltimos afios, la anemia subi6 o baj6é
[DPRPP-4].

Uno que siempre hemos seguido y que lo
seguimos tocando cada cierto tiempo cuando
hay cambio de ministros es: ¢Cuantos
ministros se han cambiado desde el 20217
[DPRPP-4].

En tres o cuatro afios de Gobierno ha sido la
cartera que mas ministros o nombramientos
ha tenido desde el afio 2001 [DPRPP-4].

Nota: Elaboracién propia

item 3a: ¢ Convoca y Ojo Publico han sido fuente de inspiracion o referencia para el

desarrollo de RPP Data?
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Tabla 6

Convoca y Ojo Publico (Indicador 3)

Cddigos

Citas de entrevista

Diferencia con el periodismo de investigacion

Convoca tiene informes de periodismo de
datos, es cierto, al igual que Ojo Publico, pero
yo los identifico mas con periodismo de
investigacién [DPRPP-5].

Algunos productos que ellos hacen pueden
ser reportajes que tengan datos, pero no
necesariamente sea un trabajo de periodismo
de datos [DPRPP-5].

Diferencia con otros medios

De inspiracion no [DPRPP-5].

Convoca tiene informes de periodismo de
datos, es cierto, al igual que Ojo Publico, pero
yo los identifico més con periodismo de
investigacién [DPRPP-5].

Diria que son medios de referencia en
algunas tematicas, no en todas [DPRPP-5].

Ellos tienen agendas o temas propios que no
necesariamente son los de RPP [DPRPP-5].

Algunos productos que ellos hacen pueden
ser reportajes que tengan datos [DPRPP-5].

En algunas cosas coincidimos, en otras no
[DPRPP-5].

Acercamiento con otros medios

Diria que son medios de referencia en
algunas tematicas [DPRPP-5].

Han sido fuente de consulta en algunos
momentos, sobre todo para ver cémo
enfocaban la noticia [PVRPP-4].

Ojo Publico publicaba algo sobre salud mental
y yo también he hecho sobre salud mental
[PVRPP-4].

También me gusta leer para saber como ellos
lo estan enfocando, de qué manera lo estan
tratando [PVRPP-4].

Ver las fuentes, siempre es bueno saber de
gué fuente lo estan sacando [PVRPP-4].

Yo también entrar a esa fuente directa y
empezar a encontrar mis propios datos o mis
propias tendencias [PVRPP-4].

Para poder sobre todo guiarme [PVRPP-4].

Si ha sido y sigue siendo fuente de consulta
[PVRPP-4].

Para ver de qué manera se enfoca alguna
noticia [PVRPP-4].

Temas que se tocan en RPP Data

Ojo Publico publicaba algo sobre salud mental
y yo también he hecho sobre salud mental
[PVRPP-4].

Método de trabajo en RPP Data

Ver las fuentes, siempre es bueno saber de
gué fuente lo estan sacando [PVRPP-4].

Yo también entrar a esa fuente directa y
empezar a encontrar mis propios datos o mis
propias tendencias [PVRPP-4].

Para poder sobre todo guiarme [PVRPP-4].

Nota: Elaboracion propia
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item 4a: ¢ Qué semejanzas y diferencias aprecia sobre estas fuentes de referencia para

el desarrollo de RPP Data?

Tabla 7

Semejanzas y diferencias (Indicador 4)

Cddigos Citas de entrevista
Un diferencial es que nosotros tratamos de ir
a la yugular con los datos [DPRPP-6].
Sea amigable de leer [DPRPP-6].
Nuestros informes no son solo (para) web,
sino también para radio, televisién y redes
sociales [DPRPP-6].
El trabajo que ellos hacen normalmente tiene
mas tiempo de elaboracién [PVRPP-5].
En algunos momentos, le ponen mas
testimonios [PVRPP-5].
Si hablan sobre salud mental en Ayacucho,
ellos van hasta Ayacucho a hablar con
Diferencia con otros medios personas, a hablar con pacientes y luego
empiezan con toda la recolecciéon de datos
[PVRPP-5].
Al tener mas tiempo de elaboracién, no sé si
mas presupuesto o mas gente dentro de todo
el equipo, les permite hacer una investigaciéon
un poco mas redonda [PVRPP-5].
A veces si incluimos testimonios pero la
mayoria de veces nos quedamos con la data
y obviamente el andlisis [PVRPP-5].
En eso si hacemos mas incidencia, en qué
dicen los expertos sobre esto que hemos
encontrado [PVRPP-5].
Un diferencial es que nosotros tratamos de ir
a la yugular con los datos [DPRPP-6].
En el caso de RPP data, vamos siempre
contra el reloj [PVRPP-5].
Tenemos que sacar varios informes a la
semana [PVRPP-5].
A veces si incluimos testimonios pero la
mayoria de veces nos quedamos con la data
y obviamente el andlisis [PVRPP-5].
En eso si hacemos mas incidencia, en qué
dicen los expertos sobre esto que hemos
encontrado [PVRPP-5].
Un diferencial es que nosotros tratamos de ir
a la yugular con los datos [DPRPP-6].
Sea amigable de leer [DPRPP-6].
Qué se logra con RPP Data Tenemos que sacar varios informes a la
semana [PVRPP-5].
Siempre terminamos proponiendo la mejora
[PVRPP-5].
Qué contienen los informes de RPP Data Sea amigable de leer [DPRPP-6].

Método de trabajo en RPP Data
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A veces si incluimos testimonios pero la
mayoria de veces nos quedamos con la data
y obviamente el andlisis [PVRPP-5].

En eso si hacemos mas incidencia, en qué
dicen los expertos sobre esto que hemos
encontrado [PVRPP-5].

Siempre terminamos proponiendo la mejora
[PVRPP-5].

Nuestros informes no son solo (para) web,
sino también para radio, television y redes
sociales [DPRPP-6].

RPP va contra el reloj [PVRPP-5].

En el caso de RPP data, vamos siempre
contra el reloj [PVRPP-5].

Mecanismo de trabajo en RPP Noticias RPP va contra el reloj [PVRPP-5].

Qué dicen los expertos sobre esto que hemos
encontrado [PVRPP-5].

Nota: Elaboracién propia

Influencia de RPP Noticias en RPP Data

Fuentes consultadas por RPP Data

item 5a: ¢ Qué procedimiento sigue RPP Data para compilar su informacion? ¢ Por qué?

Tabla 8

Compliar (Indicador 5)

Cadigos Citas de entrevista

(El tema) puede nacer de una idea que he
escuchado al aire, en un programa [DPRPP-
7].

Primero recurrimos a fuentes [DPRPP-7].

Me meto al INEI, a fuentes principales, las
encuestas o estudios que se hayan hecho de
anemia, a nivel de Unicef [DPRPP-7].

Veo qué estudios mas recientes hay [DPRPP-
7].

Luego estén las fuentes que llegan y te envian
estudios [DPRPP-7].

Agencias como 50+1, Wifiaq, que realizan un
estudio y lo ponen a disposicion [DPRPP-7].
Empiezo a buscar, empiezo a leer o algunos
especialistas me pueden alertar sobre algo
que sucede [PVRPP-6].

Casi siempre uso Excel pero bien basico
[PVRPP-6].

Abro mi Excel, pongo los datos, en cuanto
aumento, y ese archivo lo pongo en una
carpeta [PVRPP-6].

Ese archivo lo pongo en una carpeta, siempre
agrupamos en carpetas por afio, por nimero
de informe [PVRPP-6].

Para compilar, es buscar las fuentes, pueden
ser encuestas nacionales, la consulta
amigable del MEF, muchas instituciones del
Estado tienen sus propios lugares de archivo

Método de trabajo en RPP Data
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de datos abiertos, de ahi me guio bastante
para sacar los porcentajes, las cifras, y a
veces, en menor proporcién, pedidos de
transparencia [PVRPP-6].

Me meto al INEI [DPRPP-7].

Fuentes principales [DPRPP-7].

Encuestas o estudios que se hayan [DPRPP-
7].

Fuentes que llegan y te envian estudios
[DPRPP-7].

Agencias como 50+1, Wifiaq [DPRPP-7].
Algunos especialistas me pueden alertar
sobre algo que sucede [PVRPP-6].

Pueden ser encuestas nacionales [PVRPP-
6].

La consulta amigable del MEF [PVRPP-6].
Muchas instituciones del Estado tienen sus
propios lugares de archivo de datos abiertos
[PVRPP-6].

Pedidos de transparencia [PVRPP-6].

Temas que se tocan en RPP Data Hablar de la anemia [DPRPP-7].

Luego hago un comparativo con los anteriores
[DPRPP-T7].

Pongo los datos, en cuanto aumenté [PVRPP-
6].

Agencias como 50+1, Wifiaq, que realizan un
estudio y lo ponen a disposicion [DPRPP-7].
Casi siempre uso Excel pero bien basico
[PVRPP-6].

Ese archivo lo pongo en una carpeta, siempre
agrupamos en carpetas por afio, por nimero
de informe [PVRPP-6].

Nota: Elaboracion propia

Fuentes consultadas por RPP Data

Deteccion de patrones

Qué contienen los informes de RPP Data

Herramientas de trabajo para el periodismo
de datos

item 6a: ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para limpiar su informaciéon? ¢Por qué?

Tabla 9

Limpiar (Indicador 6)

Cédigos Citas de entrevista

Verificar las fuentes que ellos han utilizado
[DPRPP-8].

Contrastarlas con las que manejamos
nosotros [DPRPP-8].

Un gran diferencial es que nosotros damos
una perspectiva de especialistas [DPRPP-8].
Trabajamos con una red de especialistas que
nos ponen esas cifras en perspectiva
[DPRPP-8].

Si descubrimos un patron no es que
(decimos): “ya, descubri un patrén y yo, Diego
Pajares, o Paloma Verano, nos ponemos a

Método de trabajo en RPP Data
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escribir: Hemos descubierto el patrén en RPP
Data” [DPRPP-8].
Siempre tenemos voces [DPRPP-8].
El informe siempre tiene unas tres voces de
especialistas en la materia que brindan su
punto de vista [DPRPP-8].
Se trata béasicamente hasta de olfato
periodistico, creatividad [DPRPP-8].
Al momento de limpiar es releerlo varias
veces [PVRPP-7].
Ver el monto de presupuesto que se empezd
a utilizar para la anemia a nivel del gobierno
nacional y del gobierno regional [PVRPP-7].
Todo lo que encuentro en consulta amigable
lo pongo, y lo releo y veo que en algunos afios
no hay mucha diferencia, entonces eso lo
marco [PVRPP-7].
Empiezo a marcar y luego eso lo paso a un
Word, y comienzo a armar el texto como de
sumilla, coloco la pepa que he encontrado
para poder eso presentarlo como propuesta
[PVRPP-7].
Un gran diferencial es que nosotros damos
una perspectiva de especialistas [DPRPP-8].
Un gran diferencial es que nosotros damos
una perspectiva de especialistas [DPRPP-8].
Trabajamos con una red de especialistas que
nos ponen esas cifras en perspectiva
Fuentes consultadas por RPP Data [DPRPP-8].
Siempre tenemos voces [DPRPP-8].
El informe siempre tiene unas tres voces de
especialistas en la materia que brindan su
punto de vista [DPRPP-8].
Un gran diferencial es que nosotros damos
una perspectiva de especialistas [DPRPP-8].
Un gran diferencial es que nosotros damos
una perspectiva de especialistas [DPRPP-8].
Siempre tenemos voces [DPRPP-8].
El informe siempre tiene unas tres voces de
especialistas en la materia que brindan su
punto de vista [DPRPP-8].
Si descubrimos un patrbn no es que
(decimos): “ya, descubri un patrén y yo, Diego
Deteccion de patrones Pajares, o Paloma Verano, nos ponemos a
escribir: Hemos descubierto el patron en RPP
Data” [DPRPP-8].
Yo, Diego Pajares, o Paloma Verano, nos
ponemos a escribir [DPRPP-8].
Hay sistemas y programas muchos mas
modernos [PVRPP-7].
Luego eso lo paso a un Word [PVRPP-7].
Ver el monto de presupuesto que se empezé
Temas que se tocan en RPP Data a utilizar para la anemia a nivel del gobierno
nacional y del gobierno regional [PVRPP-7].

Diferencia con otros medios

Influencia de RPP Noticias en RPP Data

Qué contienen los informes de RPP Data

Equipo de RPP Data

Herramientas de trabajo para el periodismo
de datos

Nota: Elaboracion propia
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item 7a: ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para contextualizar su informacion? ¢ Por

que?

Tabla 10

Contextualizar (Indicador 7)

Cddigos Citas de entrevista

Luego esta (decir): “4qué problemas afectan
a la poblacion?”. Por ejemplo, falta de agua,
de luz, y luego ir jalando pitas, hilos [DPRPP-
9].

Llamas a un par de especialistas [DPRPP-9].
En la sumilla ya le pongo por qué importa esto
ahora [PVRPP-8].

Entonces busco, ya sea en informes oficiales
del Gobierno o en las mismas noticias de RPP
[PVRPP-8].

Vamos poniendo el agregado, el motivo por el
cual es importante [PVRPP-8].

“¢,qué problemas afectan a la poblacién?”. Por
ejemplo, falta de agua, de luz [DPRPP-9].
Problemas para la poblacién Por ejemplo, cuadndo ha sido la tltima vez que
se prometié mejorar la seguridad ciudadana
[PVRPP-8].

Por ejemplo, falta de agua, de luz [DPRPP-9].
En mineria [DPRPP-9].

En temas del Congreso, ni qué decir. Hacer
periodismo de datos con temas de cuantos
congresistas han cambiado de bancadas,
cuantas bancadas hay hoy en comparacion
con afios pasados [DPRPP-9].

Por ejemplo, cuando ha sido la Ultima vez que
se prometié mejorar la seguridad ciudadana
[PVRPP-8].

Llamas a un par de especialistas [DPRPP-9].
Entonces busco, ya sea en informes oficiales
del Gobierno o en las mismas noticias de RPP
[PVRPP-8].

Creo que esta perspectiva te la da el
periodismo de datos. No es solo la noticia en
si misma, sino (poner) la noticia en
perspectiva [DPRPP-9].

Nota: Elaboracién propia

Método de trabajo de RPP Data

Temas que se tocan en RPP Data

Fuentes consultadas por RPP Data

Conceptos del periodismo de datos

item 8a: ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para combinar su informacion? ¢Por qué?

Tabla 11

Combinar (Indicador 8)
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Cddigos

Citas de entrevista

Conceptos del periodismo de datos

Los datos dispersos no son nada, estan ahi.
Nuestro trabajo como periodistas es unirlos
de tal forma que tengan sentido para nuestra
audiencia y que nos comuniguen algo
[DPRPP-10].

Qué contienen los informes de RPP Data

Los datos dispersos no son nada, estan ahi.
Nuestro trabajo como periodistas es unirlos
de tal forma que tengan sentido para nuestra
audiencia y que nos comuniguen algo
[DPRPP-10].

Declaraciones de especialistas en el tema o
de analistas, que se puedan complementar ya
sea con otra informacién o mas que nada con
la parte analitica [PVRPP-9].

Qué se logra con RPP Data

Los datos dispersos no son nada, estan ahi.
Nuestro trabajo como periodistas es unirlos
de tal forma que tengan sentido para nuestra
audiencia y que nos comuniguen algo
[DPRPP-10].

Informar mejor a la poblacion y a nuestras
audiencias [DPRPP-10].

Método de trabajo en RPP Data

A veces el enfoque se termina de definir
incluso después de hablar con especialistas
[DPRPP-10].

A veces hemos cambiado enfoques porque
decimos: “esto no es tan asi, esto funciona de
esta manera” [DPRPP-10].

Entonces esos datos deben ir puestos en otro
orden para poder informar mejor a la
poblacién y a nuestras audiencias [DPRPP-
10].

Lo hago al momento de la busqueda inicial

para poder hacer las comparaciones
[PVRPP-9].
Luego de la sumilla, empiezo con la

elaboracién que es conseguir declaraciones
de especialistas en el tema o de analistas
[PVRPP-9].

Asi de combinar datos en el proceso, lo
usamos en la primera parte [PVRPP-9].

Fuentes consultadas por RPP Data

Hablar con especialistas [DPRPP-10].

Declaraciones de especialistas en el tema o
de analistas [PVRPP-9].

Nota: Elaboracién propia

item 9a: ¢ Las autoridades e instituciones respetan la Ley de Transparencia, con la cual

se puede acceder a informacion clave para el desarrollo de RPP Data? ¢ Por qué?

Tabla 12

Acceso a informacién (Indicador 9)
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Cddigos

Citas de entrevista

Fuentes consultadas por RPP Data

Ha funcionado mayormente. No la hemos
usado demasiado [DPRPP-11].

Si la hemos usado y si ha funcionado
[DPRPP-11].

El pedido mas grande de transparencia que
hicimos fue al Ministerio Publico [DPRPP-11].

Solo uno no me respondié que fue el
Ministerio de Educacién [PVRPP-10].

Ya sea Policia, Fiscalia [PVRPP-10].

Con nuestro trabajo si ha funcionado la Ley
de Transparencia [PVRPP-11].

Método de trabajo en RPP Data

Ha funcionado mayormente. No la hemos
usado demasiado [DPRPP-11].

Si la hemos usado y si ha funcionado
[DPRPP-11].

El pedido més grande de transparencia que
hicimos fue al Ministerio Publico [DPRPP-11].

Con nuestro trabajo si ha funcionado la Ley
de Transparencia [PVRPP-11].

Herramientas de trabajo para el periodismo
de datos

Ha funcionado mayormente. No la hemos
usado demasiado [DPRPP-11].

Con nuestro trabajo si ha funcionado la Ley
de Transparencia [PVRPP-11].

Obstaculos para realizar el trabajo de RPP
Data

Hay un plazo, si mal no recuerdo, son casi dos
semanas que tienes que esperar para que te
entreguen [DPRPP-11].

Ser muy especifico al momento de pedir
[DPRPP-11].

Hasta el momento solo uno no me respondi6
gue fue el Ministerio de Educacion [PVRPP-
10].

Sé que hay casos que a veces no [PVRPP-
11].

Temas que se tocan en RPP Data

El listado de autoridades elegidas en las
elecciones regionales que tenian carpetas
fiscales [DPRPP-11].

Nota: Elaboracién propia

item 10a: ¢Se puede hacer periodismo de datos con el nivel de democracia actual? ¢Por

qué?

Tabla 13

Democracia (Indicador 10)

Cédigos

Citas de entrevista

Temas que se tocan en RPP Data

Que tengamos una democracia ineficiente
ayuda en el sentido de que te da material
[DPRPP-12].

Si estuviéramos en un régimen normal,
democratico, también habria material que
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seguir porque ningun Estado es perfecto
[DPRPP-12].

Obstéaculos para realizar el trabajo de RPP
Data

Si'y no [DPRPP-12].

No quisiera pensar en un momento en que no
podamos pedir algo por transparencia a
alguien [DPRPP-12].

No hemos llegado al punto de autoritarismo
aun [DPRPP-12].

Creo que se esta manejando una narrativa y
un discurso de parte del Gobierno de tratar de
tapar las cosas malas y solo mostrar las cosas
buenas, de hecho lo han dicho varias veces,
varios ministros e incluso la presidenta de:
“spor qué no sacan las cosas buenas?”,
“saquen lo que estamos haciendo bien”
[PVRPP-12].

En ese contexto es donde mas importante se
hace el periodismo de datos porque ahi no
hay subjetividades, es solo el dato objetivo de
lo que esta ocurriendo [PVRPP-12].

Problemas para la poblacion

No quisiera pensar en un momento en gue no
podamos pedir algo por transparencia a
alguien [DPRPP-12].

No hemos llegado al punto de autoritarismo
ain [DPRPP-12].

Las mismas autoridades ensalzan cosas
[PVRPP-12].

Creo que se estd manejando una narrativa y
un discurso de parte del Gobierno de tratar de
tapar las cosas malas y solo mostrar las cosas
buenas, de hecho lo han dicho varias veces,
varios ministros e incluso la presidenta de:
“¢por qué no sacan las cosas buenas?”,

Método de trabajo en RPP Data

“saquen lo que estamos haciendo bien”
[PVRPP-12].
Hay muchas veces que las mismas

autoridades ensalzan cosas que realmente
cuando ves la data no es tan cierto [PVRPP-
12].

Qué se logra con RPP Data

Hay muchas veces que las mismas
autoridades ensalzan cosas que realmente
cuando ves la data no es tan cierto [PVRPP-
12].

En ese contexto es donde mas importante se
hace el periodismo de datos porque ahi no
hay subjetividades, es solo el dato objetivo de
lo que esta ocurriendo [PVRPP-12].

Creo que es importante para poder hacer ese
contraste de cudl es el discurso, qué tanto
dicen y prometen y ver la realidad exacta de
lo que esta ocurriendo [PVRPP-12].

Es bastante util para el ciudadano porque asi
ellos pueden empezar a contrastar y sacar
sus propias conclusiones [PVRPP-12].

Conceptos del periodismo de datos

En ese contexto es donde mas importante se
hace el periodismo de datos porque ahi no
hay subjetividades, es solo el dato objetivo de
lo que esta ocurriendo [PVRPP-12].

Creo que es importante para poder hacer ese
contraste de cudl es el discurso, qué tanto
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dicen y prometen y ver la realidad exacta de
lo que esta ocurriendo [PVRPP-12].

Nota: Elaboracién propia

item 10.1a: Sobre el producto final. Cuando va para redes sociales es muy interactivo,

tiene muchos efectos, material audiovisual llamativo, ¢cOmo es que se opta por esto y por

qué? ¢quién da las ideas?

Tabla 14

Cddigos

Citas de entrevista

Equipo de RPP Data

Nosotros, Paloma y yo, somos un equipo,
somos RPP Data [DPRPP-13].

Las cuatro personas que estan trabajando
para El Poder en tus Manos son parte del
equipo [DPRPP-13].

El postproductor de video, hace tanto RPP
Data como El Poder en tus Manos [DPRPP-
13].

Qué se logra con RPP Data

La idea ahi fue: “si queremos fortalecer la
democracia tenemos que llegar a la mayor
cantidad de publico posible” [DPRPP-13].

Lo que hacemos es adaptar esa informacion
y aterrizarla a un lenguaje mucho mas
amigable [DPRPP-13].

Diferencia con otros medios

Ya no solo haciamos informes para radio y
television, ademas para web, sino también
adaptarlos para Instagram y TikTok [DPRPP-
13].

Lo que hacemos es adaptar esa informacion
y aterrizarla a un lenguaje mucho mas
amigable [DPRPP-13].

No es que leemos los guiones de television
para redes sociales, sino que adaptamos,
manejamos algunas palabras un poco mas
graciosas, utilizamos algunos ganchos
[DPRPP-13].

Método de trabajo en RPP Data

Ya no solo haciamos informes para radio y
television, ademas para web, sino también
adaptarlos para Instagram y TikTok [DPRPP-
13].

Lo que hacemos es adaptar esa informacion
y aterrizarla a un lenguaje mucho mas
amigable [DPRPP-13].

No es que leemos los guiones de television
para redes sociales, sino que adaptamos,
manejamos algunas palabras un poco mas
graciosas, utlizamos algunos ganchos
[DPRPP-13].

Qué contienen los informes de RPP Data

Ya no solo haciamos informes para radio y
television, ademas para web, sino también
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adaptarlos para Instagram y TikTok [DPRPP-
13].

Lo que hacemos es adaptar esa informacion
y aterrizarla a un lenguaje mucho mas
amigable [DPRPP-13].

No es que leemos los guiones de television
para redes sociales, sino que adaptamos,
manejamos algunas palabras un poco mas
graciosas, utilizamos algunos ganchos
[DPRPP-13].

Obijetivos de RPP Data

Nuestra meta es esa: llegar a un publico
mucho mas amplio con un lenguaje mucho
mas entendible y hasta divertido [DPRPP-13].

Obstéaculos para realizar el trabajo de RPP
Data

Por la misma naturaleza de las personas que
estan en redes sociales, que te pueden
mandar para arriba en una [DPRPP-13].

Herramientas de trabajo para el periodismo
de datos

No es que leemos los guiones de television
para redes sociales, sino que adaptamos,
manejamos algunas palabras un poco mas
graciosas, utilizamos algunos ganchos
[DPRPP-13].

Nota: Elaboracién propia

ftem 11a: ¢Qué tipo de efectos utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes

sociales? ¢ Por qué?

Tabla 15

Efectos (Indicador 11)

Cddigos

Citas de entrevista

Diferencia con otros medios

A nivel de efectos usamos transiciones al
momento de hablar las cosas [PVRPP-13].

También usamos memes, gifs, o también
cortes de situaciones conocidas, por ejemplo,
una pelicula o una serie que complemente lo
que yo estoy diciendo [PVRPP-13].

También sonidos que son chistosos, pero
también dependiendo del tema que estoy
hablando [PVRPP-13].

A nivel de datos, muchas veces tengo el PDF
del INEI y se nota una curva de algo esta
aumentando, entonces, ahi también Io
ponemos de manera que vaya moviéndose
mientras mi voz en off continda contando algo
y luego vuelvo a aparecer yo en pantalla
[PVRPP-13].

Lo otro es también la pantalla verde [PVRPP-
13].

Me parece que funciona mas en TikTok, que
aparezca una personita abajo y atras
imagenes de apoyo [PVRPP-13].
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También utilizamos filtros con cara con voz
graciosa [PVRPP-13].
Vas agregandole estas cosas distractoras
para que te saquen un poco de lo complejo
que es [PVRPP-13].
A nivel de efectos usamos transiciones al
momento de hablar las cosas [PVRPP-13].
También usamos memes, gifs, o también
cortes de situaciones conocidas, por ejemplo,
una pelicula o una serie que complemente lo
que yo estoy diciendo [PVRPP-13].
También sonidos que son chistosos, pero
también dependiendo del tema que estoy
hablando [PVRPP-13].
A nivel de datos, muchas veces tengo el PDF
del INEI y se nota una curva de algo esta
aumentando, entonces, ahi también lo
Herramientas de trabajo para el periodismo  ponemos de manera que vaya moviéndose
de datos mientras mi voz en off continda contando algo
y luego vuelvo a aparecer yo en pantalla
[PVRPP-13].
Lo otro es también la pantalla verde [PVRPP-
13].
Me parece que funciona méas en TikTok, que
aparezca una personita abajo y atras
imagenes de apoyo [PVRPP-13].
También utilizamos filtros con cara con voz
graciosa [PVRPP-13].
Vas agregandole estas cosas distractoras
para que te saquen un poco de lo complejo
que es [PVRPP-13].
A nivel de efectos usamos transiciones al
momento de hablar las cosas [PVRPP-13].
También usamos memes, gifs, o también
cortes de situaciones conocidas, por ejemplo,
una pelicula o una serie que complemente lo
que yo estoy diciendo [PVRPP-13].
También sonidos que son chistosos, pero
también dependiendo del tema que estoy
hablando [PVRPP-13].
A nivel de datos, muchas veces tengo el PDF
del INEI y se nota una curva de algo esta
aumentando, entonces, ahi también lo
ponemos de manera que vaya moviéndose
mientras mi voz en off contindia contando algo
y luego vuelvo a aparecer yo en pantalla
[PVRPP-13].
Lo otro es también la pantalla verde [PVRPP-
13].
Me parece que funciona mas en TikTok, que
aparezca una personita abajo y atras
imagenes de apoyo [PVRPP-13].
También utilizamos filtros con cara con voz
graciosa [PVRPP-13].
Vas agregandole estas cosas distractoras
para que te saquen un poco de lo complejo
que es [PVRPP-13].
A nivel de efectos usamos transiciones al
momento de hablar las cosas [PVRPP-13].

Método de trabajo en RPP Data

Qué contienen los informes de RPP Data
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También usamos memes, gifs, o también
cortes de situaciones conocidas, por ejemplo,
una pelicula o una serie que complemente lo
que yo estoy diciendo [PVRPP-13].

También sonidos que son chistosos, pero
también dependiendo del tema que estoy
hablando [PVRPP-13].

A nivel de datos, muchas veces tengo el PDF
del INEl y se nota una curva de algo esta
aumentando, entonces, ahi también Ilo
ponemos de manera que vaya moviéndose
mientras mi voz en off continda contando algo
y luego vuelvo a aparecer yo en pantalla
[PVRPP-13].

Lo otro es también la pantalla verde [PVRPP-
13].

También utilizamos filtros con cara con voz
graciosa [PVRPP-13].

Vas agregandole estas cosas distractoras
para que te saquen un poco de lo complejo
que es [PVRPP-13].

Muchas veces tengo el PDF del INEI [PVRPP-
13].

Me parece que funciona méas en TikTok, que
aparezca una personita abajo y atras
imagenes de apoyo [PVRPP-13].

Vas agregandole estas cosas distractoras
para que te saquen un poco de lo complejo
que es [PVRPP-13].

Vas agregandole estas cosas distractoras
Objetivos de RPP Data para que te saquen un poco de lo complejo
que es [PVRPP-13].

Muchas veces tengo el PDF del INEI [PVRPP-
13].

Nota: Elaboracién propia

Qué se logra con RPP Data

Fuentes consultadas por RPP Data

item 12a. ¢ Qué tipo de musica utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes

sociales? ¢ Por qué?

Tabla 16

Musica (Indicador 12)

Cddigos Citas de entrevista

Es una musica estandar de RPP Data, de
fondo y suena bajito [PVRPP-14].
En el caso de los sonidos, depende del tono

Diferencia con otros medios de la comunicacién o de los momentos o de
las frases que se nos ocurran, le agregan
sonidos graciosos, o de suspenso [PVRPP-
14].
La musica es bien regular [PVRPP-14].
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Herramientas de trabajo para el periodismo
de datos

Es una musica estandar de RPP Data, de
fondo y suena bajito [PVRPP-14].

En el caso de los sonidos, depende del tono
de la comunicacién o de los momentos o de
las frases que se nos ocurran, le agregan
sonidos graciosos, o de suspenso [PVRPP-
14].

Qué contienen los informes de RPP Data

La musica es bien regular [PVRPP-14].

Es una musica estandar de RPP Data, de
fondo y suena bajito [PVRPP-14].

En el caso de los sonidos, depende del tono
de la comunicacién o de los momentos o de
las frases que se nos ocurran, le agregan
sonidos graciosos, o de suspenso [PVRPP-
14].

Depende mucho de la creatividad del editor
[PVRPP-14].

Método de trabajo en RPP Data

En el caso de los sonidos, depende del tono
de la comunicacién o de los momentos o de
las frases que se nos ocurran, le agregan
sonidos graciosos, o de suspenso [PVRPP-
14].

Depende mucho de la creatividad del editor
[PVRPP-14].

Equipo de RPP Data

La creatividad del editor [PVRPP-14].

Nota: Elaboracién propia

ftem 13a. ¢ Cémo se utiliza la voz en los videos de los contenidos de RPP Data en redes

sociales? ¢ Por qué?

Tabla 17

Voz (Indicador 13)

Cddigos Citas de entrevista
Herramientas de trabajo para el periodismo  En redes sociales la voz tiene que ser distinta
de datos a la de radio [PVRPP-15].

Influencia de RPP Noticias en RPP Data

En redes sociales la voz tiene que ser distinta
a la de radio [PVRPP-15].

Método de trabajo en RPP Data

En redes sociales la voz tiene que ser distinta
a la de radio [PVRPP-15].

Le tienes que poner un poquito de
impostacion, pero es uno con una cadencia
un poco mas suave [PVRPP-15].

Si en ciertos momentos le hago el énfasis
hablando un poco mas lento o levantando
mas la voz [PVRPP-15].

Retos en el proceso de creacion de videos
de RPP Data

Es un desafio porque te tienes que quitar el
chip de radio, de television, de web, de redes
sociales [PVRPP-15].

En redes no es bueno una voz tan chillona. A
veces satura un poco y lo vemos en el
feedback de los comentarios [PVRPP-15].
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Le tienes que poner un poquito de
impostacion, pero es uno con una cadencia
un poco mas suave [PVRPP-15].

Obstéaculos para realizar el trabajo de RPP
Data

En redes no es bueno una voz tan chillona. A
veces satura un poco y lo vemos en el
feedback de los comentarios [PVRPP-15].

Nota: Elaboracion propia

ftem 14a. ¢ Cémo se utiliza el silencio en los videos de los contenidos de RPP Data en

redes sociales? ¢ Por qué?

Tabla 18

Silencio (Indicador 14)

Cddigos

Citas de entrevista

Método de trabajo en RPP Data

No hay musica que quede en suspenso, la
idea es que tengamos la informacién seguida
[PVRPP-16].

Al menos en nuestros videos no se utilizan los
silencios [PVRPP-16].

Qué contienen los informes de RPP Data

No hay musica que quede en suspenso, la
idea es que tengamos la informacién seguida
[PVRPP-16].

Al menos en nuestros videos no se utilizan los
silencios [PVRPP-16].

Es més agil [PVRPP-16].

Obst4culos para realizar el trabajo de RPP

Sino la gente nota que no esta pasando nada

Data y lo pasa [PVRPP-16].
Retos en el proceso de creacién de videos  Sino la gente nota que no esta pasando nada
de RPP Data y lo pasa [PVRPP-16].

Diferencia con otros medios

Es més agil [PVRPP-16].

Nota: Elaboracién propia

item 15a. ¢ Cuél es el proceso que se realiza para escribir los guiones de los contenidos

de RPP Data para redes?

Tabla 19

Guion (Indicador 15)

Cédigos

Citas de entrevista

Método de trabajo en RPP Data

El guion se arma en base a los datos que se
ha encontrado y a las entrevistas que tienes
después de eso para que te analicen
[PVRPP-17].
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Luego de estas entrevistas se elige el byte
que va a ir dentro del guion y luego armas el
guion [PVRPP-17].
Se revisa y se manda a edicion. Una vez que
sucede eso, con el informe de radio ya
aprobado, se hace la adaptacion para redes
sociales [PVRPP-17].
Si es diferente, sobre todo en forma, pero
como el guion de radio ya es corto, lo que
hacemos es darle la vuelta a cémo
hablariamos para redes sociales [PVRPP-17].
La idea es que sea corto, pero como los
temas en RPP Data son amplios para
explicar, lo hacemos en un minuto hasta tres
[PVRPP-17].
De repente hay cosas que en radio no
expliqué y en redes si lo puedo hacer, ahi es
donde me explayo mas [PVRPP-17].
Si es diferente, sobre todo en forma, pero
como el guion de radio ya es corto, lo que
hacemos es darle la vuelta a cémo
hablariamos para redes sociales [PVRPP-17].
La idea es que sea corto, pero como los
Qué contienen los informes de RPP Data temas en RPP Data son amplios para
explicar, lo hacemos en un minuto hasta tres
[PVRPP-17].
De repente hay cosas que en radio no
expliqué y en redes si lo puedo hacer, ahi es
donde me explayo mas [PVRPP-17].
La idea es que sea corto, pero como los
Retos en el proceso de creaciéon de videos temas en RPP Data son amplios para
de RPP Data explicar, lo hacemos en un minuto hasta tres
[PVRPP-17].
De repente hay cosas que en radio no
Influencia de RPP Noticias en RPP Data expliqué y en redes si lo puedo hacer, ahi es
donde me explayo més [PVRPP-17].
De repente hay cosas que en radio no
Mecanismo de trabajo en RPP Noticias expliqué y en redes si lo puedo hacer, ahi es
donde me explayo més [PVRPP-17].
De repente hay cosas que en radio no
Qué se logra con RPP Data expliqué y en redes si lo puedo hacer, ahi es
donde me explayo mas [PVRPP-17].
Nota: Elaboracién propia

item 16a. ¢Qué filtros se utilizan para elegir las fotos y videos correctos para el material

gue se publicara? ¢ Por qué?

Tabla 20

Fotos y videos de apoyo (Indicador 16)

Cddigos Citas de entrevista
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A veces cuando hablo de algin proyecto de
ley y lo tengo, se lo paso al editor, (le digo:)
“‘oye, cuando hable de esto, lo pones”
Método de trabajo en RPP Data [PVRPP-18].
Damos sugerencias, pero finalmente queda a
decision del editor qué imagenes se van a
poner sobre el tema [PVRPP-18].
Equipo de RPP Data Se lo paso al editor [PVRPP-18].
Nota: Elaboracion propia

Figura 2

Dimensién 1: Evolucion / Variable 1: Periodismo de Datos

ﬁCnnceptos del periodisma de | estd asociado a ﬁniferencia con el periodismo de
datos imvestigacion
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esta asgciado a ¥% Inicios de RPP Data
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= RPP Data

'y
es calsa de rte de
Eﬁ Problemas para la poblacién] l?ﬁ? Qué se logra con RPP Data]

es pafte de

l’?ﬁ’ Deteccion de patrones]am, CladP% Herramientas de trabajo para &l
pericdismo de datos

ﬁ’Temas que se tocan en RPP DataJ

. 3
esta asoc £5 caysa de

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion: como se aprecia en las Tablas X y Ay en la Figura X, los conceptos del
periodismo de datos estan asociados a la diferencia que los expertos han expresado
respecto al periodismo de investigacion. Por otro lado, se denota que los inicios de RPP

Data se dieron como consecuencia del mecanismo de trabajo que ya se desarrollaba en

72



Andlisis de la adaptacién de contenidos periodisticos a las redes sociales. I S I L
El caso RPP Data, 2023

RPP Noticias. Ademas, el area de RPP Data esta directamente influenciada por RPP

Noticias.

RPP Data encuentra su éxito en dos conceptos: el método de trabajo previo a elaborar el
producto final y el contenido de los videos que terminan siendo publicados en las redes
sociales. Los entrevistados para esta investigacion coinciden en la importancia de
encontrar patrones en las cifras analizadas y también explican qué herramientas utilizan
para ejercer el periodismo de datos, ambos puntos son parte del método de trabajo en el

area.

Asimismo, se puede evidenciar que los temas elegidos para la publicacién de videos de
RPP Data estan relacionados con problemas actuales para la poblacién y muchas veces

generan un impacto o logro luego de ser difundidos en la red.

Figura 3

Dimensién 2: Primeros casos peruanos / Variable 1: Periodismo de Datos
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[ﬁ Diferencia con otros mediosP—v

ﬁ’ Mecanismo de trabajo en RPP
Maticias

L

fradice

estd asgciado a

[ Acercamiento con otros medios]

L
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Nota: Elaboracién propia

Interpretacion: como se aprecia en las Tablas X y Ay en la Figura X, RPP Data tiene una
influencia directa de la empresa matriz (RPP Noticias) que impacta en su método de
trabajo, como la consulta con fuentes oficiales o voces expertas para desarrollar los temas
gue se elijan para cada video o informe. Fruto de esta rigurosidad periodistica, RPP Data
ha logrado posicionar su marca tanto dentro de la compafia, como también siendo

referente entre los medios de comunicacion, pese a ser un segmento.

Los integrantes del equipo de RPP Data, Diego Pajares y Paloma Verano, aclaran ademas
gue los temas elegidos para los videos marcan también un diferencial respecto a otros
medios y esto esta directamente relacionado con la agenda periodistica de RPP Noticias,
tal es asi que muchos de los temas surgen de informaciones difundidas por las plataformas
de radio o televisién que no pudieron ser explicadas en el tiempo deseado, licencia que si

es encontrada en las redes sociales.

Otro aspecto a destacar es que Convoca y Ojo publico, medios pioneros en periodismo de
datos en el Per(, no son considerados como fuente de inspiracién por RPP Data; en el
mejor de los casos han sido una referencia, puesto que consideran que hacen un tipo de
periodismo ligado a la investigacion profunda, antes que al de datos. Sin embargo, si ha
habido un acercamiento con ambos en el sentido de eventuales comparaciones de temas

a elegir y basqueda de informacién en sus plataformas.
Figura 4

Dimension 3: Investigacion / Variable 1: Periodismo de Datos
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‘ﬁf’ Qué contienen los informes de
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datos

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion: como se aprecia en las Tablas X, Y, Zy Ay en la Figura X, el proceso
dentro de RPP Data para desarrollar la investigacién de los temas a tratar es similar al
planteado por Bradshaw y Rohumaa (2011), es decir, a través de los pasos de compilar,
limpiar, contextualizar y combinar, para finalmente comunicar. Sin embargo, se ha
adoptado un modelo propio y que tiene como referencia central a dos aliados: las cifras y

las opiniones de expertos.

El equipo de RPP Data empieza compilando la informacion que recibe o busca de diversas
fuentes, luego de eso pasa a la fase de limpiar los datos a través de herramientas de trabajo
tecnolégicas, como programas de Microsoft Office. Para el proceso de contextualizacion
de lo encontrado consultan con especialistas, a quienes entrevistan para darle mayor

explicacion a la noticia y luego contrastan todo lo obtenido en un proceso de combinacion.
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Para RPP Data es importante darles sentido a las cifras a difundir y para esto buscan
patrones que los ayuden a contar mejor la historia. Estos ingredientes son importantes,
segun indican, para marcar un diferencial con otros medios, desarrollando temas

innovadores y siempre buscando una solucién.

Figura5

Dimension 4: Ley de Transparencia / Variable 1: Periodismo de Datos

[&Temas que se tocan en RPP Data]

esta asqciado a = Luza de

4
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‘ﬁ’ Obstaculos para realizar el trabajo
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L

% Conceptos del periodismo de
datos

Nota: Elaboracién propia

Interpretacién: como se aprecia en las Tablas X y A y en la Figura X, la Ley de
Transparencia es un aliado para ejercer el periodismo de datos, aunque todo parte de
acuerdo al tema que se va a analizar. El método de trabajo de RPP Data hace que no sea
del todo usual apelar a esta ley para solicitar informacion de forma obligatoria a entidades
publicas. Si bien lo han hecho, son pocas las veces registradas, ademas que el jefe del
area, Diego Pajares, advirti6 que se debe ser muy preciso en las solicitudes y también
paciente debido al tiempo de espera de aproximadamente dos semanas para recibir una

respuesta.
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El equipo de RPP Data obtiene, en la mayoria de casos, informacion a través de agencias,
estudios, encuestas o datos abiertos. Para esto destacan que se debe tener conocimiento

de conceptos basicos del periodismo de datos.

Si bien se considera que el contexto democratico no es el mas estable, el equipo de RPP
Data toma esto como una oportunidad para realizar mas informes de andlisis de
inestabilidad dentro de las instituciones. Sin embargo, permanece un leve temor ante una

eventual radicalizacién del poder que genere que el acceso a la informacion sea restringido.
Figura 6
Variable Periodismo de datos en conjunto

Ademas del analisis de acuerdo a cada dimensién de la variable 1, se realiza también el
siguiente organizador visual e interpretaciébn de la variable Periodismo de datos en

conjunto.
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Nota: Elaboracion propia
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Interpretacion: como se muestra en las tablas citadas anteriormente y en la Figura X, el
Periodismo de datos comprende conceptos que son aplicados por el equipo de RPP Data

y que, a la vez, marcan una diferencia con el periodismo de investigacion.

El método de trabajo en RPP Data es parte fundamental para explicar la variable de
Periodismo de datos, dado que incorpora las practicas de esta rama del oficio y cuenta con
acciones directamente asociadas, como consultar a fuentes y utilizar herramientas de

trabajo para su correcto desarrollo.

Respecto al contenido de las publicaciones de RPP Data, se evidencia que los temas que
se tocan son causa de los problemas que se observan en la poblacion, los cuales estan
relacionados con los objetivos de la seccién. Esto Ultimo encuentra razén al analizar la
influencia de RPP Noticias en RPP Data, la cual se entiende, entre otros puntos, por el

mecanismo de trabajo que se observa en el dia a dia.

Por lo tanto, se muestra como el Periodismo de datos es ejercido por el equipo de RPP
Data, el cual se desempenfia sin problemas, encontrando como uno de los pocos obstaculos
la demora en la entrega de informacién, la burocracia, asi como la amenaza latente del

deterioro de la democracia en el pais.
Figura 7

Dimensién 5: Lenguaje radiofénico / Variable 2: Contenidos de RPP Data en redes

sociales
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‘iﬁ’ Influencia de RPP Moticias en RPP
Data
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Nota: Elaboracién propia

Interpretacion: como se aprecia en las Tablas X y Ay en la Figura X, el uso del lenguaje
radiofonico no es del todo aplicado en los videos de RPP Data que se publican en las redes
sociales. Si bien existe una directa influencia de RPP Noticias en dicha area y esto hace
gue se sigan lineamientos en el método de trabajo, el resultado de los informes para

plataformas digitales tiene caracteristicas distintas al emitido por radio y television.

La conductora del segmento, Paloma Verano, detalla que si se ha visto un impacto en la
aceptacion de los videos al impostar la voz de una u otra manera, teniendo en cuenta que
la musica no es un factor determinante para RPP Data dentro de la intencién de informar y

entretener.

Pese a esto, los efectos sonoros si son importantes para los videos de RPP Data, se trata
de herramientas de trabajo que se han convertido en aliados para comunicar de manera
didactica y asi poder atrapar al publico de las redes sociales. Para esto también cuentan

con un editor de videos, quien es el encargado de colocarlos.
Figura 8
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Dimensién 6: Recursos audiovisuales / Variable 2: Contenidos de RPP Data en redes

sociales

ﬁ Retos en el proceso de creacion de
videos de RPP Data

13
calza de

esta asdeiado a

[jﬁ Que se logra con RPP Data]

Y
Eﬁ Métoda de trabajo en RPP Data]

‘\%

ﬁ’ Mecanismo de trabajo en RPP
Moticias

es propi

'ﬁ’ Equipo de RPP Data |

esta asdoiado a

estd asdciado a
estiragociado a

4
ﬁ Qué contienen los informes de I

‘gﬁ Influencia de RPP Moticias en RPP
Data

RPP Data

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion: como se aprecia en las Tablas Xy Ay en la Figura X, el guion de los videos
se arma con la base de los informes que se realizan para las plataformas de radio y
televisién, pero son adaptados para el formato de redes sociales. El equipo de RPP Data
identifica a la duracién de videos como uno de los principales retos en el proceso de
creacion, puesto que deben explicar una gran cantidad de informacién en un tiempo que

no pase de los 2 a 3 minutos.

Respecto a los recursos audiovisuales, se utilizan fotos, videos, capturas de pantalla,
gréficas disefiadas y otras herramientas que sirvan para acompafiar lo que se explica en

el momento.
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Para esto el editor de videos juega un papel fundamental y es la persona encargada de

decidir qué imagenes se colocaran en el producto final.

Figura 9

Variable Contenidos de RPP Data en redes sociales en conjunto

Ademas del andlisis de acuerdo a cada dimension de la variable 2, se realiza también el
siguiente organizador visual e interpretacion en conjunto de la variable Contenidos de RPP

Data en redes sociales.

\Z}Euu\pu de RPP Data

\)&Retus en el proceso de creacion de|
videos de RPP Data

2% Diferencia con otros medios

esta asoglado a

g’,’f Obstaculos para realizar el trabajo
de RPP Data

&5 progiedad de

esta aspciado a

¥Y Métoda de trabajo en RPP Data

4% Objetivos de RPP Data l

%% Qué contienen los informes de
RPP Data

- |
22 Fuentes consultadas por RPP Data
€5 pafte de

esta asdciado a

% ué se logra con RPP Data

9% Herramientas de trabajo para el %% Mecanismo de trabajo en RPP estd as00iado a 7% Influencia de RPP Noticias &n RPP
-
periodismo de datos Moticias Data

Nota: Elaboracién propia

Interpretaciéon: como se muestra en las tablas citadas en el segundo bloque, relacionado
al indicador 2, y también en la Figura X, los Contenidos de RPP Data en redes sociales son
causa del método de trabajo empleado por dicho equipo, ademas de ser causa de los retos
gue se presentan en el proceso de creacion, como la utilizacion del correcto tono de voz,
la forma de explicar los informes y también el corto tiempo en el que el comunicador

difundira su mensaje para captar a los usuarios.
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Otro aspecto importante referido al contenido de los informes de RPP Data es la diferencia
que se logra marcar con otros medios como producto del buen trabajo a nivel de

produccion, como de conduccion y edicion.

El equipo de RPP Data es fundamental para conseguir que los contenidos en redes
sociales tengan éxito. Es asi que, tanto Diego Pajares como Paloma Verano, mantienen

comunicacion y coordinacion directa con el editor de videos de turno.

Por otro lado, se toma como un aliado importante las herramientas de trabajo que se utilizan
para la elaboracion de contenidos de RPP Data en redes sociales. Estas son las fotos y
videos de apoyo, referencias audiovisuales, memes, emojis, efectos de audio y video,

filtros, entre otros.

5.5.2. Andélisis ligados alas hipdtesis
La presente investigacidbn no presenta andlisis de resultados inferenciales porque no

plantea hipétesis.
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CAPITULO VI: DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE INNOVACION
6.1. Alcance esperado
La presente investigacion busca mostrar a los medios de comunicacién como se realiza el
proceso y detallar cudles son los criterios para desarrollar el periodismo de datos adaptado
a las redes sociales. La experiencia de un medio grande en el Pert, como RPP Noticias,
otorga la oportunidad de analizar cudl fue el proceso previo a la creacion de su unidad de
periodismo de datos. Esta idea se refuerza tomando en cuenta que en el Perl no abundan

los medios de comunicacion con dicha area.

Por lo expuesto, los medios de comunicacion que busquen implementar su propia unidad
de periodismo de datos se veran beneficiados con las entrevistas, analisis y desarrollo en
general de la presente tesis, con la cual podran seguir una guia de cémo aplicar los
conceptos citados y también identificar los errores que se cometieron tanto en RPP como

en otras empresas de comunicacion.

6.2. Descripcion de la propuesta de innovacion

Luego de haber recopilado la informacion descrita, asi como analizado los contenidos
citados, se plantea desarrollar una propuesta de mejora para que, tanto RPP Noticias como
cualquier medio de comunicacion, tengan una pauta clara de cémo adaptar sus contenidos
de periodismo de datos a redes sociales, la cual esta materializada en la elaboracion de
una serie de pasos, consejos y requisitos dentro de la denominada ‘Guia de Adaptacién

del Periodismo de Datos a Redes Sociales’ (GAPDA).

6.3. Diagnoéstico situacional
RPP Noticias es el medio de comunicacion mas importante del Peru. Es parte del Grupo
RPP, el cual cuenta también con emisoras radiales musicales, un canal de television y

diversas propuestas digitales, espacios que conforman la denominada multiplataforma.

Nacio el 7 de octubre de 1963 bajo el nombre de Radioprogramas del Peru y fue fundado

por Manuel Delgado Parker, quien hizo realidad su propuesta de iniciar una emisora con
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contenidos como radionovelas, programas de entretenimiento y concursos. Sin embargo,
el perfil noticioso surgié desde 1979, cuando el pais vivia un contexto politico de Asamblea
Constituyente. De alli en adelante fue este tipo de transmisiones la que empez6 a abarcar
cada vez mas la parrilla de contenidos y programas, convirtiéndose afios después en el

sello principal de la empresa.

A lo largo de la historia, RPP Noticias se ha caracterizado por ser uno de los medios de
comunicacion a los cuales la poblacion acude en momentos de crisis, desastres u otros

acontecimientos importantes.

A la fecha, los contenidos radiales también han evolucionado y se han digitalizado, estando
presentes en plataformas web y aplicativos. Asimismo, RPP Noticias no ha dejado de
renovarse. Es asi que cada afo lanza un nuevo programa o actualiza otro existente. Una

de esas propuestas es RPP Data, objeto de estudio de la presente investigacion.

En ese sentido, RPP Noticias expresa como mision que se trata de “un grupo multimedia
de alcance internacional, que produce y difunde contenidos para diversas plataformas
mediante un compromiso claro con nuestras audiencias, colaboradores, anunciantes y

accionistas” (RPP Noticias, s.f.)

Por otro lado, su visién es “integrar a los peruanos en la busqueda de una mejor calidad de

vida a través del entretenimiento y la informacion” (RPP Noticias, s.f.)

6.4. Procedimiento parala propuesta de mejora

6.4.1. Desarrollo del proyecto de innovacion

La Guia de Adaptacion del Periodismo de Datos a Redes Sociales (GAPDA) incluye un
proceso previo a su creacion, el cual debe ser desarrollado por cada empresa, pero también
explica una serie de pasos a seguir. Para esto se elabor6 un esquema con las seis fases

gue contiene esta propuesta.
Figura 10

Fases de la Guia de Adaptacion del Periodismo de Datos a Redes Sociales
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Definicion de Creacion de

Analisis Interno Audiencias Plantillas

Evaluacion de Pruebas y Adaptacion de
Resultados Lanzamiento Contenidos

Nota: Elaboracion propia
6.4.1.1. Fase 1: Analisis Interno

La empresa debe realizar un estudio de las herramientas que posee y de las que carece
para poder desarrollar el periodismo de datos. Debe hacer lo mismo con el comportamiento

actual de sus redes sociales y los espacios de contenidos que posee dentro de ellas.

6.4.1.2. Fase 2: Definicion de Audiencias

El medio de comunicacion debe evaluar si el tipo de audiencia ya identificado se puede
adaptar al nuevo espacio. De no ser asi, necesita realizar un estudio para identificar qué
caracteristicas son compatibles con la adaptacion del periodismo de datos que busca

plasmar.

6.4.1.3. Fase 3: Creacién de Plantillas

En este punto se busca definir una identidad audiovisual para las publicaciones, lo cual
debe ser uno de los aspectos mas llamativos de cada contenido que sera dirigido a redes

sociales.
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Dentro de los puntos a desarrollar se encuentran la definicion de un estilo de comunicacion,
elaboracion de plantillas de publicaciones, definicion de elementos audiovisuales, entre

otros.
6.4.1.4. Fase 4: Adaptacion de Contenidos

Una vez definido el aspecto audiovisual de las publicaciones y del propio espacio de
periodismo de datos en las redes sociales de la empresa, se debe plasmar los contenidos
gue busca difundir el medio de comunicacion a lo ya trabajado en las etapas previas.
Asimismo, se necesita verificar que esta forma de comunicar la informacién tenga relacion

con el manual de estilo de la empresa y tenga sintonia con los valores de la misma.
6.4.1.5. Fase 5: Pruebas y Lanzamiento

En principio es determinante que se realicen ensayos con el conductor de estos espacios
a través de videos que no seran publicados para poder obtener un analisis preliminar a

nivel de produccion y también de las areas administrativas o gerencias.

Posteriormente se necesita concretar pruebas piloto con publicaciones para ver cémo el
publico las recibe e interactla con ellas, asi como para ajustar aspectos que no se han

realizado de la mejor manera.

Con el paso de las semanas y los meses se debe conseguir un espacio identificado por el

publico objetivo gracias a las publicaciones periddicas.
6.4.1.6. Fase 6: Evaluacién de Resultados

El medio de comunicacién debe tomar en cuenta una serie de aspectos a analizar para
determinar si los contenidos estan teniendo el impacto deseado en la poblacién. Los
resultados a evaluar deben ser tanto cuantitativos (métricas), como cualitativos

(percepciones).

Los detalles de cada fase se encuentran plasmados en la elaboracién de la Guia de

Adaptacion del Periodismo de Datos a Redes Sociales (ver Anexo 9).
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6.5. Presupuesto
Tabla 21

Presupuesto para la Guia de Adaptacion del Periodismo de Datos a Redes Sociales

Objetivo Concepto Cantidad Meses Costo

Equipos y Tecnologia

Computadora 1 1 mes S/ 3500
Suscripcién a
1 1 mes S/ 28
Canva
Elaboracion de —
Conexion a
la Guia de i 1 1 mes S/ 120
internet
Adaptacion del
o Consumo de luz 1 1 mes S/ 120
Periodismo de
Personal
Datos a Redes
) Disefiador
Sociales o 1 1 mes S/ 1500
gréafico
Otros
Alimentacién 1 1 mes S/ 500
Total S/5 768

Nota: Elaboracién propia
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CONCLUSIONES
El andlisis de las nueve publicaciones de RPP Data en el mes de julio del 2023, asi como
las explicaciones de los realizadores a través de las entrevistas realizadas durante la
presente investigacion, permiten concluir que el periodismo de datos -como rama de la
profesion- no solo contribuye a ser adaptado a las redes sociales, sino que es necesario

hacerlo para su difusién de manera digerible, entretenida y eficaz.

Sin embargo, existen factores que pueden garantizar mayor alcance dentro de las
tendencias de redes sociales como TikTok. Esta tesis dio cuenta de que es beneficioso
para un espacio de este tipo que exista un conductor permanente y que ademas muestre
dinamismo en sus explicaciones, de tal forma que brindar explicaciones de un caso en una
posicion fija, lejos de la camara o sin mayores herramientas audiovisuales, no generara el

impacto deseado en el publico objetivo.

Otra de las conclusiones de esta investigacion esta centrada en el objetivo especifico de la
relacion entre el uso del lenguaje radiofénico con la contribucion para adaptar
correctamente los contenidos de RPP Data en redes sociales. Gracias a las entrevistas
semiestructuradas que se desarrollaron con los autores del espacio se permitié6 conocer
qgue, pese a que RPP destina su mayor interés, presupuesto y recursos humanos en la
comunicacion a través de la radio, el método de difusidbn no es compatible con el que se
utiliza en redes sociales, por lo tanto, para estas plataformas digitales es necesario apelar
a un lenguaje moderno, coloquial, sencillo; sin necesidad de formalismos o0 impostaciones

de voz comUnmente escuchadas en la radio.

Asimismo, se lleg6 a la conclusion de que la difusion de datos y evidencias numéricas por
las redes sociales ayuda a que los usuarios puedan entender la magnitud del caso que se
quiere informar o denunciar. Sin embargo, no se cuenta con un nivel de interaccion
deseado debido a que RPP Data no es un espacio difundido con tal periodicidad que
permita generar mayor alcance y comentarios de los cibernautas. Ademas, no es tan

sencillo ubicar la seccidn en las redes sociales de RPP.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda al medio de comunicacién tener un mejor estudio de su publico en redes
sociales para utilizar de forma mas eficiente sus recursos, seleccionando temas que son
de su interés, para los cuales también se puede apelar al periodismo de datos. Esta
ampliacién de posibilidades puede abarcar la difusion de informacion inactual, pero de
interés, asi como contenido ligado al entretenimiento que permita catapultar otros que no

cuentan con un alcance deseado.

En relacion con la recomendacion anterior, es necesario que RPP o cualquier medio de
comunicacion cuente con un area de periodismo de datos bien establecida, con
profesionales especializados y que presenten experiencia en investigacion, ademas de
afinidad con programas o software utilizados para la correcta elaboracién de un informe de
este tipo. Las secciones de periodismo de datos deben tener una cantidad de trabajadores

que permita procesar la informacién de manera continua, célere y eficiente.

Se recomienda a los proximos investigadores seguir explorando en el desarrollo y
crecimiento del periodismo de datos en el Perl y Latinoamérica, pero también poner
énfasis en cuan especializados y afianzados estan los periodistas de la regién con el uso
de la inteligencia artificial en este campo, insumo que podria ahorrar pasos a los
profesionales para elaborar los contenidos, editarlos o incluso generar nuevas formas de

comunicarlos.

Finalmente, la recomendacién principal de esta investigacion que sugiere la correcta
adaptacion de contenidos de periodismo de datos a redes sociales es -paradojicamente-
gue esta conversion no sea estructurada ni siga un manual establecido, sino que la forma
de producir los programas, bloques o espacios en redes sociales, sigan siempre la
tendencia en estas, con lo cual generara afinidad con la persona que consume la
informacion y llegara asi a audiencias que -en tiempos de algoritmos cada vez mas
precisos- podran ver un contenido diferente dentro de los mismos estandares audiovisuales

que percibe cada minuto en internet.
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ANEXO 2
ANEXO 2: REGISTRO DE IMPACTOS Y RESULTADO

Tipo de documento: Trabajo de investigacion
Titulo del Trabajo de Investigacién o Tesis:

“Analisis de la adaptacion de contenidos periodisticos a las redes sociales. El caso RPP
Data, 2023".

Integrantes:
Mezarina Venturi, Miguel Alonso

Asesor: Albarracin Aparicio, Roxana Alexandra

Impacto de la investigaciéon

El impacto de una investigacion se refiere a los efectos, tanto esperados como
inesperados, que esta puede generar, abarcando aspectos econdémicos, politicos,
culturales, ambientales, tecnholdgicos, sociales, entre otros.

La investigacién contribuye tanto a la reduccién de costos en medios de comunicacion,
como a la capacidad para atraer nuevos ingresos en los mismos.

Los medios de comunicacion tradicionales pueden obtener, a través de esta investigacion,
pautas, evidencia y un modelo de cémo sus contenidos periodisticos (existentes 0 no)

pueden tener éxito al transformarlos a un formato de redes sociales.

La investigacion toma relevo social al momento de analizar también la necesidad de que el
periodismo de datos esté presente en plataformas como las redes sociales, en donde
abunda todo tipo de informacion, entre ellas las noticias falsas. Con esto, los usuarios
pueden recibir mas y mejor informacién verificada y respaldada por cifras, encuestas,
porcentajes, sondeos Yy otro tipo de fuente confiable, lo cual ayuda a tomar decisiones mas

acertadas sea en el dia a dia, como también en etapas de elecciones.

Resultado del proceso de investigacion

Los resultados de un proyecto de investigacion son los descubrimientos o conclusiones
alcanzadas después de realizar el estudio. Estos reflejan los datos obtenidos durante el
proceso investigativo y responden a las preguntas o hipotesis formuladas al comienzo del
proyecto. Los resultados son fundamentales para evaluar, interpretar y comprender los
efectos o la validez de lo investigado.

Dentro de las conclusiones, la primera a sefialar tiene relacion directa con las dos variables
de la investigacion: El periodismo de datos contribuye a su adaptacion a las redes sociales
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al utilizar cifras y estadistica, lo cual hace que la informacion sea mas digerible y sencilla
de entender, en favor de los consumidores.

Ademas, se mencionaron otras tres conclusiones enlazadas con las dimensiones de la
variable dependiente:

- Pese a que RPP destina mayor interés, presupuesto y recursos humanos en la
comunicacion a través de la radio, el método de difusién (lenguaje radiofénico) no
es compatible con el que se utiliza en redes sociales.

- No se cuenta con un nivel de interaccion deseado, debido a que RPP Data no es un
espacio difundido con tal periodicidad que permita generar mayor alcance y
comentarios de los cibernautas.

- Es beneficioso para un espacio de este tipo que exista un conductor permanente y
gue ademas muestre dinamismo. Explicar un caso en una posicion fija, lejos de la
cdmaray sin mayores herramientas audiovisuales, no generara el impacto deseado.
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ANEXO 3: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Andlisis de la adaptacién de contenidos periodisticos a las redes sociales. El caso RPP Data, 2023.

ISIL

< VARIABLES Y . POBLACION Y
PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA MUESTRA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable Enfoque: Poblacion:
independiente - Cualitativo. - La poblacioén esta
¢De qué manera el periodismo de Analizar de qué manera el periodismo La presente investigacion no plantea - Periodismo de compuesta por la
datos contribuye a la adaptacién de de datos contribuye a la adaptacion de hipdtesis. datos Tipo de totalidad de las
los contenidos de RPP Data en redes | contenidos de RPP Data en redes investigacion: publicaciones de
sociales, 20237 sociales, 2023. Dimensiones - Aplicada. RPP Data en las
- Evolucién redes sociales
Problemas especificos Obijetivos especificos Hipétesis especificas - Primeros casos | Disefio de Facebook,
éDe qué manera el periodismo de Conocer de qué manera el periodismo peruanos investigacion: Instagram y TikTok
datos contribuye a la adaptacion del | de datos contribuye a la adaptacion del La presente investigacion no plantea - Investigacion - No experimental durante el afio
lenguaje radiofénico de los lenguaje radiofénico de los contenidos hipétesis. - leyde de corte 2023.
contenidos de RPP Data en redes de RPP Data en redes sociales, 2023. Transparencia transversal.
sociales, 2023? Muestra:
Variable Nivel de - Muestra no

¢De qué manera el periodismo de
datos contribuye a la adaptacién de
los recursos audiovisuales de los
contenidos de RPP Data en redes
sociales, 2023?

Conocer de qué manera el periodismo
de datos contribuye a la adaptacién de
los recursos audiovisuales de los
contenidos de RPP Data en redes
sociales, 2023.

La presente investigacidén no plantea
hipétesis.

¢De qué manera el periodismo de
datos

contribuye en la interaccion de los
recursos audiovisuales de los
contenidos de RPP Data en redes
sociales, 2023?

Conocer de qué manera el periodismo
de datos contribuye en la interaccion de
los recursos audiovisuales de los
contenidos de RPP Data en redes
sociales, 2023.

La presente investigacion no plantea
hipétesis.

dependiente

- Contenidos de
RPP Data en
redes sociales

Dimensiones

- Lenguaje
radiofdnico

- Recursos
audiovisuales

- Interaccién

investigacion:
- Exploratorio.
- Descriptivo.

Técnicas de

investigacion:

- Entrevista.

- Analisis
documental.

Instrumentos:

- Guia de
entrevista.

- Ficha de
registro con
capturas de
pantalla.

probabilistica.

- 9videos de RPP
Data que se
publicaron en la
red social TikTok
durante el mes de
julio del 2023.
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ANEXO 4: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ISIL

VARIABLES CICDJIIE\IFCIZEE'IESEL OEIIEEIEEA'\\ICIZ(I:(IJ?\I’XL DIMENSIONES | INDICADORES | ITEMS PREGUNTAS INST
Existencia la ¢, Qué es el periodismo de datos y cémo surge?
Es aquel tipo de Evolucion P
periodismo que opta Peg?:éfsr%on de 2a ¢Por qué RPP Noticias opta por crear RPP Data?
por una seClljenma Convoca v Oio ¢Convoca y Ojo Publico han sido fuente de
de pasos en los que , ocay 3a |inspiracion o referencia para el desarrollo de RPP
se toma en cuenta | Operacionalment | piooc oococ Publico Data?
.dunlcgmente 'Ilad € gzl %ertlod|smo peruanos Semeianzas ¢ Qué semejanzas y diferencias aprecia sobre estas
eviaencia recopiiada. e datos se mejanzas y 4a |fuentes de referencia para el desarrollo de RPP §
Se apoya define a través diferencias Data? =
obllgatqu_a_mente en | de _Ias SIQ_UIentf-:'S . ¢, Qué procedimiento sigue RPP Data para compilar s
analisis de dimensiones: Compilar 5a su informacion? ¢ Por qué? ©
Periodismo de | estadisticas, en la evolucién (item — ¢ P— — >
. : . ¢ Qué procedimiento sigue RPP Data para limpiar su s
datos tecnologia y en 1), primeros Limpiar 6a informacion? + Por qué? S
programas casos peruanos Investigacion ;, Qué rocedi?nientg si.ue RPP Data para g
informaticos, (item 2), 9 Contextualizar 7a ¢ proc ) gue ! 5 P o °
ademas de otras investigacion contextualizar su informacion? ¢ Por qué? \g
herramientas que | (items 3-6) y Ley Combinar 8 ¢, Qué procedimiento sigue RPP Data para combinar o
ayudan a ordenar, |de Transparencia @ su informacién? ¢ Por qué?
analizar y hacer (items 7 y 8). - —
comparaciones de la ¢Las autoridades e instituciones respetan la Ley de
informacién que se Acceso a 94 Transparencia, con la cual se puede acceder a
busca publicar Ley de informacion informacion clave para el desarrollo de RPP Data?
(Dader, 1997). Transparencia ¢ Por qué?
. ¢ Se puede hacer periodismo de datos con el nivel de
Democracia 10a

democracia actual? ¢ Por qué?
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ISIL

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADORES | ITEMS PREGUNTAS INST
Las redes sociales Ef ¢ Qué tipo de efectos utiliza RPP Data para adaptar
: ectos 11a : : i .
dejaron de ser sus contenidos a redes sociales? ¢ Por qué?
utilizadas Musica 123 ¢, Qué tipo de musica utiliza RPP Data para adaptar
Unicamente para el sus contenidos a redes sociales? ¢,Por qué? §
entretenimiento, los Lenguaje ¢,Cémo se utiliza la voz en los videos de los =
fines académicos y radiofénico Voz 13a contenidos de RPP Data en redes sociales? ¢ Por o
la propia qué? 2
comunicacion entre | Operacionalment ¢Como se utiliza el silencio en los videos de los £
dos o mas personas. | e, los contenidos Silencio 14a | contenidos de RPP Data en redes sociales? ¢ Por &
Su crecimiento de RPP Data en qué? g
exponencial ha | redes sociales se . ¢ Cudl es el proceso que se realiza para escribir los o
llegado también a | definen a traves R Guion 15a guiones de los contenidos de RPP Data para redes? | 3
los medios de de tres ecursos . ¢ Qué filtros se utilizan para elegir las fotos y videos
Contenidos | comunicacién, los | componentes: el | audiovisuales | Videos/fotos de 16a | correctos para el material que se publicara? ¢Por
de RPP Data | cuales encuentran lenguaje apoyo qué?
en redes en las redes un radiofonico
sociales espacio en el que | (items 9-12), los Retos 1b | Retos en la interaccion.
pueden difundir recursos
informacion e audiovisuales . .
interactuar con la (items 13y 14) y Consumo 2b Consumo en la interaccion. o
ciudadania, la interaccion O
recibiendo al que generan 5
instante respuestas (item 15). Interaccion o
o un feedback a =
través de 5
comentarios y Plataformas 3c Plataforma donde se da la interaccion. ic

reacciones de

distintos tipos

(Landeta et al.,
2020).
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ANEXO 5: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA 1
BLOQUE 1: PERIODISMO DE DATOS

la. ¢Qué es el periodismo de datos y cémo surge?

2a. ¢Por qué RPP Noticias opta por crear RPP Data?

3a. ¢Convoca y Ojo Publico han sido fuente de inspiracibn o referencia para el
desarrollo de RPP Data?

4a. ¢Qué semejanzas y diferencias aprecia sobre estas fuentes de referencia para el
desarrollo de RPP Data?

5a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para compilar su informacion? ¢ Por qué?

6a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para limpiar su informacioén? ¢ Por qué?

7a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para contextualizar su informacién? ¢ Por
qué?

8a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para combinar su informacién? ¢ Por qué?

9a. ¢Las autoridades e instituciones respetan la Ley de Transparencia, con la cual se
puede acceder a informacion clave para el desarrollo de RPP Data? ¢ Por qué?

10a. ¢Se puede hacer periodismo de datos con el nivel de democracia actual? ¢ Por

qué?

BLOQUE 2: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES

1lla. ¢Qué tipo de efectos utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes
sociales? ¢ Por qué?

12a. ¢Qué tipo de musica utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes
sociales? ¢ Por qué?

13a. ¢Como se utiliza la voz en los videos de los contenidos de RPP Data en redes

sociales? ¢ Por qué?
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14a. ¢Como se utiliza el silencio en los videos de los contenidos de RPP Data en

redes sociales? ¢ Por qué?

15a. ¢Cudl es el proceso que se realiza para escribir los guiones de los contenidos

de RPP Data para redes?

16a. ¢Qué filtros se utilizan para elegir las fotos y videos correctos para el material

gue se publicara? ¢ Por qué?
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GUIA DE ENTREVISTA 2
BLOQUE 1: PERIODISMO DE DATOS

17a. ¢Qué es el periodismo de datos y como surge?

18a. ¢Por qué RPP Noticias opta por crear RPP Data?

19a. ¢Convocay Ojo Publico han sido fuente de inspiracion o referencia para el
desarrollo de RPP Data?

20a. ¢Qué semejanzas y diferencias aprecia sobre estas fuentes de referencia para
el desarrollo de RPP Data?

2la. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para compilar su informacion? ¢ Por qué?

22a. ¢ Qué procedimiento sigue RPP Data para limpiar su informacion? ¢ Por qué?

23a. ¢ Qué procedimiento sigue RPP Data para contextualizar su informacién? ¢ Por
qué?

24a. ¢ Qué procedimiento sigue RPP Data para combinar su informacion? ¢ Por qué?

25a. ¢Las autoridades e instituciones respetan la Ley de Transparencia, con la cual
se puede acceder a informacion clave para el desarrollo de RPP Data? ¢ Por qué?

26a. ¢ Se puede hacer periodismo de datos con el nivel de democracia actual? ¢ Por

qué?

BLOQUE 2: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES

27a. ¢ Qué tipo de efectos utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes
sociales? ¢ Por qué?

28a. ¢ Qué tipo de musica utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes
sociales? ¢ Por qué?

29a. ¢Como se utiliza la voz en los videos de los contenidos de RPP Data en redes

sociales? ¢ Por qué?
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30a. ¢Coémo se utiliza el silencio en los videos de los contenidos de RPP Data en
redes sociales? ¢ Por qué?

3la. ¢Cual es el proceso que se realiza para escribir los guiones de los contenidos
de RPP Data para redes?

32a. ¢ Qué filtros se utilizan para elegir las fotos y videos correctos para el material

gue se publicara? ¢ Por qué?
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ISIL

ANEXO 6: VALIDACION DE EXPERTOS

I S I AMIENDE
HACIENDD
FICHA DE VALIDACION
L DATOS INFORMATIOS:
(el ae v mOmiays Cargo e institudidn Instrumento Autor[es)
del experto
Mg. hvan Ermsesto Docante &n la Univerddad Macional Mayoer de 5an Cuis de MIGUEL ALOMNSD
Cuijana franibar Marcod. Docente & Investigadar RENACYT &n el arrtrEita MEZARINA VENTURI
Instituto San Ignadio de Loyola.
il. ASPECTOS DE VALIDACION:
Criterios Categorias, subcategorias y Defickente | Regular Bistna Muy buena | Excelente
preguntas de investigacidn 0= 20% 21- 2% 41 B E1-B0% B1- 100%
1. Claridad Esth F\'..Ir mulada con kenguaje X
apropiada.
2 Subjetividad Recoge las aspectos subjetivos de los X
parbicipantes
3. Actualidad .ﬂ.del:ua-dq:.l al avance de la ciencia y la X
tecnalogia.
4. Organiraci Existe una organizacidn lagica. X
& Suficiencia Eum!:rbndelm aspectod en cantidad o
y calidad.
6. Intendonalidad Bdefuada para valorar aspectod de X
las estrategiag.
7. Consistencia Ezd-':.d-c_ln en aspectas tedrico X
cientificos.
8. Coherencia [I‘l‘!.ll:'ldl'!. I:HEE.HDTIH?. subcategorias y X
objetives de investigaciin.
. La estrategia responde al propdsito
- Matodologh del disgnisticn. *
. Pertinenda El |nﬂr!Jrn|.-n1.-'.| (=1 fun-:run.al pard el i
I:III propisito de la |n'.re5.-1.Eu|:|E|n.
HL OPIMION DE APLICACHON
[%] Apticable
|:| Aplicable después de cormegin
[] woapicatie
V. PROMEDID DE VALIDACHIN
[ 71% naury BuEno |
V. DATOS DEL EXPERTO
COD. INVESTIGADOR
DAl ORCD REMACYT Cefular
451442594 https:/forcid.org/0000-0003-2264-1186 FO130610 +51 956 202 509

Lugar y fecha: Lima, 9 de junio de 2024, =3

2 .-'."?‘:;:'-’-Fr-.__}
Lo o
QUUAND ARANIBAR IVAMN ERNESTO
Dil: 45144294
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I S I APRENDE
HACIENDO
FICHA DE VALIDACION
L DATOS INFORMATIVOS:
Apalidor ¢ ndnbires Cargo e institucidn Instrumenta Autorfes)
del experto
Mg, lvan Ernesto Docente en la Universidad Macional Mayor de San Ficha de MIGUEL ALONSO
Quijano Aranibar Mareos, Docente & Investigador RENACYT en el registra MEZARINA YENTURI
Instituto San Ignacio de Loyala.
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3. Actualidad .ﬂde:ua-du:.l al avance de la ciencia y la X
tecnologia
4. Organizacié Existe una organizacidn lagica. x
% Suficiencia {nm!:lru-ndrlus aspectod en cantidad i
y calidad
&, Intentionalidad Adecuado para valorar aspedcios de X
las estrategiag
7. Consistencia E:Mﬁ.'n en aspectas tedrico X
cientificas
B.Coherencia ETMEI?L indices, indicadores y las i
dimendiones
3. Metadologia LJIEH.IH!ESIH. responde al propdsito X
del diagnostion
. Pertinenda El im.!r!JrnEm.u oy funcunfil para el X
|:“:I propéaito de la investigacitn.
HL OPINKON DE APLICACHIN
[2] agicatle
I:l Aplicable después de cormegin
[] o aplicable
IV, PROMEDIO DE VALIDACHN
[ s3% BuEne |
V. DATOS DEL EXPERTO
COD. INVESTIGADOR
DN OROD REMACYT Celular
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ANEXO 7: TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS
Entrevista a Paloma Verano - Integrante y conductora del equipo de RPP Data
la. ¢Qué es el periodismo de datos y como surge?

Sin la data, sin los nUmeros, no se sabe bien donde poner el enfoque, especialmente en
politicas publicas en el pais. Si no se tiene informacién de como van avanzando distintos
sectores, no se sabe cual de todos necesita priorizarse y eso también pasa a nivel
informativo, si no se sabe como est4 funcionando el pais en diversos temas, no se puede
encontrar qué cosas se tiene que mejorar 0 en qué cosas se tiene que poner la alerta a
nivel de agenda publica. Asi que creo que los datos, sobre todo los que marcan unas
tendencias diversas, es donde se puede empezar a encontrar qué ajustes hacer para

mejorar la calidad de vida.

Hay varias definiciones y creo que hay como niveles del periodismo de datos. De
repente el mas basico es poner un ejemplo como que “la seguridad ciudadana mejor6
en un 10 %", ahi hay un dato, hay una cifra, pero eso se queda en lo informativo. Luego
viene otro nivel donde vas comparando, el periodismo de datos para mi debe tener
varias variables, no puedes partir solo de una cifra, no puedes partir solo de algo que ha
aumentado, sino tienes que ver en qué regiones aumentd, cuanto dinero se esta
presupuestando para atender ese problema, debes tener unas tres variables con las
que vas jugando para encontrar la pepa o la noticia fuerte. Y, para mi, el nivel mas
extremo o el mas amplio es cuando las investigaciones son mas profundas, cuando
tiene fuentes que te pueden filtrar la informacién, cuando esas investigaciones las

mandan a papers por ejemplo, ya a un nivel multinacional, de varios paises.
2a. ¢Por qué RPP Noticias opta por crear RPP Data?

RPP va siempre con lo més actualizado, va con el vivo, siempre con la noticia del dia, y
creo que siempre es bueno tener esta area donde podemos ver los temas mas a

profundidad, o viendo las consecuencias, el analisis que puede tener dentro del pais, y
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sobre todo, también porque nosotros mismos podemos encontrar nuestras noticias o el
énfasis que le queremos dar y poner en agenda. Es un area en el que haces mas
contenido de profundidad y donde ti mismo puedes poner tus temas mas alla de la

coyuntura del pais.

3a. ¢Convoca y Ojo Publico han sido fuente de inspiracion o referencia para el

desarrollo de RPP Data?

Han sido fuente de consulta en algunos momentos, sobre todo para ver como enfocaban
la noticia. Por ejemplo, Ojo Publico publicaba algo sobre salud mental y yo también he
hecho sobre salud mental, pero también me gusta leer para saber como ellos lo estan
enfocando, de qué manera lo estan tratando, ademas de ver las fuentes, siempre es
bueno saber de qué fuente lo estan sacando y yo también entrar a esa fuente directa y
empezar a encontrar mis propios datos o mis propias tendencias. Entonces, si ha sido
y sigue siendo fuente de consulta, y para poder sobre todo guiarme para ver de qué

manera se enfoca alguna noticia.

da. ;Qué semejanzas y diferencias aprecia sobre estas fuentes de referencia para

el desarrollo de RPP Data?

En primer lugar, el trabajo que ellos hacen normalmente tiene méas tiempo de
elaboracion, ellos pueden demorarse mas que nosotros justamente porque RPP va
contra el reloj. Y también, en algunos momentos, le ponen mas testimonios, por ejemplo,
si hablan sobre salud mental en Ayacucho, ellos van hasta Ayacucho a hablar con
personas, a hablar con pacientes y luego empiezan con toda la recoleccion de datos.
Entonces, al tener mas tiempo de elaboracion, no sé si mas presupuesto 0 mas gente
dentro de todo el equipo, les permite hacer una investigacion un poco mas redonda. En
el caso de RPP data, vamos siempre contra el reloj, tenemos que sacar varios informes
a la semana, a veces si incluimos testimonios pero la mayoria de veces nos quedamos

con la data y obviamente el analisis, creo que en eso si hacemos mas incidencia, en
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gué dicen los expertos sobre esto que hemos encontrado y siempre terminamos
proponiendo la mejora, por dénde tendria que ir entonces, qué es lo que deberia hacer

el Estado o el Gobierno Regional.
5a. ¢ Qué procedimiento sigue RPP Data para compilar su informacion? ¢Por qué?

Primero tengo que encontrar un tema, empiezo a buscar, empiezo a leer o algunos
especialistas me pueden alertar sobre algo que sucede, y una vez que encuentro de
donde empezar a sacar los datos, casi siempre uso excel pero bien basico, para poner
los datos y compararlos. Abro mi excel, pongo los datos, en cuanto aumento, y ese
archivo lo pongo en una carpeta, siempre agrupamos en carpetas por afio, por numero
de informe y ahi ponemos todos los insumos de ese informe. Luego, para compilar, es
buscar las fuentes, pueden ser encuestas nacionales, la consulta amigable del MEF,
muchas instituciones del Estado tienen sus propios lugares de archivo de datos abiertos,
de ahi me guio bastante para sacar los porcentajes, las cifras, y a veces, en menor

proporcion, pedidos de transparencia.
6a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para limpiar su informacion? ¢Por qué?

Yo sé que hay sistemas y programas muchos mas modernos, pero yo creo que al
momento de limpiar es releerlo varias veces. Por ejemplo, ver el monto de presupuesto
gue se empezé a utilizar para la anemia a nivel del gobierno nacional y del gobierno
regional, entonces todo lo que encuentro en consulta amigable lo pongo, y lo releo y veo
que en algunos afios no hay mucha diferencia, entonces eso lo marco. Empiezo a
marcar y luego eso lo paso a un Word, y comienzo a armar el texto como de sumilla,

coloco la pepa que he encontrado para poder eso presentarlo como propuesta.

7a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para contextualizar su informacion? ¢ Por

queée?

En la sumilla ya le pongo por qué importa esto ahora, de repente puede ser con

conocimiento que ya tienes o buscar noticias, por ejemplo, cuando ha sido la ultima vez
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gue se prometié mejorar la seguridad ciudadana. Entonces busco, ya sea en informes
oficiales del Gobierno o en las mismas noticias de RPP, ahi ya vamos poniendo el

agregado, el motivo por el cual es importante.

8a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para combinar su informacién? ¢Por

qué?

Creo que lo hago al momento de la busqueda inicial para poder hacer las
comparaciones. Luego de la sumilla, empiezo con la elaboracién que es conseguir
declaraciones de especialistas en el tema o de analistas, que se puedan complementar
ya sea con otra informacion o mas que nada con la parte analitica, pero asi de combinar

datos en el proceso, lo usamos en la primera parte.

9a. ¢Las autoridades e instituciones respetan la Ley de Transparencia, con la cual

se puede acceder ainformacién clave para el desarrollo de RPP Data? ¢Por qué?

Hasta ahora si, hasta el momento solo uno no me respondi6é que fue el Ministerio de
Educacion, pero los demas si me han respondido, ya sea Policia, Fiscalia, y si me han

respondido conforme al proceso que tienen que seguir.

Con nuestro trabajo si ha funcionado la Ley de Transparencia, sé que hay casos que a

veces no, pero a nosotros no nos ha ocurrido.

10a. ¢Se puede hacer periodismo de datos con el nivel de democracia actual?

¢Por qué?

Al nivel del contexto creo que si, sobre todo porque hay muchas veces que las mismas
autoridades ensalzan cosas que realmente cuando ves la data no es tan cierto. Creo
gue se esta manejando una narrativa y un discurso de parte del Gobierno de tratar de
tapar las cosas malas y solo mostrar las cosas buenas, de hecho lo han dicho varias

1

veces, varios ministros e incluso la presidenta de: “;por qué no sacan las cosas

buenas?”, “saquen lo que estamos haciendo bien” y en ese contexto es donde mas
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importante se hace el periodismo de datos porque ahi no hay subjetividades, es solo el
dato objetivo de lo que estd ocurriendo. Creo que es importante para poder hacer ese
contraste de cudl es el discurso, qué tanto dicen y prometen y ver la realidad exacta de
lo que esta ocurriendo. Es bastante Util para el ciudadano porque asi ellos pueden

empezar a contrastar y sacar sus propias conclusiones.

1la. ¢Qué tipo de efectos utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes

sociales? ¢Por qué?

A nivel de efectos usamos transiciones al momento de hablar las cosas, también
usamos memes, gifs, o también cortes de situaciones conocidas, por ejemplo, una
pelicula o una serie que complemente lo que yo estoy diciendo. También sonidos que
son chistosos, pero también dependiendo del tema que estoy hablando. A nivel de
datos, muchas veces tengo el PDF del INElI y se nota una curva de algo esta
aumentando, entonces, ahi también lo ponemos de manera que vaya moviéndose
mientras mi voz en off continlia contando algo y luego vuelvo a aparecer yo en pantalla.
Lo otro es también la pantalla verde (...), también lo hacemos asi porque me parece que
funciona mas en TikTok, que aparezca una personita abajo y atras imagenes de apoyo.
También utilizamos filtros con cara con voz graciosa. Vas agregandole estas cosas

distractoras para que te saquen un poco de lo complejo que es.

12a. ¢Qué tipo de musica utiliza RPP Data para adaptar sus contenidos a redes

sociales? ¢Por qué?

La musica es bien regular. Es una musica estandar de RPP Data, de fondo y suena
bajito. En el caso de los sonidos, depende del tono de la comunicacion o de los
momentos o de las frases que se nos ocurran, le agregan sonidos graciosos, o de

suspenso. Depende mucho de la creatividad del editor.

13a. ;Como se utilizalavoz en los videos de los contenidos de RPP Data en redes

sociales? ¢Por qué?
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Primero que en redes sociales la voz tiene que ser distinta a la de radio. Es un desafio
porgue te tienes que quitar el chip de radio, de television, de web, de redes sociales. En
redes no es bueno una voz tan chillona. A veces satura un poco y lo vemos en el
feedback de los comentarios. Es un tono méas amigable, no tan coloquial porque sino no
te enganchas, le tienes que poner un poquito de impostacién, pero es uno con una
cadencia un poco més suave. Si en ciertos momentos le hago el énfasis hablando un

poco mas lento o levantando mas la voz.

14a. ;Cémo se utiliza el silencio en los videos de los contenidos de RPP Data en

redes sociales? ¢Por qué?

Al menos en nuestros videos no se utilizan los silencios. No hay musica que quede en
suspenso, la idea es que tengamos la informacién seguida, sino la gente nota que no

esta pasando nada y lo pasa. Es mas agil.

15a. ¢, Cual es el proceso que serealiza para escribir los guiones de los contenidos

de RPP Data para redes?

El guion se arma en base a los datos que se ha encontrado y a las entrevistas que tienes
después de eso para que te analicen. Luego de estas entrevistas se elige el byte que
va a ir dentro del guion y luego armas el guion. (...) Se revisa y se manda a edicién. Una
vez que sucede eso, con el informe de radio ya aprobado, se hace la adaptacion para
redes sociales. Si es diferente, sobre todo en forma, pero como el guion de radio ya es
corto, lo que hacemos es darle la vuelta a como hablariamos para redes sociales. La
idea es que sea corto, pero como los temas en RPP Data son amplios para explicar, lo
hacemos en un minuto hasta tres. Ademas de repente hay cosas que en radio no

expliqué y en redes si lo puedo hacer, ahi es donde me explayo mas.

16a. ¢ Qué filtros se utilizan para elegir las fotos y videos correctos para el material

gue se publicara? ¢Por qué?
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A veces cuando hablo de algun proyecto de ley y lo tengo, se lo paso al editor, (le digo:)
“oye, cuando hable de esto, lo pones”. Damos sugerencias, pero finalmente queda a

decision del editor qué imagenes se van a poner sobre el tema.

Entrevista a Diego Pajares - Jefe de RPP Data

la. ¢Qué es el periodismo de datos y cOmo surge?

Es basicamente detectar patrones. Yo marco una diferencia clara con el periodismo de
investigacion. El periodismo de datos no es necesariamente de investigacion a pesar de
gue se lleguen a similares resultados. Hay similitudes, si, pero la idea es que, a través
de bases de datos creadas por nosotros mismos o por herramientas, podamos encontrar
patrones que nos den una ‘pepa’ noticiosa. Podria sonar redundante, pero el periodismo
de datos es, justamente, revisar datos, ponerlos en orden y encontrar tendencias que
nos lleven a ‘pepas’ periodisticas distintas que no necesariamente sean agenda propia
y que puedan darle valor a nuestro trabajo, en este caso en RPP y que a la vez

profundicen en el andlisis de la noticia diaria.
2a. ¢Por qué RPP Noticias opta por crear RPP Data?

Cuando llegué a RPP, efectivamente, habia una seccién que se llamaba RPP Data que
tenia otro enfoque totalmente distinto. No necesariamente era periodismo de datos, no
puedo profundizar porque no vivi esa época. Lo que puedo decir es que se tomaban
mas tiempo para elaborar informes, salian a grabar, era totalmente distinto. También
era una época en la que el periodismo de datos no estaba muy en boga. Era mas una

cuestion de investigacion, reportajes inactuales, desde mi punto de vista.

Hoy el formato es completamente distinto, ¢por qué crees que RPP opta por este?
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Llega un momento en el que en RPP lo que se busca es profundizar en las noticias que
quedan un poco en el aire. No “en el aire” de que queden olvidadas, sino en “el aire” de
la radio. TU bien sabes que la cantidad de noticias que se manejan en RPP es tal que a
veces puedes ver un noticion en un momento y de pronto cambiar de informacion, y al
dia siguiente la noticia es otra. La maquinaria de RPP es tan vertiginosa que una noticia
pisa a la otra. Entonces, cuando se retoma RPP Data conmigo a la cabeza, el equipo
era basicamente yo solo y se retoma con esta idea: hacer informes pero que, a diferencia
de como se manejaba antes, o sea, un informe cada dos meses porque tenias que salir
a investigar, entrevistar, algo que, de hecho, le generé premios a RPP, le fue muy bien,
pero se buscaba mas inmediatez. No como el de la radio, pero si profundizar en temas
o informes de andlisis que no salieran una vez al mes, sino cada dos dias, que tomen
un poco de tiempo, pero que salgan, gue no demoren tanto en emitirse uno tras otro.

Ese fue el primer proyecto de RPP Data que armamos conmigo.

Luego de eso, cuando hubo el cambio de direccién, de Daniel Titinger a Susana Vera,
se replante6 RPP Data, hubo una suerte de evolucién. Ya no se trataba basicamente de
informes que profundizaran una noticia especifica, sino que ahi empezamos a hacer
periodismo de datos. Lo que se arm6 como proyecto fue que los informes de RPP Data
deben tener, aunque suene raro, data. Deben tener cifras, informes que comparen cifras
de este afio con las del anterior y encontrar tendencias. (Por ejemplo) En los dltimos
afos, la anemia subié o bajé. Y podemos tocar temas variopintos, distintos, por ejemplo
politicos. Por ejemplo, uno que siempre hemos seguido y que lo seguimos tocando cada
cierto tiempo cuando hay cambio de ministros es: ¢ Cuantos ministros se han cambiado
desde el 20217 Y lo ponemos en perspectiva. En tres o cuatro afios de Gobierno ha sido
la cartera que mas ministros 0 nombramientos ha tenido desde el afio 2001. Ahi sacas

una ‘pepa’ analizando los datos de todos estos afios. Ahi llegd RPP Data.

3a. ¢Convoca y Ojo Publico han sido fuente de inspiracion o referencia para el

desarrollo de RPP Data?
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De inspiracion no. Convoca tiene informes de periodismo de datos, es cierto, al igual
que Ojo Publico, pero yo los identifico mas con periodismo de investigacién. No es que
no lo hagan. Diria que son medios de referencia en algunas tematicas, no en todas
porque ellos tienen agendas o temas propios que no necesariamente son los de RPP.
En algunas cosas coincidimos, en otras no. Algunos productos que ellos hacen pueden
ser reportajes que tengan datos, pero no necesariamente sea un trabajo de periodismo

de datos.

4a. ¢ Qué semejanzas y diferencias aprecia sobre estas fuentes de referencia para

el desarrollo de RPP Data?

A nivel de materia web hacen informes muy interesantes, pero creo que un diferencial
es que nosotros tratamos de ir a la yugular con los datos y centrarnos en un aspecto
especifico que, a la vez, sea amigable de leer. Ademéas que nuestros informes no son

solo (para) web, sino también para radio, televisién y redes sociales.
5a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para compilar su informacion? ¢Por qué?

Primero recurrimos a fuentes. (El tema) puede nacer de una idea que he escuchado al
aire, en un programa. Por ejemplo, hablar de la anemia. Me meto al INEI, a fuentes
principales, las encuestas o estudios que se hayan hecho de anemia, a nivel de Unicef,
no sé. Veo qué estudios mas recientes hay y luego hago un comparativo con los
anteriores. Luego estan las fuentes que llegan y te envian estudios. Por ejemplo,

agencias como 50+1, Wifiaq, que realizan un estudio y lo ponen a disposicion.
6a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para limpiar su informacion? ¢Por qué?

Nuestra forma de trabajar es verificar las fuentes que ellos han utilizado, contrastarlas
con las que manejamos nosotros. Un gran diferencial es que nosotros damos una
perspectiva de especialistas. Trabajamos con una red de especialistas que nos ponen
esas cifras en perspectiva. Si descubrimos un patrén no es que (decimos): “ya, descubri

un patréon y yo, Diego Pajares, o Paloma Verano, nos ponemos a escribir: Hemos
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descubierto el patron en RPP Data”. Siempre tenemos voces, tu bien sabes que el
informe siempre tiene unas tres voces de especialistas en la materia que brindan su
punto de vista. En realidad, se trata basicamente hasta de olfato periodistico,

creatividad.

7a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para contextualizar su informacion? ¢ Por

qué?

Ya te hablé de las fuentes, pero luego esta (decir): “;qué problemas afectan a la
poblacion?”. Por ejemplo, falta de agua, de luz, y luego ir jalando pitas, hilos. Algunos
hilos no llegan a ningun lado. A veces pasa que no encuentras una noticia, a veces si,
por ejemplo, en mineria y llamas a un par de especialistas. En temas del Congreso, ni
qué decir. Hacer periodismo de datos con temas de cuantos congresistas han cambiado
de bancadas, cuantas bancadas hay hoy en comparacion con afios pasados. Creo que
esta perspectiva te la da el periodismo de datos. No es solo la noticia en si misma, sino

(poner) la noticia en perspectiva.

8a. ¢Qué procedimiento sigue RPP Data para combinar su informacién? ¢Por

qué?

Los datos dispersos no son nada, estan ahi. Nuestro trabajo como periodistas es unirlos
de tal forma que tengan sentido para nuestra audiencia y que nos comuniquen algo.
Que nos den una noticia, una ‘pepa’. A veces el enfoque se termina de definir incluso
después de hablar con especialistas. A veces hemos cambiado enfoques porque
decimos: “esto no es tan asi, esto funciona de esta manera”. Entonces esos datos deben
ir puestos en otro orden para poder informar mejor a la poblacion y a nuestras

audiencias.

9a. ¢Las autoridades e instituciones respetan la Ley de Transparencia, con la cual

se puede acceder ainformacién clave para el desarrollo de RPP Data? ¢Por qué?
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Ha funcionado mayormente. No la hemos usado demasiado porque hay un plazo, si mal
no recuerdo, son casi dos semanas que tienes que esperar para que te entreguen (la
informacién) y ser muy especifico al momento de pedir, pero si la hemos usado y si ha
funcionado. Recuerdo que el pedido méas grande de transparencia que hicimos fue al
Ministerio Publico para que nos entregaran el listado de autoridades elegidas en las

elecciones regionales que tenian carpetas fiscales.

10a. ¢Se puede hacer periodismo de datos con el nivel de democracia actual?

¢,Por qué?

Si y no. Que tengamos una democracia ineficiente ayuda en el sentido de que te da
material, aunque si estuviéramos en un régimen normal, democratico, también habria
material que seguir porque ningin Estado es perfecto, pero, ala vez, creo que ho hemos
llegado al punto de autoritarismo ain. No quisiera pensar en un momento en que no

podamos pedir algo por transparencia a alguien.

Sobre el producto final. Cuando va para redes sociales es muy interactivo, tiene muchos
efectos, material audiovisual llamativo, ¢,cOmMo es que se opta por esto y por qué? ¢ quién

da las ideas?

Nosotros, Paloma y yo, somos un equipo, somos RPP Data, pero las cuatro personas
gue estan trabajando para El Poder en tus Manos son parte del equipo y, sobre todo, el
postproductor de video, hace tanto RPP Data como El Poder en tus Manos. La idea ahi
fue: “si queremos fortalecer la democracia tenemos que llegar a la mayor cantidad de
publico posible”. Entonces ya no solo haciamos informes para radio y television, ademas
para web, sino también adaptarlos para Instagram y TikTok porque son audiencias
distintas, incluso la de Instagram y TikTok son distintas. Entonces lo que hacemos es
adaptar esa informacion y aterrizarla a un lenguaje mucho mas amigable. Nuestra meta
es esa: llegar a un publico mucho mas amplio con un lenguaje mucho mas entendible y

hasta divertido por la misma naturaleza de las personas que estan en redes sociales,
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que te pueden mandar para arriba en una. No es que leemos los guiones de television
para redes sociales, sino que adaptamos, manejamos algunas palabras un poco mas

graciosas, utilizamos algunos ganchos, pero sin perder la idea periodistica que ido pie

a ese informe.
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ANEXO 8: FICHAS DE REGISTRO
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DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 03/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT030723 DURACION: 1:13 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: - Voz distorsionada (2)
- Camara en mano - Filtro de rostro (3)
- Emaojis (1) - Filtro de imagen (1)
- Efecto de audio (2) - Memes (3)
- Voz subtitulada - Imagenes y videos de
1B. RETOS - Cufa de programa apoyo
- Extractos de peliculas,
series o programas (1)
Comentarios: Cumple con la intenciéon de comunicar de manera entretenida
combinando la data con acciones, situaciones y enganches.
Observacion:
- 1105 visualizaciones
- 68 likes
- 2 comentarios
2B. CONSUMO - 1 afadidura a favoritos

- 1 compartido

Comentarios: El video no tuvo el consumo deseado, tomando en cuenta
gue uno de los comentarios es de RPP Noticias y el otro no se refiere al
contenido informativo.

3C. PLATAFORMA

Observacién: Publicacién en la plataforma TikTok.

Comentarios: Fue el primer video de RPP Data publicado en TikTok durante
el mes de julio del 2023. Conduccién: Paloma Verano.

Cod. foto:

FT030723
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DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 05/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT050723 DURACION: 2:18 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: Voz distorsionada (4)
- Camara fija (al inicio) Filtro de rostro (3)
- Camara en mano (al Filtro de imagen (2)
final) Pantalla verde (1)
- Emojis (2) Memes (5)
1B. RETOS - Efecto d(—t_' audio Imagenes y videos de
- Voz subtitulada apoyo
- Cufia de programa Extractos de peliculas,
series o programas (1)

Comentarios: Cumple con la intencién de comunicar de manera entretenida
combinando la data con acciones, situaciones y enganches. Considera dos
entrevistas para nutrir la informacion.

Observacion:

- 49900 visualizaciones

- 112 likes

- 4 comentarios
2B. CONSUMO - 10 afiadiduras a favoritos
- 4 compartidos

Comentarios: El video tuvo un consumo exponencial respecto al anterior a
nivel de visualizaciones. Los tres comentarios fueron respecto al contenido
informativo: uno de ellos asegura informacion inexacta.

Observacién: Publicacidn en la plataforma TikTok.

3C. PLATAFORMA | comentarios: Fue el segundo video de RPP Data publicado en TikTok

durante el mes de julio del 2023. Conduccién: Paloma Verano.

Cod. foto: FT050723

MODIFICAR

ELARTICULO
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.
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ISIL

DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 10/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT100723 DURACION: 1:18 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: - Voz subtitulada
- Cdmara fija (durante Cufia de programa
video) Filtro de rostro (1)
- Cdmara en mano (al Imagenes y videos de
1B. RETOS inicio y al final) apoyo
- Emojis (10)
- Efecto de audio

Comentarios: Cumple con la intencién de comunicar la informacion, pero no
utiliza efectos audiovisuales, ni distorsiones. No considera entrevistas.

Observacién:
- 27 200 visualizaciones
- 406 likes
- 22 comentarios
- 22 anadiduras a favoritos

2B. CONSUMO - 31 compartidos

Comentarios: El video no crecié respecto al anterior a nivel de
visualizaciones, pero si en comentarios, likes, afladiduras a favoritos y
compartidos. Ocho de los comentarios son criticas al medio de
comunicacion.

Observacién: Publicacidn en la plataforma TikTok.

3C. PLATAFORMA | comentarios: Fue el tercer video de RPP Data publicado en TikTok durante

el mes de julio del 2023. Conduccidn: Paloma Verano.

Cod. foto: FT100723

B Ok sEquias
HEXTREMAS ~ S
-

i
Fuente: Cenepred 2023
P onsr

123




Andlisis de la adaptacién de contenidos periodisticos a las redes sociales.

El caso RPP Data, 2023

ISIL

DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 12/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT120723 DURACION: 2:13 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: Efecto de audio
- Cdmara fija (durante Voz subtitulada
el video) Cufia de programa
- Cdmara en mano (al Voz distorsionada (3)
1B. RETOS inicig_y al final) FiIt’ro de imagen (3)
- Emojis (4) Imagenes y videos de
apoyo
Comentarios: Cumple con la intencién de comunicar de manera entretenida
combinando la data con acciones, situaciones y enganches. Utiliza por
primera vez graficos estadisticos de las cifras que indica.
Observacion:
- 12 200 visualizaciones
- 91 likes
- 2 comentarios
2B. CONSUMO - 6 anadiduras a favoritos
- 13 compartidos
Comentarios: El video nuevamente estuvo por encima de las 10 mil
visualizaciones, aunque no tuvo el consumo en la interaccion deseado. Los
comentarios no reflejan mayor relevancia respecto a la informacion.
Observacién: Publicacidn en la plataforma TikTok.
3C. PLATAFORMA | comentarios: Fue el cuarto video de RPP Data publicado en TikTok durante
el mes de julio del 2023. Conduccidn: Paloma Verano.
Cod. foto: FT120723

#RPPDATA

PUNO

S/1.819

MILLONES
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DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 14/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT140723 DURACION: 2:04 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: - Voz distorsionada (2)
- Camara fija (al - Filtro de rostro (1)
explicar informacion) - Filtro de imagen (1)
- Cadmara en mano - Pantalla verde (2)
(durante el video) - Memes (4)
1B. RETOS - Emaoijis (6) ' - Imdgenes y videos de
- Efecto de audio apoyo
- Voz subtitulada - Extractos de peliculas,
- Cufia de programa series o programas (1)
Comentarios: Cumple con la intencién de comunicar de manera entretenida
combinando la data con acciones, situaciones y enganches. Considera
opinidn de expertos, pero no a través de entrevistas.
Observacion:
- 14 800 visualizaciones
- 47 likes
- 2 comentarios
2B. CONSUMO - 3 afadiduras a favoritos
- 3 compartidos
Comentarios: El video nuevamente estuvo por encima de las 10 mil
visualizaciones, aunque no tuvo el consumo en la interaccién deseado. Uno
de los dos comentarios muestra critica al trabajo de RPP Noticias.
Observacién: Publicacidon en la plataforma TikTok.
3C. PLATAFORMA | comentarios: Fue el quinto video de RPP Data publicado en TikTok durante
el mes de julio del 2023. Conduccién: Paloma Verano.
Cod. foto: FT140723

3#RPPDATAYEE
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DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 19/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT190723 DURACION: 3:21 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: - Cufa de programa
- Camara fija - Voz distorsionada (1)
- Emajis (5) - Filtro de imagen (1)
- Efecto de audio - Imdgenes y videos de
1B. RETOS - Voz subtitulada apoyo
Comentarios: Es el video con menor cantidad de acciones, situaciones y
enganches audiovisuales. Considera una entrevista para nutrir la
informacidn. Por primera vez el conductor utiliza un micréfono
convencional y permanece sentado en un estudio.
Observacion:
- 1592 visualizaciones
- 71 likes
2B. CONSUMO - 0 comentarios

- 1 anadidura a favoritos
- 2 compartidos

Comentarios: El video no tuvo el consumo de la interaccién requerido. Por
primera vez no se registran comentarios.

3C. PLATAFORMA

Observacion: Publicacién en la plataforma TikTok.

Comentarios: Fue el sexto video de RPP Data publicado en TikTok durante el
mes de julio del 2023. Conduccion: Diego Pajares.

Cod. foto:

FT190723

#RPPDATA RPP
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DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 21/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT210723 DURACION: 1:16 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: - Voz subtitulada
- Camara fija (en - Cufa de programa
pantalla verde) - Voz distorsionada (2)
- Cémara en mano - Filtro de rostro (2)
(durante el video) - Pantalla verde
1B. RETOS - Emaojis (1) (durante el video)
- Efecto de audio - Imdgenes y videos de
apoyo
Comentarios: Cumple con la intencién de comunicar de manera entretenida
combinando la data con acciones, situaciones y enganches. Por primera vez
se utiliza la pantalla verde para respaldar gran parte del contenido.
Observacion:
- 1236 visualizaciones
- 56 likes
- 0 comentarios
2B. CONSUMO - 1 afadiduras a favoritos
- 11 compartidos
Comentarios: El video no tuvo el consumo de la interaccién requerido. Al
igual que el anterior, tampoco se registraron comentarios y el nivel de
visualizaciones también bajo.
Observacién: Publicacién en la plataforma TikTok.
3C. PLATAFORMA | comentarios: Fue el séptimo video de RPP Data publicado en TikTok
durante el mes de julio del 2023. Conduccién: Paloma Verano.
Cod. foto: FT210723

#RPPDATA RPP.

La democracia es preferible
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DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 24/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT240723 DURACION: 1:19 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: - Voz distorsionada (1)
- Camara en mano - Filtro de imagen (1)
- Efecto de audio - Pantalla verde
- Voz subtitulada (durante el video)
1B. RETOS - Cufia de programa - Imdgenes y videos de
apoyo
Comentarios: Por primera vez no se utilizan memes, ni emojis en conjunto.
Vuelve a centrar el contenido en el uso de la pantalla verde para explicar
estudios.
Observacion:
- 915 visualizaciones
- 38 likes
- 1 comentarios
2B. CONSUMO - 3 afadiduras a favoritos
- 1 compartidos
Comentarios: Es la publicacién con menor consumo de la interaccién dentro
de los videos analizados. El Unico comentario si tiene relacién con el
contenido informativo.
Observacién: Publicacién en la plataforma TikTok.
3C. PLATAFORMA | comentarios: Fue el octavo video de RPP Data publicado en TikTok durante
el mes de julio del 2023. Conduccién: Diego Pajares.
Cod. foto: FT240723

Ecuador J
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DATOS GENERALES
NOMBRES Y Miguel Alonso Mezarina Venturi FECHA: 24/07/2023
APELLIDOS:
COD. VIDEO: VT240723-lI DURACION: 2:13 min
VARIABLE: CONTENIDOS DE RPP DATA EN REDES SOCIALES
DIMENSION: INTERACCION
Observacion: - Voz subtitulada
- Cdmara fija (durante - Cufa de programa
el video) - Voz distorsionada (4)
- Cdmara en mano (al - Filtro de rostro (3)
final) - Filtro de imagen (1)
1B. RETOS - Emaojis (6) - Memes (5)
- Efecto de audio - Imdgenes y videos de
apoyo
Comentarios: Cumple con la intencién de comunicar de manera entretenida
combinando la data con acciones, situaciones y enganches. Considera dos
entrevistas para nutrir la informacion.
Observacion:
- 1034 visualizaciones
- 29 likes
- 0 comentarios
2B. CONSUMO - 5 afadiduras a favoritos

- 10 compartidos

Comentarios: El video no tuvo el consumo de la interaccién requerido. No
se registraron comentarios, sin embargo, es el cuarto video mas compartido
del grupo de analizados.

3C. PLATAFORMA

Observacién: Publicacidn en la plataforma TikTok.

Comentarios: Fue el noveno y ultimo video de RPP Data publicado en TikTok
durante el mes de julio del 2023. Conduccién: Paloma Verano.

Cod. foto:

FT240723-11
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ANEXO 9: GUIA DE ADAPTACION DEL PERIODISMO DE DATOS A REDES

SOCIALES
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En esta fase ademas se
debe definir al encargado

de explicar estos
contenidos en los videos.

Tambien es posible optar
por una voz de
inteligencia artifical de
las propias redes socales.
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