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RESUMEN
El presente trabajo desarrolla la implementacion y las metas alcanzadas como parte de las
estrategias en preparacion y respuesta ante emergencias y desastres (Municipalidad de
Pueblo Libre, 2024). Como Coordinador de Defensa Civil abordé la alta vulnerabilidad del
distrito ante fendmenos naturales como los sismos y provocados por accion del hombre.
Entre los principales logros se incluyen la ejecucion al 100% del programa de actividades
y la capacitaciéon de 12,090 ciudadanos (12.2% de la poblacion).
El hito mas significativo fue la creacién de la unidad "Rescate Pueblo Libre", que atendié
mas de 2000 emergencias en el afio 2024. Esta unidad acort6 drasticamente los tiempos
de respuesta, buscando cerrar una brecha donde antes se dependia exclusivamente de
entidades externas.
Paralelamente, la Municipalidad de Pueblo Libre (2023) determino la conformacion los
espacios de monitoreo y analisis para mantener el monitoreo constante de los peligros en
su jurisdiccién. Se aprobaron cuatro planes estratégicos (Contingencia, Continuidad
Operativa, Operaciones y Prevencion) incluidos dos protocolos. Por ultimo, se gestion6 un
presupuesto de S/ 469,000 para equipar al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Pert - CGBVP
Si bien es importante reconocer estos avances, es necesario también indicar algunos
desafios que se tienen para los proximos afos, uno de ellos y el mas relevante es la
sostenibilidad de los servicios detallados anteriormente.
Ademas, podemos concluir que si bien es cierto tenemos un avance importante en el
fortalecimiento de capacidades, la capacitacion ciudadana (12.2%) es aun insuficiente,
ademas que la coordinacion entre entidades de respuesta aun en muy precaria. Esto se
debe a la falta de interoperabilidad en las comunicaciones.
Palabras claves: Implementacion, resultados, rescate, respuesta, desafios, voluntad,

capacidades
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ABSTRACT
This report details the implementation and achievements of strategies for emergency and
disaster preparedness and response (Municipality of Pueblo Libre, 2024). As Civil Defense
Coordinator, | addressed the district's high vulnerability to natural phenomena such as
earthquakes and those caused by human activity.
Key achievements include the 100% completion of the program of activities and the training
of 12,090 citizens (12.2% of the population).
The most significant milestone was the creation of the "Pueblo Libre Rescue" unit, which
responded to more than 2,000 emergencies in 2024. This unit drastically reduced response
times, closing a gap where the district previously relied exclusively on external entities.
Concurrently, the Municipality of Pueblo Libre (2023) established its District Emergency
Operations Center (COED) to maintain constant monitoring of hazards within its jurisdiction.
Four strategic plans (Contingency, Operational Continuity, Operations, and Prevention)
were approved, including two protocols. Finally, a budget of S/ 469,000 was allocated to
equip the General Corps of Volunteer Firefighters of Peru.
While it is important to acknowledge these advances, it is also necessary to point out some
challenges for the coming years, one of the most relevant being the sustainability of the
services detailed above.
Furthermore, we can conclude that while there has been significant progress in
strengthening capacities, citizen training (12.2%) is still insufficient, and coordination among
response entities remains very precarious. This is due to a lack of interoperability in
communications.

Keywords: Implementation, results, rescue, response, challenges, will, capacities
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1.

Introducciéon

1.1.

1.2.

Objetivo general

El objetivo de este trabajo es demostrar la implementacion y resultados en el
desarrollo de los procesos de preparacion y respuesta en la Municipalidad de

Pueblo Libre, realizado en el periodo 2024.

Justificacion

La justificacion estd basada en la alta vulnerabilidad del distrito de Pueblo Libre
ante peligros recurrentes como son los sismos. Segun Cerrén Rau (2021) nos
muestra un marco metodolégico sobre como evaluar la gestion reactiva en una
municipalidad distrital, en donde es necesario analizar el vinculo entre los procesos
mencionados y la efectividad de la respuesta. Por otro lado, Vilchez-Roman (2020)
nos presenta un marco tedérico sobre la gobernanza y los desafios institucionales

de los gobiernos subnacionales.

De manera conjunta, estas propuestas permiten que mi investigaciéon no solo mida
la preparacién y respuesta como procesos aislados, sino que también comprenda
sus barreras estructurales y sus limitaciones de fondo en el contexto de Pueblo

Libre.
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1.3. Metodologia

La metodologia utilizada para el desarrollo de este trabajo incluy6 la revision de planes,
informes, cronograma anual de actividades, andlisis documental, leyes, reglamentos y

actas de verificacion que ayudaron a optimizar y enriquecer la investigacion.

2. Contexto Institucional

2.1. Antecedentes de lainstitucion
Municipalidad Distrital de Pueblo Libre

De acuerdo con la Ley Orgéanica de Municipalidades (2003) y la Constitucion Politica
del Perd (1993), la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre es la entidad de gobierno
local con autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su
competencia. Su objetivo principal como organizacién estatal es gestionar los intereses
locales y los servicios publicos, al tiempo que representa a la comunidad con el fin de

apoyar el desarrollo integral y sostenible del distrito.
Figura 1

Distintivo de La Municipalidad Distrital de Pueblo Libre

Municipalidad
de Pueblo Libre

Mision

Ofrecer servicios publicos efectivos y de calidad, asegurando el bienestar de la
poblacion, su desarrollo social, la seguridad en el distrito y la participacion democrética

en la toma de decisiones.
Vision
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Consolidar un distrito ordenado, ecolégico, seguro y turistico, que conserve su valor
residencial y su riqueza historica. Aspiramos a contar con servicios de calidad,
infraestructura moderna y espacios culturales y deportivos adecuados para el

desarrollo de la comunidad.
Objetivos institucionales

El presente trabajo, que se titula "Implementacion y Resultados de la Gestidon Reactiva
del Riesgo de Desastres por la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2024”, se alinea

de manera directa y especifica con el marco estratégico de la entidad.

De los cuatro ejes de desarrollo establecidos por la municipalidad, este trabajo se

enmarca en el Eje 4: Gobernabilidad y Modernizacion de la Gestion Puablica.

Ademas, dentro de este eje, el trabajo se alinea de manera concreta al Objetivo

Estratégico 7: Fortalecer la Gestion del Riesgo de Desastres en el distrito.
Actividad principal

La administracién publica y la gobernanza local son las funciones principales del
Municipio Distrital de Pueblo Libre. Segun la Ley Organica de Municipalidades (2003),
su responsabilidad principal es representar y supervisar la gestion del interés publico
de acuerdo a su competencia. La MDPL se cre6 con el objetivo de la mejorar calidad
de vida de sus residentes mediante la prestacion de servicios. Esto se logra mediante
una serie de servicios que garantizan el buen funcionamiento del distrito, uno de los

cuales es un servicio estratégico:
Gestion del Riesgo de Desastres

Este es un servicio esencial, transversal, prioritario y social que busca proteger al
individuo como parte de la comunidad, conservando su salud y su patrimonio,
reduciendo el lo mas posible los impactos de los peligros ante la ocurrencia de

emergencias o desastres.
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2.2. Estructura organizativa:

Figura 2

Organigrama de estructura orgéanica
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Las funciones y actividades de la Unidad organica a cargo de un funcionario de
confianza se desarrollaron en la siguiente direccién: Calle Santa Cecilia 110 —

Pueblo Libre

Figura 3

Mapa de ubicacion de la oficina de Gestién del Riesgo de Desastres de Pueblo Libre

ParquelPaseq
Libertad

£
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3. Descripcion de las Funciones

3.1. Cargo: Coordinador de Defensa Civil
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3.2. Funciones y responsabilidades:

ISIL

Como parte de las actividades y tareas designadas, se detallan las siguientes

funciones. Cada una de estas responsabilidades forma parte integral de las

prestaciones y entregables solicitadas en los Términos de Referencia (TDR) que

sustentan mi cargo. A continuacion, se describen las funciones:

o Elaboracion del Plan de Anual de Actividades, documento que

instrumentaliza las metas y objetivos trazables.

o Programas y planificar las capacitaciones que se realizaran con los vecinos

en materia de defensa Civil. Responsable de formar el Voluntariado en

Emergencia y Rehabilitacion (VER) del distrito, de acuerdo a lo regulado en

la norma vigente.

o Realizar campafias de concientizacion para el desarrollo de simulacros con

los vecinos de los distintos sectores del distrito
o Actividades de gestion de recursos logisticos y humanos

o Implementacién del sistema de respuesta a emergencias

o Gestionar la realizacion acciones de difusion, divulgacion y concientizacion

del Plan Familiar de Emergencias con la comunidad.

o Generar coordinaciones con los miembros de la comunidad organizada e

instituciones locales con la finalidad de generar acciones participativas.

o Gestionar la elaboracion de insumos para las jornadas de concientizacion

sobre el uso correcto de extintores

o Coordinar con los espacios de coordinacion interinstitucional para ejercer

acciones de concientizacion y sensibilizacion en el distrito

3.3. Hitos logrados:

17
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Cumplimiento de las funciones encomendadas.

En cuanto a la implementacion de tareas podemos indicar lo siguiente:

ISIL

o La ejecucion de las actividades programadas se logré cumplir al 100%.

o Se realizaron capacitaciones beneficiando a mas de 12,090 ciudadanos

equivalente al 12.2% de la poblacién total del distrito al 2,024 era de 99,598

o Se implemento la unidad “Rescate Pueblo Libre” encargada de atender

urgencias y emergencias. Esta unidad atendié de manera eficiente a mas

de 2000 emergencias en el afio 2024 en colaboracion con las diferentes

entidades, acortando la brecha de responder de manera oportuna y eficiente

a situaciones que pueden poner en riesgo la vida de la comunidad.

o Lidere la creacién e implementacién de los espacios de monitoreo y analisis

de peligros, emergencias, desastres y peligro inminente.

o Coordine la aprobacién de 04 planes estratégicos los cuales paso a

nombrar: Plan de contingencia, Continuidad Operativa, Operaciones de

Emergencia y Plan de Prevencion y reduccién del riesgo de desastres.

Adicionalmente 02 protocolos para lluvias intensas e incendios urbanos.

o Gestionar la elaboracién de insumos para la difusién del trabajo que se

realiza, ademad de plantear soluciones digitales e interactivas, que mejore

el alcance y retencion de informacion sobre distintas tematicas.

o Coordinar con los diferentes sectores del distrito invitandolos a jornadas de

trabajo y sensibilizacion en parques y areas libres.

o Se conformaron mini brigadistas escolares, este fue resultado de un trabajo

sinérgico entre las escuelas, entidades locales y nuestros nifios y jovenes.

o Elmonitoreoy seguimiento del cumplimiento de las tareas y metas se realizo

mediante el acta de verificacion, este formato contribuyo significativamente

a poder medir y evaluar internamente el desarrollo de las tareas.

I Fuente: CPIResearch-EstimacionesyproyeccionesdepoblaciénenbasealCenso02017 (INEI)
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o Elaboré, realicé el seguimiento para la ejecucién del presupuesto
participativo a favor del CGBVP, ascendente a 469,000 soles
beneficiandolos de manera directa y permitiendo que se adquieran 30 trajes

especializados para el combate de incendios.
Mejoras y/o aportes que marcaron la diferencia

En cuanto a los aportes; es preciso indicar que la implementacion del sistema de
respuesta a emergencias en el distrito fue importante para el bienestar de la
poblacion. Este servicio comprende al 100% de la poblacion y contribuye de manera
muy estrecha en el trabajo conjunto con las entidades que cumplen el rol de salvar

vidas.

Este servicio busca cerrar la brecha de atencion a emergencias a nivel distrital,
teniendo en cuenta los tiempos de respuesta y la coordinacion con otras

instituciones como actores estratégicos.

4. Logros y sustento documental
4.1. Implementacion préactica:

Para la implementacion practica de las tareas asignadas, no solamente se necesitd
buena voluntad, sino también conocimientos adquiridos en el tiempo que duro mi
formacion profesional. Esto se evidencia en las siguientes acciones especificas:
Planeamiento
Se aplicaron metodologias de planificacion estratégica para elaborar el Programa
Anual de Actividades y para coordinar la aprobacion de instrumentos de gestiéon
cruciales, como el Plan de Contingencia, el Plan de Continuidad Operativa, el Plan
de Operaciones de Emergencia y el Plan de Prevencion y Reducciéon del Riesgo
de Desastres.
Figura 4

Programa anual de actividades 2024
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PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DEL
GRUPO DE TRABAJO DE LA GESTION DEL
RIESGO DE DESASTRES DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUEBLO
LIBRE

(GTGRD-MPL)
2024

Municipalidad
de Pueblo Libre

Municipalidad
de Pueblo Libre

Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres — Pueblo Libre

Figura 5
Cronograma del Programa anual de actividades del Grupo de trabajo de la Gestion

del Riesgo de Desastres de La Municipalidad de Pueblo Libre — 2024
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Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres - Pueblo Libre
Organizacion Se gestioné la implementacion del sistema de respuesta a
emergencias, lo que incluyo la creacién de la unidad "Rescate Pueblo Libre"
Figura 6

Total, de atenciones y por meses de incidentes realizados en los afios 2024 y 2023

TOTAL DE ATENCIONES POR MES EN LOS ANOS 2024 Y 2023
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Fuente: COED Puebilo Libre

Direccién

Se lider6 la creacion de un COED para la coordinacion, implementacion y
fortalecimiento interinstitucional y permitir a mediano plazo la interoperabilidad con

las instituciones de primera respuesta.

Figura 7

Espacio de monitoreo y analisis - Pueblo Libre 2024
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Fuente: Espacios de monitoreo y analisis
Control
Se establecié un sistema de monitoreo mediante el seguimiento de indicadores

regulados por INDECI

Figura 8
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Ejecucion y resultados de los procesos de preparacion y respuesta del riesgo I S I L
de desastres de la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2024

Fuente: INDECI

Gestidon de Programas de Capacitacion y Sensibilizacion:

e Se disefiaron y ejecutaron programas de capacitacion dirigidos a la comunidad,

beneficiando a méas de 12,090 ciudadanos.
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e Se implementaron campafas de concientizacion para simulacros y se gestioné la
difusién del Plan Familiar de Emergencias.
e Se formaron mini brigadistas escolares, aplicando los conocimientos de

preparacion y respuesta en el ambito educativo.
Gestion Presupuestal y de Recursos:

e Se aplicaron conocimientos de gestion publica para elaborar y ejecutar el
presupuesto participativo asignado, logrando la adquisicion de 30 trajes para el

combate de incendios por un monto de S/ 469,000

Figura 9

Consulta amigable MEF

w 2 Buscador I?E Reportes @ Descargas

Reiniciar @Expurlar [ﬂ Graficar Afio |
£ Quién gasta? En qué se gasta? cCon qué se ¢Gom se esiruclura ;Donde se gasta? £Cuéndo se hizo el gasto?
& gasta? ceng gasta? financian los gastos? &l gasto? ¢ gasta? ¢ g
‘ Provincia | |Ca|egnr|'a Presupuestal H Act/Accion de Inv./Obra H Funcion ‘ | Rubro Departamento ‘ Trimestre ” Mes |
TOTAL 240,806,216,645  262,057.841554 251198491967 244040384973 241628179030 235977.250.623 238 589,255,105 912
Nivel de Gobiemo M. GOBIERNOS LOCALES 34742034645  51,803640633 43217180713  43,426946.883  41,561,690,861 39,340.576.534  39,263,186.,741 759
Bob.Loc./Mancom. M: MUNICIPALIDADES 34742034645 51790804315 48205116857 43418242978 415529670090 39331877465 39254400453 759
Depanamento 15: LIMA 7,128,071,902 9,771.756,339 8,974,525,197 §,548,761,004 8,422,042,051 §,190.406,013 8,179,873,153 838
Municipalidad 150121-201270: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUEBLO LIERE 56,384,066 66,475,494 62,324,744 62,095,164 62,027,862 62,001,022 62,001,022 923

Producto/Proyecto 2638865 ADQUIS|CION DE EQUIFO DE PROTECCION PERSONAL PARA COMBATE DE INCENDIO
ESTRUCTURAL; EN EL(LA) COMFANIA DE BOMBEROS MAGDALENA N* 38 DISTRITO DE PUEELO LIERE, PROVINCIALIMA,
e 0 459,404 469,404 459,404 469,390 459,390 469380 1000

Sistema de Seguimiznto de Inversiones S5

Ejecucion v

Fuente de Financiamiento Certficacién® | COmPIOMEe [T Afencin de =
Anual Compromiso Devengado Girado
Mensual

) 5. RECURS0S DETERMINADOS © 0 469,404 469,404 469,404 469,390 469,390 469390 100.0

Fuente: Aplicativo consulta amigable — MEF

4.2. Indicadores que marcaron la diferencia
Tabla 1

Indicadores que marcaron la diferencia
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Indicador

Ejecucion y resultados de los procesos de preparacion y respuesta del riesgo
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Descripcion

Porcentaje de ejecucion del
Programa Anual de

Actividades

Cumplimiento al 100% de las tareas

programadas

Numero de ciudadanos

capacitados en GRD

Alcance directo de las acciones de

sensibilizacién y concientizacion.

NUumero de atenciones
realizadas ("Rescate Pueblo

Libre")

El volumen de servicio y la contribucion directa

de la nueva unidad.

NUumero de instrumentos de

gestion (Planes) aprobados

El avance en la formalizacién y planificacion de
la GRD (Contingencia, Continuidad Operativa,

etc.).

Numero de mini brigadistas

escolares conformados

La implementacién de estrategias preventivas

en el sector educativo.

Nivel de cumplimiento segun

acta de verificacion (INDECI)

El cumplimiento normativo y la calidad de los

procesos implementados.

Monto del presupuesto
participativo ejecutado

(CGBVP)

Fortalecimiento de actores clave para la

respuesta conjunta.

NUumero de EPP adquiridos

para el CGBVP

El resultado material de la gestion

presupuestal.
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4.3. Matriz de indicadores
Tabla 2

Resultados cuantitativos y cualitativos

5[] Indicador Método de Resultado

Estratégico calculo

Porcentaje de | (Actividades | 100% Cuantitativo
ejecucion de | ejecutadas/

actividades del Actividades

Plan Anual programadas)
* 100
Numero de| Numerode |04 planes | Cuantitativo

instrumentos de | Instrumentos | estratégicos

gestion (Planes | aprobados/ | institucionalizados

estratégicos) Instrumentos
aprobados. totales
Numero de 02 (Lluvias | Cuantitativo
instrumentos de intensas e
gestion | s incendios
Planeamiento | (Protocolos) - urbanos)
aprobados.
Creacién e Resolucion de | Cualitativo
implementacion Alcaldia que crea
de los espacios el COED

de monitoreo y | -------------nnno-

andlisis (COED)

NUdmero de | Sumatoria de | 12,090 Cuantitativo

ciudadanos participantes
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beneficiados en talleres,
con charlas y

capacitaciones | simulacros.

en GRD.
Porcentaje de | (N° de | 12% de la | Cuantitativo
poblacién ciudadanos poblacién total del
distrital capacitados /| distrito
capacitada. Poblacién
total del
distrito) * 100
Creacion de Conformacion de | Cualitativo
brigadas de "mini  brigadistas
respuesta escolares”
comunitaria.
Numero de Conteo de | 2000 Cuantitativo
emergencias reportes  de | emergencias

atendidas por la | atencion  de

unidad de "Rescate
respuesta. Pueblo Libre".
Implementacién Unidad Cualitativo
de unidad de implementada
primera
respuesta
municipal.
Eficiencia en la Optimizacién de Cualitativo
atencion de tiempos de
atencion
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urgencias y

emergencias.

Monto S/ 450,000 Cuantitativo
ejecutado
(presupuesto 30 equipos de
participativo) Proteccion

para entidades Personal

de primera
respuesta -

CGBVP

Nivel de Trabajo conjunto | Cualitativo
articulacion con estrecho con el
entidades de CGBVP y el
primera SAMU

respuesta.

Fuente: Elaboracién propia

4.4. Comparacioén con situaciones anteriores
La gestion realizada en 2024 marca una mejora significativa en la eficiencia de los
procesos de preparacion y respuesta del distrito, principalmente al cerrar la brecha
en la atencion de emergencias.
Tabla 3

Comparativa respecto a afios anteriores
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Aspecto Antes Después (2024)

Dependia de la

disponibilidad y tiempos de Se acortaron los tiempos de
Respuesta a

llegada de entidades respuesta con una unidad
Emergencias

externas (Bomberos, propia.

SAMU).

Implementacion de la unidad
El distrito carecia de una

Capacidad "Rescate Pueblo Libre", que
unidad de respuesta rapida
Operativa Propia atendié mas de 1,900
propia.
incidentes.

(El texto "Después” no

Espacios de No se contaba con un

especifica el estado del
monitoreos y COED operativo las 24

COED, pero implica mejora
andlisis horas y dedicado.

operativa general).
Gestion La gestion de planes Aprobacion de 4 planes 'y 2
Estratégica estratégicos no estaba protocolos, fortaleciendo un
(Planes) consolidada. marco de accion

Fuente: Elaboracion propia

4.5. Analisis critico

Desafios Enfrentados

Baja Percepcion del Riesgo y resistencia al cambio: Uno de los principales desafios

fue la necesidad de generar conciencia en la poblacién. Lograr la participacion
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activa de 12,090 vecinos requiri6 mucho trabajo social, de empatia y demostrar el

valor de la preparacion.

Coordinacién Interinstitucional: Articular acciones con entidades externas
(Bomberos, SAMU, Policia Nacional, Fuerzas armadas) present6 desafios
importantes debido a la rotacion de autoridades institucionales. En cuanto a la
gestion presupuestaria para mejorar las capacidades operativas de La Compafia

de Bomberos Magdalena N°36, fue un ejemplo de cobmo superar estas barreras.
Cierre de brechas en respuesta a emergencias: La creacion de la unidad “Rescate
Pueblo Libre” implicd no solo la adquisicidn de equipos, sino el desarrollo de
protocolos y procedimientos, la contratacién de personal y la integracién de estos
NUevos servicios.

Aprendizaje Adquirido

Tanto los procesos de preparacion y de respuesta exigen una planificacion inicial

y estratégica.

La Comunidad como eje: El éxito de este trabajo no depende solo de la

municipalidad, sino de la participacion ciudadana.

La Articulacion como pieza clave: Ninguna institucion puede gestionar un desastre
sola. El fortalecimiento integral e interinstitucional dentro de una coordinacion
operativa directa son fundamentales para una respuesta eficiente.

Posibles Mejoras
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Sostenibilidad: Asegurar un presupuesto institucional para la continuidad de las
operaciones de "Rescate Pueblo Libre" y los espacios para el monitoreo y analisis.
Actualmente, el éxito de "Rescate Pueblo Libre" y los espacios de monitoreo y
andlisis depende de la voluntad politica y la gestion de turno. Establecer una
estrategia presupuestal que permita la ademas de la continuidad de las
operaciones, garantizar el equipamiento, combustible y personal en adelante, seria
lo ideal con una vision claramente establecida para las autoridades que podrian
llegar. Con una estrategia bien planificada es posible sostener la reduccion de
tiempos de respuesta y evitar que la inversion realizada se pierda, volviendo a la

dependencia externa.

Implementar programas de formacion para aumentar el alcance de la capacitacion
(superar el 12% actual de la poblacion). Esta mejora busca escalar la formacién
mas alla de charlas basicas, implementando programas masivos y sostenidos por
ejemplo "Vecino Preparado” o "Manzana Segura" con enfoque en barrios, colegios
y empresas. El objetivo es crear una poblacién proactiva que sepa como actuar
antes, durante y después de cualquier evento que pudiera afectar o poner en riesgo

la vida, multiplicando la capacidad de respuesta real del distrito.

Desarrollar e integrar las comunicaciones volviéndolas mas eficientes y que
permita la interoperabilidad entre diferentes actores distritales, con las unidades de
serenazgo, "Rescate Pueblo Libre" y las entidades de primera respuesta,
optimizaran aun mas los tiempos de atencion. Esta mejora busca eliminar los
“Silencios” de comunicacion actuales, permitiendo que ante cualquier evento que
se pueda generar, se tenga la capacidad de atender a la comunidad, instituciones,
entidades y brindar un reporte de dafios mejor acotado al momento. Esto permitiria
despachar al recurso mas cercano en tiempo real, asegurando que "Rescate
Pueblo Libre" actie como un solo equipo con Serenazgo Yy los Bomberos,
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eliminando redundancias y ganando segundos vitales en la atencion de la

emergencia.

5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones:

La viabilidad operativa depende de voluntades politicas

El funcionamiento continuo de "Rescate Pueblo Libre" y los espacios de monitoreo
y analisis actualmente son dos componentes muy estratégicos y criticos, sin
embargo, su éxito depende de la gestion de recursos de la administracion de turno,
lo que pone en grave riesgo la sostenibilidad de la inversion y los logros alcanzados

(como la reduccion de tiempos de respuesta) ante un eventual cambio de gobierno.

La capacitacion ciudadana es insuficiente

El esfuerzo actual de formacién en emergencias ha alcanzado solo al 12% de la
poblacién, que en comparacion a afios anteriores es significativo. Esto indica que
la gran mayoria del distrito no esta preparada para actuar proactivamente (antes,
durante y después) ante una emergencia o desastre, lo que reduce la capacidad

de respuesta comunitaria real.

La coordinacion entre entidades es deficiente

Existen "silencios" y demoras criticas en la comunicacion por la falta de
interoperabilidad entre las diferentes instituciones de respuesta (Cuerpo General
de Bomberos, SAMU). Esto se debe a que utilizan canales de radio separados,
impidiendo una coordinacién en tiempo real y un despacho eficiente de la unidad

mas cercana a la emergencia.

5.2. Recomendaciones:
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Asegurar la sostenibilidad financiera mediante la institucionalizacién

Es fundamental asignar un presupuesto fijo y permanente para "Rescate Pueblo
Libre" y los espacios de monitoreo y andlisis, incluyéndolo formalmente en el POI
— Plan Operativo Institucional. Esto garantizara la continuidad de las operaciones
(combustible, personal, equipos) independientemente de los cambios politicos,

convirtiendo el proyecto en una capacidad permanente del distrito.

Escalar la formacién comunitaria con programas masivos

Se debe implementar una estrategia de capacitacion sostenida y de gran alcance,
como programas "Vecino Preparado" o "Manzana Segura". El objetivo es involucrar
activamente a barrios, colegios y empresas para superar significativamente el 12%

actual y construir una poblacién mas preparada.

Implementar una plataforma de comunicacion interoperable
Se recomienda desarrollar o adquirir un sistema tecnolégico unificado que integre
las comunicaciones en los espacios de monitoreo y analisis con las entidades de
primera respuesta. Esto eliminara las redundancias y permitira una gestiéon
coordinada y en tiempo real de las emergencias.
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7. Anexos

7.1. Registro de impacto y resultados

Reqgistro de impacto y resultados

Tipo de documento: Trabajo de Suficiencia Profesional
Titulo del Trabajo de investigacion o tesis:

“Implementacion y resultados de los procesos de preparacion y respuesta del riesgo de

desastres por la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2024”
Integrantes:
1. Carlos Alberto Diaz Mendoza

Asesor: Celes Alonso, Espinoza Rua

Impacto de la investigacion

Elimpacto de una investigacion se refiere a los efectos, tanto esperados como inesperados,
que esta pueda generar, abarcando aspectos econdmicos, politicos, culturales,

ambientales, tecnoldgicos, sociales, entre otros.

El impacto buscado con este trabajo busca profundizar en la necesidad de mejorar la
respuesta a emergencias a nivel de los gobiernos locales, mejorando su infraestructura,
vehiculos y personal. En cuanto se puedan dar estas mejoras coadyuvaremos a las
instituciones de primera respuesta a tener una atencion mas eficiente, se reduciran los
tiempos de primer abordaje al paciente y se tendrd un mejor tiempo de sobrevida.

Resultado del proceso de investigacion

Los resultados de un proyecto de investigacién son los descubrimientos o conclusiones
alcanzadas después de realizar el estudio. Estos reflejan los datos obtenidos durante el
proceso investigativo y responden a las preguntas o hipétesis formuladas al comienzo del
proyecto. Los resultados son fundamentales para evaluar, interpretar y comprender los

efectos o la validez de lo investigado.
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Los resultados alcanzados en este trabajo nos muestran que la brecha en atencion a
emergencias a nivel distrital, esta aun lejana, aunque las cifras sean alentadoras y las
estadisticas ayuden a una mejor toma de decisiones informada, queda claro que para
poder mejorar la capacidad local en atencion de emergencias no solamente se puede
depender de instituciones externas, sino también, de poder fortalecer nuestra
capacidad local con equipamiento, vehiculos y personal suficiente, las 24 horas al dia
y los 365 dias del afio.

36



Ejecucion y resultados de los procesos de preparacion y respuesta del riesgo I s I L
de desastres de la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2024

7.2 Constancias y certificados de trabajo que validan tu experiencia profesional.

Figura 10
Constancia de prestacion de servicios como Coordinador de Defensa Civil 2023 -

2024
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- pmte Fore W10 308 o 400 M8
———

Fuente: Municipalidad Distrital de Pueblo Libre
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7.3 Fotografias de actividades realizadas

Figura 11

Reconocimiento de ubicaciones adecuadas para la evacuacion

Fuente: Municipalidad Distrital de Pueblo Libre

Figura 12

Jornada de sensibilizacion a medios de comunicacion

Fuente: Municipalidad Distrital de Pueblo Libre
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Figura 13

Premiacion por cumplimiento de objetivos

Fuente: INDECI
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